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Betreff  Forderung der Kontakt- und Beratungsstelle fiir Menschen mit psychischen Erkrankungen und
psychischen Behinderungen

Beschluss:

Der Kreis Coesfeld ist bereit, die Férderung der vom Caritasverband fiir den Kreis Coesfeld e.V. be-
triebenen Kontakt- und Beratungsstelle fiir Menschen mit psychischen Erkrankungen und psychi-
schen Behinderungen auf der Grundlage einer Leistungs-, Verglitungs- und Prifungsvereinbarung ab
01.01.2021 bis zunachst 31.12.2022 mit einem Betrag in Hohe von jahrlich bis zu 145.887 € fortzuset-
zen. Es steht eine Refinanzierung in Hohe von 80 % dieser Summe durch den Landschaftsverband
Westfalen-Lippe in Aussicht.

Die Verwaltung wird beauftragt, mit dem Angebotstrdager und in Abstimmung mit dem Landschafts-
verband Westfalen-Lippe eine entsprechende Vereinbarung abzuschlielRen.

Unterschrift
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Sachverhalt:

Der Kreiscaritasverband hat 1995 in Dilmen nach Abstimmung mit dem Kreis Coesfeld eine Kontakt-
und Beratungsstelle (KBST) fiir Menschen mit psychischen Erkrankungen und psychischen Behinde-
rungen eingerichtet. Der Kreis hat seither als freiwillige Leistung gemal} einer dem Verband vor Inbe-
triebnahme gegebenen Zusage den lUberwiegenden Teil der Kosten getragen.

Seit dem 01.01.2004 wird die mit 1,5 Fachkraften besetzte KBST vom Kreis Coesfeld auf der Grundla-
ge einer Leistungs-, Vergiitungs- und Prifungsvereinbarung geférdert, zuletzt mit jahrlich bis zu
121.347,50 € (Beschliisse des Kreistages vom 15.10.2003, 18.06.2008, 02.03.2011 und 17.06.2015).
Die Vereinbarung verlangert sich jeweils um ein Jahr, wenn sie nicht bis zum 30.06. eines Jahres ge-
kiindigt wird. Der Kreistag hat die Forderung in seinem letzten Beschluss in dieser Sache bis zunachst
Ende 2021 begrenzt. Der Caritasverband hat die seit dem 01.01.2016 laufende aktuelle Vereinbarung
nun mit dem Ziel eines ab 01.01.21 besser dotierten Vertrages mit Datum vom 29.06.20 fristgerecht
gekindigt. Er verweist auf einen erheblichen Anstieg der tariflichen Personalkosten. Eine Anpassung
des Forderbetrages an die Kostenentwicklung ist in der bestehenden Vereinbarung nicht vorgesehen.

Mit Inkrafttreten der dritten Stufe des BTHG sind zum 01.01.2020 gem. § 1 Abs. 1 AG SGB IX neue
Zustandigkeiten auf den Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) libergegangen. Dies betrifft auch
die KBST’s flir Menschen mit einer psychischen Erkrankung. Allerdings wurden Aufgaben riickdele-
giert, wodurch die Kreise und kreisfreien Stadte als ortliche Sozialhilfetrager im Rahmen der Heran-
ziehungssatzung in der Verantwortung bleiben. Der Kreis Coesfeld stellt die Durchfiihrung der Aufga-
be sicher, der LWL finanziert die KBST’s mit. In Abstimmung mit dem LWL schlieRt der Kreis Coesfeld
weiterhin Vertrage zur Aufgabenerfiillung mit potentiellen Leistungserbringern ab.

Bei den Finanzierungsanteilen wird zwischen Kosten der Eingliederungshilfe und Kosten der Daseins-
firsorge unterschieden. Der LWL geht davon aus, dass in einer KBST zu 80 % von ihm zu tragende
Leistungen der Eingliederungshilfe und zu 20 % vom 6rtlichen Sozialhilfetrager zu finanzierende Leis-
tungen der Daseinsflirsorge (z.B. Beratung von Angehorigen) erbracht werden. Dementsprechend
Ubernimmt er zunéachst fir die Jahre 2020 und 2021 voraussichtlich 80 % der nicht gedeckten Kosten,
sofern im Verwendungsnachweis die zugrunde gelegte Aufgabenverteilung bestatigt wird.

Der LWL beabsichtigt die Erarbeitung eines KBST-Konzeptes, inklusive Grundlagen fiir die Kostenver-
teilung ab 2022.

Aufgaben und Leistungsumfang der KBST:

Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen haben haufig Probleme, soziale Kontakte aufzuneh-
men und zu pflegen. Die Teilhabe am gemeinschaftlichen Leben wird dadurch eingeschrankt. Die
Uber soziale Kontakte vermittelte Orientierung geht verloren, das Selbstwertgefiihl leidet. Krank-
heitsverlaufe werden negativ beeinflusst und der Behandlungs- und Rehabilitationsbedarf nimmt zu.

Ziel der KBST ist es, die soziale, psychosoziale und kommunikative Kompetenz von Menschen mit
psychischen Erkrankungen zu fordern und damit dazu beizutragen,
- Voraussetzungen fiir eine Behandlung, Rehabilitation und die Teilhabe am gemeinschaftli-
chen Leben zu schaffen,
- stationare Aufenthalte zu verkiirzen oder zu verhindern,
- krankheitsbedingte Isolation abzubauen oder zu verhindern und
- Angehodrige zu entlasten und dem sozialen Umfeld zu mehr Stabilitat zu verhelfen.



Kreis Coesfeld Sitzungsvorlage Nr. SV-9-1773

Zur Erreichung dieser Ziele nimmt die KBST folgende Aufgaben wahr:

- Hilfen zur Gestaltung und Pflege sozialer Beziehungen, z.B. offene Friihstiicksangebote, Pati-
entenclubarbeit, gesellige Gesprachsrunden, Spielgruppen, kulturelle oder sportliche Aktivi-
taten, ein- oder mehrtagige Urlaubsfahrten,

- Durchfuhrung themenzentrierter Gruppen, Auseinandersetzung mit selbstgewdhlten The-
men,

- Alltags- und lebenspraktische Anleitungen, z.B. zum Kochen, zur Haushaltsfiihrung,

- Beschaftigungsmoglichkeiten und Angebote zur Férderung der Kreativitat,

- Beratung von Menschen mit psychischen Erkrankungen und Behinderungen, deren Angeho-
rigen und weiteren Bezugspersonen aus dem sozialen Umfeld,

- Weiterleitung und Vermittlung Hilfesuchender zu anderen Hilfeangeboten,

- Begleitung und Anleitung von Laienhelfern.

Das Angebot der KBST ist schwerpunktmaRig auf erwachsene Menschen mit chronischen psychischen
Erkrankungen ausgerichtet, nicht aber auf Menschen mit gerontopsychiatrischen Beeintrachtigungen
und Suchtkranke.

KBST’s sind niedrigschwellig angelegt: keine Voranmeldung erforderlich, offene Angebotszeiten, kei-
ne oder nur geringe Teilnahmegebiihren, Moéglichkeit anonymer Teilnahme, niedrige Erwartungshal-
tung und Anforderungen an Besucher*innen. Sie sind deshalb besonders geeignet, Menschen mit
psychischen Erkrankungen einen Weg ins Hilfesystem und damit zu verbesserter psychischer Ge-
sundheit zu bieten.

Der bestehenden Vereinbarung zwischen Kreis und Caritasverband liegt eine Stellenbesetzung mit
einer an Werten der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fiir Verwaltungsmanagement (KGST) orien-
tierten Vergltung zugrunde:

0,5 Vollzeitstelle: Diplom-Padagogin

0,5 VZ: Heilpddagogin

0,5 VZ: Erzieherin

Zudem wird eine Pauschale in Hohe von 10.000 € zur Beschaftigung von Genesungsbegleitern be-
ricksichtigt. Hierbei handelt es sich um Menschen mit den Erfahrungen einer psychischen Erkran-
kung, die im Rahmen eines Experienced-Involvement-Programms nach einem festgelegten Standard
geschult wurden, um andere Betroffene zu unterstitzen.

Unter der Voraussetzung, dass die tatsdchlichen Kosten im angemessenen Verhaltnis zur Kreisforde-
rung stehen und Personal mit den vereinbarungsgemaflen Qualifikationen eingesetzt wird, wird
kreisseitig toleriert, dass in der KBST auch Personal mit geringerer Vergiitung als S 11b zum Einsatz
kommt. Dadurch kénnen ein kostendampfender Effekt erzielt und Einstiegstarife mit Aufstiegschan-
cen moglich werden. Zudem kann der Caritasverband flexibler bei der Personalauswahl vorgehen. Es
soll aber mindestens eine 0,5 Vollzeitstelle mit einer nach S 12 vergiiteten Kraft besetzt sein.
Entsprechende Abweichungen in der personellen Besetzung sind zwischen dem Kreis Coesfeld und
dem Caritasverband abzustimmen.

Daraus resultiert aktuell eine tatsachliche Stellenbesetzung wie folgt:
0,63 VZ Dipl.-Sozialpadagogin, Entgeltgruppe S 12

0,75 VZ Erzieherin/Heilpadagogin, Entgeltgruppe S 11b

0,31 VZ Genesungsbegleiterin, Entgeltgruppe S 3

Inanspruchnahmedaten:
Die KBST bietet regelmaRig in sieben der elf kreisangehoérigen Stadte und Gemeinden offene Grup-
pen an: Billerbeck, Coesfeld, Diilmen, Liidinghausen, Nottuln, Olfen und Senden.
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Inanspruchnahme der 2002 | 2004 | 2006 | 2008 | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
KBST nach Angaben des
Angebotstragers:

Kontaktstellenbesucher/ | 145 172 196 198 148 194 155 172 198 181 216
innen

Gruppenbesuche insge- 2466 | 4133 | 4764 | 4911 | 4656 | 5377 | 5404 | 5615 | 5486 | 5938 | 5770
samt

Klientel in laufender - - - - 27 31 43 37 49 45 52
Beratung*

*Diese Rubrik wird erst seit 2009 vom Angebotstrager im Jahresbericht ausgewiesen.
Klientinnen und Klienten in laufender Beratung kdnnen auch Kontaktstellenbesucher*innen sein.

Die Zahlen geben nur bedingt Auskunft Gber die tatsachliche Inanspruchnahme der Leistungen, denn
diese kann auch anonym bzw. ohne Erfassung personlicher Daten erfolgen und ist dann bei den o.g.
Werten nur bei den Gruppenbesuchen beriicksichtigt. Weitere Informationen kénnen dem Jahresbe-
richt des Caritasverbandes fiir die KBST fiir das Jahr 2019 entnommen werden. (Anlage 1)

Infolge der Corona-Krise mussten die KBST-Angebote entsprechend der Coronaschutzverordnung
NRW deutlich zuriickgefahren und vor allem auf telefonische Kontakte reduziert werden. Zum
24.05.20 hat der Caritasverband in seinen Hausern die Beratungsarbeit wieder aufgenommen. Es
bleibt zu hoffen, dass jetzt eine schrittweise Riickkehr zum Regelbetrieb moglich wird.

Versorgungsstandard:

Seit den 1980er Jahren wurden bundesweit Bettenkapazitdten in psychiatrischen Kliniken abgebaut
und gemeindenah ambulante Hilfen aus- und umgebaut. Die Reformaktivitaten waren bestimmendes
Leitmotiv fir den 1995 vom Kreistag verabschiedeten Psychiatrieplan. Institutionen wie die KBST
ersetzen alte Angebotsstrukturen und sind heute weit verbreiteter Versorgungsstandard.

Zusammenhang KBST und Forderung der Tagesstatten:

Der LWL finanziert die in Coesfeld und Dilmen bestehenden Tagesstatten fir Menschen mit psychi-
schen Beeintrachtigungen. Laut den Férderrichtlinien des LWL vom 01.01.2020 ,,wird ein Trager nur
dann geférdert, wenn er mit der Tagesstatte zugleich am Ort eine vom Ortlichem Sozialhilfetrager
geforderte Kontakt- und Beratungsstelle betreibt oder mit einer solchen kooperiert.”

Durch die KBST besteht eine giinstige Gelegenheit, Tagesstattenbesuche anzubahnen. Ebenso kann
Tagesstattenbesuchern nach dem Ende der Malnahme eine Unterstiitzung in der KBST angeboten
werden.

Einbeziehung ehrenamtlicher Helfer*innen:

In der KBST nehmen ehrenamtliche Helfer*innen wichtige Aufgaben wahr. Neben dem praktischen
Nutzen hat der unentgeltliche Einsatz von Biirger*innen flir Menschen mit psychischen Beeintrachti-
gungen eine hohe ideelle Bedeutung und ist beispielgebend fiir Entstigmatisierung und den Anspruch
einer gemeindenahen Versorgung der Hilfesuchenden. Bedingung fiir dieses Engagement ist die Be-
gleitung und Unterstltzung durch die Fachkrafte der KBST. Gegenwartig sind dort 12 Ehrenamtliche
aktiv.

Zukunftsprojekt Café Mitte:

Die KBST hat mit Unterstiitzung ehrenamtlicher Helferinnen sowie der Gemeinde Senden und des
Kreises Coesfeld in Senden im Januar 2020 ein neues Projekt gestartet. Einmal im Monat wird an
einem Sonntagnachmittag in der Ortsmitte ein Café-Angebot mit kulturellem Programm organisiert.
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Musik, Interviews, Lesungen und Kleinkunst sollen zum interessanten Ort beitragen. Das Café ist
inklusiv ausgerichtet. Dort sollen sich auch diejenigen wohlfiihlen, die unter einer psychischen
Beeintrachtigung leiden. Die Café-Initiatoren wollen eine Atmosphdre schaffen, die darauf Riicksicht
nimmt, ohne das in den Vordergrund zu stellen. Das Café soll Anlass und Ort sein, um neue
Verbindungen und Beziehungen zu Vereinen, Initiativen und ihren Mitgliedern aufzubauen. Dieses
erste Angebot soll als Prototyp dienen, um in anderen Stadten und Gemeinden des Kreises ahnliche
Moglichkeiten zu schaffen. Die Cafés sollen sich nach mehrjahriger Etablierungsphase weitgehend
ehrenamtlich tragen. Der Verein zur Férderung der psychosozialen Dienste im Kreis Coesfeld e.V.
unterstiitzt das Vorhaben mit 4.500 €. Der Caritasverband versucht auflerdem Gelder von
gemeinnitzigen Stiftungen zu erhalten, um Projekte dieser Art durch eine intensivere personelle
Begleitung voranzubringen.

Zurzeit ist allerdings auch das Café-Projekt infolge der Corona-Krise ausgesetzt.

Zusammenfassung:

Zusammenfassend ist festzustellen, dass die KBST groRter Anbieter fir kontaktstiftende Angebote fir
Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen im Kreis Coesfeld ist. Die in der zwischen Kreis und
Caritasverband abgeschlossenen Leistungs-, Vergitungs- und Priifungsvereinbarung festgelegten
Inhalte und Ziele wurden bisher fachgerecht und mit guten Ergebnissen verfolgt. Der Aufwand er-
scheint angemessen.

Il. Losung

Die Verwaltung hat mit dem Caritasverband in Vorgesprachen eine Fortsetzung der Férderung der
KBST ab 2021 erortert und darin einen Konsens erzielt. Nach dem jetzigen Verhandlungsstand ist eine
Laufzeit der neuen Vereinbarung von zwei Jahren vorgesehen.

Es gibt bereits eine Rickmeldung vom LWL, wonach die anvisierten Positionen mitgetragen werden.

Dazu gehort die Starkung der Genesungsbegleitung. In der KBST wird zurzeit eine Genesungsbegleite-
rin mit 12,25 Wochenstunden eingesetzt. Vorgesehen ist nun eine Erweiterung mit erstmaliger
Bericksichtigung einer 0,4 Stelle im Personaltableu. Es hat sich gezeigt, dass es den Experten aus
Erfahrung oft gelingt, einen besonderen Zugang zu Menschen mit psychischen Erkrankungen zu
finden. Die eigenen Krankheitserfahrungen erleichtern den Kontakt auf Augenhodhe. Auch im
Mitarbeiterteam der KBST wird die so mogliche Perspektive als bereichernd empfunden. Hinzu
kommt, dass Menschen mit psychischen Erkrankungen in der psychiatrischen Versorgung nahezu
ausschlieBlich als Hilfesuchende und Hilfeempfanger prasent sind. Auf der hilfegebenden Seite sind
sie am ehesten in den wenigen Selbsthilfegruppen zu finden. In Gremien, Ausschissen,
Interessensvertretungen, Vereinen usw., die sich mit Themen der psychiatrischen Versorgung
befassen, sind Betroffene zudem kaum anzutreffen. Zumindest nicht in der Weise, dass sie sich
erkennbar als Betroffene fiir diese Belange einsetzen. Um hier nicht trotz guter Absicht zur
Stigmatisierung beizutragen, ist selbstverstdndlich herauszustellen, dass es nicht die auf der einen
und die auf der anderen Seite gibt. Gleichwohl ist fir manche Menschen eine psychische Erkrankung
derart pragnant, dass sie wesentlich lebens(mit)bestimmend geworden ist. Was das letztendlich
bedeutet, kann stellvertretend von vermeintlich Nichtbetroffenen immer nur bedingt eingebracht
werden. Daraus ergeben sich Notwendigkeiten und berechtigte Anspriiche, diese Belange in Gremien
und bei anderen Gelegenheiten offen selbst zu vertreten. Die Rolle der Betroffenen gilt es definitiv zu
starken!

Es ist vorgesehen, dass die Kosten fiir die Genesungsbegleitung durch die bislang bereits vorhandene
Pauschale in Hohe von 10.000 € sowie einem Beitrag des Caritasverbandes in gleicher Hohe, den
dieser erstmals als Mindesteigenanteil einbringt, gedeckt werden. Auf den Forderbetrag hat die Er-
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weiterung deshalb kaum eine Auswirkung.

lll. Alternativen

Eine Einschrankung der Angebote ware nicht bedarfsgerecht. KBST's gehdren wie beschrieben zur
Grundausstattung der vernetzt angelegten gemeindenahen psychiatrischen Versorgung.

IV. Auswirkungen / Zusammenhinge (Finanzen, Personal, IT, sonstige Ressourcen)

Der Forderbetrag des Kreises wird als Pauschale gewéahrt. Grundlage fiir dessen Berechnung sind die
im jangsten Bericht (Nr. 13/2019) der KGST vorgeschlagenen Werte fur die Kosten eines
Arbeitsplatzes:

a) Personalkosten: 0,5 Vollzeitstelle Entgeltgruppe S 12, 1 VZ Entgeltgruppe S 123.880 €
11b,0,4VZS3

b) zuziiglich 15 % der Personalkosten als Verwaltungsgemeinkosten 18.582 €
¢) zuziiglich Sachkostenpauschale 11.925 €
d) zuztglich Programmmittel 1.500 €
= 155.887 €
abziiglich Mindesteigenanteil des Angebotstragers 10.000 €
= Forderbetrag 145.887 €

Nach funfjahriger Vertragslaufzeit ohne Erhdhung steigt der Foérderbetrag durch Anpassung der
KGST-Werte damit von 121.347,50 € jahrlich auf 145.887 €.

Wenngleich davon ausgegangen wird, dass der Caritasverband tatsdchlich einen bedeutend héheren
Beitrag zur Finanzierung der KBST leistet, soll neu im zukiinftigen Vertrag ein Mindesteigenanteil in
Hohe von 10.000 € festgelegt werden. Der Verband tragt dariiber hinaus weiterhin wahrend der Ver-
tragslaufzeit das alleinige Risiko von Kostensteigerungen. Im Jahr 2019 hat der Caritasverband fir
den Betrieb der KBST nach eigener Darstellung Eigenmittel in Hohe von 42.772,96 € aufgebracht.
Wobei hierin auch Kosten fiir Leistungen eingerechnet wurden, die in der Vereinbarung mit dem
Kreis nicht vorgesehen sind, z.B. fiir den Einsatz einer Sekretarin.

V. Zustandigkeit fiir die Entscheidung

Fur die Entscheidung Uber die Gewdhrung von Kreiszuschiissen ist der Kreistag zustandig (§ 26 Abs. 1
KrO NW).

Anlagen:

1. Jahresbericht der Kontakt- und Beratungsstelle fiir 2019
2. Konzept der Kontakt- und Beratungsstelle
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