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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der Uberortlichen Prufung des Kreises
Coesfeld
0.1.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld stellt die gpaNRW nachfolgend
die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmdglichkeiten der einzelnen Hand-
lungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie sowie des
Ukraine-Krieges. Die Ereignisse haben Auswirkungen auf zahlreiche Lebens- und Gesell-
schaftsbereiche und auch auf die Kreise und ihre Kommunen. Sie belasten die kommunalen
Haushalte und beeinflussen gegebenenfalls auch die in dieser Uberdértlichen Prifung betrachte-
ten Handlungsfelder. Soweit moglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten themati-
siert. Die Sachstande in den einzelnen Teilberichten werden jeweils zum Priifungszeitpunkt dar-
gestellt.

Die Haushaltssituation des Kreises Coesfeld stellt sich positiv dar. Auch in den kreisangehori-
gen Kommunen des Kreises ist die finanzielle Situation trotz einer geringen Finanzkraft insge-
samt vergleichsweise gut. Keine der kreisangehérigen Kommunen befindet sich in der Haus-
haltssicherung. Die Haushaltsplanungen der kreisangehérigen Kommunen fiir 2022 sind in
Summe jedoch negativ. Der Kreis Coesfeld berticksichtigt nach § 9 Kreisordnung Nordrhein-
Westfalen (KrO NRW) die wirtschaftliche Situation seiner Kommunen bei der Festlegung der
Kreisumlage. Zur Deckung seiner Aufwendungen erhebt der Kreis eine vergleichsweise geringe
Kreisumlage. Ein wesentlicher Grund dafiir ist die sehr niedrige SGB [I-Quote und die dadurch
bedingten geringeren Transferaufwendungen. In den Planjahren 2021 und 2022 werden erneut
Defizite im Kreishaushalt geplant. Diese sollen der Entlastung der Kommunen dienen.

Zudem kann der Kreis weiterhin auf die Ausgleichsrucklage zuriickgreifen. Der Haushalt unter-
liegt daher keinen aufsichtsrechtlichen Malinahmen oder Genehmigungspflichten. In der mittel-
fristigen Planung erwartet der Kreis zunachst einen ausgeglichenen Haushalt.

Trotz eines deutlichen Anstiegs des Eigenkapitals ist die Eigenkapitalausstattung vergleichs-
weise gering. Mit einem Anteil von 6,5 Prozent an der Bilanzsumme weist der Kreis Coesfeld
die geringste Eigenkapitalquote unter den Vergleichskreisen aus.

Der Schuldenstand im Kernhaushalt sowie auf Konzernebene ist tberdurchschnittlich. Mit einer
guten Selbstfinanzierungskraft ist es dem Kreis jedoch gelungen, fur kinftige Belastungen den
Bestand an Wertpapieren auszubauen. Die Investitionen mussten im Betrachtungszeitraum je-
doch teilweise durch Kredite finanziert werden. Aufgrund einer geringer geplanten Selbstfinan-
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zierungskraft und steigenden Investitionen wird ein weiterer Anstieg der Verbindlichkeiten er-
wartet. Aufgrund des Investitionsverhaltens der letzten Jahre befindet sich das Vermdgen in ei-
nem guten Zustand.

Diese Aussage steht zunachst im Widerspruch zu der vom Kreis Coesfeld durchgefihrten Zu-
standserfassung bzw. -bewertung der Verkehrsflachen. Danach befinden sich mehr als die
Halfte der Verkehrsflachen in einem schlechten bis sehr schlechten Zustand. Dies entspricht al-
lerdings nicht dem Anlagenabnutzungsgrad bzw. dem Alter der Verkehrsflachen. Uber alle Ver-
kehrsflachen betrachtet ist die Halfte der Nutzungsdauer noch nicht Uberschritten. Hier scheint
die Zuordnung Zustandsklasse - Restnutzungsdauer nicht passend zu sein und bildet damit in
der Anlagenbuchhaltung nicht den tatsachlichen Zustand der Verkehrsflachen ab.

Die Unterhaltungsaufwendungen liegen deutlich unter dem Richtwert der Forschungsgesell-
schaft fur Stralen- und Verkehrswesen (FGSV). Der Kreis legt aktuell den Fokus auf die Durch-
fuhrung von investiven MalRnahmen. Der damit verbundene Mitteleinsatz bewegt sich auf einem
hohen Niveau.

Insbesondere bei groRen Investitionen sollte ein ganzheitliches Bauinvestitionscontrolling
durchgefiihrt werden. Dieses betreibt der Kreis Coesfeld noch nicht. Wir konnten bei der Pri-
fung aber bereits vielversprechende Ansatze feststellen, die der Kreis nun ausbauen sollte. Da-
bei bietet es sich an, die Verantwortlichkeiten und Aufgaben verbindlich in einer Dienstanwei-
sung zu regeln. Bemerkenswert in diesem Zusammenhang sind die aktuellen Bestrebungen
des Kreises, Nachhaltigkeitskriterien beim Bau verstarkt zu berlcksichtigen.

Gerade in Hinblick auf anstehende Investitionen spielen Férdermittel eine grof3e Rolle. Die
Fordermittelakquise und -bewirtschaftung erfolgen im Kreis Coesfeld dezentral. Der Kreis hat
bereits strategische Vorgaben zur Férdermittelakquise beschlossen. Richtlinien oder eine
Dienstanweisung gibt es jedoch noch nicht. Die Prifung von méglichen Forderfahigkeiten sollte
generell festgeschriebener und standardisierter Bestandteil in jeder Planung sein. Ein forderbe-
zogenes Controlling und Berichtswesen wirde unterstitzend dazu beitragen, Rickforderungsri-
siken zu vermeiden.

Fir Erméachtigungsiibertragungen hat der Kreis Coesfeld Regelungen getroffen. Diese sind
regelmafiger Bestandteil der Budgetierungsrichtlinien. Konsumtive Ermachtigungsubertragun-
gen fur Aufwendungen gibt es im Betrachtungszeitraum nur im geringen Umfang. Ermachtigun-
gen fur Auszahlungen der laufenden Verwaltungstatigkeit Gbertragt hingegen kein anderer Kreis
in ahnlich hohem Umfang. Auch die Ubertragungen fiir investive Auszahlungen sind vergleichs-
weise hoch. Die daraus resultierenden Mittel fir das jeweilige Haushaltsjahr werden allerdings
nur im geringen MalRe ausgeschopft. Hier besteht Optimierungspotenzial.

Durch eine frihzeitige Erstellung der Jahresabschlisse liegen dem Kreis Coesfeld gesicherte

Informationen zur Haushaltssteuerung vor. Zudem hat der Kreis ein umféngliches unterjahri-
ges Controlling und Berichtswesen etabliert. Dieses liefert den Entscheidungstragern friihzeitig
die wesentlichen Informationen fur die Haushaltsplanung und -steuerung.

Der Kreis Coesfeld betreibt seit Jahren Haushaltskonsolidierung. Damit méchte er dem Ruck-
sichtnahmegebot Rechnung tragen und die Kreisumlage so gering wie mdglich halten. Mit den
eigenen Konsolidierungsbemiihungen gelingt es, die negative Entwicklung durch steigende Auf-
wendungen abzufedern. Die Aufwandsseite wird mafigeblich von den steigenden Sozialleistun-
gen und Personalaufwendungen beeinflusst.
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Die Haushaltsbelastung durch die Hilfen zur Erziehung ist im Kreis Coesfeld allerdings ver-
gleichsweise niedrig. So weist der Kreis im Jahr 2020 im Vergleich zu den meisten Kreisen ei-
nen geringeren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre auf. Die-
ser wird vor allem durch geringe Fallzahlen und Aufwendungen positiv beeinflusst. Auf die Auf-
wendungen wirkt sich besonders der hohe Anteil an Vollzeitpflege bei den stationaren Hilfen be-
glnstigend aus. Auch bei den anderen Kennzahlen, differenziert nach Hilfearten betrachtet, po-
sitioniert sich der Kreis Coesfeld interkommunal sehr gut.

Das Jugendamt des Kreises Coesfeld hat im Netzwerk ,Chancengerechtigkeit* gemeinsam mit
den beiden Stadtjugendamtern im Kreis und weiteren Akteuren ein Leitbild mit strategischen
Zielen entwickelt, aus dem konkrete Malnahmen abgeleitet werden. Dieses bildet eine gute
Grundlage fur die Gesamtsteuerung.

Der Kreis Coesfeld hat im Jugendamt bereits ein gut ausgepragtes Finanzcontrolling. Es wer-
den jahrliche Kennzahlen fur den Haushalt gebildet. Zusatzlich wertet der Kreis die Aufwendun-
gen und Fallzahlen monatlich aus. Auch das Fachcontrolling ist beim Kreis Coesfeld gut aufge-
stellt. Das Jugendamt betrachtet innerhalb eines Hilfefalls die Wirksamkeit der Hilfe.

Die Entwicklungen in der Hilfe zur Pflege sind in den letzten Jahren durch grundlegende ge-
setzliche Anderungen gepragt. Zusatzlich stellt der demografische Wandel und der zuneh-
mende Fachkraftemangel den Kreis Coesfeld hier vor gro3e Herausforderungen.

Derzeit hat der Kreis Coesfeld noch Bevdlkerungszuwéachse zu verzeichnen, die langfristig
prognostizierten Gesamtbevdlkerungszahlen werden jedoch wieder sinken. Gleichzeitig findet
eine Verschiebung in den Altersgruppen zulasten der alteren Bevdlkerung statt. Dies wird sich
belastend auf die Pflegesituation auswirken.

Die Pflegeplanung ist ein wichtiges Steuerungsinstrument in der Hilfe zur Pflege. Die o6rtliche
Pflegeplanung des Kreises Coesfeld enthalt eine Ubersicht Uiber die Pflegeangebote, die Ent-
wicklungen und die sich daraus ergebenden erforderlichen Malihahmen, um die Versorgungs-
struktur zu sichern. Die kreisangehdrigen Kommunen werden an der Pflegeplanung intensiv be-
teiligt.

Das stationare Angebot war bisher gréer als der Anteil der alteren Bevdlkerung. Hier vollzieht
sich jedoch im Kreis Coesfeld ein Wandel. Besonders im stationaren Bereich Ubersteigt die
Nachfrage zunehmend das Angebot. Die erhdhten Bedarfe bezlglich ambulanter Wohngemein-
schaften und weiterer stationarer Angebote entstehen, da auch pflegebedirftige Menschen aus
dem Umland die Angebote im Kreis Coesfeld wahrnehmen. Die Nachfrage wird durch die alter
werdende Bevdlkerung weiter steigen.

Der Kreis Coesfeld hat viele stationare und einen geringen Anteil ambulanter Leistungsempfan-
ger. Dies wirkt sich belastend auf den Kreishaushalt aus. Zumal sich aufgrund ambulanter
Wohngemeinschaften die Aufwendungen je Leistungsbezieher fir ambulante und stationdre
Pflege annahern. Diese Pflegeform ist beinahe so kostenintensiv wie die stationare Pflege.

In den weiteren Prifgebieten ist die gpaNRW zudem zu folgenden Ergebnissen gekommen:

Der Kreis Coesfeld hat sich friihzeitig mit der Einrichtung eines Tax Compliance Management
Systems (TCMS) beschaftigt. Mit dem Erlass eines TCMS-Handbuches zum 01. Juli 2022 hat
er verbindliche Regelungen eingefiihrt und grundlegende Strukturen geschaffen. Damit hat der
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Kreis wesentliche Projektschritte zur Einfihrung eines TCMS - unterstiitzt durch eine externe
Beratung - bereits abgeschlossen. Um ein wirksames TCMS dauerhaft zu etablieren, plant der
Kreis weitere Malnahmen. Zudem arbeitet der Kreis daran, ein digitales Vertragsmanagement
aufzubauen. Die dezentrale Organisation stellt zukinftig hdhere Anforderungen an die Kontrolle
und Uberwachung des TCMS.

Der Kreis Coesfeld betreibt seine Informationstechnik (IT) in Zusammenarbeit mit dem IT-
Dienstleister der Stadt Minster. Dieses Betriebsmodell eréffnet dem Kreis Coesfeld eine grof3e
Flexibilitdt und gute Mdglichkeiten, seine IT-Leistungen und damit seine IT-Kosten bedarfsge-
recht zu steuern.

Die IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung weisen darauf hin, dass das gewahlte Betriebs-
modell fiir den Kreis Coesfeld vorteilhaft ist. Die Kosten sind geringer als bei den meisten Krei-
sen.

Der Kreis Coesfeld kann in der digitalen Transformation auf eine gute strategische Grundlage
zurlckgreifen. Auch bei der konkreten Umsetzung entsprechender Mallnahmen und Projekte
befindet sich der Kreis in Hinblick auf die Gesamtverwaltung bereits auf einem insgesamt sehr
guten Weg. Soweit wir Optimierungsmaoglichkeiten wahrend der Prifung bei einzelnen Hand-
lungsfeldern aufzeigen kénnen, werden diese in den jeweiligen Teilberichten dargestellt.

Wesentlich fiir eine nachhaltige und erfolgreiche digitale Transformation ist ein vorgeschaltetes
sowie systematisches Prozessmanagement. Der Kreis Coesfeld hat den Bedarf erkannt und
baut aktuell ein systematisches Prozessmanagement auf.

Die Rahmenbedingungen in der ortlichen Rechnungsprifung des Kreises Coesfeld stellen
rechtlich notwendige IT-Priifungen sicher. Die Mdglichkeiten fir Prifungen Uber dieses Min-
destmal} hinaus werden durch mangelnde Ressourcen und Kompetenzen stark eingeschrankt.
Fir Teile der Ubrigen Fachpriifungen nutzt die értliche Rechnungsprifung allerdings bereits IT-
gestitzte Auswertungsmaglichkeiten, um ihr Personal moglichst effizient einzusetzen.

Demgegenuber sind die Rahmenbedingungen fur die Digitalisierung in den Schulen sehr gut.
Der Ausstattungsprozess wird vom Kreis Coesfeld aktiv gesteuert, wenngleich es in Teilen an
formalen Vorgaben fehlt.

Naher betrachtet hat die gpaNRW auch die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld. Die allgemei-
nen Geschéaftsprozesse innerhalb der Bauaufsicht bieten Ansatzpunkte fiir Verbesserungen. So
sollte der Kreis Coesfeld den Ablauf des Baugenehmigungsverfahrens zu einer vollstandig digi-
talen Antragsbearbeitung ausbauen. Den begonnenen Digitalisierungsprozess sollte er forcie-
ren und das angestrebte Ziel der digitalen Bearbeitung des Bauantrages ab Jahresbeginn 2024
beibehalten. Das betrifft insbesondere die Einfiihrung der neuen Fachsoftware und den erfor-
derlichen Abschluss der Digitalisierung der restlichen Bauakten ab dem Jahr 2014. Damit kann
der Kreis klrzere Laufzeiten der Bauantrage, die Vertretungsfahigkeit und das Wissensma-
nagement in der Bauaufsicht verbessern.

In der Bearbeitung haben laut Aussage des Kreises personelle Vakanzen und ein reduzierter
Personaleinsatz bei gleichbleibenden Fallzahlen zu einem Anstieg der unerledigten Falle ge-
fuhrt. Das jahrliche Fallaufkommen je Vollzeit-Stelle 1asst zwar keine Uberbelastung der Be-
schaftigten erkennen, allerdings bedeutet die Fluktuation in der Bauaufsicht mit entsprechenden
Einarbeitungszeiten einen zusatzlichen Arbeitsaufwand.
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Im interkommunalen Vergleich werden zudem viele interne und externe Beteiligte in den Ge-
nehmigungsprozess einbezogen. Auch belastet die hohe Anzahl von unvollstdndigen Bauantra-
gen das Verfahren. Diese Faktoren wirken sich auf die vom Kreis angegebenen Gesamtlaufzei-
ten der Bauantrage negativ aus.

Die vom Kreis Coesfeld angegebenen Laufzeiten ab Vollstandigkeit der Bauantrage liegen da-
gegen am Mittel der verglichenen Kreise. Zukiinftig sollte der Kreis Coesfeld kontinuierlich die
Personalauslastung in der Bauaufsicht analysieren und auf die zuklnftig veranderten Arbeitsab-
laufe durch die Digitalisierung reagieren.

Naher betrachtet hat die gpaNRW auch das Vergabewesen des Kreises Coesfeld. Die zentrale
Vergabestelle und die 6rtliche Rechnungspriifung sind gut in das Vergabewesen eingebunden.

Die Zusammenarbeit mit den Fachamtern ist nachvollziehbar geregelt und im Wesentlichen ge-
eignet, die rechtssichere Durchfihrung der VergabemafRnahmen zu gewahrleisten.

In der Geschéaftsanweisung fir die Vergabe von Auftragen sollte der Kreis noch den Aspekt der
Binnenmarktrelevanz aufgreifen und die Zustandigkeit fur die Wahl der Vergabeart auf die zent-
rale Vergabestelle tGbertragen.

Bei der Prozessbetrachtung haben wir festgestellt, dass der Kreis die vorgeschriebene Ex-Ante-
Bekanntmachung zumeist nicht vornimmt. Der Kreis hat aber bereits wahrend der Prifung die
organisatorischen Voraussetzungen geschaffen, damit diese Transparenzregel zukiinftig konse-
quent befolgt wird.

Der Kreis Coesfeld hat bereits wichtige Elemente zur Korruptionspravention implementiert.
Hierzu zahlen die Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption und die Ernennung einer
Korruptionsschutz-Beauftragten. Die ausfuihrlichen Regelungen zur Annahme von Geschenken
hat der Kreis durch einen strukturierten Workflow konkretisiert, den die Beschaftigten in der Pra-
xis nachvollziehbar leben.

Zur Abwicklung von Auftragsanderungen hat der Kreis Regelungen in der Geschaftsanweisung
Vergabe getroffen. Die ortliche Rechnungsprifung ist ab niedrigen Wertgrenzen als Kontrol-
linstanz etabliert. Mit einem zentralen Nachtragsmanagement kénnte der Kreis eine Auswertung
der Nachtrage hinsichtlich Ursache, Héhe und beteiligter Unternehmen vornehmen. So lielRe
sich das Nachtragswesen weiter optimieren und zu Steuerungszwecken nutzen.

Fir den Bereich StraBenbegleitgriin sind dem Kreis Coesfeld die Grunddaten bekannt. Durch
Optimierungen bei der Steuerung kann der Bereich Strallenbegleitgriin besser aufgestellt wer-
den. Die Aufwendungen fir die Pflege des Strallenbegleitgrins sind im interkommunalen Ver-
gleich unauffallig.

0.2 Ausgangslage des Kreises Coesfeld

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen des Kreises Coes-
feld. Diese pragen die Ausgangslage des Kreises Coesfeld. Die Strukturmerkmale ermitteln wir
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aus allgemein zuganglichen Datenquellen’. Das Diagramm enthalt als Y-Achse den Mittelwert
der Kommunen im jeweiligen Prifungssegment, hier der Kreise. Eine Ausnahme bildet das
Merkmal Bevolkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heutige Bevdlkerungsstand des
abgebildeten Kreises.

Strukturmerkmale Kreis Coesfeld 2020

Bevdlkerung
Jugendquotient
Altenquotient

SGB [I-Quote
Deckungsmittel
Kaufkraft
Bruttoinlandsprodukt

Gebietsflache

Median

Der Kreis Coesfeld positioniert sich bei den meisten Strukturmerkmalen unauffallig im Bereich
der Mediane. Die grote Auffalligkeit ist die geringe Zahl von Leistungsberechtigten im Sozial-
bereich. Das war bereits bei der letzten Uberdrtlichen Prifung 2016 der Fall. Der Kreis Coesfeld
erreicht unter allen Vergleichskreisen und der StadteRegion die niedrigste SGB lI-Quote mit
4,37 Prozent. Auch bei den Merkmalen zur Bevolkerungsstruktur zeigt der Kreis Coesfeld posi-
tive Auspragungen. Der Jugendanteil ist leicht erhéht, wahrend die Zahl der dlteren Men-
schen gemessen an der werktatigen Bevdlkerung relativ gering ist. Inwieweit diese Zahlen sich
auf die Pflegesituation und -bedarfe bzw. die Hilfe zur Pflege auswirken, haben wir im Hand-
lungsfeld Hilfe zur Pflege naher untersucht.

Bei den Strukturmerkmalen zur wirtschaftlichen Starke zeigen sich unterschiedliche Auspragun-
gen. Die Kaufkraft der Bevolkerung liegt auf leicht Gberdurchschnittlichem Niveau. Die allge-
meinen Deckungsmittel als Indikator fUr die Ertragskraft des Kreishaushalts entsprechen ge-
nau dem Median im Kreisvergleich. Sie setzen sich zusammen aus den Ertrdgen aus dem Fi-
nanzausgleich und den Steuern der kreisangehdrigen Kommunen sowie den Ertragen aus den
Schlisselzuweisungen der Kreise. Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) ist unter den Kreisen und
der StadteRegion ebenfalls unterdurchschnittlich. Das BIP ergibt sich aus dem Wert der im
Kreisgebiet produzierten Waren und Dienstleistungen. Auch diese Strukturmerkmale haben sich
gegeniber der letzten Prifung kaum verandert.

"IT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
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Die bislang verdffentlichen Bevolkerungsprognosen fiir den Kreis Coesfeld gehen davon aus,
dass sich die Einwohnerzahl bis zum Jahr 2040 leicht verringern wird.

Aufgrund seiner Struktur und Flache hat der Kreis ein sehr umfangreiches StralRennetz zu un-
terhalten. Weitere Ausfiihrungen zu den daraus resultierenden Unterhaltungsaufwendungen fin-
den sich im Teilbericht Verkehrsflachen und Strallenbegleitgrin.

Zum Kreis Coesfeld gehoren zwei mittlere und neun kleine Kommunen. Lediglich zwei der
kreisangehdérigen Kommunen verfiigen ber ein eigenes Jugendamt bzw. eine eigene Bauauf-
sicht. Dementsprechend deckt der Kreis diese Aufgaben fiir die meisten Stadte und Gemeinden
im Kreis ab.

Weitere fachspezifische Strukturdaten sind in den Teilberichten aufgefihrt und werden dort hin-
sichtlich ihrer Auswirkung auf die jeweiligen Handlungsfelder analysiert.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Priufungen

Die letzte vergleichende lberértliche Prifung der Kreise/der StadteRegion in NRW fand 2016
statt. Sie beinhaltete das Priifgebiet Finanzen, einen Vergleich des Einsatzes der Finanzres-
sourcen sowie eine aufgabenbezogene Personalanalyse.

Der in der jetzigen Prufung gewahlte Ansatz und die dargestellten Ergebnisse unterscheiden
sich wesentlich von den vorherigen, so dass auf eine Reflexion des Umgangs mit Feststellun-
gen und Handlungsempfehlungen der letzten Prifung verzichtet wird, zumal in § 105 Abs. 6
und 7 GO NRW zwischenzeitlich auch veranderte Verfahrensweisen gesetzlich normiert sind.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der Kreise. IKZ
bietet sich z. B. flr eine wirtschaftlichere Aufgabenerfiillung durch Nutzung von Synergieeffek-
ten und GroéRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wandel und der damit einherge-
hende Fachkraftemangel werden dazu flihren, dass die Aufgabenerfillung zumindest teilweise
nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist es daher, das Bewusstsein
und das Interesse fir vorhandene und denkbare Moglichkeiten der IKZ zu starken. Zudem wol-
len wir zusatzliche Impulse fur einen erfolgreichen Ausbau der 6rtlichen IKZ-Aktivitdten geben.

An dieser Stelle weisen wir darauf hin, dass es sinnvoll ist, dass bereits bei ersten Uberlegun-
gen zu einer interkommunalen Zusammenarbeit auch die steuer- und vergaberechtlichen As-
pektel'l in den Blick genommen werden. Eine méglichst umfassende und rechtsverbindliche

Klarung in einem frilhen Stadium der Uberlegungen ist hier empfehlenswert. Ob die beabsich-

" Interkommunale Zusammenarbeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und Perspektiven (mhkbg.nrw), S. 34f, Erscheinungsjahr 2022

JPANRW Seite 13 von 343




+ Kreis Coesfeld + Vorbericht ® 050.010.040_02518

tigte Art der spateren Kooperationsvereinbarung z.B. ausschreibungsfrei erfolgen kann und wel-
che vergaberechtlichen Besonderheitenl? dabei zu beachten sind, sollte ebenso friihzeitig ge-
klart sein wie die Frage der steuerrechtlichen Behandlung einer Zusammenarbeit. Letztere ist
insbesondere in Zusammenhang mit der Beurteilung der Wirtschaftlichkeit der zukiinftigen Ko-
operation von Bedeutung.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die ortlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wir werden nach Abschluss der Prifungsrunde fiir das gesamte Segment der
Kreise landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwerpunkte liegen und wo wir noch Perspekti-
ven und Entwicklungsmdglichkeiten im Bereich der interkommunalen Zusammenarbeit sehen.

0.3.1 IKZ - Ergebnisse

Nachfolgend stellen wir die Ergebnisse der Bestandsaufnahme dar. Hierbei sind die Riickmel-
dungen der 31 Kreise einschliel3lich der StadteRegion Aachen eingeflossen. In unseren Aus-

wertungen sind die Rickmeldungen der Kreise als Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist,
dass mdgliche Mehrfachnennungen in einigen der nachfolgenden Grafiken zu einem hdheren
Wert als 100 Prozent fiihren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt wurden.

1 vgl. aktuelle Rechtsprechung zu § 108 Abs.6 GWB (z.B.: EuGH, Urteil vom 04.06.2020 — Rs. C-429/19; EuGH, Urteil vom 28.05.2020,
Rs. C-796/18)
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

Informations- und Kommunikationstechnologie, _ 77
E-Government, Breitbandversorgung

~
S

Tourismus, Wirtschaftsforderung

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

~
EN

~
N

Personal

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc.

~
N

StraRen (Baulasttrager), OPNV

~
BN

~
-

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

[=2]
[5,]

Ver- und Entsorgung

(=]
-

Beschaffung und Vergabewesen

[$)]
[o4]

Umwelt

[$,]
N

Schulen und Sport

[$)]
N

[$)]
N

StraBenverkehrsrechtliche Aufgaben

Bauhof

N
S
[8,]

Burgerbiiro, Telefonservice, Postbearbeitung

Kultur und Wissenschaft

w
O

Archiv

w
[3,]

Finanzen

w
[5,]

Auslandermrechtliche Angelegenheiten

w
N

Sonstige Ordnungsaufgaben,
Gewerbeangelegenheiten, Bereitschaft

N
©

Stiftungen

-
w

Die Haufigkeit bei den dominierenden Themen fiir IKZ stellt sich in den Kreisen insgesamt ho-
mogen dar. So liegen die prozentualen Anteile der ersten acht genannten Aufgabenbereiche
zwischen 71 und 77 Prozent. Damit sticht keiner dieser Aufgabenbereiche deutlich heraus.
Mit einem Anteil von 77 Prozent ist bei den Kreisen das IKZ-Aufgabenfeld ,Soziales* ebenso
haufig anzutreffen wie die Querschnittsaufgaben zu den Themenfeldern ,Informations- und
Kommunikationstechnik inkl. E-Government und Breitbandversorgung®. Mit geringem Abstand
folgen die Aufgabenfelder , Tourismus/Wirtschaftsférderung” sowie ,Feuerwehr/Rettungs-
dienst/Brand- und Katastrophenschutz®. Auch die nachfolgend genannten Aufgabenfelder wie
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z.B. ,Personal“, ,StraRen und OPNV* sowie ,Rechnungspriifung“ geben deutliche Hinweise da-
rauf, wo in den Kreisen die thematischen Schwerpunkte bei der interkommunalen Zusammenar-
beit liegen. Dabei ergibt sich die Prioritat der Themen haufig schon aus den den Kreisen origi-
nar zugewiesenen Aufgaben. Auch die den Kreisen obliegende Erganzungs- und Ausgleichs-
funktion gegeniiber ihren kreisangehdrigen Kommunen kann grundséatzlich ein Treiber fir inter-
kommunale Zusammenarbeit sein.

0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte
Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen fir die Zukunft IKZ-Projekte

geplant werden.

Geplante Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

StraRen (Baulasttrager), OPNV

32

N
w

Informations- und Kommunikationstechnologie, _ 16
E-Government, Breitbandversorgung
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe _ 16

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc.

-t
w

Tourismus, Wirtschaftsforderung

-
w

Umwelt

—_
o

-t
o

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht

Soziales

[=]

(o]

Ver- und Entsorgung

Kultur und Wissenschaft

o]

]

Archiv

w

Beschaffung und Vergabewesen

Schulen und Sport

w

Auslandemrechtliche Angelegenheiten

w

straRenverkehrsrechtliche Aufgaben

w

Der Blick auf die zukinftig geplanten IKZ-Projekte in den Kreisen zeigt ahnliche Schwerpunkte
wie die Auswertung der bereits umgesetzten Projekte. Hier sehen die Kreise in den Aufgaben-
feldern ,Feuerwehr/Rettungsdienst/Brand- und Katastrophenschutz* sowie ,Straken und OPNV*
offensichtlich den gréRten Kooperationsbedarf. Mit Abstand und in weiteren Abstufungen folgen
die Ubrigen Themenfelder. Bemerkenswert ist, dass fur einzelne Aufgabenbereiche, die sich
grundsatzlich auch gut fir eine interkommunale Zusammenarbeit eignen (z.B. Burger-/Telefon-
service, Finanzen, Bauhof etc.), derzeit keine IKZ-Projekte in den Kreisen geplant sind.
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0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab.

Kooperationspartner IKZ 2022 in Prozent

mittlere kreisangehorige Kommune/n
kleine kreisangehorige Kommune/n
andere/r Kreis/e

groRe kreisangehoérige Kommune/n

kreisfreie Stadt/ Stadte

privatrechtlicher Partner 48

35

Landschaftsverband

Mittlere und kleine kreisangehdrige Kommunen gehen am haufigsten interkommunale Zusam-
menarbeit mit dem Kreis ein. Auch die Kreise untereinander kooperieren in einer dahnlich hohen
Intensitat miteinander. Dagegen haben die groRen Kommunen und auch potenzielle privatrecht-
liche Partner offensichtlich einen geringeren Bedarf, mit den Kreisen gemeinsam Aufgaben
wahrzunehmen.

0.3.14 Rechtsformen

Die Kreise arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedlichen
Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung ba-
siert auf den Riickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der hierfiir
jeweils gewahlten Rechtsformen2.

2 Wir beschrénken uns bei dieser Erhebung auf die unterschiedlichen Formen der formellen Zusammenarbeit (6ffentlich-rechtliche Ver-
einbarungen, Kommunale Arbeitsgemeinschaften, Zweckverbande, gemeinsame Kommunalunternehmen, privatrechtliche Vertrage).
Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeitskreise) sind nicht abgefragt worden.
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Rechtsformen IKZ 2022 in Prozent

gemeinsames Kommunal-
unternehmen
1%

Rechtsform des Privatrechts
(z.B. GmbH, AG)
5%

Zweckverband
10%
offentlich-rechtliche

Vereinbarung
46%

noch offen,
Sonstiges
15%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft
23%

Nahezu die Halfte aller Kreise sieht die 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung als geeignete Rechts-
form fUr ihre Kooperationsprojekte an. Diese hat sich ganz offensichtlich in der Praxis etabliert
und bewahrt. Diese sowie die an zweiter Stelle genannte kommunale Arbeitsgemeinschaft bie-
ten eine gréRRere und flexiblere Gestaltungsmaglichkeit. So muss kein neuer Aufgabentrager
wie zum Beispiel im Falle einer Zweckverbandslésung geschaffen werden. Weitere Vorteile der
offentlich-rechtlichen Vereinbarung und der kommunalen Arbeitsgemeinschaft gegenlber ande-
ren Rechtskonstruktionen sind die nicht erforderlichen Gremienstrukturen und die schnelleren
Entscheidungswege.

0.3.1.5 Ziele zur Initilerung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.

Ziele IKZ 2022 in Prozent

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung

Verbesserung von Service- und Birgerorientierung
Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfillung
Sicherung der Aufgabenerledigung
Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit

s

Risikostreuung
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Die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfillung steht angesichts der auch in den Kreisen zumeist
engen finanzwirtschaftlichen Handlungsspielrdume mit Abstand an oberster Stelle. Das Krite-
rium der Wirtschaftlichkeit bzw. des wirtschaftlichen Handelns ergibt sich insbesondere aus
kommunalverfassungs- und haushaltsrechtlichen Vorgaben. Auch ist oftmals eine messbare
Einsparung bei der Aufgabenerledigung durch Kooperationen ausdricklich nachzuweisen, um
z.B. eine Projektférderung des Landes zu erhalten. Insofern ist die hdchste Prioritat des Kriteri-
ums Wirtschaftlichkeit wenig Uberraschend. Ob dies auch in Zukunft so bleibt, muss sich u. a.
mit Blick auf den demografischen Wandel und dem damit zusammenhangenden Fachkrafte-
mangel allerdings noch zeigen. Denn schon heute suchen Kreise und Kommunen intensiv und
teils auch vergeblich nach qualifiziertem Personal, um die Aufgabenerledigung dauerhaft zu si-
chern. IKZ wird dann mdglicherweise in einzelnen Kreisen und Kommunen die noch einzig reali-
sierbare Form zur Sicherung der Aufgabenerledigung darstellen.

0.3.1.6 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet wur-
den. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, hangt in der Regel von mehreren
Faktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kreise fir sich jeweils
priorisieren.

Erfolgsfaktoren IKZ 2022 in Prozent

48

gleicher oder ahnlicher Handlungsdruck
Kooperation auf Augenhdhe 45
gegenseitiges Vertrauen 45

unbedingter Ruckhalt durch Verwaltungsfuhrung 45

politische Bereitschaft, Offenheit 39

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation 23

-t I
©o

klare Zielvorgaben

einfache, schlanke Strukturen - 6
Akzeptanz in der Burgerschaft - 6

Einbindung Beschaftigte, Personalvertretungen . 3

Gleicher oder dhnlicher Handlungsdruck und die Kooperation auf Augenhdhe sind zusammen
mit dem gegenseitigen Vertrauen und dem unbedingten Ruckhalt durch die Verwaltungsfuhrung
die entscheidenden Erfolgsfaktoren fir IKZ. Politische Bereitschaft und Offenheit sind zudem
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wichtige Einflussfaktoren fiir das Gelingen von IKZ-Projekten in den Kreisen. Einfache,
schlanke Strukturen, die Akzeptanz der Blrgerschaft und auch die Einbindung der Mitarbeiter-
schaft sowie der Personalvertretungen haben hingegen offensichtlich nur eine untergeordnete
Bedeutung fiir den Erfolg von IKZ.

0.3.1.7 Hindernisse

Bei der Online-Umfrage haben acht Kreise Angaben zu Hindernissen und Problemen gemacht,
die offensichtlich dazu gefiihrt haben, dass IKZ-Projekte zwar gepriift, letztlich aber nicht umge-
setzt wurden. Danach sind in der Regel fur das Scheitern von IKZ-Projekten folgende Faktoren
verantwortlich:

Hindernisse IKZ 2022 in Prozent

organisatorische Probleme (z.B. raumliche Unterbringung) - 25

kein Partner gefunden

fehlende politische Mehrheit
unterschiedliche Organisationsstrukturen
rechtliche Hindemisse (z. B. Vergaberecht)

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich

-t
w

Das Nichtzustandekommen interkommunaler Zusammenarbeit in den Kreisen hat ganz offen-
sichtlich sehr individuelle Ursachen (z.B. divergierende Interessen, Partner hat sich dagegen
entschieden, Problematik im Haushaltsrecht). Erst mit groRem Abstand folgen organisatorische
Probleme (z.B. raumliche Unterbringung, unterschiedliche Strukturen wie verschiedene Fach-
verfahren), die die Umsetzung von IKZ-Projekten in den Kreisen am Ende verhindert haben.
Dagegen fiihren z.B. etwaige rechtliche Hindernisse, fehlende politische Mehrheiten oder auch
unterschiedliche Strukturen deutlich seltener zum Scheitern von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fiir den Kreis Coesfeld

Der Kreis Coesfeld zahlt zu den Kreisen mit einer groBen Anzahl an interkommunalen Koopera-
tionen. Dabei umfassen die interkommunalen Zusammenarbeiten jedoch nicht nur die unter-
schiedlichen Formen der formellen Zusammenarbeit (6ffentlich-rechtliche Vereinbarungen,
Kommunale Arbeitsgemeinschaften, Zweckverbande), sondern auch eine Vielzahl informeller
Kooperationen.

75
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Beispiele flr formelle Zusammenarbeit im Kreis Coesfeld sind die vertraglich geregelten Perso-
nalabrechnungen, der behdrdliche Datenschutz, das Vergabewesen oder die gemeinsame
Adoptionsvermittlungsstelle. Informell bestehen zudem eine Vielzahl von Arbeitsgruppen, insbe-
sondere auf operativer Ebene.

Der Beginn interkommunaler Zusammenarbeit ergibt sich bei vielen Projekten beim Kreis Coes-
feld aus dem Doing heraus. Oftmals besteht ein Austausch auf Fachebene, hierdurch entsteht
eine win-win-Situation fur alle Beteiligten, die sich bis hin zu einer interkommunalen Zusammen-
arbeit entwickeln kann. So stehen fachliche Grinde im Fokus. Nattrlich werden auch wirtschaft-
liche Aspekte immer mit betrachtet. Dabei legt der Kreis den Fokus stets auf seine kreisangeho-
rigen Kommunen, um ihnen die nétige Unterstitzung zu geben, aber auch um das Gemein-
schaftsgefuhl zu starken. Soweit Kommunen auf den Kreis zukommen, versucht der Kreis Co-
esfeld im Rahmen seiner Méglichkeiten auch tatig zu werden.

Der Kreis Coesfeld arbeitet vorrangig mit seinen kreisangehérigen Kommunen zusammen. Es
bestehen aber auch interkommunale Zusammenarbeiten mit anderen Kreisen, kreisfreien Stad-
ten oder dem Landschaftsverband. Wie der grofite Anteil der anderen Kreise (ibt der Kreis Co-
esfeld seine formelle interkommunale Zusammenarbeit meist auf der Grundlage von 6ffentlich-
rechtlichen Vereinbarungen aus.

Die Aufgaben der interkommunalen Zusammenarbeit werden auch beim Kreis Coesfeld grof-
tenteils durch den Kreis und die beteiligten Kommunen gemeinsam ausgelbt. Organisatorisch
wird die interkommunale Zusammenarbeit zumeist in den einzelnen Facheinheiten betreut.

Die ortlichen IKZ-Aktivitaten des Kreises Coesfeld sind bedarfsgerecht. Der Kreis ist in diesem
Bereich gut aufgestellt.

0.4 Uberdrtliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Schwerpunkt unserer Priifung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen. Die
Prifung stitzt sich auf § 53 Absatz 2 der Kreisordnung Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Ver-
bindung mit § 105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) bzw. auf § 3 Abs. 1
Satz 2 Stadteregion Aachen Gesetz in Verbindung mit den vorher genannten Vorschriften. Wir
verwenden in diesem Bericht grundsatzlich den Begriff ,Kreise* und beziehen uns auf die Stad-
teregion Aachen immer dann, wenn sie konkret gemeint ist.

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertck-
sichtigen. Im Vorfeld der Priifung erfolgte ein intensiver Austausch mit verschiedenen Gremien
des Landkreistages NRW Uber Inhalte und Verfahren bei dieser Prufung.
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Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen in Kreistag und Verwaltung. Er zielt da-
rauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen - zu unter-
stlitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit des Kreises zu leisten.

0.4.2 Prufungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Priifung. Zudem enthalt er Informationen ber die strukturellen Rahmenbedingungen
des Kreises, zum Prifungsablauf und zur Priifungsmethodik, sowie eine Ubersicht tiber
die in der Uberértlichen Prifung getroffenen Feststellungen und Empfehlungen. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausflihrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.

o Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in den Fassungen angewendet,
die zum Zeitpunkt des gepriiften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten3. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

0.4.2.1 Struktur der Berichte

Der Aufbau unserer Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kreise glltig, z. B. auf Basis
der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
im gepruften Kreis.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir dann die bei der Prifung erkannten Verbesserungspoten-
ziale als Empfehlung aus.

3 KGSt-Bericht Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes” (2019/2020), Nr. 07/2020 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2020/2021) und Nr.
07/2021 ,Kosten eines Arbeitsplatzes” (2021/2022)
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Feststellungen, die eine Stellungnahme des Kreises wahrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsversto3), werden im Prifungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

0.4.2.2 Verfahren nach Prifungsabschluss

Der Kreis nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach § 53
Abs. 1 KrO NRW in Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uberdrtlichen Prifungen sowie die Stellungnahme nach § 53 Abs. 1 KrO in
Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW werden auf der Internetseite der gpaNRW verof-
fentlicht.

0.5 Prufungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kreisen und vergleichen diese landesweit. Fir den Vergleich ist eine einheit-
liche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung unterhalb
der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte und
die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht unmittelbar
aus den Daten der Jahresrechnungen heraus maoglich. Wir haben deshalb Aufgabenblécke mit
den dazu gehorenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Der Kreis soll seinen Kennzahlenwert gut einordnen kdnnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Grdéf3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent darlber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller Kreise, soweit vorliegend, einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prufung setzt dabei auf den Ergebnissen der drtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann ein Kreis alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichsten
Grunden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kreise vergleichbar. In beiden
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Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert des Kreises mit ,k.A.“.
Sollte die Kennzahl des Kreises nicht mit den Kennzahlen der anderen Kreise vergleichbar sein,
erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfur. Die Angabe ,k.A.“ deutet somit nicht automa-
tisch auf eine mangelnde Datenlieferung des Kreises hin.

0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kreisen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese konnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flisse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von aufien auf die Kreise einwirkende
Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschlisse sind, z&hlen nicht
dazu, da diese ausdricklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen sie das Ge-
samtbild eines Kreises. Wir gehen darauf - soweit moglich und erforderlich - in den Teilberich-
ten sowie unter ,Ausgangslage des Kreises* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kreise
transparent und zeigt Ansatze fur Veranderungen auf.

Der in den Kreisen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr un-
terschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmoglichkeiten bestehen, die Gber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
maoglichkeiten hinausgehen.

0.54 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Priifungen betrachtet wurden. Erganzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prufung der Kreise erhoben haben.

Die Fortschreibung der ortlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
mdglicht den Kreisen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren Pru-
fungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Konsoli-
dierungspotenziale kénnen die Kreise diese fir ihre interne Steuerung nutzen.

Unter www.gpanrw.de beschreiben wir unter ,Prifung - Kennzahlensets und Benchmarks®, wie
sich die einzelnen Kennzahlen berechnen. Zudem haben wir dort Berechnungsdateien mit An-
leitungen abgelegt, die die Kreise auch nach unserer Prifung nutzen kdnnen. Somit kénnen
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Kreise anhand des gpa-Kennzahlensets friihzeitig Entwicklungen in steuerungsrelevanten Ver-
waltungsbereichen erkennen und diesen bei Bedarf entgegensteuern oder aber positive Ent-
wicklungen weiter vorantreiben.

0.6 Prufungsablauf

Die Priifung im Kreis Coesfeld haben wir im Zeitraum September 2021 bis Februar 2023 durch-
geflhrt. Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammenge-
stellt und mit dem Kreis Coesfeld hinsichtlich ihrer Vollstdndigkeit und Richtigkeit abgestimmt.
Auf dieser Grundlage haben wir die Daten analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir im Kreis Coesfeld iberwiegend das Ver-
gleichsjahr 2020. Basis in der Finanzpriifung sind die Jahresabschliisse 2015 bis 2020, sowie
die Gesamtabschlisse bis 2018. Die im Haushaltsplan 2022 enthaltenen mittelfristige Finanz-
planung der Jahre 2023 bis 2025 wird ebenfalls in die Analyse einbezogen.

Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten des Kreises Coesfeld berlicksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Geprift haben:

Leitung der Priifung Sandra Diebel
Finanzen Benjamin Traut
Tax Compliance Management System Sabine Jary
Informationstechnik Linda Lauber

Hilfe zur Erziehung Petra Knabe

Hilfe zur Pflege Frauke Holm
Bauaufsicht Michael Essler
Vergabewesen Silke Ehrbar-Wulfen
Verkehrsflachen Robert Pawelczyk

Das Prufungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erortert.

Herne, den 28. August 2023

gez. gez.
Manfred Wiethoff Sandra Diebel
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2022/2023 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

F1

Der Kreis Coesfeld hat Regelungen fir die Ermachtigungstibertragungen getroffen.
Diese sind Bestandteil der Budgetierungsleitlinien. Ordentliche Aufwendungen wer-
den nur selten und im geringen Mafe (ibertragen. Die Ubertragung von Auszahlun-
gen sind hingegen vergleichsweise sehr hoch. Hohe Ansétze fir investive Auszah-
lungen fihren zudem dazu, dass der Kreis die zur Verfligung stehenden Mittel fir
Investitionen nur im geringen MaRe verausgabt. Hier sieht die gpaNRW Optimie-
rungspotenzial.

E1

Der Kreis Coesfeld sollte einzelne Planungsparameter iberpriifen. Ziel sollte es
sein, nur MaBnahmen in den Haushaltsplan aufzunehmen, deren Umsetzung im
Planjahr realistisch moglich ist.

F2

Der Kreis Coesfeld hat in den strategische Zielen Vorgaben zur Fordermittelak-
quise festgeschrieben. Richtlinien oder Dienstanweisungen sind bislang nicht vor-
handen. Er nutzt bereits verschiedene Quellen bei der Férdermittelrecherche. Eine
Standardisierung des Prozesses kénnte die Fordermittelakquise des Kreises aller-
dings zusatzlich unterstitzen.

E2

Der Kreis Coesfeld sollte grundlegende Vorgaben zum Umgang mit Férdermitteln
und deren Akquise formulieren. Die Priifung von méglichen Férderfahigkeiten
sollte generell festgeschriebener und standardisierter Bestandteil in jeder Planung
sein.

F3

Ein ganzheitliches und zentrales Férdermittelcontrolling sowie Berichtswesen gibt
es im Kreis Coesfeld nicht. Es wird jedoch bereits regelméaRig tber Themenfelder
von besonderer Bedeutung berichtet. Ein einheitliches, strukturiertes Vorgehen bei
der Fordermittelbewirtschaftung wiirde zusatzlich unterstiitzend dazu beitragen,
Rickforderungen zu vermeiden.

Tax Compliance Management System

E3.1

E3.2

Der Kreis Coesfeld sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten, in der er
die wesentlichen Informationen aller Forderprojekte einpflegt. Diese wiirde die ord-
nungsgemalfe Abwicklung der Férderbestimmungen und einen personenunabhan-
gigen Wissensstand zu den Férderprojekten erleichtern.

Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschusse und der Kreis-
tag sollten regelmaRig Gber den Stand aller wesentlichen Forderprojekte informiert
werden.
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Der Kreis Coesfeld hat keinen gesonderten Zeit- und Projektplan zur Einfiihrung
und Weiterentwicklung des TCMS aufgestellt. Optimierungsmaoglichkeiten sieht die

Der Kreis Coesfeld sollte die im TCMS-Handbuch dargelegten, noch offenen MaR-
nahmen durch einen schriftlichen Zeit- und Projektplan konkretisieren und doku-

F1 gpaNRW durch einen konkreten Zeit- und Projektplan fiir die zukiinftig geplanten E1 mentieren. Dieser sollte k(.)nkrete Frls.ten und ;ystand|gke|ten bgmhalten u‘nd dem
. . Verwaltungsvorstand sowie allen Projekt-Beteiligten bekannt sein. Der Projektfort-
Projektschritte. . PR .
schritt sollte regelmafig Uberpruft werden.
Der Kreis Coesfeld hat die Bestands- und Risikoanalyse friihzeitig durchgefiihrt. Da der Krg|s Coeéfeld‘ die E|nnahme|.nventur b|shgr nlcht"fortge?chneben hat,
- L . . muss er die ursprunglich erfassten Einnahmen dringend tberprifen und ggf. feh-
Optimierungsbedarf besteht aktuell hinsichtlich der Vollstéandigkeit und der Aktuali- . S
F2 - . . . e E2.1 lende Einnahmen nacherfassen. Es sollten Prozesse hinsichtlich der laufenden
tat der Analysen. Mit der Einstellung einer qualifizierten Steuerfachkraft und der ge- . . . ) . . )
) s o . Fortschreibung der Einnahmeinventur in das TCMS integriert und in das TCMS-
planten Evaluation beabsichtigt der Kreis diesbezliglich nachzusteuern.
Handbuch aufgenommen werden.
Der Kreis Coesfeld sollte in die Zukunft gerichtet mit Hilfe des geplanten Vertrags-
E2.2 managements alle bestehenden Vertrage erfassen, die grundsatzlich Umsatzsteu-
errelevanz aufweisen kénnen.
£23 Der Kreis Coesfeld sollte sein Risikoportfolio wie geplant regelmaRig evaluieren
’ und ggf. um weitere spezifische Risiken erganzen.
Der Kreis Coesfeld sollte wie geplant ein verbindliches, bedarfs- und praxisorien-
Der Kreis Coesfeld hat im TCMS-Handbuch konkrete Regelungen zur Beschaffung tiertes Schulungs- und Fortbildungskonzept zum TCMS erarbeiten. Insbesondere
F3 und Weitergabe von Informationen getroffen. Handlungsmdglichkeiten bestehen im E3.1 sollte das Konzept konkrete Ziele zu den Budgets, zur Termingestaltung und den
Hinblick auf ein regelmaRiges schriftliches Berichtswesen und ein detailliertes Fort- ’ Schulungsthemen beinhalten. Die Zielvorgaben sollten regelmaRig uberwacht und
bildungs- und Schulungskonzept. evaluiert werden. Die Teilnahme an Schulungen oder Veranstaltungen sollte doku-
mentiert werden.
Der Kreis Coesfeld sollte ein regelméafiiges Berichtswesen Uber die Weiterentwick-
E3.2 lung des TCMS an den Verwaltungsvorstand einrichten. Diese Berichte kénnen in
’ ein bereits vorhandenes Berichtswesen integriert werden. Wichtig ist eine fortlau-
fende Dokumentation der Berichterstattung.
Die Prozesse und Zustandigkeiten zur Steuervoranmeldung- und erklarung hat der Der Kreis sollte die P|:ozesse un‘d Verantworthchk(‘elt‘en.ftljr die Umsa.tz.ste.uervoran-
. S . oo meldungen und —erklarungen mit der geplanten Digitalisierung detailliert im TCMS-
Kreis Coesfeld konkret geregelt. Die installierten Prozesse werden derzeit (iberar- Handbuch erfassen. Hierzu sollte der Prozessablauf skizziert und in das TCMS-
F4 beitet und sind nur teilweise verbindlich festgeschrieben. Ziel ist eine weitgehende E4.1 )

Automatisierung der Prozesse im Rahmen des digitalen Rechnungseingangswork-
flows.

Handbuch aufgenommen werden. Der Kreis sollte zu den erforderlichen Schnitt-
stellenaufgaben verbindlich regeln, welche Person diese zu welchem Zeitpunkt
ausfuhrt. Vertretungen sollten ebenfalls verbindlich festgelegt werden.
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Der Kreis Coesfeld sollte iiberlegen, zur Uberwachung und Dokumentation der

digitalen Transformation in vollem Umfang gerecht werden zu kénnen.

E4.2 steuerlichen Fristen ein Fristenkontrollbuch zu nutzen.
Der Kreis Coesfeld hat eine regelméaRiige Evaluierung der Regelungen und Pro- Der Kreis Coesfeld sollte seine geplanten Kontrollen konkretisieren und so ausge-
zesse im TCMS-Handbuch implementiert. Aus der dezentralen Organisation erge- stalten, dass neben regelmaRigen Kontrollen der TCMS-Prozesse unabhangige
F5 ben sich zukiinftig hdhere Anforderungen an die Kontrolle und Uberwachung des E5 Kontrollen des Rechnungspriifungsamtes durchgefiihrt werden. Die Kontrollen soll-
TCMS. Optimierungsbedarf besteht hinsichtlich des Umfangs und der Ausgestal- ten verbindlich geregelt werden. Die Durchfiihrung und Ergebnisse der Kontrollen
tung der Uberwachungs- und Verbesserungsmalnahmen. sollten dokumentiert werden.
Informationstechnik
Das Betriebsmodell des Kreis Coesfeld bietet sehr gute Rahmenbedingungen fir Der Kreis Coesfeld sollte seine strategische IT-Ausrichtung formalisieren und das
F1 eine wirtschaftliche und bedarfsgerechte Bereitstellung von IT. Die Steuerung ist E11 Berichtswesen an den Verwaltungsvorstand erweitern. Zudem sollte er, wie ge-
gut ausgestaltet, aber durch fehlende Formalisierung des strategischen Rahmens ’ plant, auf Grundlage der IT-Sicherheitsleitlinie seine Dienstanweisungen aktualisie-
nicht hinreichend abgesichert. ren.
Der Kreis Coesfeld sollte die Konditionen seiner Telefonvertrage unter wirtschaftli-
E1.2 ) . .
chen Gesichtspunkten tUberprifen.
Der Kreis Coesfeld kommt den rechtlichen Anforderungen des EGovG nach. Im Der Kre.ls Coesfeld ﬁollte weiterhin darauf hinareiten, fL.” mehr Antragsv.erfahrerj
N ; . ) . . strukturierte Datensétze zu erhalten. Zudem sollte er seine Umsetzungsliste ergan-
F2 Hinblick auf die erforderliche Umsetzung des OZG bietet die Projektplanung des E2 . - . A
. . o . zen. Er sollte basierend auf den bisherigen Erfahrungen und unter Berlicksichti-
Kreises Coesfeld Konkretisierungsméglichkeiten. . ) .
gung der vorhandenen Ressourcen seine Zeitplanung konkretisieren.
Der Kreis Coesfeld sollte gemeinsam mit seinem IT-Dienstleister und den Soft-
Der Kreis Coesfeld hat einen Prozess fur die Bearbeitung seiner Eingangsrechnun- wareherstellern von DMS und Finanzverfahren an einer Erweiterung der Schnitt-
F3 gen implementiert, der technisch gut unterstitzt wird. Dennoch gibt es einen An- E3 stelle zwischen den Systemen arbeiten. So kdnnte er aktuell noch manuell durch-
satzpunkt, den Workflow weiter zu optimieren. gefuhrte Dateneingaben und Prifschritte Gber das Auftrags- und Bestellwesen wei-
ter automatisieren.
Der Kreis Coesfeld sollte dem Aufbau eines systematischen Prozessmanagements
Das Prozessmanagement des Kreises Coesfeld befindet sich im Aufbau. Gegen- e|r?e hohe Prioritat einrdumen unq eine verb!ndhche, verwaltungsweite Strategl.e fur
. . . . sein Prozessmanagement beschlieRen. In diesem Zusammenhang sollte er seine
F4 wartig fehlt es noch an einem systematischen Vorgehen, um den Anspriichen der E4

Verwaltungsprozesse identifizieren und priorisieren. Auf dieser Grundlage sollte
der Kreis Coesfeld seinen Personalbedarf fir die Aufgabe des Prozessmanage-
ments bemessen.
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Die technischen und raumlichen Sicherheitsstrukturen des Kreises Coesfeld sind
gut. Allerdings bestehen konzeptionelle Optimierungsansatze im IT-Sicherheitsma-

Der Kreis Coesfeld sollte die Aufarbeitung der konzeptionellen Defizite konsequent

nalbemessung ist nicht erfolgt. Kurzfristige Fluktuationen kénnen durch eine

F5 . . o . . ES5 fortsetzen, die Konzepte umsetzen und ein Berichtswesen zu sicherheitsrelevanten
nagement um potenzielle IT-Sicherheitsrisiken weiter zu reduzieren und vorhan-
. Kennzahlen aufbauen.
dene Strukturen abzusichern.
Die drtliche IT-Prifung des Kreises Coesfeld kann aktuell nur die notwendigen
Prifhandlungen absichern. Fur eine systematische 6rtliche IT-Priifung sind die Der Kreis Coesfeld sollte eine IT-Prifstrategie entwickeln. Auf dieser Grundlage
F6 Rahmenbedingungen optimierungsbedirftig. Neben der IT-Prifung kdnnten wei- E6.1 sollte er eine Personalbemessung durchfiihren und Anforderungen an die fachliche
tere Fachprifungen durch den Einsatz von Fachverfahren noch effizienter gestaltet Qualifikation der IT-Priifenden beschreiben.
werden.
Der Kreis Coesfeld sollte darauf hinarbeiten, mehr priifungsrelevante Datensatze
E6.2 - N .
Uber adaquate Fachverfahren auswerten zu kénnen.
Der Kreis Coesfeld hat einen guten systematischen Steuerungsprozess fur die IT- Der Kreis Coesfeld sollte, wie geplant, das IT-Sicherheitskonzept fiir den Schulbe-
F7 Ausstattung seiner Schulen implementiert. Risiken bestehen allerdings durch feh- E7 reich formulieren und aktuell halten. Zudem sollte er seinen Beschaffungsprozess
lende Formalisierung und konzeptionelle Defizite im Bereich der IT-Sicherheit. fur IT-Ausstattung formalisieren.
Hilfe zur Erziehung
Das Kreisjugendamt hat bereits viele Auswertungen und MaRnahmen eines guten Das Jugendamt sollte sein Fachcontrolling durch weitere tragerbezogene Auswer-
F1 Fachcontrollings installiert. Ein Berichtswesen, in dem die Auswertungen zusam- E1 tungen erganzen. Alle Auswertungen des Fachcontrollings sollten in einem regel-
mengefasst werden, gibt es bislang nicht. maRigen Berichtswesen zusammengefasst werden.
Die WiJu pruft mg.ghc?he Kost?nerstattungs.anspruc.:he. und rT.1acht diese gmgghend Der Kreis Coesfeld sollte schriftliche Standards fir die Prifung der Zusténdigkeit
geltend. Die Zustandigkeitspriifung erfolgt in schwierigen Féllen durch die WiJu und - - . ) )
; - ; A ; . ) und von Kostenerstattungsanspriichen in die Arbeitsanweisung aufnehmen. In die-
F2 in allen anderen Fallen durch den ASD. Hierbei gibt es immer eine enge Abstim- E2 - . - .
. . e .4 . sem Zusammenhang sollte auch schriftlich geregelt werden, in welchen Féllen die
mung zwischen ASD und WiJu. Schriftliche Verfahrensstandards fiir die Priifung Zustandiakeitsoriifung durch die Widu erfolaen soll
von Kostenerstattungsanspriichen sowie der Zustandigkeit gibt es nicht. 9 P 9 9 '
ES finden thrllche st|chpr.obenha‘fte Kontroller‘1 der Akten. durch die 'I.'e.a.r?koorfjlna- Die jahrlichen Aktenprifungen durch die Teamkoordinationen sollten standardisiert
tion statt. Diese werden bislang nicht protokolliert. Technische Plausibilitatsprifun- . . .
F3 L . . E3 und protokolliert werden. Auferdem sollten stichprobenhaft auch prozessunabhan-
gen erfolgen teilweise uber die Fachsoftware. Prozessunabhangige Kontrollen er- . . .
) gige Kontrollen installiert werden.
folgen nicht.
Das Jugendamt plant seinen Personalbedarf anhand der Fallbelastung ohne dabei Der Kreis Coesfeld sollte zur Planung und Bereitstellung einer bedarfsgerechten
F4 einen konkreten Richtwert der Bearbeitung zu verwenden. Eine detaillierte Perso- E4 Personalausstattung zukiinftig ein Verfahren zur Personalbemessung entwickeln

und nutzen.
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Springerstelle aufgefangen werden. Fir die Einarbeitung neuer Fachkréfte wurde
ein Konzept entwickelt.
Hilfe zur Pflege
EO.1 Der Kreis Coesfeld sollte die Sozialplanung weiter ausbauen.
Der Kreis Coesfeld sollte untersuchen, ob die Prifung der Heimnotwendigkeit auch
F1 Die Heimnotwendigkeit wird ab dem Pflegegrad 3 vorausgesetzt. E1 fur den Pflegegrad 3 relevant sein kdnnte bzw. ob eine zusatzliche Festsetzung ei-
ner Altersgrenze sinnvoll ist.
In den Fachdiensten der ambulanten und stationaren Leistungen wird bereits an-
F2 hand der E-Akte die Sachbearbeitung durchgefiihrt. Ein gemeinsames Dokumen-
tenmanagementsystem ist mit den kreisangehérigen Kommunen entwickelt wor-
den.
. . . . . Der Kreis Coesfeld sollte die Prozesse bezlglich der E-Akte Uberpriifen und ggf.
F3 5; Prozessbeschreibungen der Fachsoftware konnen nicht optimal genutzt wer E3 anpassen. Die Sachbearbeitung wird unterstitzt und Optimierungsmdglichkeiten in
' den Ablaufen kénnen schneller erkannt werden.
Aufgrund standig neuer Herausforderungen an die Beschaftigten sowie geplanter
und nicht geplanter Fluktuationen, sollte eine Personalbedarfsplanung in der Hilfe
F4 Eine Personalbedarfsplanung sowie ein Einarbeitungskonzept fiir den Bereich Hilfe E4 zur Pflege eingeflihrt werden. So sind vorzeitig Bedarfe zu erkennen, um die Leis-
zur Pflege hat der Kreis Coesfeld bisher nicht. tungsgewahrung zu sichern und rechtzeitig ausreichend und qualifizierte Beschaf-
tigte zu gewinnen. Ein Einarbeitungskonzept erleichtert neuen Mitarbeitenden den
Einstieg.
In 2023 kommen neue Aufgaben auf die WTG-Behdrde zu, die in den Arbeitsablau- Aufgrund der vergleichsweisen hohen Anzahl der zu priifenden Einrichtungen je
F5 fen zu berlcksichtigen sind. Die Anpassungen des WTG bezuglich des Gewalt- E5 Vollzeit-Stelle und den neuen Aufgaben ab 2023 sollte der Kreis Coesfeld die Per-
schutzes werden zu erhéhten Anforderungen bei den Beschéftigten fiihren. sonalausstattung kritisch Uberprifen.
Die praventiven und niederschwelligen Angebote des Kreises Coesfeld sind bisher Der Kreis qusfg_ld sol.lte die praventiven Aqgebgte n dleleIeg.epIar?L.mg integrie-
F6 . . . E6 ren, um so eine Ubersicht zu erhalten und die Wirksamkeit der jeweiligen MalRnah-
in der Pflegeplanung nicht aufgefiihrt. . . L
men in weitere Planungen einflieRen zu lassen.
Die Auswertemdglichkeiten der Software fiir die Pflege- und Wohnberatung sollten
. . . fr Analysen der Beratungsinhalte und zur Evaluation von Projekten und MaRRnah-
F7 Eiir Kreis Coesfeld setzt in der Pflege- und Wohnberatung eine neue Fachsoftware E7 men genutzt werden. Bedarfsgerechte Angebote fiir Pflegebediirftige und deren
’ Angehorige kénnen daraus abgeleitet werden. Gleichzeitig konnen die Ergebnisse
in das Fach- und Finanzcontrolling einflieRen.
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Ein Fach- und Finanzcontrolling ist in Ansatzen vorhanden. Weitergehende Kenn-

Bei der derzeitigen Uberpriifung der Ziele und Kennzahlen der Hilfe zur Pflege soll-
ten die Finanz- und Fachdaten enger miteinander verknlpft werden und in ein
Fach- und Finanzcontrolling integriert werden. Die Erkenntnisse der Pflege- und

F8 zahlen zur Wirksamkeit z. B. von praventiven Angeboten sind noch nicht vorhan- E8 Wohnberatung sollten mit einflieRen. So kann ausgewertet werden, welche nieder-
den. schwelligen Mafinahmen und praventiven Angebote angenommen werden und
zielfihrend greifen. Gleichzeitig kdnnen die vorhandenen Prozesse aktualisiert und
optimiert werden.
Bauaufsicht
Das betrachtete Baugenehmigungsverfahren des Kreises Coesfeld lasst auf recht-
maiiges V(-?rwaltungsr.].anfjeln bei den von .uns betrachteten Rechtma[&lgkeﬁsas- Der Kreis Coesfeld sollte zur Beibehaltung der Rechtssicherheit auch in der neuen
F1 pekten schlieRen. Zusatzliche Dokumentationen zu Ermessensentscheidungen E1.1 R }
N ; . - . . . . Fachsoftware die Fristen dokumentieren.
kénnen die Verfahren noch weiter optimieren und die Rechtssicherheit weiter ver-
bessern.
Die Grundlagen fur die Austibung von Ermessenentscheidungen sollten vom Kreis
E1.2 Coesfeld in der neuen Fachsoftware zum jeweiligen Fall hinterlegt werden. Damit
kann das eingesetzte Personal noch rechtssicherer agieren.
Der Kreis Coesfeld sollte grundlegende Einzelfall- und Ermessensentscheidungen
E1.3 zentral bereitstellen. In der neuen Fachsoftware kann tber Verschlagwortung ein
Infopool fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bauaufsicht entstehen.
Der'Pr.ozess de_rI Bgugepehm|gung wird im Krfe|s Cogsfeld standard|S|ert. bearbeitet. Um Parallelarbeiten zu vermeiden, sollte der Kreis Coesfeld Bauantrdge nach der
Optimierungsmaglichkeiten bestehen durch die Entwicklung von Checklisten zu . . a o
F2 ; . ; s ) . E2 Implementierung der neuen Fachsoftware in 2023 vollstandig Uber die eingesetzte
einzelnen Prozessschritten. Diese sollen in die neue Software integriert werden. Fachsoftware bearbeiten
Die Bearbeitung mittels Papierakte erschwert einen effektiveren Prozessablauf. ’
Schnittstellen zu anderen Behdrden und Dienststellen werden in der unteren Bau- Der Kreis Coesfeld sollte in der neuen Fachsoftware die erforderlichen Beteili-
F3 aufsicht auf ein notwendiges MaR} beschrankt. Das Beteiligungsverfahren wird Gber | E3.1 gungsverfahren parallel mittels digitaler Unterlagen durchfiihren, um das Bauge-
den Postweg durchgefihrt. nehmigungsverfahren zu beschleunigen.
E3.2 Der Kreis Coesfeld sollte in einem ersten Schritt die kreisinternen Beteiligungen di-

gitalisieren, um das zeitaufwendige Beteiligungsverfahren zu vereinfachen.
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F4

F5

Der eigentliche Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens ist im Kreis
Coesfeld durch wenige Schnittstellen effektiv gestaltet. Er bietet daher wenig Opti-
mierungspotenzial. Ausbaufahig ist der Prozess aufgrund des fehlenden durchgan-
gigen Einsatzes der Fachsoftware und der rudimentéaren Digitalisierung.

Der Digitalisierungsstand im Fachdienst Bauaufsicht steht noch am Beginn der Um-
setzung. Die Digitalisierung bietet fir das Baugenehmigungsverfahren hohe Opti-
mierungsmaglichkeiten sowohl bei der Antragstellung, der aktuellen Fallbearbei-
tung wie auch bei der Archivierung.

E4

E5.1

Der Kreis Coesfeld sollte das Vier-Augen-Prinzip in den aktuell Gberarbeiteten Pro-
zessschritten fixieren. Zudem sollte das Vier-Augen-Prinzip in der neuen Software
im Rahmen des Baugenehmigungsverfahrens fir alle Bauantrage hinterlegt wer-
den. Es dient der Korruptionspravention und dem Schutz der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

Der Kreis Coesfeld sollte die Planung zur Digitalisierung des Bauantragsverfahrens
und des Papieraktenarchivs noch in 2022 abschlieRen. So kann er das Genehmi-
gungsverfahren weiter optimieren und Bauantrage im Folgejahr vollstdndig medi-
enbruchfrei digital bearbeiten und archivieren. Zudem sollte er mit Blick auf die
Vorgaben des Onlinezugangsgesetzes die Entwicklungen und Anschlussmdglich-
keiten z. B. an das Bauportal. NRW im Blick halten.

E5.2

E5.3

Alle Vorgange der Bauaufsicht im Kreis Coesfeld sollten nach der gleichen Syste-
matik in die neue Software und das Dokumentenmanagement integriert werden.
Dazu sind Papier-Akten zum Beginn des Prozesses einzuscannen. Die einzupfle-
genden Informationen zum Vorgang sollten nach abgestimmten Kriterien vorge-
nommen werden.

Der Kreis Coesfeld sollte bis Ende 2022 die Planungen und Vorarbeiten fir eine
vollumfangliche elektronische Bearbeitung der Bauantrage abschlieRen. So kann
die Bauaufsicht zukunftig unter anderem Zeitressourcen durch den elektronischen
Austausch von Stellungnahmen erschlie3en.

F6

Eine hohe Fluktuation wirkt sich belastend auf die Arbeitssituation in der Bauauf-
sicht des Kreises Coesfeld aus. Der Anteil der unerledigten Bauantrage steigt an
und liegt interkommunal auf hohem Niveau.

E5.4

E6.1

E6.2

Im Gesamtkontext der Digitalisierung der Verwaltung sollte der Kreis Coesfeld den
Technikeinsatz in der Bauaufsicht forcieren. Beispielsweise kdnnten Laptops zur
flexiblen Arbeit im Kreishaus und im Homeoffice eingesetzt werden. Die Vorgange
konnten direkt im System ohne Medienbruch bearbeitet werden. Der Einsatz von
privaten Endgeraten kénnte damit im Homeoffice entfallen und somit die IT-Sicher-
heit erhéhen.

Der Kreis Coesfeld sollte absehbare Altersfluktuationen in der Personalplanung be-
reits jetzt berticksichtigen. So kénnen friihzeitig geeignete Fachkrafte angeworben
oder ausgebildet werden, damit der Wissenstransfer durch die erfahrenen Fach-
krafte gewahrleistet ist

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte zum Ausbau des Wissensmanage-
ments zukinftig ein Handbuch mit Standards, Prozessen und Vorgaben zum Ver-

gPANRW

Seite 32 von 343




+ Kreis Coesfeld + Vorbericht ® 050.010.040_02518

Feststellung Empfehlung

fahren ,Bauaufsicht” erarbeiten. Um Schnittstellen zu reduzieren, sollten diese defi-
nierten Prozesse und Informationen in der zukiinftigen Software abgebildet bzw.
hinterlegt werden.

F7

Der Kreis Coesfeld bietet einige Mdglichkeiten, sich zum Thema Bauen zu infor-
mieren. Die Bauberatung erfolgt auf Nachfrage Uber die zustédndige Sachbearbei-
tung. Eine explizit ausgewiesene Bauberatung ist nicht vorhanden.

E6.3

E6.4

E7.1

E7.2

E7.3

Die weitere Zunahme von unerledigten Bauantrage sollte analysiert werden, um
gegensteuernde MaRnahmen ergreifen zu kdnnen.

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte zukinftig die hier dargestellten Perso-
nalkennzahlen fortschreiben.

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte die Griinde fiir den hohen Anteil un-
vollstandig eingegangener Bauantrage analysieren. Ziel sollte eine héhere Quote
an vollstandig eingereichten Bauantragen sein.

Der Kreis Coesfeld sollte die Kennzahlen zu den Ablehnungen und zuriickgenom-
men Antragen Uber diese Priifung hinaus erheben und fortschreiben. Ziel sollte es
sein, eine hohe Zahl an genehmigungsfahigen Antragen zu erreichen.

Der Kreis Coesfeld sollte tiberlegen, wie die vielen sinnvollen Informationen auf der
Homepage fiir die Biirger tibersichtlicher geblindelt werden, einfacher zu finden
und aufzurufen sind.

F8

F9

Der Kreis Coesfeld kann die Laufzeiten der verschiedenen Bauantréage nach Ver-
fahrensarten getrennt ermitteln. Bei der Betrachtung der Gesamtlaufzeiten aller
Bauantrage zeigt sich ein Giberdurchschnittlicher Wert.

Der Kreis Coesfeld hat fir den Bereich der Bauaufsicht allgemeine Ziele und Kenn-
zahlen fiir den Haushalt definiert. Eine Steuerung des Aufgabengebietes tiber
Kennzahlen erfolgt in Ansatzen. Es fehlen zudem noch Auswertungsmaglichkeiten
Uber die Fachsoftware und ein standardisiertes Berichtswesen.

E7.4

E8

E9.1

Der Kreis Coesfeld sollte die Stellenanteile der Bauberatung in der Bauaufsicht zu-
kiinftig erheben und analysieren. Hierdurch kdnnen Veranderungen beim Perso-
naleinsatz besser gesteuert werden. Dies gilt insbesondere vor dem Hintergrund
der steigenden Nachfrage in der Bauberatung.

Der Kreis Coesfeld sollte die Laufzeiten weiterhin getrennt nach den verschiede-

nen Bauantragsverfahren, sowie ab Antragseingang und ab Vollstéandigkeit in der
neuen Fachsoftware nachhalten. Zudem sollten die Ursachen fiir die langen Ge-

samtbearbeitungszeiten analysiert werden.

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte die neue Fachsoftware dazu nutzen,
das gesamte Bauverfahren, die dazugehdérigen Dokumente und die skizzierten
Auswertungsmaglichkeiten zu hinterlegen. Dazu sollten falllibergreifende Auswer-
tungen der Daten, zum Beispiel bezogen auf die Laufzeiten, angelegt und ein re-
gelmaRiges Berichtswesen fiir das Controlling installiert werden, um den Bereich
auf aussagekraftiger Basis steuern zu kénnen.

gpPaNRW

Seite 33 von 343




+ Kreis Coesfeld + Vorbericht ® 050.010.040_02518

Feststellung Empfehlung

E9.2

Der Kreis Coesfeld sollte das Controlling im Fachdienst Bauaufsicht zukinftig mit
steuerungsrelevante Kennzahlen ausbauen. Diese sollten mindestens jahrlich aus-
gewertet und in einem standardisierten Bericht darstellt werden.

F1

Vergabewesen

Das Vergabewesen des Kreises Coesfeld ist gut organisiert. Die Geschéftsanwei-
sung Vergabe bildet eine gute Grundlage zur rechtssicheren Handhabung der
Vergabeverfahren. Die Zustandigkeiten und Aufgaben sind im Wesentlichen klar
formuliert.

Der Kreis berticksichtigt auch bereits Nachhaltigkeitskriterien im Beschaffungswe-
sen.

Bei fordermittelfahigen VergabemaRnahmen bietet es sich zur Risiko-Minimierung
an, diese unabhangig von einer Wertgrenze der zentralen Vergabestelle und der
ortlichen Rechnungspriifung vorab vorzulegen.

Der Kreis Coesfeld sollte Regelungen zur Berlicksichtigung der Binnenmarktrele-
vanz in seiner Geschaftsanweisung Vergabe aufnehmen und die Bedarfsstellen fiir
den Umgang mit dieser Thematik in geeigneter Weise sensibilisieren.

F2

Der Kreis Coesfeld fiihrt beschrankte Ausschreibungen von Bauleistungen im We-
sentlichen effektiv und rechtssicher durch.

Die gesetzlichen Verdffentlichungspflichten vor Beginn der Ausschreibung halt der
Kreis nicht immer ein.

E1.3

E2.1

E2.2

E2.3

E2.4

Um fiir die steigenden Anforderungen an eine nachhaltige Beschaffung gewappnet
zu sein, sollte der Kreis Coesfeld sein Konzept zur Integration von Nachhaltigkeits-
aspekten im Beschaffungswesen weiter ausbauen und erganzend konkrete Hand-
lungsvorgaben erarbeiten.

Der Kreis Coesfeld sollte verbindlich festlegen, dass bei nichtoffentlichen Vergabe-
verfahren auch auswartige Bieter zu berlicksichtigen sind. Die zentrale Vergabe-
stelle sollte eine Bieterdatei aufbauen und den Vorschlag der Bedarfsstelle zum
Bieterkreis regelméaRig andern.

Der Kreis Coesfeld sollte den vorgeschriebenen Veroffentlichungspflichten gemaf
§ 20 Abs. 4 VOBJ/A vor der Durchfiihrung von beschrankten Ausschreibungen ab
den festgelegten Wertgrenzen stets nachkommen.

Der Kreis kdnnte die Bestatigung der Mittelverfigbarkeit fiir ausschreibungsreife
Beschaffungen vom Kammerer auf berechtigte Beschaftigte der Kdmmerei dele-
gieren und so zur Entlastung des Kdmmerers sowie zur Beschleunigung der
Vergabeverfahren beitragen.

Um den Kontakt zwischen den Bietern und den Bedarfsstellen so lange wie mog-
lich zu unterbinden, ist es vorteilhaft, wenn die zentrale Vergabestelle die Nachfor-
derung von fehlenden Unterlagen Gbernimmt.
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Der Kreis Coesfeld nutzt fir die Veroffentlichung von Vergabemalinahmen bereits
fur Vergabeverfahren ab der beschrankten Ausschreibung eine digitale Vergabe-

Wir unterstitzen die Bestrebungen des Kreises Coesfeld zur Einflihrung einer
elektronischen Vergabeakte. Der Kreis sollte prifen, ob die praferierte Lésung

F3 plattform. Der Kreis prift die Einfihrung einer elektronischen Vergabeakte. Eine E3 auch As&stenz- und Controllmlg._]-Funknoner? bietet Dl? 9rt||che Rechngngsprufung
. . L . . ) und die Bedarfsstellen sollten tiber Berechtigungen mit in den elektronischen
Entscheidung hierzu ist im Zeitraum der Berichtserstellung noch nicht gefallen. .
Vergabe-Workflow eingebunden werden.
Der Kreis Coesfeld erfiillt die wesentlichen Vorgaben des KorruptionsbG. Er hat so-
wohl eine Dienstanweisung zur Korruptionsvorbeugung erlassen als auch eine Kor- Der Kreis sollte seine Beschaftigten maéglichst jahrlich zum Beispiel durch Schulun-
F4 ruptionsschutzbeauftragte ernannt. Der Kreis hat auch bereits eine Schwachstel- E4.1 gen oder gezielte Informationen tber Regelungen und Maflnahmen zur Korrupti-
lenanalyse durchgefihrt. Vorkehrungen zur Umsetzung der EU-Hinweisgeber- onspravention informieren und sie fiir dieses Thema regelmafig sensibilisieren.
Richtlinie hat er im Zeitraum der Berichtserstellung noch nicht ergriffen.
Der Kreis Coesfeld sollte die Schwachstellenanalyse zur Feststellung der beson-
E4.2 ders korruptionsgefahrdeten Arbeitsgebiete in regelmafRigen Abstanden oder an-
’ lassbezogen aktualisieren. Dabei bietet es sich an, die Bediensteten aktiv zu befra-
gen und in den Evaluationsprozess einzubinden.
Wir empfehlen, dass der Kreis Coesfeld die gute Praxis fur das Erheben und die
Veroffentlichung der Tatigkeiten der Kreistagsmitglieder sowie des Landrats ver-
E4.3 bindlich festschreibt. Hierzu bietet sich das Aufstellen einer Ehrenordnung an, in
der dann erganzend noch Regelungen zu Befangenheitstatbestdnden aufgenom-
men werden kénnten.
Der Kreis sollte Vorkehrungen treffen, um im Anschluss an die zu erwartende nati-
E44 onale Umsetzung der EU-Hinweisgeber-Richtlinie ein Hinweisgebersystem zu im-
’ plementieren und einen standardisierten und die Vertraulichkeit garantierenden
Workflow zum Umgang mit Hinweisen zu erarbeiten und verbindlich festzulegen.
Der Kreis Coesfeld hat sich fachkundlg mit dem.Them.a Sponsormg auseinander- Der Kreis Coesfeld sollte die bereits bestehenden guten Regelungen zum Sponso-
gesetzt und umfassende Regelungen in Form einer Dienstanweisung erlassen. . ; .
. . ring noch um einen Haftungsausschluss, eine Neben- und Folgekostenregelung
F5 Einzelne Regelungen zur Haftung sowie zu Neben- und Folgekosten fehlen noch. E5 S . . . .
A . e o sowie die Beteiligung der Abteilung 20 - Finanzen und Liegenschaften vor Ab-
Das verbindlich festgelegte Berichtswesen zum Sponsorship ist vorbildlich. . . .
schluss eines Sponsoring-Vertrages erganzen.
Der Kreis (.:OBSfE.}I.d betreibt ngch kein yerbmdhch fgstggschrlebenes und systemati- Der Kreis Coesfeld sollte die bereits bestehenden Anséatze zu einem zentral orga-
sches Bauinvestitionscontrolling. Es gibt aber bereits vielversprechende und aus- nisierten vollumfanglichen Bauinvestitionscontrolling ausbauen und die Verantwort-
F6 baufahige Elemente eines Bauinvestitionscontrollings. Der Kreis beriicksichtigt bei | E6 9 9

der Planung und Ausflihrung kommender Bauvorhaben Aspekte der Nachhaltigkeit,
insbesondere Fragen der Energieeffizienz.

lichkeiten und Aufgaben in einer Dienstanweisung regeln. Das im Aufbau befindli-
che Berichtswesen fur grole BaumalRnahmen ist hierbei ein wichtiger Bestandteil.
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F7

In der Vergabedienstanweisung hat der Kreis Coesfeld Regelungen zum Nach-
tragswesen getroffen. Eine systematische und mdglichst zentrale Auswertung hin-
sichtlich der Hohe der Nachtrage sowie der Abweichungen vom Auftragswert findet
nicht statt.

E7

Der Kreis sollte die Abwicklung der Auftragsanderungen vorzugsweise in der zent-
ralen Vergabestelle zu einem systematischen Nachtragsmanagement ausbauen.
Dazu gehort nach Ansicht der gpaNRW die Auswertung der Nachtrage hinsichtlich
Ursache, Hohe und beteiligter Unternehmen.

F8

Die betrachteten VergabemalRnahmen des Kreises Coesfeld entsprechen den
rechtlichen Mindestvorgaben bezlglich der Wahl des Verfahrens und der Anzahl
der zu beteiligenden Bieter. Optimierungsmdglichkeiten gibt es beziglich der Betei-
ligungspflichten sowie bei den Begriindungen und der Dokumentation der Verfah-
ren und hier vor allem der Nachtragsauftrage.

E8.1

E8.2

Die zentrale Vergabestelle sollte Bieteranfragen und deren Beantwortung gemaf
dem Transparenzgrundsatz allen interessierten Firmen zur Kenntnis geben.

Bei deutlichen Abweichungen der Angebote zu den Kostenschatzungen fiir Bau-
leistungen sollte der Kreis die Richtigkeit der Preisermittlung priifen und die Ange-
messenheit der Preise feststellen und in der Vergabeakte dokumentieren. Lasst
sich die Angemessenheit eines besonders hohen oder niedrigen Preises nicht be-
griinden, darf er den Zuschlag nicht auf ein solches Angebot erteilen.

E8.3

Der Kreis Coesfeld sollte darauf achten, dass alle mafigeblichen Dokumente zu ei-
ner Vergabemafinahme von der Planung liber die Ausschreibung bis zur Schluss-
rechnung vollstandig in einer Hauptakte abgelegt sind.

E8.4

Der Kreis sollte die vollstandige Mangelbeseitigung zeitnah nachhalten und in der
Akte zur MalRnahme dokumentieren.

E8.5

Der Kreis sollte sicherstellen, dass die Fachamter bei einzelnen Auftragsanderun-
gen oder summierten Auftragséanderungen von BaumaRnahme ab 3.000 Euro stets
die ortliche Rechnungspriifung entsprechend der Geschaftsanweisung Vergabe
beteiligen.

E8.6

Weicht die Schlussrechnung deutlich von der Auftragssumme ab und erschlief3t
sich die Abweichung nicht aus den dokumentierten Auftragsanderungen, sollte der
Kreis die Griinde fiir die Abweichung transparent und nachvollziehbar in der
Vergabeakte dokumentieren.

E8.7

Der Kreis sollte den Verzicht auf die Zulassung von Nebenangeboten und die Bil-
dung von Losen individuell und malnahmenbezogen begriinden.

E8.8

Der Kreis sollte die Fachamter regelmaRig auf die Beteiligungspflichten aus der
Geschaftsanweisung Vergabe hinweisen und deren Einhaltung sicherstellen.
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Wenn Auftragserweiterungen nicht in einem sachlich-inhaltlichen Bezug zum Ur-
sprungsauftrag stehen, sind diese neu auszuschreiben.

Aus Griinden der Rechtssicherheit und fiir etwaige Gewahrleistungsanspriiche

liegen deutlich unterhalb des Richtwertes.

E8.9 sollte der Kreis fur Auftragsanderungen schriftliche Angebote einholen und diese
auch schriftlich beauftragen.
Der Kreis sollte darauf achten, dass bei der Durchfiihrung von freihandigen Verga-
E 8.10 | ben ab 35.000 Euro netto die Rechnungspriifung gemag Ziffer 3.5.1 der Ge-
schéaftsanweisung Vergabe zu beteiligen ist.
Der Kreis sollte Auftragsanderungen grundsatzlich nachvollziehbar in der Vergabe-
E 8.11 . o
akte begriinden und férmlich beauftragen.
Der Kreis Coesfeld sollte darauf achten, dass er maRgebliche Unterlagen wie die
Kostenberechnung als Grundlage fiir die Entscheidung Uber die Vergabeart in der
E 8.12 | Vergabeakte dokumentiert. Er sollte zudem sicherstellen, dass Nachbesserungs-
aufforderungen der Rechnungspriifung umgehend von den Fachdiensten nachge-
holt werden.
Verkehrsflachen
Informationen zum Zustand der Verkehrsflachen auf Basis einer aktuellen Zustand-
serfassung liegen vor. Danach befinden sich mehr als die Halfte der Flachen in ei- Um das finanzielle Risiko besser einschatzen zu kénnen, sollte der Kreis Coesfeld
nem schlechten bis sehr schlechten Zustand. Dies entspricht allerdings nicht dem die Ergebnisse der Zustandsbewertung hinsichtlich der erforderlichen MaRnahmen
F1 Anlagenabnutzungsgrad bzw. dem Alter der Verkehrsflache. Uber alle Verkehrsfla- E1 detaillierter auswerten.
chen betrachtet ist die Halfte der Nutzungsdauer noch nicht tberschritten. Hier Zudem ist die Zuordnung der Zustandsklasse einer Restnutzungsdauer in der An-
scheint die Zuordnung Zustandsklasse — Restnutzungsdauer nicht passend zu sein lagenbuchhaltung zu tberprifen und ggfls. anzupassen.
und bildet in der Anlagenbuchhaltung nicht den tatsachlichen Zustand der Ver-
kehrsflache ab.
Der Kreis Coesfeld sollte die entsprechenden Einflussfaktoren auswerten. Orien-
F2 Die Unterhaltungsaufwendungen des Kreises Coesfeld in seine Verkehrsflachen E2 tiert an den technisch notwendigen MalRnahmen und der Gesamtstrategie sollte er

die Unterhaltungsaufwenden im Rahmen seiner finanziellen Méglichkeiten anpas-
sen.

gpPaNRW
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Feststellung Empfehlung

Dem Kreis Coesfeld sind die Grunddaten bekannt. Optimierungsméglichkeiten er- E3 Der Kreis Coesfeld sollte eine Gesamtstrategie entwickeln. Daraus lassen sich

F3 geben sich durch die Bildung von Zielen und Kennzahlen. operative Ziele und Kennzahlen ableiten.
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gpPANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet Fi-
nanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

1.1.1 Haushaltssituation

Haushaltssituation

Der Handlungsbedarf beim Kreis Coesfeld ist gering.

In den kreisangehoérigen Kommunen des Kreises Coesfeld ist die finanzielle Situation trotz
einer sehr geringen Finanzkraft insgesamt vergleichsweise gut. Keine der kreisangehdrigen
Kommunen befindet sich in der Haushaltssicherung. Die Haushaltsplanungen der kreisangeho-
rigen Kommunen fir 2022 sind in Summe jedoch negativ. Zudem zeigt die COVID-19-Pande-
mie ihre Auswirkungen auch in den Kommunen des Kreises Coesfeld. Die Belastungen in den
Kommunen 2022 sind allerdings geringer als in anderen Kreisen. Der Kreis Coesfeld berlick-
sichtigt nach § 9 Kreisordnung Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) die wirtschaftliche Situation sei-
ner Kommunen bei der Festlegung der Kreisumlage. Aufgrund der Finanzkraft und der negati-
ven Ergebnisse muss er weiterhin auf die wirtschaftliche Situation seiner Kommunen Ricksicht
nehmen.

Der Kreis Coesfeld hat seit der Einfihrung des Neuen Kommunalen Finanzmanagements
(NKF) 2008 ausgenommen 2012 und 2013 in jedem Jahr Fehlbetrdge geplant. In den Ergeb-
nisrechnungen 2015 bis 2020 hat der Kreis dennoch einen Jahresliberschuss von summiert
9,0 Mio. Euro erzielt. Die erzielten Ergebnisse schwanken dabei stark. Ein strukturelle Haushalt-
sausgleich wird noch nicht erreicht. Zur Deckung seiner Aufwendungen erhebt der Kreis eine
vergleichsweise geringe Kreisumlage. Ein wesentlicher Grund dafiir ist die sehr niedrige SGB II-
Quote. In den Planjahren 2021 und 2022 werden erneut Defizite geplant. Diese sollen der Ent-
lastung der Kommunen dienen. Der Kreishaushalt unterliegt in der Planung allgemeinen haus-
haltswirtschaftlichen Risiken. Hinzu kommen Unsicherheiten in der Planung der Personal- und
Versorgungsaufwendungen. Aufgrund der deutlich besser ausgefallenen Ergebnisse kann der
Kreis fur die geplanten Fehlbetrdge und zur Vorsorge von Risiken weiterhin auf eine Aus-
gleichsrlcklage zurtckgreifen. Der Haushalt unterliegt daher keinen aufsichtsrechtlichen MaR-
nahmen oder Genehmigungspflichten. In der mittelfristigen Planung erwartet der Kreis zunachst
einen ausgeglichenen Haushalt.
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Trotz eines deutlichen Anstieges des Eigenkapitals ist die Eigenkapitalausstattung vergleichs-
weise gering. Mit einem Anteil von 6,5 Prozent an der Bilanzsumme weist der Kreis Coesfeld
die geringste Eigenkapitalausstattung unter den Vergleichskreisen aus. Die in Absprache mit
den Kommunen geplanten Fehlbetrage 2021 bis 2022 entlasten zwar die kreisangehérigen Ge-
meinden und Stadte, fihren aber auch zu einer entsprechenden Reduzierung des Eigenkapitals
beim Kreis. Eine bilanzielle Uberschuldung ist zwar nicht zu erwarten, dennoch sollte eine Aus-
gleichsrlcklage in gewisser Hohe vorgehalten werden. Die Ausgleichsriicklage ist ein wichtiger
Faktor bei der Risikovorsorge.

Neben dem Eigenkapital ist auch die Verschuldung des Kreises angestiegen. Der Schulden-
stand im Kernhaushalt sowie auf Konzernebene ist Giberdurchschnittlich. Mit einer guten Selbst-
finanzierungskraft ist es dem Kreis gelungen fur kiinftige Belastungen den Bestand an Wertpa-
pieren auszubauen. Die Investitionen mussten im Betrachtungszeitraum jedoch teilweise durch
Kredite finanziert werden. Aufgrund einer geringer geplanten Selbstfinanzierungskraft und stei-
genden Investitionen wird ein weiterer Anstieg der Verbindlichkeiten erwartet. Aufgrund des In-
vestitionsverhaltens der letzten Jahre befindet sich das Vermégen in einem guten Zustand.

11.2 Haushaltssteuerung

Durch eine friihzeitige Erstellung der Jahresabschliisse liegen dem Kreis Coesfeld gesicherte
Informationen zur Haushaltssteuerung vor. Seit 2019 werden keine Gesamtabschlliisse mehr
aufgestellt. Der Kreis macht von der Mdglichkeit Gebrauch nur noch einen Beteiligungsbericht
zu erstellen. Zudem hat der Kreis ein umfangliches unterjahriges Controlling und Berichtswesen
etabliert. Dieses liefert den Entscheidungstragern friihzeitig die wesentlichen Informationen fir
die Haushaltsplanung und -steuerung.

Der Kreis Coesfeld betreibt seit Jahren Haushaltskonsolidierung. Damit méchte er dem Rick-
sichtnahmegebot Rechnung tragen, um die Kreisumlage so gering wie mdglich zu halten. Der
Kreis ist jedoch flir den Haushaltsausgleich im Wesentlichen auf steigende Schliisselzuweisun-
gen sowie Kreisumlagen angewiesen. Mit den Konsolidierungsbemuihungen gelingt es die ne-
gative Entwicklung durch steigende Aufwendungen abzufedern. Die Aufwandsseite wird maf3-
geblich von den steigenden Sozialleistungen und Personalaufwendungen beeinflusst.

Fir Erméachtigungsiibertragungen hat der Kreis Coesfeld Regelungen getroffen und diese
sind regelmaRiger Bestandteil der Budgetierungsrichtlinien. Konsumtive Erm&chtigungsubertra-
gungen fir Aufwendungen gibt es im Betrachtungszeitraum nur im geringen Umfang. Ermachti-
gungen fir Auszahlungen der laufenden Verwaltungstatigkeit tGibertragt hingegen kein anderer
Kreis ansatzweise im &hnlich hohen Umfang. Auch die Ubertragungen fiir investive Auszahlun-
gen sind vergleichsweise hoch. Die daraus resultierenden Mittel fir das jeweilige Haushaltsjahr
werden allerdings nur im geringen Male ausgeschopft. Hier besteht Optimierungspotenzial.

Die Fordermittelakquise und -bewirtschaftung erfolgt im Kreis Coesfeld dezentral. Der Kreis
hat bereits strategische Vorgaben zur Fordermittelakquise beschlossen. Richtlinien oder Dienst-
anweisung gibt es jedoch nicht. Die Prifung von mdglichen Férderfahigkeiten sollte generell
festgeschriebener und standardisierter Bestandteil in jeder Planung sein. Ein férderbezogenes
Controlling und Berichtswesen wiirde unterstitzend dazu beitragen, Rickforderungen zu ver-
meiden. Erganzend sollten die Entscheidungstrager regelmafig durch ein Controlling und Be-
richtswesen Uber den Stand aller wesentlichen Férderprojekte informiert werden.
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1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

e Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Liegen dem Kreis die wesentlichen Informationen zur Steuerung seiner Haushalts-
wirtschaft vor?

e Hat der Kreis ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?

» Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus? Wie geht der Kreis mit
Erméachtigungstbertragungen um?

¢ Wie hat der Kreis als Zuwendungsnehmer sein Férdermittelmanagement organi-
siert?

Dabei priift die gpaNRW, wie sich die Haushaltssituation des Kreises nachhaltig darstellt. Eine
nachhaltige Haushaltswirtschaft

e vermeidet den Verzehr von Eigenkapital,

o erhalt das fir die Aufgabenerfiillung benétigte Vermdgen durch eine gezielte Unterhal-
tungs- und Investitionsstrategie,

¢ begegnet einem grundlegenden Konsolidierungsbedarf mit geeigneten MalRnahmen und
o setzt sich mit den haushaltswirtschaftlichen Risiken systematisch auseinander.

Methodisch analysiert die gpaNRW die Haushaltspléne, Jahresabschlisse und Gesamtab-
schliisse. Zusatzlich beziehen wir die Berichte der 6rtlichen Priifung der Jahresabschlisse und
Gesamtabschlisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prifung stitzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kreisen. In der Analyse und Bewertung bericksichtigt die gpaNRW die indivi-
duelle Situation des Kreises.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen erganzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-) Posten und ergan-
zende Berechnungen.

1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum des Kreises zur Gestaltung seines
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fiir den Kreis zu
einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.
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Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach den folgenden rechtlichen und strukturellen
Gesichtspunkten:

Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen,
e Haushaltsstatus,

e Ist- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,

o Eigenkapitalausstattung sowie

e Schulden- und Vermdgenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermdgen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschlissen, so-
fern diese vorliegen.

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie fihren zu Minderertragen und Mehraufwendungen in
verschiedenen Aufgabenbereichen. Es gibt haushaltsrechtliche Regelungen des Landes zur
Isolierung der coronabedingten Belastungen in der Ergebnisrechnung und in der Bilanz. Noch
ist unklar, inwieweit coronabedingte Effekte die Kreishaushalte in den kommenden Jahren be-
lasten werden. Die gpaNRW geht in den betreffenden Kapiteln auf die Auswirkungen der Pan-
demie auf den Haushalt des Kreises Coesfeld ein.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltspléne, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse Kreis Coesfeld 2015 bis 2022

2015 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA/ GA
2016 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/ JA /1 GA
2017 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA/ GA
2018 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/ JA /1 GA
2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2020 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2021 bekannt gemacht noch offen nicht erforderlich HPI

2022 bekannt gemacht noch offen nicht erforderlich HPI

Das Vergleichsjahr in der letzten Uberértlichen Prifung war 2014. Deshalb beginnt die Zeitreihe
dieser Prifung mit dem Jahr 2015. Die im Haushaltsplan 2022 enthaltene mittelfristige Ergeb-
nisplanung bis einschlie3lich 2025 hat die gpaNRW ebenfalls betrachtet. Die Gesamtab-
schlusse liegen bis 2018 vor. Ab 2019 ist der Kreis nach neuer Rechtslage nicht mehr zur Auf-
stellung von Gesamtabschlissen verpflichtet. Entsprechende Beschllisse Uber den Verzicht zur
Aufstellung hat der Kreistag am 10. Juni 2020 und 29. September 2021 getroffen.
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1.3.1 Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen

+ Die finanzielle Situation der kreisangehorigen Kommunen des Kreises Coesfeld ist insge-
samt vergleichsweise gut. Trotz geringer Finanzkraft befindet sich keine der Kommunen in
der Haushaltssicherung. Insgesamt sind die Planergebnisse jedoch noch defizitar. Daher hat
der Kreis weiterhin Rucksicht auf die wirtschaftliche Situation der Kommunen zu nehmen.

Ein Kreis hat nach § 9 KrO NRW auf die wirtschaftlichen Kréfte seiner kreisangehérigen Kom-
munen Ricksicht zu nehmen. Je schlechter die Haushaltssituation der kreisangehdérigen Kom-
munen ist, desto héher ist der Handlungsbedarf beim Kreis.

Die grofite Ertragsposition des Kreishaushalts ist die allgemeine Kreisumlage. Diese erhebt ein
Kreis von seinen kreisangehérigen Kommunen. Er ist dabei nach der Kreisordnung verpflichtet,
auf die wirtschaftlichen Krafte seiner kreisangehérigen Kommunen Riicksicht zu nehmen. Da-
her kann seine Haushaltssituation nicht losgeldst von der Haushaltssituation seiner kreisange-
hérigen Kommunen beurteilt werden. Die gpaNRW bezieht daher die Haushaltssituation der
kreisangehdrigen Kommunen in die Bewertung der Haushaltssituation des Kreises Coesfeld
ein.

Als Indikatoren fiir die Haushaltssituation der kreisangehoérigen Kommunen zieht die gpaNRW
folgende Kennzahlen heran:

e Geplante Jahresergebnisse der kreisangehdrigen Kommunen je Einwohner in Euro 2022,

e geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisangehdrigen Kommu-
nen je Einwohner in Euro 2022,

e Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro und

¢ Anteil der kreisangehdérigen Kommunen ohne Pflicht zur Aufstellung eines Haushaltssi-
cherungskonzepts oder Haushaltssanierungsplans in Prozent.

Die Kennzahl ,Jahresergebnisse kreisangehorige Kommunen je Einwohner in Euro 2022“ hat
die gpaNRW anhand der geplanten Jahresergebnisse der kreisangehérigen Kommunen fir das
Jahr 2022 ermittelt. Dazu haben wir die geplanten Jahresergebnisse der kreisangehdrigen
Kommunen fir das Jahr 2022 summiert und durch die Einwohnerzahl des Kreises dividiert.
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Geplante Ergebnisse kreisangehérige Kommunen je Einwohner in Euro 2022

Minimum -264
1. Viertelwert -116
Kreis Coesfeld -90,59
2. Viertelwert (Median) -74,94
3. Viertelwert -39,67

Maximum 21,45

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 * ® 6 O VWO WO O KO 00 @

-264 21,45

@ Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Die Kommunen des Kreises Coesfeld planen fir 2022 insgesamt Jahresfehlbetrage von 90,59
Euro je Einwohner. In nur einer Kommune wird von einem Jahresiiberschuss ausgegangen.
Der Kreis Coesfeld positioniert sich mit dem Fehlbetrag unter dem Median. Die Einzelergeb-
nisse der kreisangehdrigen Kommunen sind jedoch stark unterschiedlich.

Nach dem Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-19-Pandemie folgenden Belastungen der
kommunalen Haushalte im Land Nordrhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Isolierungsgesetz -
NKF-CIG) haben die Kommunen die infolge der Corona-Pandemie anfallende Haushaltsbelas-
tung als auBerordentlichen Ertrag im Ergebnisplan auszuweisen. Das verbessert das geplante
Jahresergebnis. Das Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit enthalt diesen aulierordentli-
chen Ertrag nicht und zeigt somit die tatsachliche Belastung der kreisangehdrigen Kommunen
auf.
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Geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisangehérigen Kommunen je Ein-
wohner in Euro 2022

Minimum -338
1. Viertelwert -219 _
2. Viertelwert (Median) -178 _
Kreis Coesfeld -169
3. Viertelwert -138 _
Maximum -79,81

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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-338 -79,81

®Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Beim Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit der kreisangehérigen Kommunen je Einwoh-
ner positioniert sich der Kreis Coesfeld besser. Ohne Berlicksichtigung der Haushaltsbelastun-
gen durch die COVID-19-Pandemie steigt das Defizit zwar auf 169 Euro an, jedoch ist der An-
stieg in den anderen Kreisen héher. Demnach haben die Kommunen des Kreises Coesfeld
2022 weniger Schaden nach dem CIG isoliert als viele Kommunen anderer Kreise. Die COVID-
19-Pandemie hat damit bei den Kommunen des Kreises Coesfeld zu einer geringeren Haus-
haltsbelastung gefuhrt.

Die Kreisumlage wird unter anderem auf Basis der Steuerkraft und der Schllisselzuweisungen
der kreisangehdrigen Kommunen ermittelt. Diese Umlagegrundlagen sind ein Indikator fir die
allgemeine Finanzkraft im Kreisgebiet.

Umlagegrundlagen je Einwohner Kreis Coesfeld 2015 bis 2020 in Euro

2016 2017 2018 2019 2020 2021

1.040 1.076 1.127 1.208 1.285 1.355 1382 1430

Die Umlagegrundlagen der Kommunen im Kreis Coesfeld haben sich im Betrachtungszeitraum
2015 bis 2022 um 389 Euro je Einwohner erhéht. Das entspricht einer Steigerung von gut 37
Prozent. Damit ergibt sich folgende Positionierung:
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Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro 2022

Kreis 2. Viertelwert Anzahl

Coesfeld Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Werte

1.430 1.430 1.589 1.675 1.795 2.852 31

Aus den Steuerkraftmesszahlen und den Schlisselzuweisungen der kreisangehdrigen Kommu-
nen errechnen sich vergleichsweise geringe Umlagegrundlagen. Trotz des Anstieges der Umla-
gegrundlage je Einwohner ist der Kreis Coesfeld der Kreise mit der niedrigsten Umlagegrund-

lage. Dies entspricht der generell geringen allgemeinen Finanzkraft im Kreisgebiet. Neben einer
unterdurchschnittlichen Steuerkraft der Kommunen ist dies vor allem auf die Schlisselzuwei-

sungen zurickzufiihren. Die kreisangehérigen Kommunen des Kreises Coesfeld erhalten weni-
ger Schlisselzuweisungen, als die meisten anderen Kommunen im interkommunalen Vergleich.

Die dennoch vergleichsweise gute finanzielle Situation der Kommunen im Kreis Coesfeld wird
bei der Betrachtung der rechtlichen Haushaltssituation bestatigt. Keine der Kommunen des
Kreises ist zur Aufstellung eines Haushaltssicherungskonzeptes (HSK) oder eines Haushaltssa-
nierungsplanes (HSP) verpflichtet.

Anteil der kreisangehérigen Kommunen ohne HSK oder HSP in Prozent 2022

Kreis 2. Viertelwert Anzahl

Coesfeld

Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Werte

100 0 52 75 97 100 31

1.3.2 Haushaltsstatus

+ Die Haushalte des Kreises Coesfeld sind im Betrachtungszeitraum ausgeglichen bzw. fiktiv
ausgeglichen. Die Haushaltswirtschaft des Kreises unterliegt damit keinen aufsichtsrechtli-
chen Malinahmen oder Genehmigungspflichten.

Der Haushaltsstatus soll die Handlungsféhigkeit eines Kreises nicht einschrénken. Dies wére
der Fall, wenn ein Kreis aufsichtsrechtlichen Malnahmen unterliegt. Hierzu zéhlt die Genehmi-
gung eines Haushaltssicherungskonzeptes sowie eine geplante Verringerung der allgemeinen
Riicklage oder eine Festsetzung des Umlagesatzes mit Bedingungen und Auflagen. Damit auf-
sichtsrechtliche MalBnahmen nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es
rechtlich ausgeglichener Haushalte nach § 563 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW.

Haushaltsstatus Kreis Coesfeld 2015 bis 2022

Haushaltsstatus 2017 2018 2019 2021 2022
Ausgeglichener Haushalt X X X X
Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X X X

Seit der Einfliilhrung des NKF 2008 schlieRt der Kreises Coesfeld die Haushaltsjahre mindes-
tens mit einem fiktiv ausgeglichenen Haushalt ab. Als fiktiv ausgeglichen gilt der Haushalt,
wenn der Fehlbetrag durch die Ausgleichsriicklage gedeckt werden kann. Zu einer Reduzierung
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der allgemeinen Riicklage ist es nie gekommen. In den aktuellen Planjahren wird weiterhin ein
fiktiver Haushaltsausgleich vorgesehen. Die Haushaltswirtschaft unterliegt daher keinen auf-
sichtsrechtlichen Ma3nahmen oder Genehmigungspflichten nach dem § 53 Abs. 1 KrO NRW i.
V. m. den §§ 75 oder 76 der GO NRW.

Jahresergebnisse und Riicklagen Kreis Coesfeld 2015 bis 2020 (IST)

Kennzahlen 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Jahresergebnis in Mio. Euro 3,83 0,27 -0,09 -1,33 5,56 0,80
Ausgleichsriicklage in Mio. 7.10 7.22 713 5,80 1135 12,15
Euro

Allgemeine Ricklage in Mio. 14,21 14,45 14,58 14,64 14,48 15,25

Euro

Veranderung der Ausgleichs-
ricklage durch das Jahreser- 1,28 0,12 -0,09 1,33 5,56 0,80
gebnis in Mio. Euro

Veranderung der allgemeinen
Ricklage gem. § 43 Abs. 3
GemHVO NRW bzw. § 39 Abs. 0,00 0,08 0,13 0,06 -0,17 0,78
3 KomHVO NRW (Verrech-
nungssaldo) in Mio. Euro

Veranderung der allgemeinen
Riicklage durch das Jahreser- 2,55 0,15 0,00 0,00 0,00 0,00
gebnis in Mio. Euro

Verringerung der allgemeinen
Riicklage des Vorjahres durch keine Verringerungen
das Jahresergebnis in Prozent

Fehlbetragsquote in Prozent positive Ergebnisse 0,43 6,52 positive Ergebnisse

Die Verwendungsbeschlisse zu den Jahresergebnissen wurden vorweggenommen und die
Uberschiisse sowie Fehlbetrage direkt der allgemeinen Riicklage bzw. Ausgleichsriicklage zu-
geordnet.

Jahresergebnisse und Riicklagen Kreis Coesfeld 2021 bis 2025 (PLAN)

Kennzahlen 2022 2024

Jahresergebnis in Mio. Euro -0,48 -1,62 0,00 0,00 0,00
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro 11,67 10,05 10,05 10,05 10,05
Allgemeine Ricklage in Mio. Euro 15,25 15,25 15,25 15,25 15,25

Veranderung der Ausgleichsruicklage durch

das Jahresergebnis in Mio. Euro -0.48 -1.62 0,00 0.00 0,00
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Fehlbetragsquote in Prozent 1,78 ‘ 6,40 ausgeglichene Haushalte

1.3.3 Ist-Ergebnisse

+ Strukturell wird der Haushaltsausgleich noch nicht erreicht. Die Jahresergebnisse des Krei-
ses Coesfeld schwanken stark. Trotz kontinuierlich hoher geplanter Defizite werden im Be-
trachtungszeitraum insgesamt 9,0 Mio. Euro Jahresuberschusse erzielt. Dennoch ist die
Belastung flr die kreisangehdrigen Kommunen des Kreises Coesfeld insbesondere auf-
grund der niedrigen SGB II-Quote vergleichsweise gering.

Der Haushalt muss geméal3 § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen
sein. Er ist ausgeglichen, wenn die Ertrége die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis
sollte positiv sein.

Jahres- und Gesamtjahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auBerordentlichen Ertrag nach
dem NKF-CIG Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2020
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——Gesamtjahresergebnis ohne Anteile anderer Gesellschafter in Mio. Euro
Jahresergebnis in Mio. Euro

Jahresergebnis ohne aulerordentlichen Ertrag NKF-CIG in Mio. Euro

Der Kreis Coesfeld weist seit der Eroffnungsbilanz, trotz regelmafig geplanter Fehlbetrage zur
Entlastung der Kommunen, vorwiegend Jahresuberschisse aus. Nur in drei Jahren gab es ein
kleines Haushaltsdefizit. Das durchschnittliche Jahresergebnis seit 2008 liegt bei 1,7 Mio. Euro.
Sowohl der héchste Jahresfehlbetrag als auch der héchste Jahresiiberschuss wurden im Be-
trachtungszeitraum 2015 bis 2020 verzeichnet. Fir 2018 war mit Blick auf das Ricksichtnahme-
gebot ein Fehlbetrag von 3,1 Mio. Euro geplant. Mit 1,3 Mio. Euro ist dieser jedoch deutlich ge-
ringer ausgefallen als angenommen. Der Jahresiiberschuss 2019 von 5,6 Mio. Euro ist auf eine
Vielzahl von Haushaltspositionen zuriickzufihren. Verbessernd wirkte sich insbesondere aus,
dass Ruckstellungen fur Klageverfahren in einer Gré3enordnung von 3,6 Mio. Euro aufgelost
werden konnten. Geplant war auch 2019 zunachst ein Jahresfehlbetrag.

2020 war das Jahresergebnis fur den Kreis Coesfeld unterdurchschnittlich und von coronabe-
dingten Belastungen beeinflusst. Der Kreis hat eine Belastung von 2,2 Mio. Euro ermittelt. Da-
von entfallen 1,2 Mio. Euro auf den Jugendamtsbereich, wo der (iberwiegende Schaden durch
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den Wegfall der Elternbeitrdge entstanden ist. Zum Ausgleich der Belastung wurden auf3eror-
dentliche Ertrége in die Ergebnisrechnung eingestellt. Ohne diese Ertrédge hatte der Kreis 2020
einen Jahresfehlbetrag ausweisen missen.

Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2020

Minimum -8,31

Kreis Coesfeld 3,61

1. Viertelwert . 11,50
2. Viertelwert (Median) - 30,81
3. Viertelwert _ 46,78

Maximum 91,93

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G0 & 6 V0% S00NOOIND L 44 * o * L 4

831 91,93

®Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

2020 gehort der Kreis Coesfeld damit zu den 25 Prozent der Vergleichskreise mit dem niedrigs-
ten Jahresergebnis je Einwohner.
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Jahresergebnis ohne auBerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CIG je Einwohner in Euro 2020

Minimum -35,88
Kreis Coesfeld -6,15
1. Viertelwert -5,59
2. Viertelwert (Median) 17,27
3. Viertelwert 34,21

Maximum 82,61

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

L 2 4 WOo G069 6 G OGO o 2 ¢

-35,88 82,61

®Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Beim Jahresergebnis ohne aulerordenlichen Ertrag nach dem NKF-CIG je Einwohner
positioniert sich der Kreis Coesfeld ahnlich. Er hat 2020 geringere coronabedinge Belastungen
ausgewiesen als viele der Vergleichskreise. Der Kreis Coesfeld gehdrt jedoch zu den Kreisen,
die keine Verrechnung der erhéhtren KdU-Erstattungen mit den coronabedingten Belastungen
vorgenommen haben.

Die Jahresergebnisse geben nur bedingt einen Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation.
Sie werden oft durch die schwankenden Schliisselzuweisungen beeinflusst. Zudem kénnen
Sondereffekte die strukturelle Haushaltssituation tGberlagern.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes analysiert: Wie ware
das Jahresergebnis 2020, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
Anstelle der tatsachlichen Schlisselzuweisungen hat die gpaNRW Durchschnittswerte der
Jahre 2016 bis 2020 eingerechnet. Sondereffekte, die das Jahresergebnis 2020 wesentlich be-
einflusst haben, haben wir nicht identifiziert. Die pandemiebedingten aufllerordentlichen Ertrage
zum Ausgleich der Haushaltsbelastungen nach dem NKF-CIG haben wir als Sondereffekte be-
reinigt. Die pandemiebedingten Belastungen haben wir ebenfalls bereinigt. Das Ergebnis dieser
Modellrechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergebnis. Das strukturelle Ergebnis
verdeutlicht, ob und inwieweit ein Kreis konsolidieren muss, um nachhaltig Uber einen langeren
Zeitraum ausgeglichene Haushalte zu erzielen.
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Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Tabelle 3 der Anlage dieses Teilberichtes.

Modellrechnung ,,strukturelles Ergebnis in Mio. Euro 2020“

Jahresergebnis in Mio. Euro 0,80
Bereinigung der Schlisselzuweisungen in Mio. Euro 46,64
Saldo Sondereffekte in Mio. Euro 0,00
Bereinigung erhohte Beteiligung des Bundes an den Leistungen flr die Kosten der Unterkunft 451
in Mio. Euro ’

Hinzurechnung der Schllsselzuweisungen Mittelwert der letzten 5 Jahre in Mio. Euro 43,97
= Strukturelles Ergebnis in Mio. Euro -6,38

Das strukturelle Ergebnis 2020 fallt mit einem Defizit von rund 6,4 Mio. Euro schlechter aus als
das tatsachliche Jahresergebnis. Dies ist auf zwei Aspekte zurlickzufiihren. Zum einen konnten
2020 dberdurchschnittlich hohe Schlisselzuweisungen verbucht werden. In den abgeschlosse-
nen Jahren sind die Schlisselzuweisungen immer wieder angestiegen. Insbesondere ab 2018
sind diese deutlich héher als in den vorangegangenen Jahren. 2019 und 2020 wurden die
hdchsten Ertrage aus den Schllisselzuweisungen seit der Eréffnungsbilanz verbucht. Zum an-
deren hat der Kreis unerwartet die bereits angesprochene erhdhte Kostenerstattung des Bun-
des erhalten.

Einem Kreis ist es durch die Umlageerhebung grundsétzlich mdglich, einen ausgeglichenen
Haushalt aufzustellen. Je héher die Kreisumlage ist, umso mehr belastet der Kreis die kreisan-
gehorigen Kommunen. Wir beziehen deshalb auch die Héhe des Umlagevolumens und den
Umlagebedarf in die Bewertung der Haushaltssituation ein.

Das Umlagevolumen entspricht der tatsachlich erhobenen Kreisumlage. Der Umlagebedarf um-
fasst die Aufwendungen, die nicht durch sonstige Ertrége gedeckt sind. Fur einen Haushalts-
ausgleich musste der Kreis grundsatzlich diesen Betrag von den kreisangehérigen Kommunen
erheben. Der Kreis hat dabei auf die wirtschaftlichen Krafte der kreisangehérigen Kommunen
und der Abgabepflichtigen Ricksicht zu nehmen.
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Umlagebedarf und Umlagevolumen Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2020
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Ausgenommen 2017 und 2018 Ubersteigt das Umlagevolumen den Umlagebedarf. Insgesamt
liegt die Differenz bei 9,0 Mio. Euro bzw. durchschnittlich 1,5 Mio. Euro pro Jahr. Dies ist darauf
zurlickzufliihren, dass im Betrachtungszeitraum die tatsachlichen Jahresergebnisse besser aus-
gefallen sind, als zunachst geplant. Zur Entlastung der kreisangehdrigen Kommunen hat der
Kreis Coesfeld urspriinglich jedes Jahr ein Defizit geplant. Es war vorgesehen die Defizite durch
die Ausgleichsricklage zu decken. Im Ergebnis haben die Jahresuberschisse jedoch dazu ge-
fuhrt, dass das Eigenkapital und insbesondere die Ausgleichsriicklage des Kreises angestiegen
sind. Nahere Ausfihrungen kénnen dem Kapitel ,,1.3.5 Eigenkapital* entnommen werden.

Der interkommunale Vergleich des Umlagebedarfs zeigt, inwieweit ein Kreis seine kreisangehd-
rigen Kommunen im Vergleich zu anderen Kreisen durch die Kreisumlage belastet. Zunachst
wird der regulare Umlagebedarf je Einwohner dargestellt.

Umlagebedarf je Einwohner in Euro 2020

Rl

387 369 477 539 609 764 31

Wird lediglich der regulare Umlagebedarf betrachtet, ist der Kreis Coesfeld einer der Kreise mit
dem geringsten Umlagebedarf je Einwohner. Einen wesentlichen Einfluss auf den Umlagebe-
darf haben jedoch

e die unterschiedlichen Finanzierungsmodelle der SGB ll-Leistungen sowie
¢ die Landschaftsumlage und die Schliisselzuweisungen.

Die Kreise beteiligen ihre kreisangehérigen Kommunen unterschiedlich an den SGB II-Leistun-
gen. Einige Kreise beteiligen sie an diesen Kosten direkt. Die tbrigen Kreise finanzieren die
SGB ll-Leistungen durch die allgemeine Kreisumlage. Bei diesen besteht ein hdherer Umlage-
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bedarf als bei Kreisen, die die Beteiligung direkt als Ertrage buchen. Um diesen buchungstech-
nischen Effekt auszublenden, addieren wir die SGB |l-Kostenbeteiligung in der Berechnung des
Umlagebedarfs ergdnzend. Die Auswirkungen des Gemeindefinanzierungsgesetztes (GFG) ni-
vellieren wir, indem wir die Landschaftsumlage und die Schllisselzuweisungen bereinigen.

Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il je Einwohner in Euro
2020

Minimum 319
1. Viertelwert 354
Kreis Coesfeld 358
2. Viertelwert (Median) 408
3. Viertelwert 429

Maximum 483

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* 8 o o 2 CNWNONG ¥ 0 o o *

319 483

@ Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Beim Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il je Einwohner
in Euro positioniert sich der Kreises Coesfeld etwas schlechter. Dies ist darauf zurtickzufiihren,
dass der Kreis eine direkte Kostenbeteiligung der Kommunen an den Leistungen nach dem
SGB Il vornimmt. Dennoch ist der Umlagebedarf unterdurchschnittlich. Die Kommunen im Kreis
Coesfeld werden durch die zu zahlende Kreisumlage weniger belastet als andere Kommunen in
den Vergleichskreisen. Im gesamten Betrachtungszeitraum zeigt sich ein ahnliches Bild. Positi-
ven Einfluss auf den Umlagebedarf hat hierbei die niedrige SGB 1I-Quote. Die Arbeitslosen-
quote des Kreises lag Mitte 2020 bei nur 3,5 Prozent. Damit war Coesfeld der Kreis in NRW mit
der niedrigsten Arbeitslosenquote.

Zudem gehdrt der Kreis Coesfeld zu den Kreisen, die bei der Isolierung der coronabedingten
Belastungen ab 2020 von der Bertcksichtigung der erhéhten Kostenbeteiligung des Bundes ab-
gesehen haben. Die Erhéhung an den Kosten Unterkunft und Heizung in der Grundsicherung
fur Arbeitssuchende ist direkt ergebnisverbessernd beriicksichtigt worden. Damit hatte diese
positive Auswirkung auf den Umlagebedarf.
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1.3.4 Plan-Ergebnisse

+ Im jeweils aktuellen Planjahr plant der Kreis Coesfeld Jahresfehlbetrage zur Entlastung der
kreisangehdrigen Kommunen. Die mittelfristige Planung sieht ausgeglichene Haushalte vor.
Im Wesentlichen sind es allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken, die Auswirkungen auf
das Ergebnis und damit das Eigenkapital sowie die Kreisumlage haben kénnen. Hinzu kom-
men Unsicherheiten in der Planung der Personal- und Versorgungsaufwendungen.

Ein Kreis ist gemals § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, einen aus-
geglichenen Haushalt zu erreichen. Nur dann kann er nachhaltig eigene Handlungsspielréume
wahren oder wiedererlangen. Ist ein Haushalt defizitédr, muss ein Kreis geeignete MalRnhahmen
zum Erreichen des Haushaltsausgleichs finden und umsetzen.

Jahresergebnisse Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2021 bis 2025
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Der Kreis Coesfeld erwartet fiir die Planjahre 2021 bis 2025 ein Defizit von summiert 2,1 Mio.
Euro. 2021 und 2022 wird ein Defizit zur Verringerung der Ausgleichsriicklage und Entlastung
der kreisangehdérigen Kommunen geplant. Der Kreis hat mit diesen hierzu eine Vereinbarung
geschlossen. Vor dem Hintergrund des Ricksichtnahmegebotes sollen die Jahresuberschisse
der letzten Jahre ausgeglichen bzw. das Eigenkapital reduziert werden. Auf diese Vereinbarung
wird im Kapiteln ,1.3.5 Eigenkapital“ naher eingegangen. In der mittelfristigen Planung wird eine
auskdmmliche Kreisumlage fur einen ausgeglichenen Haushalt bericksichtigt.

In den Planergebnissen 2021 bis 2025 sind aul3erordentliche Ertrdge nach dem NKF-CIG in
Hohe von insgesamt rund 5,1 Mio. Euro enthalten. Ohne diese Bilanzierungshilfe 1agen die ge-
planten Fehlbetrage bei insgesamt 7,2 Mio. Euro bzw. mlsste der Kreis eine entsprechende
Beruicksichtigung bei der Kreisumlage vornehmen. Weitere Ausfiihrungen zu den Auswirkungen
der Bilanzierungshilfe kdnnen ebenfalls dem Kapitel ,1.3.5 Eigenkapital“ enthommen werden.

Eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltsplanung ist transparent. Ein Kreis muss seine Haus-
haltsansétze realistisch und hinsichtlich Risiken und Chancen ausgewogen planen. Um haus-
haltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, hat die gpaNRW zunachst das
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um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergebnis des letz-
ten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung verglichen und anschlie3end die Entwicklungen
analysiert.

Vergleich Ist-Ergebnis 2020 und Plan-Ergebnis 2025 - wesentliche Verdnderungen

2020
Kennzahlen (D;I;lhes;?smtt in Mzig.zrl,iuro Dhinfif:.r::jz"i)n ::2::'5:;
2020)* in Mio. in Prozent
Euro
Ertrage
Schliisselzuweisungen vom Land ( 4?967‘; 54,13 R 07,1‘123 ( 4?:2(,)52)
Allgemeine Kreisumlage 86,09 101 14,60 3,18
Ubrige Ertrage 262 287 25,80 1,90
Aufwendungen
Personalaufwendungen 51,15 64,16 13,00 4,63
Versorgungsaufwendungen 10,17 7,26 -2,91 -6,52
Landschaftsumlage 52,13 64,84 12,71 4,46
Ubrige Aufwendungen 280 306 25,89 1,78

* Fir schwankungsanfallige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2016 bis 2020
erganzt.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zurlickzufiihren. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stltzen. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken widersprechen einer nachhaltig ausgerich-
teten Haushaltswirtschaft.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zuséatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese beziehen wir in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.

Die ordentlichen Ertrage steigen im Planungszeitraum 2021 bis 2025 um rund 50 Mio. Euro
an. Dies entspricht einem Anstieg von 12,7 Prozent im Vergleich zu 2020. Neben generell stei-
genden Zuwendungen und Kostenerstattungen sind es vor allem zwei Positionen, die zu einer
deutlichen Ertragssteigerung beitragen. Dies sind die Schlisselzuweisungen und die Allge-
meine Kreisumlage.

¢ Bei den Schliisselzuweisungen plant der Kreis einen Anstieg von 7,5 Mio. Euro. Die
Planung erfolgte auf Grundlage der Festsetzung zum Gesetz zur Regelung der Zuwei-
sungen des Landes Nordrhein-Westfalen an die Gemeinden und Gemeindeverbande
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(Gemeindefinanzierungsgesetz - GFG) 2022. In der mittelfristigen Finanzplanung wird auf
die Steigerungsraten aus den Orientierungsdaten des Landes zurtickgegriffen.

e Mit 14,6 Mio. Euro wird der gré3te Anstieg bei der Allgemeinen Kreisumlage erwartet.
Die Allgemeine Kreisumlage wird im Rahmen der Benehmensherstellung mit den kreis-
angehdrigen Kommunen vom Kreis festgelegt.

Bei den stichprobenartig gepriften geplanten Ertragen haben sich keine Hinweise auf zusatzli-
che haushaltswirtschaftliche Risiken ergeben.

Plan-Daten unterliegen naturgemaR allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken. Diese be-
stehen insbesondere aufgrund von Unsicherheiten in der konjunkturellen Entwicklung. Das hat
auch die Corona-Pandemie gezeigt. Verscharft wird die Risikoanfalligkeit der Plan-Daten durch
die noch nicht abschatzbaren Auswirkungen des Ukraine-Krieges. Zudem ergeben sich allge-
meine haushaltswirtschaftliche Risiken bei den Schliisselzuweisungen. Die verteilbare Schlis-
selmasse ist vom Land aufgestockt worden. Diese Aufstockung ist jedoch kreditiert und soll in
spateren Haushaltsjahren von steigenden Verbundmassen wieder abgezogen werden.

Fir die ordentlichen Aufwendungen wird ein Anstieg von 49 Mio. Euro in den Planjahren

2021 bis 2025 erwartet. Entsprechend steigende Zuwendungen und Kostenerstattungen erhé-
hen sich die Transferaufwendungen deutlich. Die grofiten Steigerungen sind in den Teilplanen
Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Familienhilfe geplant. Zu den Transferaufwen-
dungen zahlt zudem die Landschaftsverbandsumlage. Neben den Transferaufwendungen sind
es jedoch einige weitere Positionen, die mafigeblichen Einfluss auf den Anstieg der Aufwendun-
gen nehmen.

o Die Personalaufwendungen steigen, wie in den abgeschlossenen Jahren, weiter deut-
lich an. Die Versorgungsaufwendungen sinken hingegen. Dies ist darauf zurtickzufuh-
ren, dass es in der Vergangenheit aufgrund von Veranderungen im Bereich der Pensio-
nen zu Verschiebungen kam. Die Planung der Personalaufwendungen ist fir das jeweils
aktuelle Planjahr nachvollziehbar und beinhaltet die wesentlichen Veranderungen. In der
mittelfristigen Planung wird nur noch eine geringe Steigerung der Ansatze eingeplant und
die Veranderungen im Personalbestand werden nicht mehr konsequent fortgeschrieben.
Dies wird unter anderem damit begrindet, dass die Planung vielen Unsicherheiten unter-
liegt. Veranderungen aufgrund zusatzlicher Aufgaben sind nicht vorhersehbar. Beispiele
hierfur sind die Zentrale Auslanderbehérde und die Veranderungen im Gesundheitsamt.
Die Pensionsrickstellungen werden nach dem in Auftrag gegebenen Gutachten geplant.
Die Ansatze der Versorgungsaufwendungen sind im Vergleich zu den Ergebnissen der
abgeschlossenen Jahre gering. In der mittelfristigen Planung ist lediglich 2023 eine kleine
Steigerungsrate vorgesehen. Die tatsachliche Entwicklung bleibt daher abzuwarten.

e Bei der Planung der Landschaftsverbandsumlage orientiert sich der Kreis, wie bei den
Schlisselzuweisungen, an den Festsetzungen zum GFG. In der mittelfristigen Finanzpla-
nung werden die Steigerungen aus der Haushaltsplanung des Landschaftsverbandes be-
rucksichtigt.

Aus den geplanten Aufwendungen ergeben sich insbesondere fiir die mittelfristige Planung zu-
satzliche haushaltswirtschaftliche Risiken bei den Personal- und Versorgungsaufwendungen.
Die entsprechenden Planansatze sollten mit dem nachsten Haushaltsplan tberpriift werden.
Zudem bestehen bei den Aufwendungen ebenfalls allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken.
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Diese konnen beispielsweise Tarif- und Besoldungsanpassungen sowie aktuell nicht kalkulier-
bare Preissteigerungen im Energiesektor oder verschiedenen anderen Bereichen sein. Vor al-
lem die Auswirkungen des Ukraine-Krieges sind nicht absehbar. Ein Ausgleich eventuell eintre-
tender Risiken kann Uber die bestehende Ausgleichsriicklage sowie die Umlagefinanzierung er-
folgen.

1.3.5 Eigenkapital

+ Das Eigenkapital des Kreises Coesfeld ist aufgrund der Jahresiberschiisse seit der Eroff-
nungsbilanz stark angestiegen. Dennoch ist die Eigenkapitalausstattung sehr gering. Der
Kreis Coesfeld ist im Vergleich der Kreis mit der niedrigsten Eigenkapitalquote 1. Zur Entlas-
tung der Kommunen ist geplant das Eigenkapital zu reduzieren. Hinzu kommen die isolierten
coronabedingten Schaden, die ab 2025 zu Lasten des Eigenkapitals aufzulésen sind.

Ein Kreis sollte positives Eigenkapital haben und darf gemél3 § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m.
§ 75 Abs. 7 GO NRW nicht (iberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital er hat, desto weiter ist er
von der gesetzlich verbotenen Uberschuldung entfernt.

Eigenkapital Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2020
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Das Eigenkapital des Kreises Coesfeld hat sich positiv entwickelt. In der Eréffnungsbilanz
wurde mit 6,7 Mio. Euro ein sehr geringes Eigenkapital ausgewiesen. Dieses stieg bis 2020 um
insgesamt 20,7 Mio. Euro an. Im Betrachtungszeitraum 2015 bis 2020 liegt der Anstieg bei 6,1
Mio. Euro. Mit 5,4 Mio. Euro ist dieser insbesondere auf 2019 zurlickzufiihren. Der Anstieg re-
sultiert aus dem unerwartet hohen Jahresiberschuss. 2020 betrug das Eigenkapital 27,4 Mio.
Euro. Trotz des Anstieges ist das Eigenkapital vergleichsweise gering. Aufgrund des niedrigen
Eigenkapitals wurde die Ausgleichsriicklage bereits 2013 bis zum zulassigen Hochstbetrag auf-
gefllt.

Das Eigenkapital 2 hingegen schwankt seit der Eroffnungsbilanz und ist deutlich héher als das
Eigenkapital 1. Im Betrachtungszeitraum ist es zunachst konstant, steigt 2019 jedoch ebenfalls
deutlich an. Das Eigenkapital 2 enthalt neben dem Eigenkapital auch die Sonderposten.
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Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Tabelle 7 der Anlage dieses Teilbe-
richtes.

Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2020

Minimum 6,53

Kreis Coesfeld 6,53

1. Viertelwert 11,24

2. Viertelwert (Median) 18,42

3. Viertelwert 22,65

Maximum 36,46

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

DNe G W 9 G WO 0000 o L 2 4 2 *

6,53 36,46

# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Bereits im Bericht der letzten Gberortlichen Prifung wird die vergleichsweise geringe Eigenkapi-
talausstattung deutlich. Der starke Anstieg hat zu einer verbesserten Eigenkapitalausstattung
beigetragen. Der Kreis Coesfeld ist unter 32 Vergleichskreisen der Kreis mit der niedrigsten Ei-
genkapitalquote 1. Im gesamten Betrachtungszeitraum gehdrte der Kreis Coesfeld immer zu
den Kreisen mit der geringsten Eigenkapitalquote 1.

Bei der Eigenkapitalquote 2 positioniert sich der Kreis deutlich besser. Die Eigenkapitalquote 2
ist im gesamten Betrachtungszeitraum Gberdurchschnittlich. Die Bilanz des Kreises Coesfeld
enthalt sehr hohe Sonderposten fiir Zuwendungen. Je Einwohner weist der Kreis Coesfeld 2020
sogar die hdchsten Sonderposten aller Vergleichskreise aus. Der Kreis erklart die hohen Son-
derposten mit den Investitionen in das Strallenvermdgen. Es besteht dabei die Vorgabe nur In-
vestitionen zu tatigen, bei denen eine entsprechende Drittfinanzierung erfolgt. Zudem wurde
2016 viel in das Museum Burg Vischering investiert und in dem Zusammenhang hohe Férder-
mittel akquiriert.

In Absprache mit den kreisangehdrigen Kommunen und vor dem Hintergrund des Rucksicht-
nahmegebotes soll das Eigenkapital wieder reduziert werden. Im Kapital ,1.3.4 Plan-Ergeb-
nisse” ist bereits auf die Planung eingegangen worden. Wunsch der Kommunen und Ziel des
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Kreises ist es mit der Vereinbarung die Kommunen zu entlasten. Die H6he der Ausgleichsrick-
lage soll sich an der Bilanzsumme des Kreises orientieren und auf 1,0 Prozent reduziert wer-
den. 2020 lag die Ausgleichsriicklage unter Berlicksichtigung des Jahresuberschusses bei rund
12,1 Mio. Euro und hat damit bei einem Anteil von 2,9 Prozent an der Bilanzsumme.

Der Kreis Coesfeld hat zudem 2,2 Mio. Euro coronabedingte Schaden in 2020 ausweisen mus-
sen. In den Planjahren kommen nochmals 2,9 Mio. Euro hinzu. Insgesamt belaufen sich die
Schaden damit auf 5,1 Mio. Euro. Von der Moglichkeit die erhdhte Beteiligung des Bundes an
den Kosten der Unterbringung und Heizung (KdU) in der Grundsicherung fir Arbeitsuchende
nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch (SGB Il) gegenzurechnen, hat der Kreis Coesfeld
zur Entlastung seiner kreisangehérigen Kommunen keinen Gebrauch gemacht. Die fur die
coronabedingte Schaden gebildete Bilanzierungshilfe ist entweder nach § 6 Abs. 1 NKF-CUIG*
ab 2026 uber langstens 50 Jahre erfolgswirksam abzuschreiben oder nach § 6 Abs. 2 NKF-
CUIG ganz oder in Teilen erfolgsneutral gegen das Eigenkapital auszubuchen. Die Abschrei-
bung fiihrt demnach zu einer dauerhaften Belastung des Haushaltes, die Verrechnung zu einer
direkten Reduzierung des Eigenkapitals.

1.3.6 Schulden und Vermogen

In die Bewertung der Haushaltssituation bezieht die gpaNRW die Schuldenlage der Kreise ein.
Einen besonderen Fokus richten wir dabei auf die Verbindlichkeiten. Hierbei bericksichtigen
wir, um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, die Verbindlichkei-
ten aus dem Gesamtabschluss. Falls kein Gesamtabschluss aufzustellen ist, beziehen wir die
Verbindlichkeiten der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermdégen ein. Des Weiteren stellen
wir dar, inwieweit beim Gebdude- und Infrastrukturvermdgen des Kreises Reinvestitionsbedarfe
bestehen und welche Auswirkungen die hieraus resultierenden Finanzierungsbedarfe auf die
Entwicklung der Verbindlichkeiten haben kdonnten.

+ Die Verschuldung des Kreises Coesfeld ist im Betrachtungszeitraum angestiegen. Sowohl
im Kernhaushalt als auch auf Konzernebene ist die Verschuldung bereits iberdurchschnitt-
lich. Ein weiterer Anstieg ist geplant. Der Kreis Coesfeld verfiigt jedoch tber eine gute
Selbstfinanzierungskraft und hat damit einen groRen Bestand an Wertpapieren zur Siche-
rung kunftiger Belastungen aufgebaut. Zur Finanzierung seiner Investitionen war er daher
allerdings teilweise auf Kredite angewiesen.

+ Das Vermdgen befindet sich in einem guten Zustand. Risiken flir den Haushalt aufgrund der
Altersstruktur oder des Investitionsverhaltens sind nicht zu erkennen.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukiinftige Gestaltungsmég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto gré8er sind die Handlungsspielrdume der Haushaltswirtschaft eines
Kreises.

4 Im Gesetz- und Verordnungsblatt (GV. NRW.), Ausgabe 2022 Nr. 46 vom 14.12.2022, Seite 1063, wurde das Zweite Gesetz zur Ande-
rung kommunalrechtlicher Vorschriften vom 09.12.2022 verkiindet, mit dem die Ausweitung des NKF-COVID-19-Isolierungsgesetzes
(NKF-CIG) zu einem NKF-COVID-19-Ukraine-Isolierungsgesetz (NKF-CUIG) vorgenommen wird.
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1.3.6.1 Verbindlichkeiten

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2020

70,00 |
60,00 |
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0,00
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- Kreis Coesfeld

Bei den Gesamtverbindlichkeiten 2015 bis 2018 hat die gpaNRW die Daten aus den Gesamtab-
schliissen des Kreises Coesfeld verwendet. Fir die Jahre 2019 und 2020 hat die gpaNRW die
Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermo-
gen unter Berticksichtigung wesentlicher Verflechtungen saldiert. Die so ermittelten Verbindlich-
keiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer Kreise verglichen. Soweit von
anderen Kreisen ebenfalls nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des Konzerns vorlagen,
hat die gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Von 2015 bis 2020 sind die Gesamtverbindlichkeiten des Kreises Coesfeld um 20,2 Mio. Euro
angestiegen. Dies ist ein Anstieg um rund 45 Prozent. Der Anstieg ist auf den Kernhaushalt zu-
rickzufiihren. Neben den Verbindlichkeiten fir Investitionen steigen insbesondere die sonstigen
Verbindlichkeiten an. Die Verbindlichkeiten fir Investitionen sind jedoch lediglich aufgrund der
erhaltenen Forderungen fir das Programm ,Gute Schule 2020 angestiegen. Die Gesamtver-
bindlichkeiten werden in den Tabellen 10 und 11 im Anhang detailliert aufgeschlisselt.
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Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner in Euro 2020

Minimum 91,35

1. Viertelwert 183

2. Viertelwert (Median) - 278
Kreis Coesfeld 297
3. Viertelwert _ 492
Maximum 1.008

In den interkommunalen Vergleich sind 30 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Laad o 24 o AL JEK 2 JEEEE X 4 ® & o * *

91,35 1.008

@ Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Bei den Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner positioniert sich der Kreis Coesfeld be-
reits leicht iber dem Median. Die Gesamtverbindlichkeiten sind, wie der Anstieg ebenfalls, im
Wesentlichen auf den Kernhaushalt zurlickzufihren. Bezieht man bei der Schuldenbetrachtung
neben den Verbindlichkeiten auch die Rickstellungen und die Sonderposten fiir den Geblhren-
ausgleich mit ein, ergibt sich fur den Kernhaushalt des Kreis Coesfeld folgende Positionierung:
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Schulden je Einwohner in Euro 2020

Minimum 574
1. Viertelwert 753
2. Viertelwert (Median) 860
3. Viertelwert 1.035
Kreis Coesfeld 1.133

Maximum 1.888

In den interkommunalen Vergleich sind 30 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO CHING 40000 W00 © 0 o 4

574 1.888

# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Beim Vergleich der Schulden je Einwohner positioniert sich der Kreis Coesfeld ungiinstiger. Er
gehort zu den 25 Prozent der Kreise mit der hdchsten Verschuldung. Mehr als zwei Drittel der
Schulden sind Riickstellungen. Davon sind wiederum rund 75 Prozent auf die gebildeten Pensi-
onsriickstellungen und rund 14 Prozent auf gebildete Rickstellungen fir Deponien und Altlas-
ten zurtckzufuhren.

1.3.6.2 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermégen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermogens stehen ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. Investitionsmallinahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen finanziert. Kreise,
die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell héhere Verbindlich-
keiten gegenuber den Kreisen aufgebaut, die vergleichsweise wenig investiert haben. Umge-
kehrt kdnnen nicht durchgeflihrte Investitionen ein Grund fiir eher geringe Verbindlichkeiten
sein. In diesem Fall kdnnten aber kiinftig Finanzierungsbedarfe entstehen, die nur Giber neue
Kredite gedeckt werden kdénnen.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmalinahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso hdéher ist das Risiko zukiinftiger
Haushaltsbelastungen.
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Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermoégens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schatzen wir anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den Anla-
genabnutzungsgrad errechnen wir aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die gpaNRW
die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlageguter ins Verhaltnis zur Gesamtnutzungsdauer.
Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande bereits abgenutzt sind.

Sofern uns genauere Informationen Uber den Zustand des Vermodgens zur Verfligung stehen,
zieht die gpaNRW diese heran. Im Kreis Coesfeld erfolgte eine gesonderte Betrachtung der
Verkehrsflachen. Die dort ermittelten Daten wurden ibernommen.

Anlagenabnutzungsgrade Kreis Coesfeld in Prozent 2020

Restbuchwert

SABIRSaren Durchschnittl. | Anlagenabnut- in Euro zum

Vermogens- Rahmentabelle GND in
gegenstand Jahren
von bis

RND in Jahren  zungsgrad in 31.12.2020
um 31.12.2020 Prozent (Anlagenbuch-
haltung)

Wohnbauten 50 80 65 45 31 391.614
Verwaltungsgebaude 40 80 60 40 34 10.392.993
Rettungswachen 40 80 60 47 22 5.477.33
Schulen - keine

Differenzierung in 40 80 60 35 41 31.880.465
Schulformen

Schulsporthallen 40 60 50 30 34 2.571.788
Verkehrsflachen 30 60 45 25 44 126.607.310

GND = Gesamtnutzungsdauer, RND = Restnutzungsdauer

Der Kreis Coesfeld hat nicht firr alle Vermdgensgegenstande eine grundsatzliche Gesamtnut-
zungsdauer festgeschrieben. Nach der ortlichen Abschreibungstabelle wird fiir die Gebaude die
Nutzungsdauer im jeweiligen Einzelfall festgelegt. Die Festlegungen variieren je nach Gebaude.
Daher und zur Vergleichbarkeit mit der letzten Prifung wird jeweils der Mittelwert der NKF—Rah-
mentabelle zugrunde gelegt.

Insgesamt ergeben sich unauffallige Anlagenabnutzungsgrade. Selbst bei naherer Betrachtung
der einzelnen Anlagenguter ist kein Handlungsbedarf erkennbar. Dieses Bild der Vermdgensge-
gensténde spiegelt sich auch in der Entwicklung der Bilanzpositionen und dem Investitionsver-
halten wider.

Neben der Bilanzposition der Wertpapiere ist ein deutlicher Anstieg der Bilanzpositionen ,Schu-
len“ sowie ,Sonstige Dienst-, Geschafts- und Betriebsgebaude® zu verzeichnen. Der Kreis hat in
den letzten Jahren viel in diese Gebaude investiert. Dies belegen auch die Investitionsquoten.
Im gesamten Betrachtungszeitraum liegen diese deutlich Uber 100 Prozent. Die durchschnittli-
che Investitionsquote liegt bei 176 Prozent. Die Investitionsquoten stellen dabei das Verhaltnis
von bilanziellen Abschreibungen und Vermoégensabgangen einerseits und Investitionen ande-
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rerseits dar. Den Abschreibungen sollten Uber die gesamte Nutzungsdauer der Anlageguter hin-
weg, soweit sie auch zukinftig benodtigt werden, Investitionen in gleicher Héhe gegenuberste-
hen.

Die Bilanzposition ,Straflennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen® ist hinge-
gen nahezu konstant geblieben. Der Kreis Coesfeld verfligt Gber vergleichsweise viel Infrastruk-
turvermdgen. Sowohl bei der Infrastrukturquote als beim Infrastrukturvermégen je Einwohner
weist der Kreis den héchsten Wert unter den Vergleichskreisen aus. Dies ist im Wesentlichen
auf die Bilanzposition ,Straflennetz mit Wegen, Platzen und Verkehrslenkungsanlagen® zurtick-
zufiihren. Eine ausfiihrliche Darstellung sowie eine Bewertung des Zustandes der Verkehrsfla-
chen im Kreis Coesfeld erfolgt im Teilbericht ,Verkehrsflachen®.

1.3.6.3 Salden der Finanzplanung (kiinftiger Finanzierungsbedarf)

Von 2015 bis 2020 verfligte der Kreis Coesfeld iber eine gute und ausreichende Selbstfinan-
zierungskraft. Die sehr positiven Salden aus der laufenden Verwaltungstatigkeit beliefen sich
auf insgesamt 66,5 Mio. Euro. Dennoch hat der Kreis einen Finanzmittelfehlbetrag von 11,9
Mio. Euro ausweisen mussen. Dieser ist auf die Investitionstatigkeit des Kreises zurlickzufiih-
ren. Der Kreis hat unter anderem sehr grof3e Finanzinvestitionen getétigt. Er hat zur Finanzie-
rung kunftiger Belastungen viel in Wertpapieren investiert. Der Saldo aus der Investitionstatig-
keit betragt -78,4 Mio. Euro.

Die folgende Tabelle zeigt, inwieweit kiinftig Finanzierungsbedarfe bestehen oder ob der Kreis
in der Lage ist, die von ihm geplanten Auszahlungen vollstdndig aus laufenden und investiven
Einzahlungen decken zu kénnen. Die Tabelle bietet damit Informationen, aus denen die zukiinf-
tige Entwicklung der Verbindlichkeiten abgeleitet werden kann.

Salden der Finanzrechnung Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2021 bis 2025

Saldg aus laufender Verwaltungsta- 0,00 9,04 7.83 11,35 12,09
tigkeit

+ Saldo aus Investitionstatigkeit -18,63 -11,10 -26,59 -21,80 -19,84
= Finanzmitteliiberschuss/ 18,63 2,06 18,76 10,45 7,75
-fehlbetrag

+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 2,75 2,46 2,14 1,96 1,78
= Anderl_,lng desf Bestandes an ei- 15,88 0,40 16,62 -8.49 5,97
genen Finanzmitteln

Der Kreis Coesfeld verfiigt auch in den Planjahren insgesamt tber eine ausreichende Selbstfi-
nanzierungskraft. Nach der Planung wird ein positiver Saldo aus der laufenden Verwaltungsta-
tigkeit von insgesamt 40,3 Mio. Euro erwartet. Der Kreis kann aus dem Saldo der laufenden
Verwaltungstatigkeit weiterhin auch die ordentlichen Tilgungsleistungen finanzieren. Zur Finan-
zierung investiver Auszahlungen reicht die Selbstfinanzierungskraft nicht aus. Die geplanten in-
vestiven Auszahlungen ubersteigen die investiven Auszahlungen der abgeschlossenen Jahre
deutlich. Aufgrund der Investitionstatigkeit besteht daher ein Finanzmittelfehlbetrag. Dieser be-
lauft sich insgesamt auf 57,7 Mio. Euro.
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Zur Finanzierung der investiven Auszahlungen plant der Kreis Coesfeld teilweise die Aufnahme
von weiteren Investitionskrediten. DarUber hinaus wird ein Defizitbetrag bei den liquiden Mitteln
ausgewiesen. Dies kdnnte dazu flihren, dass der Kreis erstmalig seit der Er6ffnungsbilanz Kre-
dite zur Liquiditatssicherung aufnehmen muss. Es bleibt allerdings abzuwarten, welche Investiti-
onen tatsachlich umgesetzt werden. Hierzu wird ebenfalls auf die Ausfihrungen im Kapitel
»1.4.3 Ermachtigungsibertragungen® verwiesen.

Bei der Ergebnisplanung hat die gpaNRW auf Risiken hingewiesen. Diese Risiken kénnen
ebenfalls Auswirkungen auf den Finanzplan haben. Hierzu wird auf die Ausfihrungen im Kapitel
»1.3.4 Plan-Ergebnisse” verwiesen.

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt analysiert die gpaNRW die Haushaltssteuerung des Kreises. Sie geht
dazu naher auf folgende Themen ein:

¢ Informationen zur Haushaltssituation,
e Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung,
e Ermachtigungsibertragungen und

e Fordermittelmanagement.

1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Dem Kreis Coesfeld liegen zeitnah Informationen fir die Haushaltsplanung, -ausfiihrung
und -steuerung vor. Neben den Jahresabschlissen liefert ein etabliertes Controlling die we-
sentlichen Informationen. Die Erkenntnisse werden zur Steuerung genutzt.

Ein Kreis sollte stets aktuelle Informationen zur Haushaltssituation haben. Die gpaNRW hélt es
daher flir wichtig, dass Kreise die Fristen fiir die Anzeige der Haushaltssatzung nach § 53 Abs.
1KrOi. V. m. § 80 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschliisse (§ 53 Abs. 1 KrO NRWi. V. m. § 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie § 96 Abs. 1 GO
NRW) einhalten.

Unabhéngig hiervon sollten die Fiihrungskréfte eines Kreises fiir ihre jeweiligen Zusténdigkeits-
bereiche liber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend soll-
ten die Organisationseinheiten der Landrétin bzw. dem Landrat und der Kémmerin bzw. dem
Kémmerer (ber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie (iber die voraussichtliche
Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Dartiber hinaus sollte eine Landrétin bzw. ein Landrat sowie eine Kémmerin bzw. ein Kdmmerer
den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstréager (iber den Stand der Haus-
haltsbewirtschaftung und (iber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushalts-
jahres informieren. Die Entscheidungstrager miissen in der Lage sein, rechtzeitig Mallnahmen
zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung geféhrdet sind.
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Dem Kreis Coesfeld gelang es im Betrachtungszeitraum nicht immer die gesetzlichen Fristen
zur Anzeige der Haushaltssatzung einzuhalten. Die Haushaltsplane wurden allerdings in der
Regel mit nur wenigen Tagen Verspatung in der jeweiligen Dezembersitzung des Kreistages
beschlossen. Die Feststellung der Jahresabschliisse sowie die Bestatigung der Gesamtab-
schliisse sind im gesamten Betrachtungszeitraum fristgerecht erfolgt. Seit 2019 ist der Kreis
nicht mehr zur Aufstellung eines Gesamtabschlusses verpflichtet. Entsprechende Beschlisse
auf den Verzicht zur Aufstellung sind getroffen worden. Der Kreis erstellt seither einen Beteili-
gungsbericht. Die Informationen aus den Haushaltsplanen und Jahresabschliissen liegen damit
zeitnah vor. Sie konnen als Grundlage fir Entscheidungen und zur Steuerung herangezogen
werden.

Zudem hat der Kreis Coesfeld ein Controlling etabliert. Zu den Stichtagen 30. April und 31. Au-
gust wird ein Finanzbericht erstellt. Zum 31. Dezember wird mit dem Jahresabschluss berichtet.
Die Fachdienste liefern die erforderlichen Informationen und Prognosen. Der Finanzbereich
stellt diese zentral zu einem Gesamtbericht zusammen. Dieser wird der Verwaltungsfiihrung
und dem Kreistag vorgelegt.

Der Finanzbericht enthalt Informationen Uber die wesentlichen Entwicklungen der Ergebnisrech-
nung und Finanzrechnung. Die Betrachtung erfolgt zunachst auf Ebene des gesamten Haushal-
tes und wird anschlieRend auf die Budgets heruntergebrochen. Dort wird der fortgeschriebene
Ansatz mit den Ermachtigungsibertragungen als Ausgangsbasis herangezogen. Die aktuellen
Ist-Ergebnisse sind die Grundlage fir eine Prognose zum Jahresende. Dies wird Ubersichtlich in
tabellarischer Form dargestellt. Voraussichtliche Abweichungen von mehr als 50.000 € in einer
Produktgruppe oder wesentliche Risiken werden anschlief3end erlautert. Erganzend enthalten
die Berichte die prognostizierten finanziellen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie, einen
Uberblick tber die Investitionsauszahlungen und eine Berichterstattung zu der Richtlinie fir
Geldanlagen des Kreises Coesfeld vom 28. Februar 2018. Ein Plan-Ist-Vergleich liefert Informa-
tionen Uber die noch verfligbaren investiven Mittel. Die Berichterstattung stellt die Entwicklung
der Finanzanlagen dar. Die insgesamt erarbeiteten Ergebnisse werden gezielt zur Steuerung
eingesetzt. Uber die Finanzbereiche hinaus werden interne Monatsberichte fiir die Behdrdenlei-
tung erstellt. Insbesondere zum Jahresende werden diese zur Steuerungsunterstiitzung und als
Grundlage fur die Haushaltsplanung herangezogen.

1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Der Kreis Coesfeld versucht konstant Aufwendungen zu reduzieren und neue Aufwendun-
gen zu vermeiden. Die Bemuhungen alleine reichen jedoch nicht aus, um die steigenden
Aufwendungen insbesondere flir die Personalzuwachse und die steigenden Sozialleistun-
gen zu kompensieren. Diese gering beeinflussbaren Faktoren grenzen den Handlungsspiel-
raum des Kreises ein. Der Ausgleich kann nur durch steigendende Schlisselzuweisungen
sowie eine steigende Kreisumlage erreicht werden.

Ein Kreis hat nach § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW seine Haushalts-
wirtschaft so zu planen und zu fiihren, dass die stetige Erfiillung seiner Aufgaben gesichert ist.
Insofern ist es fiir ihn eine dauernde Aufgabe, seine finanzielle Leistungskraft und seinen Auf-
gabenbestand in Einklang zu bringen. Ein Kreis sollte durch KonsolidierungsmalBnahmen sei-
nen Haushalt entlasten. So kann er eigene Handlungsspielrdume langfristig erhalten oder wie-
dererlangen.
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Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Schliisselzuweisungen und der
allgemeinen Kreisumlage als gréf3te Ertragsposition beeinflusst. Die Jahresergebnisse geben
im Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidierungs-
mafnahmen. Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse wird
Uberlagert. Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um die
Schlisselzuweisungen, die Ertrdge aus der allgemeinen Kreisumlage sowie einer moglichen
Sonderumlage nach § 56 ¢ KrO NRW und um Sondereffekte. Ab dem Haushaltsjahr 2020 mus-
sen die Kreise nach dem NKF-CIG bzw. NKF-CUIG die coronabedingten Haushaltsbelastungen
isolieren und in dieser Hohe einen auerordentlichen Ertrag buchen bzw. planen. Die gpaNRW
hat sowohl die von dem Kreis Coesfeld ermittelten coronabedingten Belastungen, als auch die
entsprechenden aulRerordentlichen Ertrédge bereinigt. Die coronabedingten Effekte sind somit
nicht mehr in den bereinigten Jahresergebnissen enthalten. Die bereinigten Ergebnisse zeigen,
wie sich die Haushaltssteuerung des Kreises Coesfeld langfristig und damit nachhaltig auswirkt.

Die Landschaftsverbandsumlage, die Jugendamtsumlage und die Teilergebnisse der Produkt-
bereiche Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Familienhilfe haben einen mafRgebli-
chen Einfluss auf den Umlagebedarf und die Jahresergebnisse des Kreises. Diese Positionen
stehen im Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kdnnen vom Kreis nur
eingeschrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW bereinigt diese Positionen daher in einem wei-
teren Schritt und stellt das bereinigte Jahresergebnis differenziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse ausgehend vom Basisjahr
2015 entwickeln. Die Tabellen 12 und 13 der Anlage enthalten die Berechnungen hierzu.

Bereinigte Jahresergebnisse Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2025
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—@—Abweichung zum Basisjahr

Abweichung zum Basisjahr ohne "Sozialleistungen”

Der Kreis Coesfeld ist bestrebt Haushaltskonsolidierung zu betreiben. Als strategisches Ziel
hat der Kreis beschlossen, wirtschaftlich im Interesse des Gemeinwohls zu handeln. Ein straf-
fer, zweckmaRiger und kostenglinstiger Ablauf des Verwaltungshandelns soll dies ermdglichen.
Ziel des Landrates und des Kdmmerers, die gemeinsam die Haushaltsgesprache fihren, ist es
daher u. a. die Aufwendungen auf das notwendigste Mal} zu reduzieren. Die gemeldeten An-
satze der dezentralen Organisationseinheiten werden nach Auskunft des Kreises regelmafig
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gekirzt. Zudem tragt die zunachst nur anteilige Freigabe von Haushaltsmitteln regelmafig zu
Einsparungen im laufenden Haushaltsjahr bei.

Ausgehend vom Basisjahr 2015 ist die Entwicklung der bereinigten Jahresergebnisse jedoch
negativ. Die negative Entwicklung ist auf kontinuierlich steigende Aufwendungen zuriickzufih-
ren. Neben generell steigenden Aufwendungen sind es insbesondere die Personalaufwendun-
gen, die im Betrachtungszeitraum deutlich ansteigen. In den abgeschlossenen Jahren bis 2020
liegt der Anstieg alleine bei den Personalaufwendungen bei 15,1 Mio. Euro. Hinzu kommt ein
Anstieg der Versorgungsaufwendungen von 3,6 Mio. Euro. Der Anstieg der Personalaufwen-
dungen ist neben Tarifsteigerungen auf starke Stellenzuwachse zuriickzufiihren. Nach Auskunft
des Kreises war es insbesondere aufgrund der Pandemie erforderlich zusatzliche Stellen einzu-
richten. Zudem steigen die Anforderungen und das Aufgabenspektrum wachst an. Darauf hat
der Kreis nur bedingt Einfluss. So wurde beispielsweise 2015 eine Zentrale Auslanderbehdrde
eingerichtet. Jede neue Stelle wird hinterfragt. Hierzu werden seit 2021 unter Federfiihrung des
Kreisdirektors und der Personalverwaltung mit jeder Abteilung unter Beteiligung der Dezernats-
leitung strukturierte Personal- und Organisationsgesprache gefihrt, in denen zur Hebung von
Synergien auch Fragen der Digitalisierung erdrtert werden. Nach deren Abschluss werden an-
gemeldete Stellenbedarfe noch einmal mit dem Landrat priorisiert. Im Planungszeitraum 2021
bis 2025 wird im Ergebnis von einem Anstieg der Personalaufwendungen um 13,0 Mio. Euro
ausgegangen. Die Versorgungsaufwendungen sind hingegen wieder riicklaufig. Insgesamt zeigt
die Entwicklung, dass die geplanten Jahresergebnisse nur aufgrund der steigenden Schlissel-
zuweisungen und der steigenden allgemeinen Kreisumlage erreicht werden kdnnen.

Der Trend der bereinigten Ergebnisse ohne ,Sozialleistungen verlauft in den abgeschlossenen
Jahren zunachst ahnlich. Ab 2019 und insbesondere in den Planjahren nimmt die Abweichung
zu. Grundsatzlich ist dies auf die gestiegenen Aufwendungen und der nur anteiligen Deckung
durch erhaltene Ertrage in diesem Bereich zurtickzufihren. Die Aufwendungen steigen nach
der Planung insbesondere bei der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe deutlich an. Zudem rech-
net der Kreis mit geringeren Deckungsraten durch Erstattungen in diesem Bereich, als in den
abgeschlossenen Jahren erzielt werden konnten.

1.4.3 Ermachtigungsuibertragungen

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat Regelungen fir die Ermachtigungstibertragungen getroffen. Diese
sind Bestandteil der Budgetierungsleitlinien. Ordentliche Aufwendungen werden nur selten
und im geringen MaRe Ubertragen. Die Ubertragung von Auszahlungen sind hingegen ver-
gleichsweise sehr hoch. Hohe Ansatze fiir investive Auszahlungen fiihren zudem dazu, dass
der Kreis die zur Verfigung stehenden Mittel fir Investitionen nur im geringen Mal3e veraus-
gabt. Hier sieht die gpaNRW Optimierungspotenzial.

Ein Kreis sollte seine Aufwendungen sowie seine Ein- und Auszahlungen in ihrer voraussicht-
lich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Héhe planen. Die jeweiligen Ansétze sollten Kreise
sorgféltig schétzen, soweit sie sie nicht errechnen kbnnen. Diese allgemeinen Planungsgrund-
sétze sind in § 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Ein Kreis kann Aufwendungen im Ergebnis-
plan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimmten Voraussetzungen auf das nachfol-
gende Haushaltsjahr libertragen (Erméchtigungsiibertragung). Hierdurch kénnen sich die Haus-
haltsansétze erhéhen.
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Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat ein Kreis Grundsétze lber Art, Umfang und Dauer der Er-

maéchtigungsiibertragungen zu regeln.

Von dieser Regelungsmaoglichkeit hat der Kreis Coesfeld Gebrauch gemacht. Die Regelung ist
Bestandoteil der Leitlinien zur Budgetierung und damit Bestandteil der jahrlichen Haushaltssat-

zung. Danach kénnen Aufwendungen und Auszahlungen Ubertragen werden. Uber die Bildung
und Hohe der Ermachtigungsiibertragungen trifft der Kdmmerer die Entscheidung. Der Kreistag
wird Uber die Ermachtigungsubertragungen informiert.

Ermachtigungslbertragungen von ordentlichen Aufwendungen wurden im Betrachtungszeit-
raum lediglich 2015 und nur im sehr geringen Umfang ausgewiesen. Allerdings hat die értliche
Rechnungsprifung im Jahresabschluss 2019 einen Sachverhalt festgestellt, der als Ermachti-
gungsubertragung hatte vorgenommen werden sollen. Danach waren 2020 Ermachtigungs-
Ubertragungen von 1,59 Euro je Einwohner entstanden. Insgesamt sind die Ermachtigungsiber-
tragungen des Kreises Coesfeld bei den Aufwendungen jedoch selten und gering.

Auszahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit Kreis Coesfeld 2015 bis 2020

Haushaltsansatz in Mio. Euro 273 295 317 335 360 382
Ermachtigungsubertragungen in Mio. Euro 10,16 14,10 16,44 23,62 24,08 21,46
Ansatzerhéhungsgrad in Prozent 3,72 4,78 5,19 7,04 6,69 5,61
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 283 309 333 359 384 404
Anteil der Erm_achtlgungsuber_tragungen 3,59 4,57 4,94 6,58 6,27 5,31
am fortgeschriebenen Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Mio. Euro 270 289 310 327 347 372
Grad der Inanspruchnahme fortgeschrie- 95,37 93,42 93,11 91,05 90,51 92,00

bener Ansatz in Prozent

Von der Moglichkeit Ermachtigung fur Auszahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit zu
ibertragen, macht der Kreis Coesfeld hingegen jahrlich Gebrauch. Die Ubertragungen steigen
kontinuierlich an und nehmen einen groflen Umfang ein. Insgesamt werden 110 Mio. Euro bzw.
durchschnittlich 18,3 Mio. Euro im Jahr (ibertragen. Grund fir die Ubertragungen sind gebildete

Ruickstellungen.
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Erméachtigungsiibertragungen (Auszahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit) je Einwohner in
Euro 2020

Minimum 0,00

1. Viertelwert I 1,94

2. Viertelwert (Median) - 13,72

3. Viertelwert - 25,47

Kreis Coesfeld 97,28

Maximum 97,28

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

SHLs QOGS G40 @ ¢ L 2 2 3

0,00 97,28

® Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Der Kreis Coesfeld ist mit den hohen Ubertragungen der Kreis, der mit Abstand am meisten Er-
machtigungsiibertragungen fiir Auszahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit vornimmt.

Investive Auszahlungen Kreis Coesfeld 2015 bis 2020

Kennzahlen ‘ 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Haushaltsansatz in Mio. Euro 27,21 28,17 24,90 25,65 30,49 29,10
Ermachtigungsubertragungen in Mio. Euro 14,88 22,44 21,15 23,62 28,76 35,25
Ansatzerhéhungsgrad in Prozent 54,73 79,66 84,93 92,07 94,32 121
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 42,06 50,62 46,06 49,27 59,25 64,35

Anteil der Ermachtigungsiibertragungen

am fortgeschriebenen Ansatz in Prozent 35,37 44,34 45,92 47,94 48,54 417

Ist-Ergebnis in Mio. Euro 21,69 28,98 22,92 20,17 22,92 31,70

Grad der Inanspruchnahme fortgeschrie-

bener Ansatz in Prozent 51,58 57,26 49,76 40,95 38,69 49,27

Von der Méglichkeit der Ubertragung von investiven Auszahlungen macht der Kreis Coesfeld
ebenfalls jedes Jahr Gebrauch. Ausgenommen 2017 steigen die Ubertragungen kontinuierlich
an. Durchschnittlich liegt die Ubertragung jahrlich bei 24,4 Mio. Euro. 2020 wurden die hdchsten
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Ubertragungen im Betrachtungszeitraum vorgenommen. Damit gehort der Kreis zu dem Viertel
der Vergleichskreise mit den héchsten Ubertragungen je Einwohner.

Erméchtigungsiibertragungen (Investive Auszahlungen) je Einwohner in Euro 2020

Minimum 0,00
1. Viertelwert 33,70
2. Viertelwert (Median) 64,15
3. Viertelwert 113
Kreis Coesfeld 160

Maximum 292

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO N> G0N 60 & o o D L 2 2 ¢

0,00 292

# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Neben den Ermachtigungsubertragungen ist der urspringliche Haushaltansatz vergleichsweise
hoch. Daraus resultiert, dass der Kreis Coesfeld 2020 einen vergleichsweise hohen fortge-
schriebenen Ansatz fur investive Auszahlungen zur Verfugung hat. Der Grad der Inanspruch-
nahme dieses Ansatzes liegt jedoch nur bei 49,3 Prozent. Auch, wenn sich der Kreis damit Uber
dem Median positioniert, besteht noch Optimierungsbedarf. Hohe Ubertragungen und geringe
Ausschopfungen der verfiigbaren Ansatze flihren dazu, dass der Haushaltsplan nur bedingt
Auskunft Uber das Investitionsverhalten des Kreises liefert. Die Umsetzung vieler MalRnahmen
scheitert auskunftsgemaf an den personellen Kapazitaten des Kreises sowie der Auslastung
der Firmen. Hinzu kommt die Ubertragung teils langwieriger Projekte aus Férderprogrammen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte einzelne Planungsparameter iberpriifen. Ziel sollte es sein, nur
MaRnahmen in den Haushaltsplan aufzunehmen, deren Umsetzung im Planjahr realistisch
mdglich ist.
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1.4.4 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum eines Kreises. Ein geziel-
ter Einsatz von Fordermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Ein Kreis
kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage realisieren und
seinen Eigenanteil mindern.

Dazu muss er erfolgreich Férdermittel akquirieren und Riickforderungen von Fordermitteln ver-
meiden.

1.4.41 Fordermittelakquise

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat in den strategische Zielen Vorgaben zur Fordermittelakquise festge-
schrieben. Richtlinien oder Dienstanweisungen sind bislang nicht vorhanden. Er nutzt bereits
verschiedene Quellen bei der Férdermittelrecherche. Eine Standardisierung des Prozesses
kdnnte die Fordermittelakquise des Kreises allerdings zusatzlich unterstitzen.

Ein Kreis sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férdermittelakquise un-
terstiitzen. Dazu sollte er die Férdermittelrecherche standardisiert im Prozess der Planung von
Unterhaltungs- und InvestitionsmalBnahmen vorsehen. Er sollte einen Uberblick iiber mégliche
Férderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche nutzen. Zudem sollte
er einen Uberblick iiber die férderfahigen MaBnahmen der eigenen Verwaltung haben, um
diese bei Bedarf zu kombinieren.

Der Kreis Coesfeld hat mit dem Beschluss der strategischen Ziele 2018 auch Vorgaben fur die
Fordermittelakquise festgelegt. Danach sollen, wo es moglich und sinnvoll ist, bei der Umset-
zung von Projekten und Maflnahmen Férdermittel in Anspruch genommen werden. Grundsatz-
lich soll die Prufung von Férdermitteln daher Bestandteil jeder Planung sein. Das Ergebnis spie-
gelt sich u. a. in den vergleichsweise hohen Sonderposten des Kreises wider. Hierzu wird auf
das Kapitel ,,1.3.5 Eigenkapital® verwiesen. Richtlinien oder Dienstanweisungen existieren dazu
bislang nicht. Strategische Vorgaben rdumen der Férdermittelakquise eine gréRere Bedeutung
ein und schaffen Verbindlichkeit. Dies kénnte durch Richtlinien oder Dienstanweisungen unter-
stltzt und naher konkretisiert werden. Die Priifung von méglichen Férdermitteln sollte in jedem
Bereich der Kreisverwaltung bei Malinahmen bzw. Projekten ein festgeschriebener und stan-
dardisierter Bestandteil der Planung sein.

Die Fordermittelbeantragung obliegt grundsétzlich den dezentralen Organisationseinheiten. Der
gréflte Anteil der Férdermittel wird im Baubereich akquiriert. Bei diesen Férdermitteln ist der Fi-
nanzbereich aufgrund der organisatorischen Zuordnung generell eingebunden. Zudem werden
gréRere MalRnahmen in der Dezernentenkonferenz besprochen, an der auch der Finanzbereich
beteiligt ist. Damit besteht nach Auffassung des Kreises ein guter Uberblick (iber die laufenden
Forderungen. Eine zentrale Ubersicht Giber Férderprogramme gibt es nicht. Bei der Férdermittel-
akquise nutzt der Kreis jedoch eine Vielzahl unterschiedlicher Informationsquellen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte grundlegende Vorgaben zum Umgang mit Férdermitteln und deren
Akquise formulieren. Die Prifung von méglichen Férderfahigkeiten sollte generell festge-
schriebener und standardisierter Bestandteil in jeder Planung sein.
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1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

+ Feststellung
Ein ganzheitliches und zentrales Férdermittelcontrolling sowie Berichtswesen gibt es im
Kreis Coesfeld nicht. Es wird jedoch bereits regelmafig tiber Themenfelder von besonderer
Bedeutung berichtet. Ein einheitliches, strukturiertes Vorgehen bei der Férdermittelbewirt-
schaftung wirde zusatzlich unterstiitzend dazu beitragen, Riickforderungen zu vermeiden.

Die Riickforderung von Férdermitteln sollte ein Kreis vermeiden, indem er die Férderbestim-
mungen und Auflagen aus dem Férderbescheid umsetzt. Dazu sollte er ein Férdercontrolling
etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewéhrleis-
tet und Entscheidungstrdger anlassbezogen (ber die Férderprojekte informiert.

Ein einheitliches Fordermittelcontrolling und Berichtswesen gibt es im Kreis Coesfeld nicht. In
Teilbereichen bzw. bei einigen Férderprogrammen von besonderer Bedeutung wird gezielt be-
richtet. Hierzu zédhlen das Kommunalinvestitionsférderungsgesetzes, Gute Schule 2020 und der
Digitalpakt Schule. Der Kreis verfugt nicht Gber eine zentrale Datei oder Datenbank, in der er
die wesentlichen Informationen aller Férderantrage zentral vorhalt. Es erfolgt eine dezentrale
Uberwachung. Die Einhaltung der Forderrichtlinien, Auflagen, Bedingungen und Fristen sowie
der rechtzeitige Mittelabruf wird vom zusténdigen Beschéftigten Gberwacht. Ebenso obliegen
die Dokumentationen und die Nachweise Uber die Verwendung der Mittel dem jeweiligen Be-
schaftigten. Bei groReren Summen ist die Vergabestelle und das Rechnungspriifungsamt Giber
die Vergaben eingebunden. Hierzu wird auf den Teilbericht Vergabe verwiesen. Probleme beim
Mittelabruf oder den Verwendungsnachweisen sind nicht bekannt. Rickforderungen von ver-
wendeten Fordermittel gab es nicht. Es mussten lediglich Mittel zuriickgezahlt werden, wo auf-
grund der Corona-Pandemie Projekte ausgefallen sind. Der Kreis legt viel Wert darauf einmal
akquirierte Fordermittel zu verwenden und nicht zuriickzahlen zu missen. Dies fihrt aufgrund
der kurzen Fristen und Engpéssen beim Personal sowie den Auftragnehmern haufig zu Proble-
men.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten, in der er die we-
sentlichen Informationen aller Férderprojekte einpflegt. Diese wiirde die ordnungsgemale
Abwicklung der Férderbestimmungen und einen personenunabhangigen Wissensstand zu
den Forderprojekten erleichtern.

+ Empfehlung
Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschisse und der Kreistag sollten
regelmaBig Gber den Stand aller wesentlichen Foérderprojekte informiert werden.
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1.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2022/2023 — Haushaltssteuerung

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Haushaltssteuerung

Der Kreis Coesfeld hat Regelungen fir die Erméachtigungstibertragungen ge-

troffen. Diese sind Bestandteil der Budgetierungsleitlinien. Ordentliche Auf-

wendungen werden nur selten und im geringen MaRe (ibertragen. Die Ubertra- Der Kreis Coesfeld sollte einzelne Planungsparameter Gberpriifen. Ziel
F1 | gung von Auszahlungen sind hingegen vergleichsweise sehr hoch. Hohe An- 68  E1 sollte es sein, nur Malinahmen in den Haushaltsplan aufzunehmen, de- 71

satze fir investive Auszahlungen fihren zudem dazu, dass der Kreis die zur ren Umsetzung im Planjahr realistisch moglich ist.

Verfugung stehenden Mittel fir Investitionen nur im geringen Mal3e veraus-

gabt. Hier sieht die gpaNRW Optimierungspotenzial.

Der Kre|s Coesfeld. hatin dgn s?relnteglsche Z.'e'e” Vorgaben zur' Ford'erm|ttel- Der Kreis Coesfeld sollte grundlegende Vorgaben zum Umgang mit For-

akquise festgeschrieben. Richtlinien oder Dienstanweisungen sind bislang . ; . . . Lo

. . . - .. . dermitteln und deren Akquise formulieren. Die Priifung von méglichen
F2 | nicht vorhanden. Er nutzt bereits verschiedene Quellen bei der Férdermittel- 72 | E2 i s . . 72
. . . L . Forderfahigkeiten sollte generell festgeschriebener und standardisierter
recherche. Eine Standardisierung des Prozesses konnte die Férdermittelak- S .
. . . o . Bestandteil in jeder Planung sein.

quise des Kreises allerdings zuséatzlich unterstiitzen.

Ein ganzheitliches und zentrales Férdermittelcontrolling sowie Berichtswesen Der Kreis Coesfeld sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten,

gibt es im Kreis Coesfeld nicht. Es wird jedoch bereits regelmaRig tiber The- in der er die wesentlichen Informationen aller Férderprojekte einpflegt.
F3 | menfelder von besonderer Bedeutung berichtet. Ein einheitliches, strukturier- 73 | E3.1 | Diese wiirde die ordnungsgemafie Abwicklung der Férderbestimmungen 73

tes Vorgehen bei der Férdermittelbewirtschaftung wiirde zusatzlich unterstit-
zend dazu beitragen, Rickforderungen zu vermeiden.

und einen personenunabhangigen Wissensstand zu den Férderprojekten
erleichtern.
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Feststellung

Empfehlung

Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschuisse und
E3.2 | der Kreistag sollten regelmaRig tiber den Stand aller wesentlichen For- 73
derprojekte informiert werden.

Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2020

Kreis 2. Viertelwert

Kennzahlen Minimum 1. Viertelwert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte

Coesfeld (Median)

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Aufwandsdeckungsgrad 99,78 97,33 99,27 101 102 106 31
Eigenkapitalquote 1 6,53 6,53 11,24 18,42 22,65 36,46 31
Eigenkapitalquote 2 36,03 22,37 32,16 34,48 39,01 49,96 31
Fehlbetragsquote k. A. Siehe Anmerkung im Tabellenfu®

Vermogenslage

Infrastrukturquote 37,44 0,02 14,75 17,92 21,21 37,44 31
Abschreibungsintensitat 2,59 1,14 1,78 2,01 2,36 2,98 31
Drittfinanzierungsquote 58,11 28,75 37,77 47,54 68,46 89,69 30
Investitionsquote 240 63,83 147 193 245 544 31
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 102 92,79 102 108 113 165 31
Liquiditat 2. Grades 148 44,91 132 203 284 979 31
(E’K'::a”l’)i:‘i’:‘j;\éf;;h”'dungsgrad 17,22 Siehe Anmerkung im Tabellenfult

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 7,39 3,33 4,94 6,79 8,93 15,01 31
Zinslastquote 0,15 0,00 0,05 0,12 0,28 0,68 31
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Kennzahlen C(I)(;:fizld Minimum 1. Viertelwert e ::\:Iczr;?::]v;ert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Ertragslage

Allgemeine Umlagenquote 31,79 31,79 41,86 45,93 52,09 64,04 31
Zuwendungsquote 27,75 1,88 13,40 19,27 21,70 29,22 31
Personalintensitat 13,02 9,00 13,33 15,64 16,87 20,47 31
Sach- und Dienstleistungsintensitat 12,75 3,14 7,09 9,73 11,59 16,43 31
Transferaufwandsquote 63,15 47,18 53,55 59,13 68,19 76,08 31

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn ein Kreis tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist er einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll berechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kreisen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstéatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, Iasst sich die Kennzahl
nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrankt und fihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden

Kennzahlen aus.

Tabelle 3: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2016 bis 2020

Durchschnitts-

Grundzahlen
wert

Schlisselzuweisungen 40,67 39,69 46,14 46,70 46,64 43,97

Tabelle 4: Umlagebedarf Kreis Coesfeld 2015 bis 2020

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Aufwendungen in Mio. Euro 289 310 332 353 367 394
- Ertrége in Mio. Euro 292 311 332 352 372 394
+ Allgemeine Kreisumlage in Mio. Euro 75,65 76,20 80,04 76,56 79,09 86,09

gPANRW

Seite 76 von 343




+ Kreis Coesfeld # Finanzen * 050.010.040_02518

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Umlagebedarf in Mio. Euro 71,82 75,92 80,14 77,89 73,53 85,30
Umlagebedarf je EW in Euro 332 348 366 355 334 387
Umlagevolumen in Mio. Euro 75,65 76,20 80,04 76,56 79,09 86,09
Umlagevolumen je EW in Euro 350 349 365 349 360 390
géfrf:T::rgggr;J:;)Laig?\e/oéwen je EW und Umlagebedarf je EW in Euro entspricht 17.74 1.25 043 6,08 25,26 3,61
Verhaltnis von Umlagevolumen und Umlagebedarf in Prozent 105 100 99,88 98,29 108 101
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Tabelle 5: Umlagebedarfe ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il Kreis Coesfeld 2015 bis 2020

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Umlagebedarf in Mio. Euro 71,82 75,92 80,14 77,89 73,53 85,30
+ Direkte Kostenbeteiligung der kreisangehérigen Kommunen in Mio. Euro 5,87 5,22 6,87 6,55 3,16 0,78
Umlagebedarf inklusive Kostenbeteiligung SGB Il in Mio. Euro 77,69 81,14 87,00 84,44 76,69 86,08
+ Schlisselzuweisungen in Mio. Euro 38,59 40,67 39,69 46,14 46,70 46,64
- Finanzierungsbeteiligung Einheitslasten in Mio. Euro 0,68 0,91 1,16 1,38 1,40 1,72
- Landschaftsumlage in Mio. Euro 43,11 45,92 49,69 49,58 49,67 52,13
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il in Mio. Euro 72,49 74,98 75,84 79,62 72,31 78,88
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il je EW in Euro 336 343 346 363 329 358

Tabelle 6: Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und Teilergebnis Soziale Leistungen Kreis Coesfeld 2015 bis 2020

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Umlagebedarf in Mio. Euro 71,82 75,92 80,14 77,89 73,53 85,30
+ Schlisselzuweisungen in Mio. Euro 38,59 40,67 39,69 46,14 46,70 46,64
- Finanzierungsbeteiligung Einheitslasten in Mio. Euro 0,68 0,91 1,16 1,38 1,40 1,72
- Landschaftsumlage in Mio. Euro 43,11 45,92 49,69 49,58 49,67 52,13
+Teilergebnis Produktbereich Soziale Leistungen in Mio. Euro -27,98 -28,82 -26,57 -26,73 -29,29 -28,33
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und Teilergebnis Soziale Leistungen in Mio. Euro 38,64 40,95 42,41 46,35 39,86 49,76
Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und Teilergebnis Soziale Leistungen je EW in Euro 179 187 194 211 181 226

Tabelle 7: Eigenkapital Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2020
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Kennzahlen 2015 2016 2017 ‘ 2018 2019 2020

Eigenkapital 21,31 21,67 21,71 20,44 25,83 27,40
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eigenkapital 1 21,31 21,67 21,71 20,44 25,83 27,40
Sonderposten fiir Zuwendungen 114 113 114 116 121 124
Sonderposten fir Beitrage 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eigenkapital 2 136 135 136 137 147 151
Bilanzsumme 349 363 380 392 404 420

Tabelle 8: Schulden Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2020

Kennzahlen 2015 2016 2017 \ 2018 2019 2020

Anleihen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Krediten flr Investitionen 25,10 27,44 24,83 26,30 29,71 30,75
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
X:;Z&?!ﬁzzﬂm re:\us Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirtschaft- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 0,99 1,09 1,99 1,95 1,54 3,84
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 6,31 4,93 7,07 11,32 11,03 5,49
Sonstige Verbindlichkeiten 4,71 7,83 13,20 12,34 8,39 14,97
Erhaltene Anzahlungen 7,49 11,23 11,74 13,38 14,23 13,78
Verbindlichkeiten 44,59 52,53 58,83 65,29 64,89 68,82
Ruckstellungen 147 154 160 167 172 177
Sonderposten fiir den Gebihrenausgleich 2,55 3,07 2,18 1,91 2,54 4,14
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Kennzahlen

Schulden 194 209 221 234 239 250

Tabelle 9: Gesamtschulden Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2018

Kennzahlen \ 2015 2016 2017 2018

Verbindlichkeiten 45,31 53,11 59,43 65,91
Ruckstellungen 147 154 160 167
Sonderposten fiir den Gebihrenausgleich 2,55 3,07 2,18 1,91
Gesamtschulden 195 210 222 235

Tabelle 10: Gesamtverbindlichkeiten Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2018

Kennzahlen ‘ 2015 2016 2017 2018

Anleihen 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Krediten flr Investitionen 25,10 27,44 24,83 26,30
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirtschaftlich gleichkommen 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1,58 1,56 2,48 2,30
Sonstige Verbindlichkeiten 11,15 12,88 20,38 23,92
Erhaltene Anzahlungen 7,49 11,23 11,74 13,38

JPANRW Seite 80 von 343




+ Kreis Coesfeld # Finanzen * 050.010.040_02518

Kennzahlen

Gesamtverbindlichkeiten 45,31 53,11 59,43 65,91
Tabelle 11: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2019 bis 2020

Grunddaten Kernhaushalt 2019 2020

Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 64,89 68,82

Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0,00 0,00

Sonstige Verbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unternehmen 0,44 2,38

Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermdégen 0,00 0,00

Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von Sondervermdgen 0,00 0,00

Ausleihungen an verbundene Unternehmen 3,45 3,14

Ausleihungen an Sondervermégen 0,00 0,00

Forderungen gegeniber verbundenen Unternehmen 3,49 3,19

Forderungen gegeniiber Sondervermdgen 0,00 0,00

Grunddaten Beteiligungen*®

Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen 4,91 5,37

Gibt es zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander? nein nein

Wenn ja, in welcher H6he?

Gesamtverbindlichkeiten Konzern 62,46 65,49

* Berticksichtigt wurden die Mehrheitsbeteiligungen Wirtschaftsbetriebe Kreis Coesfeld GmbH, Gesellschaft des Kreises Coesfeld zur Férderung Regenerativer Energien mbH und Wirt-

schaftsforderung Kreis Coesfeld GmbH.
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Tabelle 12: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2025

Kennzahlen 2015 2016 \ 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Jahresergebnis 3,83 0,27 -0,09 -1,33 5,56 0,80 -0,48 -1,62 0,00 0,00 0,00
Schllsselzuweisungen vom Land 38,59 40,67 39,69 46,14 46,70 46,64 47,51 50,90 49,48 51,70 54,13
Allgemeine Kreisumlage 75,65 76,20 80,04 76,56 79,09 86,09 90,29 90,18 99,79 99,26 101
Sonderumlage nach § 56 ¢ KrO NRW 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Summe Standardbereinigungen 114 117 120 123 126 133 138 141 149 151 155
Saldo der Sondereffekte 0,00 -3,70 -1,18 -1,65 5,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bereinigtes Jahresergebnis -110 -113 -119 -122 -126 -132 -138 -143 -149 -151 -155
Abweichung vom Basisjahr 0,00 -2,49 -8,24 -11,98 -15,23 -21,53 -27,87 -32,29 -38,87 -40,56 -44,43

Tabelle 13: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen* Kreis Coesfeld in Mio. Euro 2015 bis 2025

Kennzahlen 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Bereinigtes Jahresergebnis -110 -113 -119 -122 -126 -132 -138 -143 -149 -151 -155
Teilergebnis Produktbereich Soziale Leistungen -27,98 -28,82 -26,57 -26,73 -29,29 -28,33 -29,85 -27,85 -28,73 -29,51 -30,28
;?Iii':;f‘:?;is Produkibereich Kinder-, Jugend- und Fa- 2739 -2798  -27,33  -2920  -2961  -3685  -36,87  -4126  -4175  -4215  -42,45
Jugendamtsumlage 28,79 29,26 29,35 30,86 31,43 38,57 39,10 43,47 44,14 44,65 45,08
Landschaftsumlage 43,11 45,92 49,69 49,58 49,67 52,13 54,03 56,81 61,17 63,47 64,84
Saldo Sozialleistungen -69,69 -73,45 -74,24 -74,65 -77,14 -78,74 -81,65 -82,45 -87,51 -90,48 -92,48

Bereinigtes Jahresergebnis ohne ,,Sozialleistun-

gen® -40,72 -39,44 -44,41 -47,73 -48,49 -53,20 -56,63 -60,25 -61,77 -60,49 -62,35

Abweichung vom Basisjahr ohne ,Sozialleistungen*® 0,00 1,28 -3,69 -7,01 -7,77 -12,48 -15,91 -19,53 -21,05 -19,77 -21,63
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2. Tax Compliance Management System

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet Tax
Compliance Management System (TCMS) stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend
dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Tax Compliance Management System (TCMS)

Der Kreis Coesfeld hat sich frihzeitig mit dem Thema Tax Compliance beschéaftigt. Mit dem Er-
lass eines TCMS-Handbuches zum 01. Juli 2022 hat er verbindliche Regelungen eingefiihrt und
grundlegende Strukturen geschaffen. Damit hat der Kreis wesentliche Projektschritte zur Ein-
fuhrung eines TCMS — unterstitzt durch eine externe Beratung — bereits abgeschlossen. Um
ein wirksames TCMS zu etablieren, plant der Kreis im zweiten Halbjahr 2022 weitere Mal3nah-
men. Vorgesehen sind u.a. die Einstellung von Personal mit Steuerfachwissen, eine automati-
sierte Einbindung der Steuersachverhalte in das Dokumentenmanagementsystem und weitere
Schulungen. Zudem arbeitet der Kreis daran, ein digitales Vertragsmanagement aufzubauen.
Die dezentrale Organisation stellt zukiinftig héhere Anforderungen an die Kontrolle und Uber-
wachung des TCMS. Zur weiteren Optimierung des TCMS zeigen wir nachfolgend einige Hand-
lungsoptionen auf.

Der vorliegende Bericht bildet den Sachstand beim Kreis Coesfeld im Juli 2022 ab.

2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Kreise missen durch geeignete Malinahmen die Befolgung der Steuergesetze sicherstel-
len. Die Gesamtheit aller Malnahmen, welche zur Organisation der steuerlichen Angelegenhei-
ten der Kreise notwendig sind, werden als Tax Compliance Management System bezeichnet.
Ein TCMS dient der Uberwachung und Steuerung von Steuerrisiken.

Im Prifgebiet Tax Compliance Management System priift die gpaNRW ausgewahlte Bestand-
teile des TCMS, die wesentlich zu dessen Wirksamkeit beitragen. Es handelt sich dabei um fol-
gende Bestandteile:

e Einrichtung von Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten,

e Erfassung und Beschreibung aller Aufgaben im Zusammenhang mit der steuerlichen
Pflichterflllung (Bestands- und Risikoanalyse),

¢ Informationsbeschaffung und -bereitstellung,
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e Prozesse der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung sowie
« Uberwachung und Verbesserung des TCMS.

Wir nehmen vorhandene Prozesse auf und stellen diese in unserem Bericht dar, um dem Kreis
Hilfestellung zu geben. Ziel unserer Prifung ist es, Prozessrisiken und -licken zu identifizieren
und Empfehlungen zur Optimierung des Einflhrungsprozesses und zur Weiterentwicklung des
TCMS zu geben.

Mithilfe eines standardisierten Interviews erheben wir den aktuellen Stand des Einflihrungspro-
zesses und nehmen die Regelungen fir die Fortentwicklung des TCMS in den Blick. In unsere
Prifung beziehen wir vorhandene Dokumente des Kreises (z. B. Dienstanweisungen, Richtli-
nien zum TCMS), ggf. auch in einer Entwurfsfassung, ein. Unser Schwerpunkt liegt auf den Pro-
zessen im Zusammenhang mit den erweiterten Umsatzsteuerverpflichtungen durch die Einflh-
rung des § 2b Umsatzsteuergesetz (UStG). Die Einrichtung eines wirksamen TCMS ist als dy-
namischer Prozess zu verstehen. Vor dem Hintergrund der gesetzlichen Fristen zur Umsatz-
steuerpflicht haben die Kreise zwischen dem Zeitpunkt der Ist-Aufnahme und dem Abschluss-
bericht noch viele Mallnahmen umgesetzt. Soweit der Kreis Coesfeld unsere Empfehlungen im
Prifungsverlauf bereits umgesetzt hat, haben wir dies im Bericht erganzt.

Die Prifung der gpaNRW erfolgt unabhangig von einer Einzelfallpriifung der Finanzverwaltung
und liefert keine Aussage zum Ergebnis einer zukinftigen Prifung der Finanzverwaltung.

2.3 Ausgangslage

Die Kreise erfillen vielfaltige Aufgaben. Die steuerliche Wirdigung dieser Aufgaben ist eine zu-
nehmende Herausforderung, insbesondere durch sich standig verandernde und komplexer wer-
dende Steuergesetze. Dies hat sich mit der Einflihrung des § 2b UStG weiter verstarkt, da diese
Vorschrift die Steuerpflicht der Kreise noch einmal deutlich ausweitet.

Der Kreis Coesfeld hat von der Ubergangsregelung des § 27 Absatz 22 UStG Gebrauch ge-
macht und wendet Uiber eine Optionserklarung gegentiber dem Finanzamt weiterhin die alte
Rechtslage an. Die bis zum 31. Dezember 2022 giltige Optionsfrist wurde vom Gesetzgeber im
Dezember 2022 erneut um zwei Jahre verlangert. Hierdurch ist der Kreis Coesfeld weiterhin bis
zum 31. Dezember 2024 nur mit seinen Betrieben gewerblicher Art (BgA) umsatzsteuerpflichtig.
Zu den wesentlichen BgA des Kreises Coesfeld zahlen unter anderem der BgA Personalgestel-
lung, der BgA Markte und der BgA Brandmeldeanlagen.

Ab dem 01. Januar 2025 muss der Kreis Coesfeld die Regelung des § 2b UStG und die damit
einhergehende Ausweitung der Umsatzsteuerpflicht beachten. Die Einfiihrung eines TCMS ge-
winnt damit fir den Kreis Coesfeld stark an Relevanz.

Die Missachtung von Steuergesetzen kann straf- und bufl3geldrechtliche Konsequenzen mit sich
bringen, wenn sie vorsatzlich oder leichtfertig begangen wurde. Bei Nichteinhaltung von Steuer-
gesetzen kdnnen zudem finanzielle Belastungen durch Verspatungszuschlage, Mahngebiihren
und Zinsaufwendungen entstehen.
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Fir die Kreise ist daher ein wirksames TCMS zur Uberwachung und Steuerung von Steuerrisi-
ken unbedingt geboten. Ein TCMS kann zudem zum Nachweis gegeniiber dem Finanzamt die-
nen, dass bei Missachtung von Steuergesetzen kein Vorsatz oder Leichtfertigkeit vorliegen. Ein
wirksames TCMS schiitzt somit den Kreis und seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

2.4 Zeit- und Projektplan zur EinfUhrung eines TCMS

» Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat keinen gesonderten Zeit- und Projektplan zur Einflihrung und Weiter-
entwicklung des TCMS aufgestellt. Optimierungsmaglichkeiten sieht die gpaNRW durch ei-
nen konkreten Zeit- und Projektplan fur die zukinftig geplanten Projektschritte.

Grundlage fiir den Prozess zur Einfiihrung eines TCMS ist ein Zeit- und Projektplan.

Der Zeit- und Projektplan sollte konkrete und realistische zeitliche Vorgaben sowie klare Zu-
sténdigkeiten und Verantwortlichkeiten fiir die einzelnen Projektschritte enthalten. Er sollte min-
destens dem Verwaltungsvorstand und den am Projekt Beteiligten bekannt sein.

Der Kreis Coesfeld hat zur fristgerechten Einfuhrung eines innerbetrieblichen Kontrollsystems
zum § 2 b UStG ein TCMS-Handbuch erarbeitet und zum 01. Juli 2022 in Kraft gesetzt. Zuvor
ist das TCMS-Handbuch im Fachausschuss fir Finanzen, Wirtschaftsférderung und Digitalisie-
rung vorgestellt und im Kreistag zur Kenntnis genommen worden. Das TCMS-Handbuch ist
ebenso dem Verwaltungsvorstand sowie allen am Projekt beteiligten Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern bekannt. Mit Erreichen dieses wichtigen Meilensteins ist das TCMS allerdings noch nicht
abschlielend eingeflihrt worden, sondern dariber hinaus sind weitere Malhahmen erforderlich.
Bestandteil des TCMS-Handbuchs ist ein MalRnahmenprogramm, in dem weitere geplante Pro-
zessschritte aufgefuhrt werden. Meilensteine der zweiten Jahreshalfte 2022 sind insbesondere

¢ Einstellung eines ,Tax Compliance Officer” im Fachdienst 20.1 - Finanzen als zukinftige
Beratungs- und Clearingstelle fur steuerrechtliche Angelegenheiten,

« Umstellung von einer bisher manuellen auf eine automatische Uberpriifung (Verprobung)
der Umsatzsteuer und eine systemseitige Beflillung der Umsatzsteuervoranmeldung,

o Erfassen aller laufenden Vertrage im Vertragsmanagementmodul und
e erneute Durchfiihrung von Fortbildungsveranstaltungen zum TCMS-Handbuch.

Diese und weitere geplante Malnahmen zur Einfiihrung eines wirksamen TCMS sind im Hand-
buch bislang nicht mit konkreten Zeitvorgaben versehen. Der jeweilige Stand der Aufgabenerle-
digung ist nicht erkennbar. Auch die Zustandigkeiten sind teilweise nicht eindeutig geregelt.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die im TCMS-Handbuch dargelegten, noch offenen MaRnahmen
durch einen schriftlichen Zeit- und Projektplan konkretisieren und dokumentieren. Dieser
sollte konkrete Fristen und Zusténdigkeiten beinhalten und dem Verwaltungsvorstand sowie
allen Projekt-Beteiligten bekannt sein. Der Projektfortschritt sollte regelmafig tberprift wer-
den.
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2.5 Prufung ausgewahlter Bestandteile des TCMS

Zur Einrichtung eines TCMS miissen Organisationsstrukturen geschaffen und Zustandigkeiten
festgelegt werden. Eine wesentliche Grundlage des TCMS ist die Bestands- und Risikoanalyse.
Die Informationsbeschaffung des Kreises sowie die Informationsbereitstellung innerhalb des
Kreises sind weitere wichtige Bestandteile innerhalb des TCMS. Die Wirksamkeit eines TCMS
kann sich nur entfalten, wenn dieses in die Organisation und Prozesse des Kreises eingeglie-
dert ist. Zentrale Prozesse innerhalb des TCMS sind die Umsatzsteuervoranmeldung und -er-
klarung. Uber das TCMS muss sichergestellt werden, dass alle notwendigen Informationen und
Daten vollstandig in der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung berticksichtigt werden.
Nach der erstmaligen Einrichtung des TCMS muss dieses liberwacht und weiterentwickelt wer-
den.

Ausgewibhlite Bestandteile des TCMS

Organisations-
strukturen und

Zustandigkeiten

/

Uberwachung und Bestands- und
Verbesserung Risikoanalyse

Prozesse des
TCMS Informations-
(hier: USt- beschaffung und
Voranmeldung und -bereitstellung
-erklarung)

251 Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten

Der Kreis Coesfeld hat mit dem Erlass des TCMS-Handbuches zum 01. Juli 2022 eine Dienst-
anweisung geschaffen, die praxisorientierte Regelungen zu Organisationsstrukturen, Verant-
wortlichkeiten und Prozessablaufen (Steuerworkflow) beinhaltet. Diese werden regelmafig eva-
luiert. Fachexpertise stellt der Kreis derzeit durch externe Unterstiitzung und zukiinftig durch ei-
genes qualifiziertes Personal sicher.

Ein Kreis sollte die Zusténdigkeiten und Verantwortlichkeiten durch Verwaltungs- und Dienstan-
weisungen praxisorientiert regeln. An die Regelungen formulieren wir folgende Anforderungen:
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e Fiir die Einfiihrung und Fortflihrung eines TCMS sowie die Einhaltung der steuerlichen
Pflichten sollten ausreichende Personalkapazitdten zur Verfligung gestellt werden.

e Das Personal sollte fiir die Aufgabe ausreichend qualifiziert sein. Der Umfang und die
Qualifikation des Personals hdngt davon ab, ob und in welchem Umfang der Kreis ex-
terne Unterstiitzung, beispielsweise durch Steuerberater, hinzuzieht.

e Im Rahmen der Zustandigkeitsregelungen sollte eine Person benannt werden, die den
Prozess der Einrichtung eines TCMS und die anschlieBende Weiterentwicklung federfiih-
rend tbernimmt.

e Es sollte einen Ansprechpartner oder eine Ansprechpartnerin fiir fachliche Fragen geben.

e Fur den Informationsfluss von steuerlichen Sachverhalten von den Fachabteilungen zu
der Steuerabteilung sollten zusténdige Personen in den Fachabteilungen benannt wer-
den.

e Flir sémtliche Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten sollten Vertretungsregelungen
implementiert sein.

Der Kreis Coesfeld hat im TCMS-Handbuch Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten sowie
die verwaltungsinternen Arbeitsablaufe geregelt. Ziel des Kreises ist es, auf Grundlage dieser
Compliance-Regelungen die relevanten Steuergesetze und steuerlichen Pflichten einzuhalten.
Das TCMS-Handbuch dient insofern allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Kreisverwal-
tung als Handlungsrahmen bzw. Leitfaden. Dieser Leitfaden beinhaltet zahlreiche Arbeitshilfen
zu steuerrechtlichen Sachverhalten. Das TCMS-Handbuch ist fir alle Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Kreisverwaltung verbindlich und entspricht einer Dienstanweisung. Der Kreis erlau-
tert im Handbuch zudem alle wichtigen Abteilungen mit Steuerbezug und ihre Aufgaben.

Die Einflhrung des TCMS wird durch eine Steuerberatungsgesellschaft, d.h. durch eine externe
fachliche Expertise, begleitet. Hierzu hat der Kreis Coesfeld einen entsprechenden Rahmenver-
trag geschlossen.

Die Arbeitsablaufe zur Prifung steuerlicher Sachverhalte in der Kreisverwaltung veranschau-
licht der Kreis Coesfeld im TCMS-Handbuch durch zwei Schaubilder. Dargestellt werden die or-
ganisatorischen Ablaufe im Steuerworkflow bei Vertragen sowie die Aufgabenverteilung und
Kontrollen in der laufenden Buchfihrung der Kreisverwaltung. Im Kapitel Bestands- und Risiko-
analyse, Abschnitt Vertragsmanagement gehen wir auf den Steuerworkflow naher ein.

Im TCMS- Handbuch sind insbesondere folgende verwaltungsinterne Funktionen geregelt:

Erster Ansprechpartner bzw. Ansprechpartnerin bei allen steuerrechtlichen Fragen und neuen
Steuersachverhalten ist die Leitung der Abteilung 20 — Finanzen und Liegenschaften. Diese
ist verantwortlich fiir die Organisation und Uberwachung der Steuersachbearbeitung und fiir die
Aktualisierung des TCMS-Handbuchs. Die Leitung der Abteilung 20 hat in ihrer Funktion als
Tax Compliance Beauftragte eine zentrale Schliisselfunktion im TCMS inne. Bei Abwesen-
heit Gbernimmt diese Aufgabe die stellvertretende Abteilungsleitung. Leitung und Stellvertretung
haben sich durch spezifische Fortbildungen Fachwissen angeeignet, um die neuen Aufgaben
zu erfillen.
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Der Fachdienst 20.1 - Finanzen (ibernimmt die weitere Implementierung, Uberwachung und
Fortentwicklung des TCMS in der Kreisverwaltung. Die Leitung der Abteilung 20 und des Fach-
dienstes 20.1 - Finanzen befinden sich derzeit in einer Hand.

Der Fachdienst 20.1 — Finanzen erstellt als Steuersachbearbeitung gemeinsam mit dem Steu-
erberater bzw. der Steuerberaterin die Jahresabschliisse und Steuererklarungen der BgA. Zu-
dem ist der Fachdienst 20.1 fur folgende Aufgaben zustandig:

e er unterstitzt und Gberwacht den Prozess der Umsatzsteuervoranmeldung (siehe Kapitel
Prozesse Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung),

o fungiert als Clearing- oder Beratungsstelle in Steuerfragen fur alle Mitarbeitenden,

e Uberwacht laufend die korrekte Abbildung der steuerlichen Sachverhalte in der Buchhal-
tungssoftware und stimmt sich hierzu mit der IT ab (Abteilung 11, Fachdienst 11.3 - Infor-
mationstechnologie) und er

e Uberprift und bewertet im Steuerworkflow Vertrage hinsichtlich der bestehenden Steuer-
pflichten nach dem Umsatzsteuergesetz.

Bei Bedarf kann der Fachdienst 20.1 - Finanzen ebenso wie alle GUbrigen Beschaftigten Unter-
stlitzung durch die beauftragte Steuerberaterin bzw. den Steuerberater anfordern.

Die steuerrechtlichen Entscheidungen treffen die Haushaltssachbearbeiter und Haushalts-
sachbearbeiterinnen bei der haushaltsrechtlichen Abwicklung der Geschéaftsvorfalle in den je-
weiligen Fachdiensten. Hierzu gehért die steuerrechtliche Bewertung von Ein- und Ausgangs-
rechnungen und Vertragen sowie die Vergabe der korrekten Steuerschlissel. Als Arbeitshilfen
dienen die dem TCMS-Handbuch beigefligten Anlagen, wie z. B. visualisierte Entscheidungs-
baume und Merkblatter. Die dezentralen Fachdienste bzw. Organisationseinheiten sind zudem
daflr verantwortlich, den Informationsfluss zu steuerlichen Sachverhalten im Steuerworkflow an
den Fachdienst 20.1. sicherzustellen.

Mit der dezentralen Organisation der steuerrechtlichen Entscheidungen sind entsprechende An-
forderungen an die Qualifikation der Mitarbeitenden in den Fachdiensten verbunden. Die Haus-
haltssachbearbeiter und -sachbearbeiterinnen sind nach Aussage des Kreises entsprechend
mit steuerlichen Vorgangen vertraut und werden diesbeziiglich regelmafig geschult.

Die Fachdienste/Organisationseinheiten sind auch dafiir verantwortlich, eine Stellvertretung fir
alle Tatigkeiten der Haushaltssachbearbeitung sicherzustellen, die eine steuerrechtliche Bewer-
tung beinhaltet. Die diesbeziglich erforderlichen Aufgaben und Anordnungsbefugnisse regelt
der Kreis umfassend in seiner Dienst- und Geschéaftsanweisung fiir das Finanzwesen
(DuGA Finanzen). Alle Unterschriftenbefugnisse und Stellvertretungen werden dem Fachdienst
20.1. gemeldet und in einer gesonderten Anordnungsbefugnis zur DuGA Finanzen festgesetzt
und regelmaRig aktualisiert.

Zukunftig soll eine qualifizierte Steuerfachkraft den TCMS-Prozess unterstitzen und damit die
beauftragte Beratungsgesellschaft teilweise ablésen. Hierzu hat der Kreis die Stelle eines ,Tax
Compliance Officers” in Teilzeit im Fachdienst 20.1 — Finanzen eingerichtet und erfolgreich
ausgeschrieben. Eine Einstellung erwartet der Kreis noch in 2022. Ricksprachen der Steuer-
fachkraft mit der Beratungsgesellschaft bleiben weiterhin moglich.
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Im Zuge einer ersten geplanten Evaluation zum Jahresende 2022 (naheres hierzu im Kapitel
Uberwachung und Verbesserung des TCMS) miissen dann die Organisationstrukturen und Zu-
standigkeiten im TCMS-Handbuch angepasst werden.

2.5.2 Bestands- und Risikoanalyse

» Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat die Bestands- und Risikoanalyse friihzeitig durchgefiihrt. Optimie-
rungsbedarf besteht aktuell hinsichtlich der Vollstandigkeit und der Aktualitat der Analysen.
Mit der Einstellung einer qualifizierten Steuerfachkraft und der geplanten Evaluation beab-
sichtigt der Kreis diesbeziglich nachzusteuern.

Ein Kreis sollte einen Prozess eingerichtet haben, der eine laufende Bestands- und Risikoana-
lyse gewéhrleistet. Der Prozess sollte sicherstellen, dass

e eine vollstandige Bestandsanalyse durchgefiihrt wird, in der alle Sachverhalte auf eine
mogliche Steuerpflicht lberpriift werden,

e alle Haushaltspositionen und alle Vertrdge in den Blick genommen werden,

e die Fachabteilung beteiligt wird, damit notwendige Informationen fiir die Beurteilung der
Steuerbarkeit bzw. der Steuerpflicht einbezogen werden,

o die relevanten Sachverhalte auf mégliche steuerliche Risiken lberpriift werden (Risiko-
analyse),

e die Risiken bewertet und MalRnahmen erarbeitet werden, um die Risiken zu minimieren,

e eine laufende Fortschreibung gewéhrleistet ist, die verédnderte und neue Sachverhalte be-
riicksichtigt und

o die Arbeitsschritte und die Ergebnisse der Bestands- und Risikoanalyse dokumentiert
werden.

Um alle Vertrdge (berpriifen zu kénnen, sollte auf ein Vertragsmanagement zuriickgegriffen
werden. Mindestens jedoch sollte der Uberpriifung eine sorgféltige Vertragsinventur vorange-
stellt werden.

Bestandsanalyse

Der Kreis Coesfeld hat bereits in den Jahren 2016 bis 2018 eine Bestandsanalyse durchge-
fuhrt. Hierzu ist der Kreis Coesfeld wie folgt vorgegangen:

o Der Fachdienst 20.1. - Finanzen hat unter Beteiligung der Beratungsgesellschaft in allen
Abteilungen die Einnahmepositionen bzw. steuerrelevanten Sachverhalte abgefragt. Fe-
derfihrend fir das Projekt war die Abteilungsleitung 20 — Finanzen - Liegenschaften. Zur
Bestandanalyse hat der Kreis Coesfeld Interviewbdgen bzw. Checklisten genutzt.
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¢ Die Produktverantwortlichen in den Fachdiensten aller Abteilungen haben die Interview-
bdgen in Abstimmung mit dem Fachdienst 20.1 — Finanzen und der Abteilungsleitung Fi-
nanzen ausgefillt. In diesem Zusammenhang wurden auch Informationen zu den Vertra-
gen gesammelt.

e Der Fachdienst 20.1 — Finanzen hat die gemeldeten steuerrelevanten Sachverhalte steu-
errechtlich Uberprift und bewertet. Schwierige Sachverhalte hat der Fachdienst 20.1 —
Finanzen mit der Steuerberatungsgesellschaft abgestimmt.

o Die Ergebnisse der rechtlichen Beurteilungen hat der Fachdienst schriftlich protokolliert
und archiviert.

e Die Bestandsanalyse ist 2018 abgeschlossen worden.

Der Kreis Coesfeld hat diese Daten jedoch nicht jahrlich fortgeschrieben. Derzeit vertraut er da-
rauf, dass in den Fachdiensten bereits ausreichende Fachkenntnisse bestehen, um neue Sach-
verhalte steuerrechtlich korrekt einzuordnen. Die Fachkenntnisse sollen weiterhin in regelmafi-
gen Schulungen vermittelt werden. Zudem sieht der Kreis in den Arbeitshilfen des Handbuches
eine ausreichende Entscheidungshilfe zur Prifung steuerrechtlicher Sachverhalte. Die Mitarbei-
tenden werden im TCMS-Handbuch zudem gebeten, auftretende neue Steuersachverhalte zeit-
nah zu melden.

Die durchgefiihrte Einnahmeinventur und die installierten Prozesse unterstiitzen zukiinftig zwar
die Einhaltung der Steuergesetze. Dennoch verbleibt aus Sicht der gpaNRW ein Prozessrisiko,
soweit keine laufende Fortschreibung der Einnahmeinventur erfolgt. Alle Einnahmen sollten da-
her zunéchst bis zum 31. Dezember 2022 erfasst und damit erforderliche Arbeiten, z. B. Ande-
rungen in der Buchungssoftware, erledigt sein. Danach sollte mindestens einmal jahrlich eine
Einnahmeinventur erfolgen, in der die bestehende Einnahmeliste fortgefiihrt und die Steuerbar-
keit und Steuerpflicht bewertet und das Prifungsergebnis dokumentiert wird.

Die Notwendigkeit der Fortschreibung ergibt sich ggf. durch
« rechtliche Anderungen,
e neue Ertragsarten/ Einnahmearten des Kreises,
¢ Neuvertrage sowie Vertragsanderungen,

¢ neue Erkenntnisse, z. B. durch Veréffentlichung geénderter Rechtsauffassungen des
Bundesministeriums der Finanzen (BMF-Schreiben).

Das TCMS-Handbuch des Kreise Coesfeld enthalt keine Prozessbeschreibung zur Einnahmein-
ventur und deren Fortschreibung, sondern lediglich zum Vertragsmanagement (siehe unten).

+ Empfehlung
Da der Kreis Coesfeld die Einnahmeinventur bisher nicht fortgeschrieben hat, muss er die
urspringlich erfassten Einnahmen dringend Uberprufen und ggf. fehlende Einnahmen nach-
erfassen. Es sollten Prozesse hinsichtlich der laufenden Fortschreibung der Einnahmeinven-
tur in das TCMS integriert und in das TCMS-Handbuch aufgenommen werden.
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Der Kreis Coesfeld beabsichtigt, die Einnahmeinventur jahrlich fortzuschreiben. Diese Aufgabe
soll die neue Steuerfachkraft ibernehmen.

Zur Fortschreibung kénnte der Kreis beispielsweise bei der Erstellung des Jahresabschlusses
bei den Fachdiensten neue steuerliche Sachverhalte oder Veranderungen abfragen. Einige
Kommunen haben eine solche Abfrage in den Prozess der Mittelanmeldung im Zuge der jahrli-
chen Haushaltsplanung integriert. Wichtig ist, dass die Fachdienste die Vollstandigkeit ihrer An-
gaben jahrlich bestatigen (Vollstandigkeitserklarung). Eine zusétzliche Moglichkeit ist die regel-
maRige Auswertung neuer Ertragskonten und eine damit verbundene Uberpriifung der Ertréage
auf steuerrechtliche Relevanz.

Der Kreis Coesfeld hat bei der Finanzplanung des Haushaltes 2023 die Fachbereiche daflr
sensibilisiert, dass alle ab 2023 relevanten Steuerkonten in die Planung einzubeziehen sind.

Vertragsmanagement

Eng verzahnt mit der Einnahmeinventur ist das Vertragsmanagement. Die bezliglich der Steuer-
pflicht relevanten Einnahmearten basieren zumeist auf Vertragen. Allerdings fihrt nicht jeder
Vertrag direkt zu Einnahmen. Daher ist im Rahmen der Einnahmeinventur ein Abgleich mit den
vorhandenen Vertragen erforderlich.

Der Kreis Coesfeld baut derzeit ein EDV-basiertes Vertragsmanagement auf. Hierzu arbeiten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mehrerer Fachdienste gemeinsam an der Umsetzung der noch
erforderlichen Malinahmen (IT, Personal und Organisation und Finanzen). Der Kreis Coesfeld
plant zunachst bis zum 31. Dezember 2022, bis dahin abgeschlossene Vertrage in einer zentra-
len Datenordnerstruktur zu erfassen. Der Kreis beabsichtigt hierbei allerdings nicht die vollstan-
dige Erfassung aller Vertrage. Bestimmte Vertrage sind von der Erfassung ausgenommen, weil
auskunftsgemaR keine steuerrechtliche Relevanz besteht. Der Kreis Coesfeld hat versichert,
dass diesbezlglich eine enge Abstimmung mit dem beauftragten Steuerberater erfolgt ist. Alle
Vertrage bzw. Vertragsarten wurden in den Fachbereichen zusammengestellt und gemeinsam
mit dem Steuerberater nach ihrer Steuerpflicht/Steuerbarkeit bewertet. Das Ergebnis hat die
Abteilung 20 protokolliert. Insoweit hat der Kreis eine Vertragsinventur und ein Vertragsscree-
ning durchgeflhrt. Auf dieser Grundlage hat der Kreis im TCMS-Handbuch eine ,Negativliste*
mit Vertragsarten hinterlegt, die im geplanten Vertragsmanagement nicht erfasst werden.

Der entwickelte und im TCMS-Handbuch grafisch dargestellte Steuerworkflow zur Erfassung
steuerrechtlich relevanter Vertrage sieht ab dem 01. Januar 2023 verpflichtend wie folgt aus:

¢ Neu abzuschlieRende Vertrage sind vor der Unterzeichnung der Abteilung 20 verpflich-
tend zur Stellungnahme vorzulegen, soweit die zustandige Organisationseinheit ein steu-
errechtliches Prifungserfordernis sieht.

¢ Die verantwortliche Organisationseinheit kann den Vertrag nur dann ohne vorherige Pri-
fung durch die Abteilung 20 abschlieen, wenn sie rechtssicher festgestellt hat, dass
keine Steuern abzufilihren sind. Bei geringstem Zweifel ist die Steuersachbearbeitung zu
beteiligen.

o Die Abteilung 20 prift den vorgelegten Sachverhalt, sendet ihre Stellungnahme — ggf.
nach weiterer Priifung durch die Beratungsgesellschaft - der Organisationseinheit zuriick
und quittiert den Vorgang im Steuerworkflow.
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¢ Die Organisationseinheit entscheidet abschlieRend dariiber, ob der Vertrag unter Beriick-
sichtigung der Stellungnahme der Abteilung 20 geschlossen wird.

o Die fachverantwortliche Organisationseinheit erfasst steuerpflichtige Vertréage selbst im
eingerichteten Vertragsmanagementmodul.

¢ Die Abteilung 20 hat Lesezugriff auf alle im Vertragsmodul erfassten Vertrage.

Des Weiteren sieht der Kreis im Handbuch vor, dass der Fachdienst 20.1- Finanzen die im Ver-
tragsmanagementmodul erfassten Vertrage nach festgelegten Kriterien ordnet und die Steuer-
barkeit und Steuerpflicht der Vertrdge dokumentiert. Diese Umsatzsteuer-Vertragsliste soll zu-
kunftig durch den Fachdienst 20.1 — Finanzen verwaltet werden.

Der zukiinftig zu beachtende Workflow unterstiitzt den Kreis zudem dabei, mdgliche steuerliche
Risiken schon vor Vertragsabschluss bzw. Vertragsanderung zu identifizieren. Die abschliel3en-
den Entscheidungen erfolgen dezentral in den Organisationseinheiten. Dies stellt hohe Anforde-
rungen an die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen und erfordert einen héheren Schulungsbedarf
(siehe Kapitel Informationsbeschaffung und —bereitstellung).

Der geplante Aufbau eines zentral verwalteten, digitalen Vertragsmanagements bietet grund-
séatzlich eine gute Méglichkeit, um im Rahmen einer Bestandsanalyse einen Uberblick (iber die
Vertrage der Kreisverwaltung zu erhalten. Im skizzierten Steuerworkflow bleiben allerdings be-
stimmte Vertrage aulien vor. Ziel eines umfassenden Vertragsmanagements sollte es gleich-
wohl sein, unabhangig von einer moglichen (Umsatz-)steuerpflicht die Gesamtheit aller Ver-
trage zu erfassen, zu verwalten und zu archivieren. Hierlber kdnnte der Kreis beispielsweise
sicherstellen, dass andere vertragliche Pflichten, wie z. B. Falligkeitstermine oder Kiindigungs-
fristen eingehalten werden. Hierzu ist es ebenfalls sinnvoll, einen Aufgabenworkflow einzurich-
ten.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte in die Zukunft gerichtet mit Hilfe des geplanten Vertragsmanage-
ments alle bestehenden Vertrage erfassen, die grundsatzlich Umsatzsteuerrelevanz aufwei-
sen kénnen.

Risikoanalyse

Der Kreis Coesfeld hat vor Einfuhrung des TCMS eine Risikoeinschatzung zur Identifikation und
Bewertung steuerlicher Risiken vorgenommen. Im TCMS-Handbuch erlautert der Kreis diese
Risikoanalyse ausfiihrlich. Das Ausmal des Risikos wird durch einen ,Schadenserwartungs-
wert-Ansatz” dargestellt. Dieser ergibt sich aus der Wahrscheinlichkeit des Schadenseintrittes
und der Héhe des maximal drohenden Vermdégensverlustes. Die Ergebnisse hat der Kreis Co-
esfeld in einer Risikomatrix abgebildet, vergleichbar mit einem Koordinatensystem aus Eintritts-
wahrscheinlichkeiten und Schadenshéhen. Beide Komponenten werden hierzu jeweils in flnf
Kategorien unterteilt. Die Eintrittswahrscheinlichkeit umfasst eine Skala von ,unmdglich® bis
»sehr wahrscheinlich® (d.h. innerhalb eines Jahres). Die Kategorien der Schadenshdhe reichen
von ,unbedeutend” bis ,existenzbedrohend” (entspricht Schaden tGber 50.000 Euro). Aus die-
sem auf den Kreis zugeschnittenen Risikoportfolio ergeben sich entsprechende Handlungsbe-
darfe zur Risikobewaltigung. In der Risikomatrix hat der Kreis Coesfeld sechs steuerrechtliche
Sachverhalte mit unterschiedlichen Schadenserwartungen dargestellt. Die MalRnahmen zur Ri-
sikominderung sind fiir jeden Sachverhalt gesondert aufgefiihrt. Zu den MaRnahmen gehdren z.
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B. regelmaBige Schulungen der Beschaftigten, Kontrollen, erforderliche Absprachen mit Steuer-
beratern bzw. Steuerberaterinnen und eine restriktive Kontierungs- und Verbuchungspraxis.
Weitere Risikoszenarien sind denkbar und werden im TCMS-Handbuch bereits erwahnt, wie z.
B. das nachtragliche Erkennen eines BgAs.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte sein Risikoportfolio wie geplant regelmafig evaluieren und ggf. um
weitere spezifische Risiken erganzen.

253 Informationsbeschaffung und —bereitstellung

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat im TCMS-Handbuch konkrete Regelungen zur Beschaffung und Wei-
tergabe von Informationen getroffen. Handlungsmoglichkeiten bestehen im Hinblick auf ein
regelmaBiges schriftliches Berichtswesen und ein detailliertes Fortbildungs- und Schulungs-
konzept.

Ein Kreis sollte Prozesse fiir die Informationsbeschaffung und -bereitstellung zum Thema Tax
Compliance festlegen und diese schriftlich regeln, zum Beispiel in einer Dienstanweisung. Die
gpaNRW hélt folgende Mindeststandards fiir erforderlich:

e Zur Bekanntmachung des Themas ,Tax Compliance” und der eingerichteten Prozesse
zum TCMS sollten innerhalb der gesamten Verwaltung Basisinformationen durch Infor-
mationsveranstaltungen und ergénzend, zum Beispiel tiber Newsletter, vermittelt werden.

e Insbesondere fiir die ndher mit dem TCMS oder mit steuerrechtlichen Beurteilungen be-
trauten Personen sollte der Kreis Informationsprozesse einrichten. Hierfiir ist zundchst
sicherzustellen, dass der Kreis alle wichtigen Regelungen und Informationen (z. B. Ge-
setze, BMF-Schreiben, Urteile) vorhélt und tiber Anderungen laufend informiert ist. Die
Regelungen und Informationen sollten an zentraler Stelle bereitgestellt werden.

o Zusétzlich sollten die mit steuerrechtlichen Aufgaben betrauten Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter nach ihren Bediirfnissen laufend geschult werden. Dies sollte sowohl konkrete
Steuerthemen umfassen als auch grundsétzliche Schulungen zum TCMS (z. B. fiir neue
Mitarbeiter, bei neuen Vertretungsregelungen oder zur Auffrischung). Schulungen kénnen
sowohl intern als auch extern erfolgen.

e Zur Information des Verwaltungsvorstandes sollte der Kreis ein regelméafliges Berichtswe-
sen zur Einfihrung und Fortentwicklung des TCMS einrichten. Zusétzlich sollte der Kreis
anlassbezogene Ad-hoc Berichte an den Verwaltungsvorstand erstellen, z. B. anldsslich
Gesetzesdnderungen oder der Veréffentlichung relevanter Schreiben des Bundesfinanz-
ministeriums. Dabei ist darauf zu achten, dass die Unterrichtung des Verwaltungsvorstan-
des dokumentiert wird.

Der Kreis Coesfeld hat sich rechtzeitig mit den Neuregelungen zur Umsatzsteuer auseinander-
gesetzt. Ein erstes Grundwissen zu Steuerthemen ist den Abteilungsleitern und Haushaltssach-
bearbeitern in einer Einfuhrungsschulung zum § 2 b UStG im Mai 2016 vermittelt worden. Mit
der Durchfiihrung der Veranstaltung hat der Kreis eine Beratungsgesellschaft beauftragt.
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Danach hat der Kreis weitere Informationsveranstaltungen organisiert, so dass die verantwortli-
chen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen flir das Thema Tax Compliance sensibilisiert worden sind.
Zusatzlich zu diesen Informationsveranstaltungen haben die Haushaltssachbearbeiter und
Haushaltsachbearbeiterinnen zumeist Praxiserfahrung durch unterhaltene BgAs. Die Abtei-
lungsleitung 20 sowie ihre Stellvertretung haben in ihrer Funktion als TCMS-Beauftragte - wie
bereits erlautert - spezifische Fortbildungen zum Umsatzsteuerrecht und zum TCMS besucht.
Far Mitte November 2022 plant der Kreis, alle mit steuerrechtlichen Beurteilungen betrauten
Personen erneut zu schulen. Der Kreis sieht hierzu drei Termine jeweils fir die Dezernenten,
Abteilungsleitungen, Haushaltssachbearbeiter und deren Stellvertreter bzw. Stellvertreterinnen
vor. In diesen Veranstaltungen werden das TCMS-Handbuch, der Steuerworkflow sowie die Ar-
beitshilfen und das Vertragsmanagement ausfihrlich erlautert.

Der Fachdienst 20.1.- Finanzen erhalt regelmaRig Rundschreiben des Landkreistages (LKT) zu
aktuellen Steuerthemen. Diese Mitteilungen werden durch den LKT fachlich aufbereitet. Weitere
Informationen zu Gesetzesanderungen oder anlasslich aktueller Rechtsprechung zu Steuerthe-
men erhalt der Kreis durch die Beratungsgesellschaft. Diese Mitteilungen und Informationen lei-
tet der Fachdienst 20.1 umgehend per Email-Verteiler an alle Fachdienste weiter. Damit soll si-
chergestellt werden, dass allen Beschaftigten die Informationen vorliegen. Soweit bestimmte
Abteilungen betroffen sind, richtet der Fachdienst 20.1 diese Informationen gezielt an den jewei-
ligen Fachdienst.

Im TCMS-Handbuch regelt der Kreis auRerdem, dass jeder Mitarbeitende arbeits- bzw. dienst-
rechtlich verpflichtet ist, die darin verankerten Regelungen zur Kenntnis zu nehmen. Das
TCMS-Handbuch wird explizit allen Leitungspersonen zugestellt, so dass diese sich jederzeit
informieren kdnnen. Die Zustellung ist schriftlich zu bestatigen und wird somit dokumentiert.
Das TCMS -Handbuch wird zudem auf der Intranet-Plattform des Kreises verdéffentlicht. Damit
sind die Richtlinien fir jede Mitarbeiterin bzw. jeden Mitarbeiter zu jeder Zeit einfach zuganglich.

Bei Neueinstellungen erfolgt eine Unterweisung in die Regelungen des TCMS-Handbuches.
Dabei wird auf die Informationspflicht der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei Versté3en gegen
das Steuerrecht hingewiesen und der zentrale Zugriff auf die archivierten TCMS-Unterlagen im
Intranet erklart.

RegelmiaRige Schulungen

Der Kreis Coesfeld sieht auch zuklnftig regelmaRige Schulungen zum TCMS als wesentlich
und erforderlich an. Im TCMS-Handbuch hat der Kreis hierzu erste Regelungen getroffen. Da-
nach ist allen Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeitern einmal jahrlich eine Informationsveranstaltung
zum TCMS anzubieten. Organisiert wird diese Veranstaltung entweder zentral durch die fir Fi-
nanzen zustandige Abteilung oder dezentral durch die jeweiligen Dezernate. Verpflichtend sieht
der Kreis vor, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die flr das Steuerrecht verantwortlich
sind, mindestens einmal jahrlich an einer Fortbildungsveranstaltung zum kommunalen Steuer-
recht teiinehmen. Die Teilnahme ist gegeniiber der zustandigen Leitungskraft nachzuweisen.
Ein konkret ausgestaltetes Schulungskonzept gibt es hierzu noch nicht. Der Kreis Coesfeld be-
absichtigt aber, die Regelungen in einem Fortbildungskonzept zu konkretisieren.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte wie geplant ein verbindliches, bedarfs- und praxisorientiertes Schu-
lungs- und Fortbildungskonzept zum TCMS erarbeiten. Insbesondere sollte das Konzept
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konkrete Ziele zu den Budgets, zur Termingestaltung und den Schulungsthemen beinhalten.
Die Zielvorgaben sollten regelmafig Uberwacht und evaluiert werden. Die Teilnahme an
Schulungen oder Veranstaltungen sollte dokumentiert werden.

Information der Verwaltungsfiihrung

Die Verwaltungsfuhrung tragt letztendlich die Verantwortung fir die korrekte steuerliche Abwick-
lung in der Kreisverwaltung und damit die Verantwortung fiir das TCMS.

Der Verwaltungsvorstand (Landrat, Kreisdirektor sowie Dezernenten) ist in den Einfihrungspro-
zess des TCMS involviert. Dieser wird in Gesprachen durch den TCMS-Beauftragten bzw. den
Fachdienst 20.1 — Finanzen tiber Entwicklungen im TCMS bzw. gravierende Anderungen im
Steuerrecht informiert. Inwieweit zuklnftig schriftliche Bericht an den Verwaltungsvorstand erfol-
gen, ist offen. Im Rahmen einer jahrlich geplanten Evaluation soll der Verwaltungsvorstand Uber
erkannte Schwachen der TCMS-Regelungen und sich daraus ergebende notwendige Schritte
unterrichtet werden. Bei Verdacht auf eine Steuerstraftat ist die Verwaltungsleitung und die
steuerberatende Person sofort einzuschalten.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte ein regelmaRiges Berichtswesen Uber die Weiterentwicklung des
TCMS an den Verwaltungsvorstand einrichten. Diese Berichte konnen in ein bereits vorhan-
denes Berichtswesen integriert werden. Wichtig ist eine fortlaufende Dokumentation der Be-
richterstattung.

Die Abteilung 20 nimmt regelmafig an der wchentlichen Dezernentenrunde der Kreisverwal-
tung teil. Aufgrund der Doppelfunktionen des Landrates und des Kreisdirektors als Dezernenten
ist eine unmittelbare Informationsweitergabe an den gesamten Verwaltungsvorstand gewahr-
leistet. Die Dokumentation erfolgt Uber Sitzungsprotokolle.

254 Prozesse Umsatzsteuervoranmeldung und —erklarung

+ Feststellung
Die Prozesse und Zustandigkeiten zur Steuervoranmeldung- und erklarung hat der Kreis Co-
esfeld konkret geregelt. Die installierten Prozesse werden derzeit tiberarbeitet und sind nur
teilweise verbindlich festgeschrieben. Ziel ist eine weitgehende Automatisierung der Pro-
zesse im Rahmen des digitalen Rechnungseingangsworkflows.

Ein Kreis sollte die Prozesse so ausgestalten, dass Steuervoranmeldungen bzw. Steuererkla-
rungen korrekt und rechtzeitig erfolgen. Daher sollte er neben klaren Regelungen von Zustén-
digkeiten und Verantwortlichkeiten auch die Abldufe und Mitwirkungspflichten in einer Dienstan-
weisung regeln. Er sollte unter anderem feste Ansprechpersonen sowie Vertreter oder Vertrete-
rinnen je Fachabteilung benennen.

Um die besonderen Sorgfaltspflichten innerhalb des Prozesses sicherzustellen, sollte der Kreis
detaillierte Vorgaben zu folgenden Aspekten regein:

o Vier-Augen-Prinzip (Plausibilisierung und Kontrolle der Zahlen der Voranmeldung oder
Steuererklarung),

e Unterschriftenregelungen,
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e Terminplanungen und Fristenkontrollen.

Der Kreis Coesfeld flhrt die Umsatzsteuervoranmeldung selbst durch. Dies gilt auch fur die
Vorsteuererklarung. Die Prifung, ob und ggf. in welcher Héhe Steuern abzufiihren sind, erfolgt
bereits im Rahmen der Vorkontierung der Rechnung dezentral in den Organisationseinheiten.
Im Rahmen der Kontierung wird das Vier-Augenprinzip beachtet. Die gegenlber der Finanzver-
waltung zu meldenden Zahlen werden in der jeweils verantwortlichen Organisationseinheit zu-
sammengestellt und der Geschéaftsbuchhaltung im Fachdienst 20.1. zur Prifung vorgelegt. In
der Geschéftsbuchhaltung wird geprift, ob die Vorgange im Buchungsverfahren vollstandig er-
fasst sind. Hierzu erfolgt ein Abgleich mit den Steuer-Sachkonten im Buchungsverfahren.

Die Jahressteuererklarung Ubernimmt der beauftragte Steuerberater bzw. die Steuerberaterin.
Die Jahressteuererklarung wird ebenso anhand der Daten aus den betroffenen Organisations-
einheiten von der Steuerberaterin bzw. dem Steuerberater vorbereitet und im Entwurf zusam-
mengestellt. Diese Entwurfsfassung wird anschlieRend durch die Geschéaftsbuchhaltung im
Fachdienst 20.1. plausibilisiert. Es erfolgt hierzu eine individuelle Auswertung tber die Steuer-
Sachkonten (Vorsteuer und Umsatzsteuer). Nach dieser Abstimmung tGbermittelt die beauf-
tragte Steuerberaterin bzw. der Steuerberater die Jahressteuererklarung unmittelbar an die Fi-
nanzverwaltung. Die Meldeprozesse erfolgen online Uber das von der Finanzverwaltung zur
Verfligung gestellte Programm (Elster). Auch bei der Plausibilisierung und Kontrolle der Zahlen
der Voranmeldung oder Steuererklarung beachtet der Kreis Coesfeld regelmafig das Vier-Au-
genprinzip.

Zukunftig soll die neue Steuerfachkraft die Umsatzsteuervoranmeldung und die Steuerklarung
fur den Kreis Coesfeld Ubernehmen.

Der Kreis Coesfeld hat die Prozesse und Zustandigkeiten zur Umsatzsteuervoranmeldung und -
erklarung nur teilweise im TCMS-Handbuch geregelt bzw. erlautert. Der vollstandige Prozess-
ablauf wird noch nicht abgebildet. Der Kreis beabsichtigt hier zeitnah Anpassungen. Die not-
wendigen Ablaufe und Mitwirkungspflichten sollen vollstéandig in den bereits eingerichteten digi-
talen Rechnungseingangsworkflow integriert werden. Hieran arbeitet der Kreis derzeit.

Ziel des Kreises ist es, spatestens ab dem 01. Januar 2023 auf eine automatische Verprobung
der Umsatzsteuer, d. h. eine systemintegrierte Uberpriifung der Steuersachverhalte, umzustel-
len. Aktuell ist der zutreffende Steuerschliissel noch bei jeder Buchung manuell auszuwahlen.
Zudem plant der Kreis die systemseitige Befiillung der Umsatzsteuervoranmeldung. Hierzu
mussen die Sachkonten bzw. Kostentrager/stellen und die Steuerschlissel durch die zustan-
dige Administratorin bzw. den zustandigen Administrator in der Buchhaltungssoftware entspre-
chend eingerichtet werden. Zudem plant der Kreis zur Dokumentation der steuerlichen Wirdi-
gung, das Kontierungsdeckblatt entsprechend anzupassen.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte die Prozesse und Verantwortlichkeiten fiir die Umsatzsteuervoranmeldungen
und —erklarungen mit der geplanten Digitalisierung detailliert im TCMS-Handbuch erfassen.
Hierzu sollte der Prozessablauf skizziert und in das TCMS-Handbuch aufgenommen wer-
den. Der Kreis sollte zu den erforderlichen Schnittstellenaufgaben verbindlich regeln, welche
Person diese zu welchem Zeitpunkt ausfuihrt. Vertretungen sollten ebenfalls verbindlich fest-
gelegt werden.
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Der Kreis Coesfeld hat im TCMS-Handbuch alle relevanten Fristen und Termine zur ertrags-
und umsatzsteuerlichen Prifung aufgefihrt. Die Geschaftsbuchhaltung Gberwacht die Termin-
planung und beachtet nach eigenen Angaben regelmafig die Fristen, um Sdumniszuschlage zu
vermeiden. Fristenkontrollblicher werden hierzu nicht gefiihrt.

Ein Fristenbuch unterstiitzt dabei, die Fristen zur Abgabe von Steuervoranmeldungen und —er-
klarungen, Rechtsbehelfsfristen und Zahlungsfristen systematisch zu iberwachen und zu doku-
mentieren. Zusatzlich kénnten Hinweise bzw. Vermerke zur Kommunikation mit der Finanzver-
waltung und Ergebnisse der Kontrollen eingegangener Steuerbescheide im Fristenbuch hinter-
legt werden.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte Giberlegen, zur Uberwachung und Dokumentation der steuerlichen
Fristen ein Fristenkontrollbuch zu nutzen.

2.5.5 Uberwachung und Verbesserung des TCMS

Die Uberwachung und Verbesserung schlieRen sich als Daueraufgaben an die Einrichtung ei-
nes TCMS an. Die Uberwachung dient dazu, sicherzustellen, dass die vorhandenen Regelun-
gen des TCMS eingehalten werden.

Als Daueraufgabe sollte regelmafig hinterfragt werden, ob die Summe der vorhandenen Rege-
lungen des TCMS ausreichend ist. Ziel ist es, Verbesserungs- und Weiterentwicklungsbedarf zu
erkennen.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat eine regelmaRlige Evaluierung der Regelungen und Prozesse im
TCMS-Handbuch implementiert. Aus der dezentralen Organisation ergeben sich zuklnftig
héhere Anforderungen an die Kontrolle und Uberwachung des TCMS. Optimierungsbedarf
besteht hinsichtlich des Umfangs und der Ausgestaltung der Uberwachungs- und Verbesse-
rungsmaflnahmen.

Ein Kreis sollte das TCMS durch regelméflige Kontrollen laufend liberwachen. Er sollte die Er-
gebnisse dokumentieren und an die TCMS-Verantwortlichen kommunizieren, damit diese Ver-
besserungen vornehmen kénnen.

Die Prozesse zur Uberwachung und Verbesserung sollte der Kreis in einer Dienstanweisung re-
geln.

Der Kreis Coesfeld sieht in einem fortlaufenden Informationsfluss zur Leitungsebene sowie ei-
ner stetigen Uberwachung und Anpassung des Systems entscheidende Faktoren fiir ein wirksa-
mes TCMS. Der Kreis beabsichtigt daher, die Regelungen und Prozesse des installierten TCMS
regelmaBig hinsichtlich ihrer Praxistauglichkeit zu Uberprifen und weiterzuentwickeln. Im
TCMS-Handbuch hat der Kreis bereits eine erstmalige Revision bis zum 31. Dezember 2022
festgelegt. AnschlieBend sollen jahrliche Uberpriifungen erfolgen. Dadurch werden die Pro-
zessablaufe in angemessenen Abstanden Uberpriift. Diese Aufgabe Ubernimmt zukiinftig der
Fachdienst 20.1. — Finanzen in seiner Funktion als Steuersachbearbeitung bzw. - sobald einge-
stellt - die Steuerfachkraft.
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Wichtig ist aus Sicht des Kreises Coesfeld eine Compliance Kultur, in der die Fiihrungsebene in
ihrer Vorbildfunktion die TCMS-Regeln erkennbar einhalt und alle Mitarbeitenden offen mit Feh-
lern umgehen. Das eingerichtete TCMS soll als Verwaltungskultur ,gelebt werden. Die zum
TCMS entwickelte Kommunikationsstrategie beinhaltet daher im TCMS-Handbuch geregelte
MaRnahmen wie z.B.

e dokumentierte Gesprache uber die Einrichtung des TCMS,
e allgemein zugangliche Informationen im Intranet (TCMS-Handbuch, Arbeitshilfen),

¢ regelmafiger Informationsaustausch zwischen der Steuersachbearbeitung und den zu-
stédndigen Organisationseinheiten (Beratungs- und Clearingstelle),

e regelmafige Schulungen,

e Unterstlitzung durch externe Fachexpertise und zukiinftig durch qualifizierte Mitarbeiterin-
nen bzw. Mitarbeiter,

o steuerrechtliche Prifung und Bewertung neuer Vertrage und hieraus resultierender Ein-
nahmen (laufende Fortfihrung der Einnahmeinventur),

e Kontrollen der vorkontierten Rechnungen durch zentrale Kontierung,
e Kontrolle der Steuererklarungen im Mehr-Augen-Prinzip und
¢ Installation und geplante Fortschreibung der Risikomatrix zur Risikominimierung.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind auRerdem verpflichtet, beobachtete oder zur Kenntnis
erhaltene VerstoRe gegen geltendes Steuerrecht umgehend dem Landrat bzw. der Landratin zu
melden. Alternativ kann die Leitung der Abteilung 20 oder der Kdmmerer bzw. die Kdmmerin
benachrichtigt werden.

Der Kreis plant, den Erfolg dieser Kommunikationsmafinahmen jahrlich stichprobenhaft durch
Mitarbeitende des Fachdienstes 20.1 — Finanzen zu hinterfragen. Angedacht ist, zu mindestens
zwei verschiedenen Zeitpunkten zustandige Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeiter ohne Ankundi-
gung nach Details zum System zu befragen. Sollten sich hierbei Prozessliicken ergeben, sollen
die entsprechenden MalRnahmen angepasst oder weitere MalRnahmen eingefiihrt werden. Die
Revision ist der Verwaltungsleitung mit einer Ubersicht der Anderungen vorzulegen und von
dort zu genehmigen.

Konkrete Uberwachungsplane zur Kontrolle der TCMS-Regelungen hat der Kreis Coesfeld noch
nicht aufgestellt. Auch ein Verfahren zur Meldung von Verstéf3en und zur Kommunikation von
Risiken muss noch entwickelt werden. Vor dem Hintergrund der Delegation der steuerrechtli-
chen Entscheidungen in die dezentralen Organisationseinheiten bestehen wesentlich héhere
Anforderungen an die Kontrolle und Uberwachung des TCMS.

Die ortliche Rechnungsprifung (Abteilung 14) war im Zuge der Erstellung des TCMS-Handbu-
ches mit eingebunden. Zukunftig ist die Rechnungsprifung zumindest bei der Nachkontrolle der
haushaltsmaRigen Abwicklung der Steuersachverhalte beteiligt.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte seine geplanten Kontrollen konkretisieren und so ausgestalten,
dass neben regelmafigen Kontrollen der TCMS-Prozesse unabhangige Kontrollen des
Rechnungsprifungsamtes durchgefiihrt werden. Die Kontrollen sollten verbindlich geregelt
werden. Die Durchfiihrung und Ergebnisse der Kontrollen sollten dokumentiert werden.
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2.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Priifung 2022/2023 — Tax Compliance Management Sys-

tem
Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Zeit- und Projektplan zur Einfilhrung eines TCMS
Der Kreis Coesfeld sollte die im TCMS-Handbuch dargelegten, noch offe-
Der Kreis Coesfeld hat keinen gesonderten Zeit- und Projektplan zur Einfih- nen Manahmen durch einen schriftlichen Zeit- und Projektplan konkreti-
F1 rung und Weiterentwicklung des TCMS aufgestellt. Optimierungsmaglichkeiten 85 Ef sieren und dokumentieren. Dieser sollte konkrete Fristen und Zustandig- 85
sieht die gpaNRW durch einen konkreten Zeit- und Projektplan fir die zukinf- keiten beinhalten und dem Verwaltungsvorstand sowie allen Projekt-Be-
tig geplanten Projektschritte. teiligten bekannt sein. Der Projektfortschritt sollte regelmaRig tberprdift
werden.
Priufung ausgewahlter Bestandteile des TCMS
Der Kreis Coesfeld hat die Bestands- und Risikoanalyse friihzeitig durchge- Da der Kreis Coesfeld die Einnahmeinventur bisher nicht fortgeschrieben
fuhrt. Optimierungsbedarf besteht aktuell hinsichtlich der Vollstandigkeit und hat, muss er die urspriinglich erfassten Einnahmen dringend (berpriifen
F2 | der Aktualitét der Analysen. Mit der Einstellung einer qualifizierten Steuerfach- 89 | E2.1 | und gdf. fehlende Einnahmen nacherfassen. Es sollten Prozesse hinsicht- 90
kraft und der geplanten Evaluation beabsichtigt der Kreis diesbeziiglich nach- lich der laufenden Fortschreibung der Einnahmeinventur in das TCMS in-
zusteuern. tegriert und in das TCMS-Handbuch aufgenommen werden.
Der Kreis Coesfeld sollte in die Zukunft gerichtet mit Hilfe des geplanten
E2.2 | Vertragsmanagements alle bestehenden Vertrage erfassen, die grund- 92
satzlich Umsatzsteuerrelevanz aufweisen kénnen.
Der Kreis Coesfeld sollte sein Risikoportfolio wie geplant regelméafig eva-
E2.3 ) . e - . 93
luieren und ggf. um weitere spezifische Risiken erganzen.
RS A
F3 9 g 9 ) 9 9 93 | E3.1 | xisorientiertes Schulungs- und Fortbildungskonzept zum TCMS erarbei- 94

ten bestehen im Hinblick auf ein regelmaRiges schriftliches Berichtswesen und
ein detailliertes Fortbildungs- und Schulungskonzept.

ten. Insbesondere sollte das Konzept konkrete Ziele zu den Budgets, zur
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Feststellung

Seite \

Empfehlung

Termingestaltung und den Schulungsthemen beinhalten. Die Zielvorga-
ben sollten regelmagig iberwacht und evaluiert werden. Die Teilnahme
an Schulungen oder Veranstaltungen sollte dokumentiert werden.

Seite

E3.2

Der Kreis Coesfeld sollte ein regelmaBiges Berichtswesen (iber die Wei-

terentwicklung des TCMS an den Verwaltungsvorstand einrichten. Diese

Berichte kdnnen in ein bereits vorhandenes Berichtswesen integriert wer-
den. Wichtig ist eine fortlaufende Dokumentation der Berichterstattung.

95

Die Prozesse und Zustandigkeiten zur Steuervoranmeldung- und erklarung hat
der Kreis Coesfeld konkret geregelt. Die installierten Prozesse werden derzeit

F4 | Uberarbeitet und sind nur teilweise verbindlich festgeschrieben. Ziel ist eine
weitgehende Automatisierung der Prozesse im Rahmen des digitalen Rech-
nungseingangsworkflows.

95

E4.1

Der Kreis sollte die Prozesse und Verantwortlichkeiten fir die Umsatz-
steuervoranmeldungen und —erklarungen mit der geplanten Digitalisie-
rung detailliert im TCMS-Handbuch erfassen. Hierzu sollte der Prozess-
ablauf skizziert und in das TCMS-Handbuch aufgenommen werden. Der
Kreis sollte zu den erforderlichen Schnittstellenaufgaben verbindlich re-
geln, welche Person diese zu welchem Zeitpunkt ausfiihrt. Vertretungen
sollten ebenfalls verbindlich festgelegt werden.

96

E4.2

Der Kreis Coesfeld sollte iiberlegen, zur Uberwachung und Dokumenta-
tion der steuerlichen Fristen ein Fristenkontrollbuch zu nutzen.

97

Der Kreis Coesfeld hat eine regelmaRige Evaluierung der Regelungen und
Prozesse im TCMS-Handbuch implementiert. Aus der dezentralen Organisa-
F5 | tion ergeben sich zukiinftig héhere Anforderungen an die Kontrolle und Uber-
wachung des TCMS. Optimierungsbedarf besteht hinsichtlich des Umfangs
und der Ausgestaltung der Uberwachungs- und VerbesserungsmalRnahmen.

97

Der Kreis Coesfeld sollte seine geplanten Kontrollen konkretisieren und
so ausgestalten, dass neben regelmafigen Kontrollen der TCMS-Pro-
zesse unabhangige Kontrollen des Rechnungspriifungsamtes durchge-
fuhrt werden. Die Kontrollen sollten verbindlich geregelt werden. Die
Durchfiihrung und Ergebnisse der Kontrollen sollten dokumentiert wer-
den.

99
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3. Informationstechnik

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberortlichen Prifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet In-
formationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prufung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten Mallnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Davon ist insbesondere auch die Informationstechnik (IT) be-
troffen.

Die Corona-Pandemie stellt seit dem Frithjahr 2020 die Kreise vor die Herausforderung, ihre
Verwaltungsarbeit durch IT-Unterstitzung mdéglichst flexibel zu gestalten. So mussen viele Ver-
waltungsleistungen in kirzester Zeit unabhangig von Ort und Zeit abrufbar und leistbar sein.
Dies bedingt teils erhebliche Investitionen in mobile Endgerate sowie die dahinterliegenden Inf-
rastrukturen. Die Investitionen schlagen sich beispielsweise in den fir 2020 dargestellten IT-
Kosten nieder. Allerdings hat die Pandemie die digitale Transformation nicht neu definiert, son-
dern lediglich beschleunigt. Die Kreise werden die geschaffenen Strukturen auch nach der Pan-
demie in weiten Teilen aufrechterhalten und ausbauen muissen. Insofern ist auch perspektivisch
mit einer hdheren IT-Durchdringung in der Verwaltung und mithin mit héheren IT-Kosten zu
rechnen, als es vor der Pandemie der Fall war.

Informationstechnik

Der Kreis Coesfeld betreibt seine IT in Zusammenarbeit mit dem IT-Dienstleister der Stadt
Munster (citeq). Dieses Betriebsmodell eréffnet dem Kreis Coesfeld eine grofe Flexibilitat und
gute Mdglichkeiten, seine IT-Leistungen und damit seine IT-Kosten bedarfsgerecht zu steuern.

Die IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung des Kreis Coesfeld weisen darauf hin, dass er
die Moglichkeiten des Betriebsmodells gut nutzt. Die Kosten sind unauffallig und geringer als
bei den meisten Kreisen.

Der Kreis Coesfeld kann in der digitalen Transformation auf eine gute strategische Grundlage
zurickgreifen. Aber auch bei der konkreten Umsetzung entsprechender MalRnahmen und Pro-
jekte befindet sich der Kreis Coesfeld bereits auf einem insgesamt sehr guten Weg. So erflllt er
die rechtlichen Anforderungen an die digitale Verwaltungsarbeit und hat fir dariiberhinausge-
hende Projekte bereits Malnahmen ergriffen. Fiur die einzelnen Digitalisierungsprojekte kann
die Umsetzungsplanung noch weiter konkretisiert werden. Fur den elektronischen Rechnungs-
workflow ergeben sich lediglich im Detail Verbesserungsansatze.
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Wesentlich fiir eine nachhaltige und erfolgreiche digitale Transformation ist ein vorgeschaltetes
sowie systematisches Prozessmanagement. Der Kreis Coesfeld hat den Bedarf erkannt und
baut aktuell ein systematisches Prozessmanagement auf.

Auch wenn sich der Kreis Coesfeld im Handlungsfeld IT-Sicherheit im mittleren Vergleichsfeld
einreiht, so bestehen dennoch konkrete Mdglichkeiten, das IT-Sicherheitsrisiko weiter zu redu-
zieren. Diese arbeitet der Kreis Coesfeld aktuell auf.

Die Rahmenbedingungen in der értlichen Rechnungsprifung des Kreises Coesfeld stellen
rechtlich notwendige IT-Prifungen sicher. Die Mdglichkeiten fir Prifungen Uber dieses Min-
destmal} hinaus werden durch mangelnde Ressourcen und Kompetenzen stark eingeschrankt.
Fir Teile der Gbrigen Fachpriifungen nutzt die 6rtliche Rechnungsprifung allerdings bereits IT-
gestutzte Auswertungsmaoglichkeiten, um ihr Personal méglichst effizient einzusetzen.

Demgegeniber sind die Rahmenbedingungen fir die Digitalisierung in den Schulen sehr gut.
Der Ausstattungsprozess wird vom Kreis Coesfeld aktiv gesteuert, wenngleich es in Teilen an
formalen Vorgaben fehlt.

Insgesamt hat sich in der Prifung der Eindruck manifestiert, dass der Kreis Coesfeld die meis-
ten Optimierungsbedarfe und Handlungsnotwendigkeiten erkannt hat und bereits Verande-
rungsprozesse eingeleitet hat. Er befindet sich damit auf einem sehr guten Weg. Die gpaNRW
bestarkt den Kreis Coesfeld darin, bereits initiierten Veranderungsprozesse mit Prioritat zum
Abschluss zu bringen.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Fokus der IT-Prufung steht die ,IT in der Kernverwaltung®. Daher betrachtet die gpaNRW
nicht nur die Organisationseinheit, die den IT-Betrieb sicherstellt, sondern sie untersucht samtli-
che IT-Aufgaben der Kernverwaltung. Diese Aufgaben kdnnen zentral, beispielsweise in einer
IT-Abteilung, aber auch dezentral in Fachamtern erledigt werden. Auch die Leistungserbringung
durch Externe, z. B. durch kommunale Rechenzentren oder im Wege anderer Formen interkom-
munaler Zusammenarbeit, berticksichtigen wir in unserer Priifung.

Die IT-Prifung erfasst damit insbesondere auch den Stand der Digitalisierung. Gegenstand ist
allerdings nur die digitale Transformation in der Verwaltung und nicht die Digitalisierung der Le-
bensbereiche aullerhalb der Verwaltung (Smart City).

Die IT-Prufung der gpaNRW verfolgt die Ziele,
e durch vergleichende Darstellungen zur Standardisierung von IT-Leistungen beizutragen,

e praxisnahe Optimierungsansatze aufzuzeigen, die andernorts bereits erfolgreich prakti-
ziert werden,

¢ Konsolidierungsmoglichkeiten, insbesondere durch das ,Sparen mit IT*, aufzuzeigen, so-
wie

e dazu beizutragen, das IT-Sicherheitsrisiko zu minimieren.
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Die gpaNRW hat die Daten, die fir eine Bewertung erforderlich sind, Gber Interviews, Fragebo-
gen und strukturierte Datenabfragen erhoben. Um Uber die heterogenen IT-Betriebsmodelle al-
ler Kreise hinweg eine optimale Vergleichbarkeit gewahrleisten zu kénnen, haben wir die Kos-
ten detailliert aus Einzelpositionen der Anlagen- und Finanzbuchhaltung aufgearbeitet, klassifi-
Ziert und erfasst.

Im Verlauf der Prifung hat die gpaNRW bereits Sachstande und Zwischenerkenntnisse doku-
mentiert und mit der Verwaltung kommuniziert. Der vorliegende Prifungsbericht greift nun we-
sentliche Inhaltspunkte abschlielRend auf und wertet diese im interkommunalen Vergleich.

3.3 I T-Profil

Die Bereitstellung der IT ist keine originare Verwaltungstatigkeit, sondern das notwendige Mittel
zum Zweck. Sie dient dazu, Verwaltungsleistungen zielgerichtet zu unterstitzen und dabei den
Prozess zur Leistungserstellung mdéglichst effizient zu gestalten. Die Wirtschaftlichkeit der IT be-
misst sich mithin nicht allein am Ressourceneinsatz, sondern vielmehr auch am damit erreich-
ten Nutzen. Diesen Nutzen monetar bemessen zu kdnnen, ist ein erstrebenswertes aber auch
aufwandiges Ziel. Um es erreichen zu kdnnen, missen die Kreise zunachst die erforderlichen
Rahmenbedingungen schaffen.

Die gpaNRW setzt in der Uberdrtlichen IT-Prufung an diesem Punkt an. Wir betrachten den IT-
Ressourceneinsatz im Zusammenspiel mit nicht-monetaren Nutzenaspekten sowie wesentli-
chen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Das Ergebnis bilden wir im sogenannten IT-Profil
ab. Es soll ein reprasentatives Bild der Verwaltungs-IT widerspiegeln und auf dieser Basis eine
interkommunale Standortbestimmung ermdglichen.

Im IT-Profil bewertet die gpaNRW folgende Aspekte:

o IT-Betriebsmodell und -Steuerung: Inwieweit sind die IT-Leistungen und -Kosten das
Ergebnis eines zielgerichteten Steuerungsprozesses?

¢ IT-Kosten: Wie hoch ist der Ressourceneinsatz fiir die IT-Leistungen in der Kernverwal-
tung?

o Digitalisierung: Wie weit ist die digitale Transformation in der Verwaltung vorangeschrit-
ten?

¢ Prozessmanagement: Was leistet die Verwaltung im Hinblick auf Prozessanalysen?
o IT-Sicherheit: Wie hoch ist der IT-Sicherheitsstandard?

« Ortliche Rechnungspriifung: Inwieweit ist die értliche Rechnungspriifung in der Lage,
die IT der Verwaltung zu unterstitzen und selbst unterstitzend zu nutzen?

Um die Ergebnisse grafisch abbilden zu kénnen, bewerten wir die einzelnen Aspekte mittels ei-
nes eigenen Punktesystems. Das folgende Netzdiagramm zeigt das resultierende IT-Profil des
Kreises Coesfeld. Innenliegende Werte bedeuten eine schwache Auspragung bzw. hohe Kos-
ten, aulRenliegende Werte eine starke Auspragung bzw. niedrige Kosten. Der Median gibt die
Werte wieder, den mindestens die Halfte der Vergleichskreise erreichen.
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Im Idealfall sollte das IT-Profil moglichst starke Auspragungen bei den Einzelaspekten aufzei-
gen. Folglich sollte die Flache, die sich innerhalb der miteinander verbundenen Werte ergibt,
mdglichst grof3 sein. Unabhangig von der Auspragung der einzelnen Werte muss eine Kausali-
tat zwischen Ursache und Wirkung des IT-Einsatzes erkennbar sein. Erfahrungsgemaf bedingt
eine hohere Qualitdt auch héhere Kosten.

IT-Profil im interkommunalen Vergleich

IT-Kosten
Ortliche Digitalisierun
Rechnungsprifung g g
= IT-Betriebsmodell und IT-
rozessmanagement
Steuerung
IT-Sicherheit
—Median - Kreis Coesfeld

+ Das IT-Profil des Kreises Coesfeld ist insgesamt durchschnittlich ausgepragt. Wahrend der
Digitalisierungsfortschritt im interkommunalen Vergleich recht weit und die Kosten niedrig
sind, ergeben sich in den anderen Themenfeldern durchaus Optimierungsbedarfe.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgeflhrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um das IT-Profil zu optimieren.

3.3.1 IT-Betriebsmodell und -Steuerung

Als IT-Betriebsmodell bezeichnet die gpaNRW den organisatorischen und vertragsrechtlichen
Rahmen, in dem die Kreise IT-Leistungen fir ihre Verwaltung bereitstellt. Die Wahl des IT-Be-
triebsmodells ist die wichtigste strategische Festlegung eines Kreises im Hinblick auf die IT. Da-
mit entscheidet der Kreis dartber, wie flexibel er auf Anforderungen und Entwicklungen reagie-
ren kann, welche Qualitat IT-Leistungen haben, inwieweit diese den eigenen Anspriichen ge-
recht werden kénnen und mithin wie hoch die IT-Kosten letztendlich ausfallen.

Die IT-Steuerung hat die Aufgabe, die Mdglichkeiten des IT-Betriebsmodells unter der Bertck-
sichtigung strategischer Vorgaben und technischer Mdglichkeiten bestmaoglich auszuschopfen.
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+ Feststellung
Das Betriebsmodell des Kreis Coesfeld bietet sehr gute Rahmenbedingungen fur eine wirt-
schaftliche und bedarfsgerechte Bereitstellung von IT. Die Steuerung ist gut ausgestaltet,
aber durch fehlende Formalisierung des strategischen Rahmens nicht hinreichend abgesi-
chert.

Ein Kreis sollte ein IT-Betriebsmodell wéhlen, das geeignet ist, die eigenen strategischen Ziele
bestmoéglich zu erreichen. Dariiber hinaus muss er eine wirksame IT-Steuerung implementieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

o Der Kreis sollte eine verbindliche IT-Strategie besitzen, die allen Beteiligten bekannt ist.

o Die Verantwortung fiir die Steuerung der IT sollte eindeutig geregelt und die Funktion eng
an die Verwaltungsfiihrung angebunden sein.

o Der IT-Steuerung sollten alle erforderlichen Informationen Uber Ausstattung, Kosten, IT-
Sicherheitsrisiken und IT-Projektstdnde zur Verfligung stehen.

e Die IT-Leistungen sollten an den eigenen Anforderungen ausgerichtet werden kénnen.

e Es sollten konkrete Vorgaben an die Ersteller und Erstellerinnen sowie Nutzerinnen und
Nutzer von IT-Leistungen existieren. Die IT-Steuerung sollte systematisch lberpriifen,
dass diese eingehalten werden.

Der Kreis Coesfeld betreibt seine IT in Kooperation mit dem IT-Dienstleister der Stadt Miinster
(citeq). Die citeq betreut Teile des Datennetzes und stellt einige Fachverfahren fiir den Kreis
Coesfeld bereit. Den Giberwiegenden Teil der Fachanwendungen jedoch hostet und betreut die
zentrale IT des Kreises eigenverantwortlich. Darlber hinaus stellt sie die Standardhard- und -
software bereit.

Die Zusammenarbeit mit der citeq ist Gber eine 6ffentlich-rechtlich Vereinbarung ausgestaltet.
Innerhalb dieses IT-Betriebsmodells kann der Kreis Coesfeld jederzeit frei entscheiden, welche
Leistungen er wo abnimmt oder selbst erbringt. Dadurch besitzt er eine sehr groRe Flexibilitat,
um IT-Leistungen bedarfsgerecht bereitzustellen bzw. zu beziehen. Gleichzeitig ermdglicht dies
dem Kreis Coesfeld, seine IT-Kosten durch Veranderungen im Produkt- bzw. Leistungsportfolio
direkt zu beeinflussen. Diese Mdglichkeiten nutzt der Kreis Coesfeld - lediglich rund ein Viertel
der IT-Sachkosten im Jahr 2020 entfielen auf die citeq.

Die Steuerungs- und Einflussmaoglichkeiten fir eine wirtschaftliche, sichere und sachgerecht
ausgerichtete IT beim Kreis Coesfeld hangen dennoch auch von den Rahmenbedingungen ab,
die sich durch die Zusammenarbeit mit der citeq ergeben:

o Gemal offentlich-rechtlicher Vereinbarung vertritt der Kreis Coesfeld durch den Kreisdi-
rektor seine Interessen gegenuber der citeq im Zentralausschuss. Zudem ist der Kreis
beratend im Betriebsausschuss vertreten. In weiteren Facharbeitskreisen und —aus-
schiussen der citeq sind verschiedene Personen des Kreises je nach Fachlichkeit aktiv.
Dies betrifft unter anderem Arbeitskreise zu den Themen Netz, Sicherheit und Personal.
Insofern entwickelt und tragt der Kreis Coesfeld die strategische Ausrichtung der citeq
mit.
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e Fur die Uberwiegende Zahl der Produkte kann der Kreis Coesfeld tber die tatsachlich ab-
genommene Menge die anfallenden Kosten beeinflussen (beispielsweise Softwarelizen-
zen, Anzahl der Nutzer). Je verursachungsgerechter Leistungen abgerechnet werden,
desto eher kénnen die Leistungsabnehmer entsprechend steuern. Bei Lizenz-, Betreu-
ungs- und Verbrauchskosten ist eine Abrechnung nach tatsachlicher Inanspruchnahme
vorteilhafter. Bei reinen Infrastrukturleistungen wie z.B. dem Netzbetrieb bietet sich eine
pauschale Abrechnung allerdings weiterhin an.

o Das Abrechnungssystem der citeq macht dem Kreis Coesfeld gegenlber grundsatzlich
transparent, welcher Preis auf welches Produkt entfallt und mit welchem Schliissel die
Einzelpreise verteilt werden.

Die Chancen des gewahlten Betriebsmodells sind auf der einen Seite gro3. Andererseits mis-
sen hohe Anforderungen an das interne Steuerungssystem des Kreises gestellt werden. Der
Kreis muss selbst und standig ein breites Spektrum an IT-Risiken im Blick behalten.

In der Praxis schopft der Kreis Coesfeld die theoretischen Steuerungsmoglichkeiten seines Be-
triebsmodells noch nicht voll aus. Es fehlt fir eine systematische und zielorientierte Ausrichtung
der IT, wie bei den meisten Kreisen, an einer formalisierten IT-Strategie. Bei der Bereitstellung
der IT handelt es sich aktuell um gute, aber Giberwiegend nur gelebte Strukturen. Dies muss
nicht zwingend problematisch sein. Allerdings bestehen durch die fehlende Gesamtstrategie Ri-
siken fir das IT-Steuerungssystem, da es Bereiche geben kann, die nicht geregelt sind. Nur
durch formalisierte Konzepte und Dokumentationen kann ein von Personen unabhangiger und
zielgerichteter Informationsfluss gewahrleistet werden. Zudem geht ein geplanter Strategiepro-
zess erfahrungsgemal inhaltlich tiefer, als teils reaktive Gedankenprozesse. Je mehr Beteiligte
mitwirken, desto héher ist der Anspruch an formelle Konzepte und Dokumentationen. Dies gilt
im Zuge der voranschreitenden Verwaltungsdigitalisierung besonders, da die zugrundeliegen-
den Prozesse meist quer durch die Aufbauorganisation einer Kreisverwaltung ablaufen.

Uber relevante Kosteninformationen berichtet der IT-Bereich quartalsweise an den Verwal-
tungsvorstand. DarUber hinaus ist die Kommunikation durch regelmafige Jour-Fix-Termine ab-
gesichert. Zusétzlich informiert die Fachbereichsleitung den Verwaltungsvorstand bedarfsorien-
tiert. Der Kreis Coesfeld mdchte sein Berichtsweisen an den Verwaltungsvorstand zukiinftig
systematisieren und breiter aufstellen. Die gpaNRW bestarkt den Kreis Coesfeld in seinem Vor-
haben, das Berichtswesen auf Sicherheitsinformationen und Kennzahlen auszuweiten.

Der Kreis Coesfeld hat gute Voraussetzungen dafiir geschaffen, um die Beschaffung von IT
zentral steuern zu kénnen. Dazu tragt insbesondere bei, dass Bedarfe in einem standardisierten
Prozess beschrieben und vom Fachdienst Organisation und Digitalisierung in enger Abstim-
mung mit der IT geprift und realisiert werden. Die ,Dienstanweisung EDV* regelt dieses Verfah-
ren. Der Kreis Coesfeld plant, seine Dienstanweisungen zur Beschaffung von IT und zum Um-
gang mit IT zu Uberarbeiten. Kinftig sollen die Dienstanweisungen mit der Leitlinie zur IT-Si-
cherheit abgestimmt werden und fortlaufend den aktuellen Stand der Technik abbilden. Die Leit-
linie ist Ende des Jahres 2022 in Kraft getreten.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte seine strategische IT-Ausrichtung formalisieren und das Berichts-
wesen an den Verwaltungsvorstand erweitern. Zudem sollte er, wie geplant, auf Grundlage
der IT-Sicherheitsleitlinie seine Dienstanweisungen aktualisieren.
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3.3.2 IT-Kosten

Die gpaNRW erhebt die Kosten fur die IT-Leistungen, die die Kernverwaltung in Anspruch
nimmt. Dabei geht es nicht nur um die Kosten in der zentralen IT-Organisationseinheit, sondern
auch um solche, die gegebenenfalls dezentral in Fachamtern etc. anfallen. Auch IT-Leistungen,
die durch Externe erbracht werden, werden hier berlcksichtigt.

+ Wenngleich die Kennzahlen durch die im interkommunalen Vergleich erhdhte Anzahl an Ar-
beitsplatzen mit IT-Ausstattung begtnstigt wird, sind die IT-Kosten des Kreises Coesfeld un-
auffallig. Es lassen sich keine Einsparpotentiale identifizieren, ohne Einbul3en in der Qualitat
hinnehmen zu mussen.

Die IT-Kosten eines Kreises sollten das Ergebnis eines gezielten Steuerungsprozesses sein.
Sie hdngen vom gewéhlten IT-Betriebsmodell und der Wirksamkeit der IT-Steuerung ab. Die
Héhe der IT-Kosten sollte eine Korrelation zu den in Anspruch genommenen Leistungen bzw.
den auszustattenden IT-Arbeitsplédtzen erkennen lassen. Je héher die IT-Kosten ausfallen,
desto héher ist der Anspruch, den dadurch erzielten Nutzen nachzuweisen.

Ausgangspunkt fir die Analyse der IT-Kosten des Kreises Coesfeld sind die Kosten im Ver-
haltnis zu den Arbeitsplatzen der Kernverwaltung, die mit IT auszustatten sind. Sie sind die Ba-
sis fUr einen interkommunalen Vergleich und der MaRstab fiir den notwendigen Ressourcenein-
satz.

IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

Minimum 3.140
1. Viertelwert 3.708
Kreis Coesfeld 3.805
2. Viertelwert (Median) 4.341
3. Viertelwert 5.251
Maximum 6.686

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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3.140 6.686

# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Die IT-Kosten des Kreis Coesfeld liegen auf einem niedrigen Niveau. Mehr als die Halfte der
gepruften Kreise stellen einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung zu héheren Kosten bereit.

Um einzuschatzen, inwiefern das dargestellte Ergebnis den IT-Leistungen des Kreises Coesfeld
tatsachlich gerecht wird, ist es erforderlich, nachstehende Vergleichsgréfien ergdnzend mit zu
betrachten:

IT-Endgerate:

Die Anzahl der IT-Endgerate geht Uber die Anzahl der mit IT auszustattenden Arbeits-
platze hinaus. Dies schliel3t beispielsweise auch Doppelausstattungen, Prasentations-
und Schulungsgerate sowie die Tablets der Verwaltung mit ein. Eine hohe Anzahl von IT-
Endgeraten kann ein Merkmal flr eine hohe Ausstattungsqualitat sein. Zudem kann sie
notwendig sein, um zusatzliche Bedarfe, wie beispielsweise in der gegenwartigen Pande-
miesituation, zu decken. Sie kann aber auch ein Hinweis auf einen unverhaltnismafig ho-
hen Ressourceneinsatz sein.

Einwohner:

Die Einwohnerzahl dient als Orientierungsgrof3e. Sie ermdglicht einen Vergleich unab-
hangig vom tatsachlichen Ressourceneinsatz. Sie berlicksichtigt nicht, wie viele Sach-
und Personalressourcen tatsachlich eingesetzt werden, um Verwaltungsaufgaben zu er-
ledigen.

Wesentliche Erkenntnisse ergeben sich daraus, wie sich die IT-Kosten in den unterschiedlichen
BezugsgréRen darstellen und wie sie zueinander in Verbindung stehen:

IT-Kosten in alternativen BezugsgroRen in Euro 2020
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2.925

IT-Kosten je IT-Endgerat

1.773
IT-Kosten je 100 Einwohner

3.805
IT-Kosten je Arbeitsplatz mit

o _
4.341

Kreis Coesfeld » Median

Die einzelnen Ergebnisse fiir den Kreis Coesfeld weichen im interkommunalen Vergleich vonei-
nander ab. Dies liegt daran, dass die Bezugsgrolien unterschiedlich stark ausgepragt sind.

e Der Kreis Coesfeld muss innerhalb der Kernverwaltung mehr Arbeitsplatze mit IT ausstat-
ten, als die meisten der gepriiften Kreise. Die Anzahl der IT-Standardarbeitsplatze je
10.000 Einwohner liegt beim Kreis Coesfeld mit 46,60 Uber dem Median. Dieser liegt bei
34,96 Arbeitsplatzen mit IT-Ausstattung je 10.000 Einwohnern.

o Fur diese Arbeitsplatze stellt der Kreis Coesfeld mehr IT-Endgerate bereit als die meisten
der gepriften Kreise. Auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung entfallen 1,30 IT-Endge-
rate. Der Median liegt bei 1,21 IT-Endgeréaten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung.

Der Kreis Coesfeld besitzt vergleichsweise viele IT-Endgerate, die keinem Arbeitsplatz mit IT-
Ausstattung zugeordnet sind. Mit einem Konzept zur Flexibilisierung der Arbeitsplatze und einer
weitgehenden Ausstattung mit mobilen Endgeraten plant der Kreis kinftig gegenzusteuern. Er
plant eine Umsetzung des Konzeptes bis Ende 2025 und erwartet eine deutliche Reduzierung
der Endgerateanzahl.

IT-Kosten steigen oder fallen nicht proportional mit der Zahl der Arbeitsplatze mit IT-Ausstattung
oder der IT-Endgerate. Das liegt daran, dass die technische Grundinfrastruktur fixe Kosten ver-
ursacht, die sich nur bei gréReren Kapazitatsanpassungen verandern. Insofern fallen Kennzah-
lenwerte bei hoheren Ausstattungsmengen, wie beim Kreis Coesfeld, tendenziell positiver aus.

+ Realistisch sind Kosten des Kreises Coesfeld hdher einzuordnen, als es sich aus der Kenn-
zahl in Bezug auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung ergibt. Dennoch rangieren sie unauf-
fallig im Mittelfeld des Vergleichsfeldes.

Die IT-Kosten des Kreises Coesfeld setzen sich wie folgt zusammen:
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IT-Kostenbestandteile in Prozent 2020

Kreises Coesfeld 20,68 75,62 3,70
Interkommunaler Durchschnitt 22,33 73,72 3,96

Die Kostenstruktur des Kreises Coesfeld korrespondiert mit dem gewahlten IT-Betriebsmodell.
So hat der Kreis wie auch viele andere Kreise einen Teil seiner IT-Aufgaben an einen Dienst-
leister ausgelagert. Insofern besitzt der Kreis Coesfeld auch eine ahnliche IT-Kostenstruktur wie
die meisten Kreise. Darin dominieren die IT-Sachkosten. Denn wahrend die eigene Aufgabener-
ledigung insbesondere Personalkosten verursacht, werden die Kosten eines Dienstleisters als
Sachkosten gebucht.

Da die Gemeinkosten fir das Gesamtergebnis angesichts ihres geringen Anteils eine unterge-
ordnete Rolle spielen, legen wir den Fokus auf die Sach- und Personalkosten. Die entsprechen-
den Kosten des Kreises Coesfeld stellen sich im interkommunalen Vergleich wie folgt dar:

Kostenbestandteile in Bezug auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

2.894 ‘ 2.793 3.214 3.994 31
Sowohl die Personal- als auch die Sachkosten des Kreises Coesfeld fallen, bezogen auf einen
Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung, geringer aus als bei den meisten gepruften Kreisen. Auch unter
Berlcksichtigung der beschriebenen Beglnstigung liegen die Kosten des Kreises Coesfeld im-
mer noch im Mittelfeld und sind unauffallig. Auch im direkten Vergleich mit den 14 Kreisen, die
ein anndhernd vergleichsbares IT-Betriebsmodell vorweisen, bestétigt sich diese Tendenz.

Personalkosten 791 780 924 1.145 31

Sachkosten

Ob die Personalkosten angemessen sind, hangt von der Anzahl an Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern sowie deren Vergitung- bzw. Besoldung ab.

Die quantitative Personalausstattung ist beim Kreis Coesfeld eher gering. So entfallen beim
Kreis Coesfeld auf eine IT-Vollzeit-Stelle rechnerisch 96,34 Arbeitsplatze mit IT-Ausstattung.
Der Median aller gepriften Kreise liegt bei 83,54 Arbeitsplatzen mit IT-Ausstattung. Bezogen
auf die Anzahl der IT-Endgerate liegt der Kreis Coesfeld mit 125,00 Endgeraten je IT-Vollzeit-
Stelle deutlich Gber dem Median von 96,19 IT-Endgeraten je IT-Vollzeit-Stelle. Die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen des Kreises Coesfeld betreuen damit aktuell mehr Arbeitsplatze mit IT-
Ausstattung bzw. mehr IT-Endgerate als die IT-Beschaftigten der meisten anderen Kreise.

Somit ist die quantitative Personalausstattung im interkommunalen Vergleich unauffallig. Unter
reinen Kostengesichtspunkten ist die quantitative Personalausstattung damit véllig unkritisch.
Es koénnen jedoch Risiken entstehen, sollte der Personalbedarf aufgrund fortschreitender Digita-
lisierung des damit einhergehenden Aufgabenspektrums ansteigen.

Nachstehend vergleicht die gpaNRW die IT-Entgelt- und Besoldungsstruktur des Kreises Coes-
feld mit dem durchschnittlichen IT-Entgelt und Besoldungsniveau aller gepriiften Kreise. Zur
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vereinfachten Darstellung haben wir die in der Wertigkeit vergleichbaren Entgelt- und Besol-
dungsgruppen jeweils zusammengefasst. Aufgrund der unterschiedlichen Betriebsmodelle und
den damit verbundenen unterschiedlichen Aufgabenspektren bei den Kreisen, eignet sich die-
ser Vergleich lediglich als Indikator. Auf der horizontalen Achse stehen die aggregierten Entgelt-
und Besoldungsgruppen, auf der vertikalen Achse die Prozentangaben.

Aggregiertes Besoldungs- und Entgeltniveau in Prozent 2020
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Im IT-Besoldungs- und Entgeltniveau des Kreises Coesfeld fallt eine Haufung der Besoldungs-
und Vergltungsgruppe E / A 10 auf.

Zum einen ist die Abweichung die logische Folge des gewahlten IT-Betriebsmodells. Denn in
den dargestellten Mittelwerten sind auch die Strukturen von Kreisen eingeflossen, die weniger
operative IT-Aufgaben eigenstandig wahrnehmen. Erfahrungsgemal ist bei diesen Kreisen eine
Verschiebung vom mittleren Bereich E / A 8 bis 10 in hdhere Besoldungs- und Entgeltgruppen
zu finden, da anteilig mehr Stellen mit héherwertigen Steuerungsaufgaben betraut sind. Zum
anderen sind die individuellen Aufgabenzuschnitte ausschlaggebend flr die Stellenbewertung,
die die gpaNRW an dieser Stelle nicht bewerten kann.

Die Personalkosten sind in den gepriiften Aspekten nachvollziehbar und unauffallig.

Wie oben dargestellt, pragen die Sachkosten das Gesamtergebnis mit rund 76 Prozent wesent-
lich. Weitergehende Analysen und Empfehlungen dazu nimmt die gpaNRW im Folgenden auf
Ebene der zugrundeliegenden Leistungsfelder vor. Um diese monetéar abbilden und interkom-
munal vergleichen zu kénnen, hat die gpaNRW eine eigene IT-Kostenstellenstruktur entwickelt.
Ziel ist es, alle zu einem bestimmten Leistungsfeld gehdrenden Kosten, entweder direkt oder
indirekt Uber eine Umlage, einer entsprechenden Kostenstelle zuzuordnen.

Bei den Leistungsfeldern der kommunalen IT unterscheidet die gpaNRW zwischen IT-Grund-
diensten und Fachanwendungen.
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3.3.21 IT-Grunddienste

Die IT-Grunddienste bilden den typischen Bliroarbeitsplatz in einer Verwaltung ab. Hier werden
die direkt zuzuordnenden Kosten fiir nachstehende Bereiche erfasst:

o [T-Standardarbeitsplatze
o Telekommunikation
e Drucken am Arbeitsplatz

Zudem sind hier Netzkosten, ein Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme sowie die
Kosten allgemeiner Vorleistungen berucksichtigt. Dadurch werden die IT-Kosten sowohl auf den
einzelnen Ebenen als auch in der Gesamtsicht vergleichbar.

Die Kosten fir die IT-Grunddienste des Kreises Coesfeld machen rund 46 Prozent seiner ge-
samten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 29 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Kosten IT-Grunddienste je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

* & Wh O W O O < L 2

1.200 3.364

# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Die Kosten des Kreises Coesfeld fir die Bereitstellung seiner IT-Grunddienste liegt bei 1.767
Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung. Damit sind sie giinstiger als bei der Halfte der gepriiften
Kreise. Der Median liegt bei 1.969 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung.

Das nachstehende Netzdiagramm stellt die Kostensituation fiir den Kreis Coesfeld in den ein-
zelnen Leistungsfeldern innerhalb der IT-Grunddienste dar. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite
5 dargestellt.
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Kostensituation in den Leistungsfeldern der IT-Grunddienste 2020

Netz
Zentrale
Brack Rechnersysteme
Telekommunikation IT-Standardarbeitsplatze
=== Median Kreis Coesfeld

Insbesondere die Kosten flir Netzinfrastruktur, Zentrale Rechnersysteme und IT-Standardar-
beitsplatze sind eher gering. Trotz der beschriebenen Beglinstigung sind sie unauffallig. In den
Leistungsfeldern Druck und Telekommunikation liegen die Kosten des Kreises Coesfeld hdher
als bei den meisten gepriften Kreisen.

Die nachfolgende Grafik gibt Aufschluss dartber, wie stark der Einfluss der vorgenannten Leis-
tungsfelder auf die Kostensituation innerhalb der IT-Grunddienste des Kreises Coesfeld ist.
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Kostenverteilung innerhalb der IT-Grunddienste in Prozent 2020

Zentrale o
Rechnersysteme
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Standardarbeitsplatze
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Druck

97 Telekommunikation
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Die Kosten der Leistungsfelder Druck und Telekommunikation machen im Kreis Coesfeld zu-
sammen rund 29 Prozent der Kosten fir IT-Grunddienste aus und belasten die Kosten nicht un-
wesentlich.

Die Sachkosten fiir Druck liegen im Kreis Coesfeld héher als bei der Halfte der Kreise, wobei
die Anzahl der Druckgeréate je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung geringer ist als bei drei Viertel der
Kreise. Der Kreis Coesfeld hat bereits MalRnahmen ergriffen, um die Druckkosten zu senken. Im
Jahr 2021 entwickelte er ein Druckerkonzept und verénderte die Abrechnungssystematik. Der
Kreis Coesfeld geht davon aus, auf diesem Wege die Druckkosten deutlich senken zu kénnen
und plant bereits eine erneute Evaluation der Kostensituation. Nach eigenen Angaben konnten
bis Ende 2022 bereits 33 Prozent der Sachkosten eingespart werden.

Die Kosten fiir Telekommunikation sind im Wesentlichen gepragt durch Telefongebihren. Sie
machen rund 81 Prozent der Sachkosten fir Telekommunikation aus. Die Telefongebihren sind
mit 224 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung hoher als bei drei Viertel der Kreise. Dieses Er-
gebnis bestatigt sich in der Kostenbetrachtung je Telefongerat. Der Kreis Coesfeld hat aus stra-
tegischen Grunden entschieden, sukzessive seine Beschaftigten mit mobilen Telefongeraten
auszustatten, um eine Erreichbarkeit auch bei mobilem Arbeiten gewahrleisten zu kdnnen. Die
gesamtstrategische Entscheidung geht Uber das Handlungsfeld Informationstechnik hinaus, er-
klart aber die erhdhten Kosten fur Telekommunikation und insbesondere die Telefongebuhren.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Konditionen seiner Telefonvertrage unter wirtschaftlichen Ge-
sichtspunkten Uberprifen.
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3.3.22 Fachanwendungen

Die Kostenstelle ,Fachanwendungen* erfasst direkt zuzuordnende Kosten wie zum Beispiel Ein-
fuhrungs- und Installationskosten sowie Lizenz- und Wartungskosten fir Fachanwendungen.
Sie nimmt auRerdem einen Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme und die Kosten
allgemeiner Vorleistungen auf.

Die Fachanwendungskosten des Kreises Coesfeld machen einen Anteil von rund 54 Prozent
der gesamten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 29 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Kosten Fachanwendungen je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020
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# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Die Fachanwendungskosten des Kreises Coesfeld betragen 2.037 Euro je Arbeitsplatz mit IT-
Ausstattung. Der Median liegt bei 2.329 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung. Auch an dieser
Stelle fiihrt die hohe Anzahl an Arbeitsplatzen dazu, dass die Kosten realistisch hoher, aber im-
mer noch unauffallig sind.

Selbst héhere Kosten im Bereich der Fachanwendungen sind nicht zwingend kritisch, sofern sie
einen entsprechenden Nutzen fiir die Fachaufgabe bringen. Je héher die Fachanwendungskos-
ten ausfallen, desto gréRer ist der Bedarf, diesen Nutzen nachzuweisen. Inwiefern die einge-
setzten Fachanwendungen die Verwaltungsprozesse des Kreises Coesfeld unterstitzen, kann
die gpaNRW an dieser Stelle nicht bewerten. Damit der Kreis diese Bewertung selbst vorneh-
men kann, sind systematische Prozessbetrachtungen erforderlich. Darauf gehen wir unter dem
Aspekt Prozessmanagement ndher ein

3.3.3 Digitalisierung

Die Digitalisierung bedeutet die Neugestaltung der Verwaltung vor dem Hintergrund der veran-
derten technischen Mdglichkeiten und der knapper werdenden personellen Ressourcen. Sie
bietet die Chance, 6ffentliche Ressourcen effizienter und zielgenauer einzusetzen.

Der Gesetzgeber hat wichtige Schritte hin zur digitalen Verwaltung entwickelt. Sie minden im
E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen (EGovG NRW) und dem Gesetz zur Verbesse-
rung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangsgesetz - OZG) sowie
weiteren flankierenden Vorschriften.

Ziel des EGovG NRW st es, rechtliche Hindernisse abzubauen, um so die elektronische Kom-
munikation mit der Verwaltung zu erleichtern. Es soll einen einheitlichen Rechtsrahmen fiir eine
medienbruchfreie elektronische Kommunikation zwischen Verwaltung und Birgern schaf-
fen. Das OZG verfolgt das Ziel, das Onlineangebot an Verwaltungsleistungen zu verbessern
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und zu erweitern. So missen auf Bundes-, Lander- und kommunaler Ebene insgesamt 575 de-
finierte Verwaltungsleistungen auch elektronisch Uber Verwaltungsportale angeboten werden.

Damit fordert der Gesetzgeber zunachst vorrangig die Digitalisierung des Angebotes, also die
Kommunikation nach auf3en, mit den Birgern. Aus Sicht der Verwaltungen ist es allerdings min-
destens ebenso wichtig, die digitalen Services auch intern sicherzustellen. Nur so kann sie
die Potenziale der Digitalisierung ausschépfen und zum eigenen Vorteil nutzen. Medienbriiche,
also die Wechsel vom digitalen Format in ein analoges und umgekehrt, stehen effizienten Ar-
beitsablaufen entgegen.

Zudem macht es Verwaltungen flexibler, wenn sie Leistungen ebenso unabhangig von Ort und
Zeit erstellen konnen, wie die Burger sie in Anspruch nehmen. Wie wichtig diese Flexibilitat sein
kann, macht die seit Marz 2020 herrschende Corona-Pandemie deutlich. Engpass sind dabei
weniger die mobilen Arbeitsplatze, sondern die dahinterliegenden Strukturen, wie beispiels-
weise elektronische Akten und Dokumentenmanagementsysteme (DMS).

Auch in der Zeit nach der Corona-Pandemie werden Beschaftigte, Burger und Unternehmen hé-
here Erwartungen an die Verwaltungen haben als noch vor der Krise. Schlief3lich haben sich
notgedrungen alle mit den Mdéglichkeiten befasst, ihre Angelegenheiten mit der Verwaltung digi-
tal zu klaren sowie Familie und Beruf mittels Homeoffice besser miteinander zu vereinbaren.
Um fur die Zukunft geristet zu sein, mussen Verwaltungen daher ihre digitalen Leistungen
etablieren und erweitern.

Zukunftsfahig sein bedeutet auch, dem demografischen Wandel so zu begegnen, dass die
Verwaltung handlungsfahig bleibt. Risiken flir deren Handlungsfahigkeit ergeben sich vor allem
aus einer Personalstruktur, in der altere Beschaftigte Uberwiegen (alterszentrierte Personal-
struktur). Hier droht ein Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungs-
wellen. Nicht nur der Verlust von Fachwissen und Fahigkeiten muss bewaltigt werden, sondern
auch mehr und komplexer werdende Aufgaben flir das verbleibende Personal. Fir die 6ffentli-
che Hand wird es zudem schwieriger, anforderungsgerechtes Personal zu gewinnen und dauer-
haft zu halten.

Die Digitalisierung kann die Probleme zwar nicht allein 16sen, bietet aber die notwendige Grund-
lage, diesen zu begegnen. So kdnnen beispielsweise

e Personalabgange durch digitalisierte, optimierte Prozesse zumindest in Teilen kompen-
siert werden,

e Ablaufe durch dokumentierte, strukturierte und digitale Prozessablaufe gesichert werden,

e Wissen durch Archivierungs- und Dokumentenmanagementsysteme erhalten und schnel-
ler verfligbar gemacht werden sowie

o die Attraktivitat als Arbeitgeber Uber digitale Arbeitsangebote gesteigert werden.
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3.3.31 Demografische Ausgangslage

Das Fraunhofer-Institut fir Arbeitswirtschaft und Organisation (Fraunhofer IAO)5 empfiehlt eine
balancierte Altersstruktur innerhalb einer Verwaltung, um eine langfristige Handlungsfahigkeit
gewahrleisten zu kdnnen. Eine ausgewogene Struktur liegt dann vor, wenn alle Altersgruppen
ungefahr gleich stark vertreten sind. Jede Altersgruppe kann so theoretisch durch die jeweils
nachfolgende Gruppe ersetzt werden, sofern kontinuierlich Nachwuchskrafte eingestellt werden.
Die gpaNRW knUpft daran an und stellt die Altersstruktur des Kreises Coesfeld der balancierten
Altersstruktur sowie der durchschnittlichen Altersstruktur der Kreise gegenuber.

Je alterszentrierter eine Personalstruktur ist und je eher klassische Personalmal3hahmen ihre
Wirkung verfehlen, desto starker sollten die Moglichkeiten der Digitalisierung in den Fokus der
Entscheidungstrager riicken.

Altersgruppenverteilung in der Kernverwaltung in Prozent 2021
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~@— [Interkommunaler Durchschnitt Kreis Coesfeld Balancierte Struktur

+ Die Altersstruktur der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kreises Coesfeld ist in etwa so
alterszentriert wie im interkommunalen Durchschnitt. Sie gibt dem Kreis Coesfeld mithin ei-
nen zusatzlichen Anlass, die Digitalisierung innerhalb der Kreisverwaltung mit hoher Prioritat
voranzutreiben.

3.3.3.2 Stand der Digitalisierung

Die gpaNRW bemisst den Stand der Digitalisierung der Verwaltung anhand ausgewahlter As-
pekte in vier Themenfeldern:

5 Hartmut Buck, Bernd Dworschak und Alexander Schletz: Analyse der betrieblichen Altersstruktur. Fraunhofer IAO (Hrsg.), 2005 (abge-
rufen am 23. Mai 2018) http://www.ruhr-uni-bochum.de/imperia/md/content/zda/infopool/alterstrukturanalyse_iao_1_.pdf
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o Strategische Ausrichtung: Inwiefern wird die digitale Transformation der Verwaltung
gesteuert?

¢ Rechtliche Anforderungen: Inwieweit erflillt die Verwaltung die rechtlichen Anforderun-
gen des EGovG NRW und 0ZG?

¢ Musterprozess Rechnungsbearbeitung: Inwieweit wird der Prozess der Rechnungsbe-
arbeitung durch IT unterstitzt?

« Digitale Initiative: Was leistet die Verwaltung tber die rechtlichen Verpflichtungen hin-
aus?

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt den Digitalisierungsstand des Kreises Coesfeld in den
vorgenannten Themenfeldern. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 5 dargestellt.

Stand der Digitalisierung 2022

Strategische Ausrichtung

Rechtliche Anforderungen

N
N

Digitale Initiative \

Musterprozess
Rechnungsbearbeitung

- Median Kreis Coesfeld

+ Die digitale Transformation des Kreis Coesfeld ful3t auf einer fundierten strategischen
Grundlage. Durch den Einsatz interdisziplinarer Teams und moderner Arbeitsmethoden kann
der Kreis die Digitalisierung auch Uber die gesetzlich verpflichtenden Aspekte hinaus fir Effi-
zienzgewinne nutzen.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre Erkenntnisse zu den einzelnen Aspekten im Detail.
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3.3.3.2.1 Strategische Ausrichtung

Die Digitalisierung ist eine interdisziplinare Aufgabe. Sie kann nur erfolgreich sein, wenn Verant-
wortlichkeiten klar geregelt und in der organisatorischen Struktur der Verwaltung verankert sind.
Die gpaNRW prift, inwiefern die Verwaltung ihre digitale Transformation steuert.

+ Der Kreis Coesfeld verfiigt Uiber eine gute strategische Grundlage fir die digitale Transfor-
mation, die in einem strukturierten Prozess auf die operative Ebene heruntergebrochen ist.
Hinsichtlich der Mitarbeiterkommunikation plant der Kreis bereits konkrete Verbesserungen.

Um eine gute Grundlage fiir eine zielgerichtete Digitalisierung zu haben, sollte ein Kreis nach-
stehende Anforderungen erfiillen:

e Ein Kreis sollte die Verantwortung fiir die digitale Transformation regeln und die dahinter-
stehende Funktion mit hinreichenden Weisungsrechten ausstatten.

e Ein Kreis sollte eine verbindliche und allen Beteiligten bekannte Strategie zur digitalen
Transformation haben und diese kontinuierlich fortschreiben.

e Ein Kreis sollte eine verbindliche ,Roadmap* zur digitalen Transformation der Verwaltung
besitzen. Darin ist festzulegen, welche Projekte in welchem Zeitraum geplant und umge-
setzt werden.

o Ein Kreis sollte seine Beschéftigten friihzeitig und systematisch in die digitale Transfor-
mation einbinden. Dazu sollte er den zu erwartenden Nutzen aus Sicht der Beschéftigten
aufzeigen und ihre Erfahrungen und Ideen nutzen. Dariiber hinaus sollte ein Kreis seine
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir neue Verfahren und Workflows addquat anleiten und
qualifizieren.

Seit Herbst 2021 verfligt der Kreis Coesfeld Uiber eine Digitalisierungsstrategie, die er gemein-
sam mit seinen kreisangehdrigen Kommunen erarbeitet hat. Er plant, diese regelmafig fortzu-
schreiben. Die enge Zusammenarbeit mit den kreisangehdrigen Kommunen ist eine strategi-
sche Entscheidung, um mdglichst viele Synergien fiir die Beteiligten zu schaffen.

Die Gesamtstrategie wurde nicht mit den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen des Kreises kommu-
niziert, da die Strategie auch viele stadtische Themen behandelt. Die fir die Kreisverwaltung
relevanten Aspekte der Digitalisierungsstrategie wurden im Rahmen einer Arbeitsgruppensit-
zung mit allen Abteilungen besprochen. Zudem wurden Teilaspekte, wie beispielsweise das Do-
kumentenmanagementsystem in der Mitarbeiterzeitschrift vorgestellt.

Um die Kommunikationsmoglichkeiten mit seinen Beschéftigten zu erweitern, hat der Kreis Co-
esfeld Anfang 2023 eine Mitarbeiter-App eingefiihrt, um Kommunikation mit einem digitalen Me-
dium aktiv steuern zu kénnen. In der App werden verschiedene Newskanale angeboten, die
sich unter anderem auch mit den Themen Digitalisierung und IT-Sicherheit befassen.

Aus der Digitalisierungsstrategie entwickelt der Kreis Coesfeld fiir seine eigenen Belange jahr-
lich ein Arbeitsprogramm, welches anschlieRend auf Arbeitspakete heruntergebrochen wird. Die
Arbeitspakete arbeitet die Kreisverwaltung im Rahmen ihres agilen Projektmanagements ab.
Hierzu nutzt sie ein Kanban-Board und Uberprift halbjahrlich den Umsetzungsstand.
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Ein weiterer Erfolgsfaktor ist aus Sicht des Kreises die Zusammenarbeit von interdisziplinaren
Teams, um die Digitalisierung voranzutreiben. In der Organisationsabteilung sind auch IT-Be-
schaftigte tatig. So existiert ein interdisziplinares Team fir die Verwaltungsdigitalisierung und
eines fir die OZG-Umsetzung. Zusatzlich erfolgt ein taglicher Austausch zwischen den Abtei-
lungen Organisation und IT. Beglnstigt wird dies durch die organisatorische Nahe in einer Ab-
teilung.

3.3.3.2.2 Umsetzung rechtlicher Anforderungen

Das EGovG NRW und das OZG stellen klare Anforderungen an die kommunale Digitalisierung.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld kommt den rechtlichen Anforderungen des EGovG nach. Im Hinblick auf
die erforderliche Umsetzung des OZG bietet die Projektplanung des Kreises Coesfeld Kon-
kretisierungsmaoglichkeiten.

Die gpaNRW hat wesentliche Aspekte aufgegriffen, die seitens eines Kreises bereits erfiillt sein
miissen oder zumindest angegangen werden sollten:

o Elektronischer Zugang: Ein Kreis sollte einen elektronischen Zugang zur Verwaltung
eréffnet und die Zugangswege veréffentlicht haben. Er muss eine Verschliisselung anbie-
ten und elektronische Dokumente hierliber empfangen kbénnen.

e De-Mail: Ein Kreis sollte einen De-Mail Zugang eréffnet haben.

e Online-Angebot: Ein Kreis sollte auf seiner Homepage einen Grofteil seiner Dienstleis-
tungen als Online-Service oder Formular elektronisch bereitstellen.

e E-Payment: Ein Kreis sollte elektronische Bezahlméglichkeiten anbieten.

e Elektronische Rechnungen: Ein Kreis sollte Rechnungen im XRechnung-Format emp-
fangen und verarbeiten kénnen.

¢ ,,Roadmap*“ OZG: Ein Kreis sollte einen Fahrplan fir die zielgerichtete Umsetzung des
OZG besitzen.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, inwieweit der Kreis Coesfeld die vorgenannten Anforde-
rungen erfillt und wie es im Vergleich dazu bei den Uibrigen Kreisen aussieht:

Uberblick iiber die Umsetzung der rechtlichen Anforderungen im Jahr 2022

Elektronischer Zugang erfullt 30 von 31
De-Mail erflllt 31 von 31
Online-Angebot erfullt 5 von 31
E-Payment erfullt 31 von 31
Elektronische Rechnungen erfullt 25 von 31
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Roadmap 0OZG ‘ teilweise erfullt ‘ 9 von 31
Der Kreis Coesfeld erflllt formal alle gesetzlichen Anforderungen, sodass daraus kein unmittel-
barer Handlungsbedarf resultiert. Damit reprasentiert er den Umsetzungsstand der meisten
Kreise. Nur wenige Kreise kommen den gesetzlichen Anforderungen nicht hinreichend nach.
Dennoch gibt es Unterschiede darin, in welcher Form bzw. mit welcher Intention die Kreise
diese erfiillen. Auch wenn der Kreis Coesfeld weiter ist als die meisten Kreise, bestehen noch

Méoglichkeiten, der Intention des Gesetzgebers besser gerecht zu werden.

Dies betrifft in erster Linie den Ausbau der online angebotenen Leistungen. Der Kreis Coesfeld
ist durch die Vorgaben des OZG verpflichtet, zahlreiche Verwaltungsleistungen elektronisch
Uber ein Verwaltungsportal bereitzustellen. Die Intention des Gesetzgebers geht dariber hin-
aus, dass Leistungen nur online verflgbar sind. Sie zielt vielmehr darauf ab, dass diese auch
tatsachlich durch die Burger und die Unternehmen genutzt und akzeptiert werden.

Das Online-Angebot des Kreises Coesfeld basierte zum Priifungszeitpunkt zu rund 62 Prozent
auf Formularen im PDF-Format. Das heif3t, sie missen ausgedruckt und analog ausgefiillt wer-
den. Dadurch verzichtet der Kreis Coesfeld derzeit noch darauf, Antrage Uber elektronische Da-
tenséatze zu erhalten, um sie medienbruchfrei weiterverarbeiten zu kénnen. Voraussetzung da-
fur sind Formulare, die online ausgeflllt und versendet werden kénnen. Bei ca. 36 Prozent der
Leistungen ist diese Online-Beantragung maoglich. Fiir zwei Prozent der Leistungen kann das
Antragsverfahren vollstandig digital durchgefihrt werden. Diese Leistungen kénnen online be-
zahlt werden und auch der Bescheid wird digital zugestellt. Der Kreis Coesfeld weitet das Ange-
bot kontinuierlich aus. Prioritéar behandelt er hierbei Prozesse mit hoher Fallzahl, kombiniert mit
schnell zu realisierenden Losungen, wie beispielsweise die Belehrung nach dem Infektions-
schutzgesetz. Den aktuellen Umsetzungsstand des Online-Angebotes verdffentlicht der Kreis
Coesfeld auf seiner Homepage.

Um kommunale Leistungen mdglichst schnell online bereitstellen zu kénnen, arbeiten Bund,
Lander und Kommunen gemeinsam in sogenannten Digitalisierungslaboren. Hier entwickeln
Experten aus den Bereichen Recht, IT und Organisation ,Blaupausen” und verwendbare Kom-
ponenten fir alle Beteiligte. Auf kommunaler Ebene konnte im Oktober 2020 das vom Land
NRW geférderte Projekt ,,0ZG-Koordination und Digitalbotschaft* der Projektpartner Kreis Coes-
feld, Kreis Warendorf, Stadt Hamm und Stadt Minster erfolgreich starten. Das Projekt ist auf
drei Jahre angelegt. Es hat zum Ziel, die Zusammenarbeit der Projektpartner zu koordinieren,
Konzepte zu erarbeiten, die verschiedenen Akteure zusammenzubringen und interkommunale
Projekte zu initiileren. Vorhandene Strukturen sollen nachgenutzt und Standards etabliert wer-
den, um die Umsetzung der Digitalisierung und insbesondere die Erflillung der rechtlichen Vor-
gaben des OZG zu ermdglichen.

Zur schrittweisen OZG-konformen Digitalisierung der kreiseigenen Dienstleistungen hat der
Kreis Coesfeld einen eigenen Weg in Form einer Umsetzungsliste beschrieben. Auf diesem
Wege hat der Kreis die relevanten OZG-Prozesse priorisiert und den verbleibenden Eigenanteil
beschrieben. Ergénzt werden kdnnte die Umsetzungsliste um eine Ressourcenschatzung, die
auch eine Zeitplanung konkretisieren konnte.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte weiterhin darauf hinarbeiten, fir mehr Antragsverfahren struktu-
rierte Datenséatze zu erhalten. Zudem sollte er seine Umsetzungsliste ergénzen. Er sollte ba-
sierend auf den bisherigen Erfahrungen und unter Bertiicksichtigung der vorhandenen Res-
sourcen seine Zeitplanung konkretisieren.

3.3.3.2.3 Musterprozess Rechnungsbearbeitung

Die gpaNRW hat beispielhaft den Workflow der verwaltungsinternen Rechnungsbearbeitung
vom Rechnungseingang lber die Buchung bis hin zur Auszahlung aufgegriffen. Es handelt sich
dabei um einen Querschnittsprozess, der innerhalb einer Verwaltung typischerweise organisati-
ons- und funktionsibergreifend ablauft. Er besitzt mehrere interne und externe Schnittstellen.
Zudem bindet er erfahrungsgemaf erhebliche Personalressourcen. Je mehr Schnittstellen ein
Prozess aufweist, umso wichtiger ist es, sich mit den Ablaufen kritisch auseinanderzusetzen.
Nur so kann die Verwaltung gewahrleisten, dass der Prozess effizient ist. Die Digitalisierung,
also die IT-Unterstitzung, kann hier einen entscheidenden Beitrag leisten.

Seit dem 18. April 2020 sind alle 6ffentlichen Auftraggeber in der Bundesrepublik Deutschland
verpflichtet, elektronische Rechnungen in einem strukturierten elektronischen Format zu emp-
fangen. Die Standardisierung der elektronischen Rechnungsdaten eréffnet den Kreisen die
Chance, den Prozess der Rechnungsbearbeitung schneller, weniger fehleranfallig und kosten-
gunstiger abzuwickeln. Die elektronischen Rechnungsdaten kénnen vom Finanzverfahren tber-
nommen und weiterverarbeitet werden.

Perspektivisch werden immer mehr Rechnungen in strukturierten Datensatzen (E-Rechnungen)
bei der Verwaltung eingehen. Solange dies aber auf der kommunalen Ebene in NRW fir die
Rechnungssteller noch nicht verpflichtend ist, befinden sich die Verwaltungen in einem hybriden
System. Das bedeutet, sie missen weiterhin auch noch eingehende Papierrechnungen oder
elektronisch versandte unstrukturierte Rechnungsdaten, wie beispielsweise PDF-Rechnungen,
verarbeiten. Die gpaNRW prift, inwieweit die Verwaltungen dazu bereits auf IT-Unterstiitzung
zurickgreifen kdnnen.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat einen Prozess fur die Bearbeitung seiner Eingangsrechnungen im-
plementiert, der technisch gut unterstitzt wird. Dennoch gibt es einen Ansatzpunkt, den
Workflow weiter zu optimieren.

Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen friihzeitig im Prozess digitalisieren und mit még-
lichst geringen Ressourcen medienbruchfrei weiterverarbeiten. Mit dieser Intention stellt die
gpaNRW im Einzelnen folgende Anforderungen an einen modernen Workflow:

e Scannen: Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen friihzeitig im Prozess scannen.
Sobald eine Rechnung in elektronischer Form vorliegt, sollte er diese medienbruchfrei in
einem digitalen Workflow weiterverarbeiten.

o Optische Texterkennung: Ein Kreis sollte Technologien nutzen, um Rechnungen auto-
matisiert auszulesen und relevante Informationen wie Rechnungsdatum, Rechnungsbe-
trag, Buchungstext, Rechnungsnummer, Zahlungsbedingungen und IBAN automatisch in
den Workflow (bertragen.
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o Automatisierte Datenergdnzung: Das Finanzverfahren eines Kreises sollte einen Da-
tenabgleich anhand eindeutiger Kriterien wie z.B. der IBAN oder der USt-ID gewéhrleis-
ten und, falls vorhanden, weitere Informationen wie z.B. eine Kreditorennummer automa-
tisiert ergénzen.

o Automatisierte Dubletten-Priifung: Im Rahmen des Datenabgleichs sollte das einge-
setzte Finanzverfahren eines Kreises auch inhaltsgleiche Datensétze identifizieren, um
Doppelbuchungen zu vermeiden.

e Schnittstelle zum Bestellprozess: Ein Kreis sollte Schnittstellen zum Auftrags- und
Vergabewesen nutzen, um die Rechnungsdaten mit den Auftragsdaten automatisiert ab-
zugleichen.

o Elektronische Bearbeitungshinweise: Im Workflow eines Kreises sollten automatisiert
Informationen fiir die Bearbeiter an zeitkritischen Schnittstellen generiert werden. Dazu
z&hlen beispielsweise Informationen l(iber ndchste Bearbeitungsschritte, offene Anord-
nungen im Finanzverfahren etc..

o Digitaler Belegzugriff: Nach Abschluss des Buchungsvorgangs sollte ein Kreis aus dem
Buchungsvorgang unmittelbar auf den digitalisierten Beleg zugreifen kénnen.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Kreis Coesfeld die vorgenannten Anforderungen
ganz oder teilweise erfiillt und wie es im Vergleich dazu bei den librigen Kreisen aussieht:

Uberblick iiber die Erfiillung der Anforderungen an einen modernen Rechnungsbearbeitungswork-
flow im Jahr 2022

Scannen erfullt 17 von 31
Optische Texterkennung erfullt 18 von 31
Automatisierte Datenergénzung erfullt 18 von 31
Automatisierte Dubletten-Priifung erfullt 22 von 31
Schnittstelle zum Bestellprozess nicht erfullt 2 von 31
Elektronische Bearbeitungshinweise  erfillt 23 von 31
Digitaler Belegzugriff erfullt 24 von 31

Rund die Halfte der gepriften Kreise hat bereits einen Workflow zur Rechnungseingangsbear-
beitung vollstandig implementiert und damit den Grundstein fiir einen effizienten Prozessablauf
gelegt. Beim Umfang der technischen Unterstitzung unterscheiden sich die gepriften Kreise
deutlich. Wahrend einige wenige ihren Prozess fast vollstdndig automatisiert haben, ist in den
meisten Kreisverwaltungen weiterhin manuelles Eingreifen vorgesehen.

Der Kreis Coesfeld hat seinen Workflow zur Rechnungseingangsbearbeitung fast vollstandig
implementiert und damit den Grundstein flr einen effizienten Prozessablauf gelegt. Die einzige
Ausnahme ist die Abteilung 32 - hier wartet die Kreisverwaltung noch ein Verfahrensupdate ab.
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Die vorbereitenden MaRnahmen fir die Anbindung hat der Kreis Coesfeld jedoch bereits abge-
schlossen. Er plant die Abteilung 32, nach dem Update im Dezember 2022, zu Beginn des Jah-
res 2023 an den Workflow anzuschlief3en.

Die Kreisverwaltung erhalt 80 Prozent ihrer Rechnungen auf digitalem Wege. Sie hat den Anteil
an digitalen Rechnungen bewusst erhdhen wollen und hat ihre Rechnungsstellenden aktiv an-
gesprochen und daflir geworben, den digitalen Weg zu nutzen. PDF-Rechnungen gehen in ei-
nem zentralen Mail-Postfach ein, das automatisiert ausgelesen wird. Die Rechnung wird auto-
matisiert iber das DMS in den Workflow Ubertragen.

Papierrechnungen, die einen vorgelagerten Scanprozess mit manuellen Tatigkeiten erfordern,
machen im Kreis Coesfeld nur noch einen Anteil von rund 18 Prozent der Eingangsrechnungen
aus. Vor der Ansprache der Kreditoren lag der Anteil bei Uber 90 Prozent. Mit der optischen
Texterkennung Ubertragt das Scanmodul automatisiert die Rechnungsdaten in den Workflow. In
dieser technischen Unterstiitzung liegt ein besonderes Potenzial, die Sachbearbeitung zu ent-
lasten und die Prozesseffizienz zu steigern.

Der Anteil an XRechnungen ist, wie bei den anderen Kreisen auch, verschwindend gering. Da-
her entschied sich der Kreis Coesfeld dazu, XRechnungen vorerst per E-Mail anzunehmen und
nicht das E-Rechnungsportal zu nutzen. Er mochte die Anbindung an das Portal auch zukiinftig
von der Anzahl der X-Rechnungen abhangig machen. In ein bis zwei Jahren wird das Vorgehen
evaluiert. Das Vorgehen ist derzeit analog zu den PDF-Rechnungen und ist in einer Dienstan-
weisung verbindlich geregelt.

Der Kreis Coesfeld nutzt neben der optischen Texterkennung auch die Moglichkeit, Datenfelder
automatisiert zu befillen. Aus der angegebenen IBAN und Adresse werden die Informationen
zum Rechnungsstellenden im Hintergrund ausgelesen und automatisiert erganzt. Nach eigenen
Aussagen sind in mindestens 85 Prozent der Falle keine manuellen Korrekturen erforderlich, so
dass die technische Unterstltzung eine deutliche Effizienzsteigerung darstellt.

In einer weiteren Ausbaustufe ermdglicht eine Schnittstelle zwischen Rechnungsworkflow und
Bestellwesen einen automatisierten Abgleich zwischen Bestellung und Eingangsrechnung. Vo-
raussetzung fir Synergieeffekte ist, dass ein Bestellvorgang im Finanzverfahren entsprechende
Mittel reserviert und somit die Kontierungsinformationen, wie Kostenstelle, Kostentrager oder
Sachkonto vorliegen. Der Kreis Coesfeld konnte tiber diese Mdglichkeit seinen Rechnungsbear-
beitungsprozess weiter optimieren, sofern er kiinftig die Mittelreservierung nutzt. Auf Basis der
reservierten Mittel kdnnte er dann Kontierungsinformationen automatisiert in den Workflow
Ubertragen und die Sachbearbeitung von manuellen Dateneingaben entlasten. In einer weiteren
Ausbaustufe konnte er einen automatisierten Abgleich zwischen Bestellung und Eingangsrech-
nung implementieren, um die sachliche und rechnerische Richtigkeitsprifung technisch zu un-
terstitzen.

Im Hochbau nutzt der Kreis Coesfeld bereits die Moglichkeit, Mittel zu reservieren. Eine Schnitt-
stelle zum Rechnungsworkflow besteht jedoch nicht. Nach eigenen Angaben bestanden in der
Vergangenheit technische Probleme in der Ausgestaltung der Schnittstelle zwischen Rech-
nungsworkflow im Dokumentenmanagementsystem und Finanzverfahren.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte gemeinsam mit seinem IT-Dienstleister und den Softwareherstel-
lern von DMS und Finanzverfahren an einer Erweiterung der Schnittstelle zwischen den Sys-
temen arbeiten. So kdnnte er aktuell noch manuell durchgefiihrte Dateneingaben und Priif-
schritte Uber das Auftrags- und Bestellwesen weiter automatisieren.

3.3.3.2.4 Digitale Initiative

Die Digitalisierung er6ffnet den Kreisen auch Mdglichkeiten, zunehmenden Ressourcenengpas-
sen zu begegnen und die eigene Handlungsfahigkeit langfristig zu sichern. Vor diesem Hinter-
grund prift die gpaNRW, inwiefern Kreise hier frihzeitig initiativ tatig werden. Dazu haben wir
Aspekte aufgegriffen, die bislang fir die Kreise noch nicht verpflichtend sind.

+ Die digitale Transformation des Kreises Coesfeld ist auch Uber die rechtlichen Anforderun-
gen hinaus gut fortgeschritten und bietet eine gute Grundlage fir eine weitestgehend medi-
enbruchfreie Arbeit.

Ein Kreis sollte anstreben, in allen Bereichen der Verwaltung zeitnah elektronische Akten (E-
Akten) als Grundlage fiir eine medienbruchfreie Verwaltungsarbeit vorzuhalten. Um dies zu er-
reichen, sollten Kreise gegenwértig mindestens schon

o die technischen Voraussetzungen fiir ein verwaltungsweites Dokumentenmanagement
(Schnittstellen und Dokumentenmanagementsystem bzw. Dokumentenmanagementmo-
dule) geschaffen haben,

o die E-Akte in einzelnen Bereichen der Verwaltung pilotweise eingefiihrt haben und

e einen Projektplan flir die Einflihrung der E-Akte in den (brigen Verwaltungsbereichen be-
sitzen.

Dartiber hinaus sollte ein Kreis einzelne interne und externe Verwaltungsleistungen bereits me-
dienbruchfrei erstellen.

Nahezu alle Kreisverwaltungen haben bereits ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) und
E-Akten im Einsatz. Der Kreis Coesfeld ist in diesem Prozess vergleichsweise weit fortge-
schritten. Alle Arbeitsplatze sind an das DMS angebunden, zumindest fir einen Teil der Tatig-
keiten. Rund die Halfte der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen nutzen das DMS vollstandig und ar-
beiten vollstandig digital. Damit verfligt der Kreis Coesfeld liber eine gute Grundlage, Online-
Leistungen auch medienbruchfrei weiterverarbeiten zu kénnen.

Der Kreis Coesfeld nutzt vorrangig das DMS, in Ausnahmefallen werden E-Akten in Fachver-
fahren eingerichtet. Insbesondere setzt er E-Akten ein, um auf aktuelle Anforderungen flexibel
reagieren zu kénnen. So hat er 2018 beispielsweise einen Neubau des Jugendamtes genutzt
und die Jugendamtsakten digitalisiert. In der Pandemie hat die Kreisverwaltung die digitale
Impfakte entwickelt.

Auf diesem Digitalisierungsniveau kann der Kreis Coesfeld aufbauen und seine Prozesse weiter
digitalisieren
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3.34 Prozessmanagement

Digital bedeutet nicht, dass Verwaltungsleistungen automatisch effizienter erstellt werden. Wie
sehr der Kreis von der Digitalisierung profitiert, entscheidet sich bereits vor der Auswahl neuer
Hard- und Software. Die Herausforderung liegt nicht in der Technik. Sie liegt darin, die funkti-
ons- und organisationsiibergreifenden Arbeitsablaufe (Prozesse) effizient zu gestalten und die
resultierenden Anforderungen an die IT zu beschreiben. Verwaltungen missen daher vorab kri-
tisch hinterfragen, wer im Prozess wann flr was zustandig ist.

Schlechte digitale Lésungen bewirken mehr als nur einen Imageverlust. Sie fihren zu ver-
schwendeten Ressourcen und erschweren oder gefahrden die Daseinsvorsorge sowie notwen-
dige Verwaltungsleistungen.

Im Idealfall sollte daher einem IT-Einsatz immer eine Verwaltungsprozessbetrachtung voraus-
gehen. Diese Intention ist auch in § 12 EGovG NRW verankert. Nur so besteht die Méglichkeit,
ineffektive und ineffiziente Verwaltungsprozesse zu identifizieren und auf Optimierungspotenzi-
ale, z.B. auch durch einen IT-Einsatz, systematisch zu untersuchen. Sie bilden damit die Grund-
lage, um konkrete IT-Leistungsanforderungen zu definieren und Uber die Wirtschaftlichkeit von
IT-Leistungen zu urteilen.

Die gpaNRW hat anhand ausgewabhlter Kriterien geprift, inwiefern die Verwaltungen der Kreise
bereits ein IT-bezogenes Prozessmanagement implementiert haben.

» Feststellung
Das Prozessmanagement des Kreises Coesfeld befindet sich im Aufbau. Gegenwartig fehlt
es noch an einem systematischen Vorgehen, um den Anspriichen der digitalen Transforma-
tion in vollem Umfang gerecht werden zu kénnen.

Das Prozessmanagement eines Kreises sollte folgende Anforderungen erfiillen:

o Strategische Vorgaben: Ein Kreis sollte ein gemeinsames Prozessverstdndnis aller Be-
teiligten schaffen. Dazu sollte er verbindlich beschreiben, welche Ziele er mit der Betrach-
tung von Verwaltungsprozessen verfolgt. Er sollte insbesondere festlegen, welchen Pro-
zessen Prioritét eingerdumt wird. Die Vorgaben sollten auch die Optimierung von Prozes-
sen zum Ziel haben.

e Personalausstattung: Ein Kreis sollte hinreichende Personalressourcen mit der erfor-
derlichen Fach- und Methodenkompetenz besitzen. Die Aufgabe des Prozessmanage-
ments sollte in den Stellenbeschreibungen verankert sein. Ein Kreis sollte die Personal-
ressourcen von zentraler Stelle entsprechend der gesetzten Prioritdten einsetzen.

e Operative Vorgaben: Ein Kreis sollte verbindlich regeln, wie Prozesse erhoben, analy-
siert und dokumentiert werden. Wichtig ist dabei, dass sich der Detaillierungsgrad am
Zweck orientiert und die Ergebnisse in einem verwaltungseinheitlichen Standard darge-
stellt bzw. dokumentiert werden. Der Standard sollte sich an der Vorgabe des Landes
NRW (BPMN 2.0)¢ orientieren.

8 BPMN 2.0 (Business Process Model and Notation 2.0) ist der aktuelle Standard zur Geschéaftsprozessmodellierung. Er erlaubt, Pro-
zesse grafisch abzubilden und fiir die gesamte Organisation transparent darzustellen.
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e Fachverfahren: Ein Kreis sollte verwaltungseinheitlich ein Fachverfahren einsetzen, das
geeignet ist, Prozesse fach- und anforderungsgerecht zu dokumentieren und zu analysie-
ren.

o Interne Vernetzung: Ein Kreis sollte gewéhrleisten, dass die Bereiche IT-Steuerung,
operative IT und Organisation bzw. das Prozessmanagement eng miteinander vernetzt
sind.

e Prozessiiberblick: Ein Kreis sollte seine Prozesse kennen. Das bedeutet, dass er min-
destens eine vollstandige Auflistung der Verwaltungsprozesse besitzen sollte.

o Stand der Umsetzung: Ein Kreis sollte bereits Prozesse entsprechend seiner VVorgaben
erhoben, dokumentiert, analysiert und optimiert haben. Aktuelle IT-Anforderungen sollten
auf Prozessbetrachtungen basieren.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Kreis Coesfeld die vorgenannten Anforderungen
ganz oder teilweise erfiillt und wie es im Vergleich dazu bei den librigen Kreisen aussieht:

Uberblick iiber die Erfiillung der Anforderungen an das Prozessmanagement im Jahr 2022

Strategische Vorgaben teilweise erfullt 7 von 31
Personalausstattung teilweise erfullt 6 von 31
Operative Vorgaben teilweise erfullt 14 von 31
Fachverfahren erfullt 29 von 31
Interne Vernetzung teilweise erfullt 17 von 31
Prozessiiberblick teilweise erfullt 8 von 31
Stand der Umsetzung teilweise erfullt 6 von 31

Auf den ersten Blick erfiillen nur wenige Kreise die zuvor beschriebenen Anforderungen an ein
systematisches und zielgerichtetes Prozessmanagement. Fir die gpaNRW ist eine Anforderung
erfillt, wenn alle Teilaspekte umgesetzt sind. Da sich die meisten Kreise noch in der Einfuhrung
befinden, erflllen sie derzeit oftmals nur Teilanforderungen. Dies gilt auch fiir den Kreis Coes-
feld.

Der Kreis Coesfeld weifls um die Bedeutung eines systematischen Prozessmanagements. Eine
Digitalisierung, die auf optimierten und technisch unterstiitzten Prozessen aufsetzt, ermdglicht
dem Kreis, seine Leistungen effizienter zu erbringen und somit demographischem Wandel und
Fachkraftemangel zu begegnen. Dennoch war der Kreis Coesfeld aufgrund von anderen Priori-
taten bisher nicht in der Lage, ein verwaltungsweites, systematisches Prozessmanagement auf-
zubauen. Vielmehr hat die Kreisverwaltung die Entscheidung getroffen, das Prozessmanage-
ment hintenanzustellen und prioritér das Leistungsangebot zu digitalisieren. Eine vorgeschaltete
oder parallele Prozessoptimierung war dem Kreis Coesfeld ressourcenbedingt nicht méglich.

Der Kreis Coesfeld verfiigt aktuell noch nicht Uber ausreichende verbindliche Festlegungen. So
hat er seine Aufgaben, Ziele und Prioritdten im Zusammenhang mit Prozessmanagement noch
nicht festgeschrieben. Bisher betreibt der Kreis Prozessmanagement eher anlassbezogen. Dies
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betrifft vorrangig die Aufgaben der Zentralen Auslanderbehérde oder einzelne Projekte oder Ab-
teilungen. Den strategischen Rahmen fur ein kinftiges, systematisches Prozessmanagement
mdchte der Kreis Coesfeld verwaltungsweit festlegen und erarbeitet aktuell entsprechende Vor-
gaben.

Ein Fokus bei der kiinftigen Vorgehensweise soll auch auf dem demographischen Wandel lie-
gen. So méchte der Kreis Coesfeld sein Prozessmanagement auch als Wissensmanagement-
Tool nutzen und plant Fachbereiche in den Fokus zu nehmen, in denen besonders viel altersbe-
dingte Fluktuation ansteht. Die gpaNRW bestarkt den Kreis Coesfeld in seinem Vorhaben, um
mit dem Prozessmanagement einen maoglichst groRen Mehrwert fir und eine hohe Akzeptanz
bei den Beteiligten zu erzielen.

Derzeit befassen sich maximal zwei Vollzeitstellen mit dem Prozessmanagement des Kreises
Coesfeld, wobei eine Stelle projektbezogen fiir die Zentrale Auslanderbehdrde eingerichtet und
vom Land NRW refinanziert ist. Die zentralen Stellenanteile sind in den entsprechenden Stel-
len- und Dienstpostenbeschreibungen verankert. Dezentral bestehen aktuell noch keine Res-
sourcen fir Prozessmanagement, wenngleich der Fachdienst Organisation und Digitalisierung
die Fachbereiche bei Prozessbetrachtungen einbezieht. Aus Sicht des Kreises ist die verflug-
bare Ressource aktuell ausreichend, nicht aber fir ein dauerhaftes, verwaltungsweites Prozess-
management. Die gpaNRW unterstiitzt den Kreis Coesfeld in seiner Auffassung, dass ein Pro-
zessmanagement zunachst eher Mehraufwand erzeugt. Perspektivisch kdnnen Prozessoptimie-
rungen ein Instrument sein, um den Herausforderungen zu begegnen, die sich aus dem demo-
graphischen Wandel und dem Fachkraftemangel ergeben

Uber ein Prozessregister oder eine Prozesslandkarte, in der alle verwaltungsweiten Prozesse
aufgefihrt sind, verfugt der Kreis Coesfeld bisher nicht. Bisher wurden verwaltungsweit 50 Pro-
zesse identifiziert. Ein Uberblick ist unabdingbar, um die Prozesse fiir Analysen sachgerecht
priorisieren zu kénnen.

Der Kreis Coesfeld hat hierzu bereits ein Fachverfahren im Einsatz und nutzt Modellierungen
als einzige Darstellungsform fiir Prozesse. Er verfiigt bereits heute tber operativen Vorgaben
zur Prozesserhebung und -darstellung. So werden beispielsweise regelmaflig Medienbriiche
identifiziert, um eine gute Analysegrundlage fir Digitalisierungsvorhaben zu haben. Zentrale

Vorgaben sind unerldsslich, um eine einheitliche Darstellung zu gewahrleisten.

Auch wenn ein systematisches Prozessmanagement etabliert ist, bedeutet dies nicht zwangs-
laufig, dass es eine gute Grundlage fur die IT bzw. anstehende Digitalisierungsprojekte darstellt.
Viele Kreise haben ihre IT-Organisationseinheit noch nicht systematisch in ihr Prozessmanage-
ment eingebunden, obwohl sie IT als wesentlichen Bestandteil zur Prozessoptimierung sehen.
Dies ist auch im Kreis Coesfeld der Fall. Der Fachdienst Organisation und Digitalisierung bindet
die IT eher anlassbezogen in Prozessanalysen ein, wenn es um konkrete technische Lésungen
geht, beispielsweise die Einflhrung von Unterschriftenpads. Im Kreis Coesfeld ist dieses Vorge-
hen eher unkritisch, da auch im Fachdienst Organisation und Digitalisierung IT-Mitarbeitende
tatig sind.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte dem Aufbau eines systematischen Prozessmanagements eine
hohe Prioritat einrAumen und eine verbindliche, verwaltungsweite Strategie fir sein Prozess-
management beschliel3en. In diesem Zusammenhang sollte er seine Verwaltungsprozesse
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identifizieren und priorisieren. Auf dieser Grundlage sollte der Kreis Coesfeld seinen Perso-
nalbedarf fur die Aufgabe des Prozessmanagements bemessen.

3.3.5 IT-Sicherheit

In einer modernen Verwaltung werden nahezu alle Prozesse und Fachaufgaben mit IT gesteu-
ert bzw. unterstitzt. Im Zuge der fortlaufenden Digitalisierung wird die Durchdringung mit IT in
den Verwaltungsprozessen weiter steigen. Schon bei dem aktuellen Stand der Digitalisierung
wirde bei einem Ausfall der IT die Arbeit in nahezu allen Verwaltungsbereichen vollstandig zum
Erliegen kommen. Die Verwaltung ist mehr denn je davon abhéangig, dass die IT mdglichst st6-
rungsfrei funktioniert und die zu verarbeitenden Daten angemessen geschutzt sind.

Die gpaNRW prift den Stand der IT-Sicherheit bei den Kreisen rein systemisch. Das heif3t, wir
betrachten ausgewahlte Sicherheitsaspekte, um Ruckschlisse auf die gesamte IT-Sicherheits-
struktur der Verwaltung zu ziehen. Die Erfahrungen aus zahlreichen Priifungen bestatigen, dass
damit die grundsatzlichen Problemstellungen in den Verwaltungen identifiziert werden kénnen.

Aufgrund der besonderen Bedeutung fir die digitale Verwaltung beschrankt sich die gpaNRW
dabei auf folgende Aspekte:

e Technische Aspekte: Hierzu gehdren die Ausgestaltung der Technikrdume, die IT-Netz-
werkverkabelung und die Datensicherung. Bei der Bewertung der Technikrdume hat die
gpaNRW nur die Radume berUcksichtigt, die durch den Kreis selbst betreut werden.

¢ Organisatorische Aspekte: Sie umfassen das Sicherheitsmanagement, die Sicherheits-
organisation, das Personal betreffende SicherheitsmaRnahmen, das Notfallvorsorgekon-
zept und das Notfallhandbuch.

In Anlehnung an die Vorgaben des BSI-Grundschutzkataloges hat die gpaNRW hierzu ausge-
wahlte Einzelaspekte geprift. Infformationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informatio-
nen. Daher stellen wir die Ergebnisse im Folgenden lediglich zusammenfassend dar. Detaillierte
Erkenntnisse und Empfehlungen hat die gpaNRW dokumentiert und mit der Kreisverwaltung
bereits im Prufungsverlauf eingehend kommuniziert.

+ Feststellung
Die technischen und raumlichen Sicherheitsstrukturen des Kreises Coesfeld sind gut. Aller-
dings bestehen konzeptionelle Optimierungsanséatze im IT-Sicherheitsmanagement um po-
tenzielle IT-Sicherheitsrisiken weiter zu reduzieren und vorhandene Strukturen abzusichern.

Die technische Infrastruktur und der konzeptionelle Rahmen miissen dem Schutzbedarf der zu
verarbeitenden Daten und den strategischen Vorgaben gerecht werden. Dies bedingt, dass sich
ein Kreis mit méglichen Notfallszenarien und dessen Folgen auseinandersetzt. Auch fir potenti-
elle Systemausfélle und Datenverluste muss er verbindliche Vorgaben fiir die operative IT und
die verschiedenen Anwendergruppen machen.

Der nachstehend dargestellte Erflllungsgrad bemisst sich daran, wie viele der gepriften Anfor-
derungen seitens des Kreises Coesfeld erfiillt sind.

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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Anteil der erfiillten IT-Sicherheitsanforderungen in Prozent 2022

* * GOV 66 W V000 0 o 000

58,80 97,50
@ Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld

Mit den umgesetzten MalRnahmen zur IT-Sicherheit nimmt der Kreis Coesfeld im interkommu-
nalen Vergleich eine Position im Mittelfeld der gepriften Kreise ein. Der mit dieser Prifung fest-
gestellte Gesamterfiillungsgrad betragt 73,4 Prozent, der Median liegt derzeit bei 80,6 Prozent.

In den einzelnen Prufaspekten stellen sich die Ergebnisse fur den Kreis Coesfeld wie folgt dar:

Erfiillungsgrade in den einzelnen IT-Sicherheitsaspekten in Prozent 2022

Datensicherung Sh8

94,40

83,30

IT- Verkabelung 83.30

Notfallkonzept 96,70

56,70

Personalsensibilisierung 58,20

81,30

97,60

Technikraume
92,90

Sicherheitsmanagement Lo

|

68,80

78,60

icherheitsorganisation 85,70

= Kreis Coesfeld = Median

Das Gesamtergebnis liegt unter anderem in den noch fehlenden organisatorischen MalRnahmen
im Bereich des IT-Sicherheitsmanagements begriindet. Hierzu zahlen unter anderem ein for-
melles IT-Sicherheitskonzept sowie ein regelmaliges Berichtswesen. Diese Punkte wurden je-
doch vom Kreis Coesfeld bereits erkannt. Die Leitlinie zur IT-Sicherheit wurde Ende 2022 be-
reits unterzeichnet.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Aufarbeitung der konzeptionellen Defizite konsequent fortset-
zen, die Konzepte umsetzen und ein Berichtswesen zu sicherheitsrelevanten Kennzahlen
aufbauen.
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2021 konnte der Kreis Coesfeld die Stelle des IT-Sicherheitsbeauftragten besetzen und arbeitet
aktuell die konzeptionellen Defizite im Bereich IT-Sicherheit auf. Hierzu zahlen auch die Leitlinie
zur IT-Sicherheit, das IT-Sicherheitskonzept und auch das dazugehdrige Berichtswesen. Die
Leitlinie zur IT-Sicherheit ist inzwischen formuliert und die Gremienbeteiligung abgeschlossen.
Es ist davon auszugehen, dass sie zeitnah veroffentlicht wird. Aufgrund der zusatzlichen Aufga-
ben plant der Kreis eine personelle Verstarkung fur den Bereich IT-Sicherheit. Eine ausrei-
chende Personalausstattung ist unabdingbar, um dauerhaft Risiken zu minimieren und das Ge-
samtergebnis kurz- bis mittelfristig zu verbessern.

Wenngleich das Ergebnis im Bereich Technikrdume sehr gut ausfallt, so gibt es konkrete As-
pekte, die bei kiinftigen Planungen optimiert werden sollten. Details wurden im Rahmen des
Vor-Ort-Termins mit den Verantwortlichen erlautert.

3.3.6 Ortliche Rechnungspriifung

Die ortliche Rechnungsprifung verfolgt vorrangig das Ziel, die Rechtmafigkeit, Zweckmafigkeit
und Wirtschaftlichkeit der Verwaltung sicherzustellen. Die IT kann die Prifungshandlungen un-
terstiitzen oder selbst Gegenstand der 6rtlichen Priifung sein.

Eine unmittelbare Verpflichtung zur Prifung der IT ergibt sich aus § 104 Absatz 1 Nummer 3
Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) und § 28 Absatz 5 Nummer 1
der Verordnung liber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kom-
munalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen - KomHVO NRW). Demnach muss die 6rtliche
Rechnungsprufung Fachprogramme im Bereich der Finanzbuchhaltung vor ihrem Einsatz pru-
fen. Diese Prifung setzt ab 2021 auf der Konformitatsprifung der gpaNRW auf. Die o6rtliche
Prifung zielt auf den rechtskonformen Einsatz der Fachprogramme innerhalb der értlichen Rah-
menbedingungen des Kreises ab.

Auch darlber hinaus kann die értliche Priifung erheblich zu einer sicheren, sachgerechten und
wirtschaftlichen IT-Bereitstellung beitragen. In diesem Zusammenhang kann sie beispielsweise
prifen, ob technische und organisatorische SicherheitsmafRnahmen hinreichend umgesetzt
werden.

Auf der anderen Seite kann die IT die Prifhandlungen effizienter machen und somit die Wirk-
samkeit der drtlichen Rechnungsprufung starken bzw. sichern.

Je starker die Digitalisierung der Verwaltung vorangeschritten ist, desto starker muss sich die
drtliche Rechnungsprufung mit der Informationstechnik auseinandersetzen. Dies betrifft das
,Prifen mit IT* ebenso wie das ,Prifen der IT*.

Es ist nicht die Intention der gpaNRW die Prifhandlungen der 6rtlichen Rechnungsprifung zu
bewerten. Vielmehr bewerten wir, inwiefern die 6rtliche Rechnungsprifung von der Digitalisie-
rung profitieren kann und ob die Rahmenbedingungen eine sachgerechte Prifung der IT Gber-
haupt ermdglichen.

JPANRW Seite 132 von 343




+ Kreis Coesfeld # Informationstechnik + 050.010.040_02518

+ Feststellung
Die drtliche IT-Prifung des Kreises Coesfeld kann aktuell nur die notwendigen Prifhandlun-
gen absichern. Fir eine systematische ortliche IT-Prifung sind die Rahmenbedingungen op-
timierungsbediirftig. Neben der IT-Priifung konnten weitere Fachprifungen durch den Ein-
satz von Fachverfahren noch effizienter gestaltet werden.

Damit die ortliche Rechnungspriifung gute Rahmenbedingungen zum Priifen der IT und dem
Priifen mit IT erhélt, sollte ein Kreis nachstehende Aspekte berlicksichtigen:

e Ein Kreis sollte die interne IT-Priifung in der értlichen Rechnungspriifung verankern. Dies
bedingt hinreichende eigene und/oder externe personelle Ressourcen.

e Ein Kreis sollte im Rahmen der értlichen Priifung unterstiitzende Fachverfahren einset-
zen. Der Grad der IT-Unterstiitzung bemisst sich am Stand der Digitalisierung in der Ver-
waltung. Je stérker Verwaltungsabldufe digitalisiert und Akten elektronisch gefiihrt wer-
den, desto héher sind die Anforderungen an IT-gestiitzte Priifungen.

e Ein Kreis sollte die erforderliche Fachkompetenz in der értlichen Rechnungspriifung si-
cherstellen. Dazu zahlt der Umgang mit der IT ebenso wie die Bewertung von IT-Organi-
sation und -Infrastrukturen.

Das Priifungsamt des Kreises Coesfeld stellt den tGiberwiegenden Teil der notwendigen Prif-
handlungen der oértlichen IT-Prifung sicher. Die nachfolgende Tabelle stellt dar, wie es im Ver-
gleich dazu bei den Ubrigen Kreisen aussieht.

Uberblick iiber aufgegriffene Priifaspekte der értlichen Rechnungspriifung 2018 bis 2022

Wie viele Kreise haben
diesen Priifaspekt min-

Hat der Kreis Coesfeld

Priifaspekte diesen Prufaspekt aufge- destens tellweisealifge-
griffen? .
griffen?
Programme zur IT-gestltzten Buchfiihrung vor ihrer Ja 27 von 31
Anwendung
Programme zur IT-gestltzten Buchfiihrung im laufen- Ja 24 von 31

den Einsatz (Updates etc.)

Sonstige einflihrungsbegleitende Anwendungspriifun- | Ja 20 von 31
gen
ZweckmaRigkeit des IT-Einsatzes gemessen an den Ja 7 von 31

gesetzten (Strategie-)Zielen

Wirtschaftlichkeitsberechnungen von Investitionsmal3- | Nein 5 von 31
nahmen im IT-Bereich

Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen tber die Analyse von | Nein 6 von 31
Geschaftsprozessen

MaRnahmen und Regelungen zum Datenschutz Ja 16 von 31
Rollen- und Berechtigungskonzepte Ja 22 von 31
Anwendungslizenzen Nein 9 von 31
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Weitergehende Aspekte der Informationssicherheit Nein 13 von 31
(Technisch organisatorische Regelungen und MaRnah-
men, Schutzbedarf der eingesetzten IT-Systeme und
Infrastrukturrdume, Notfallvorsorge)

Unabhangig von einer gesetzlichen Verpflichtung haben alle oben aufgefihrten Prifaspekte
eine praktische Relevanz. Sie kdnnen wesentlich dazu beitragen, die IT des Kreises sicher und
die zugrundeliegenden Prozesse effizienter zu machen. Es gibt allerdings keinen Priifaspekt,
der von allen Kreisen gleichermalen zufriedenstellend erfillt werden kann. Die etwas hdheren
Quoten bei einzelnen Aspekten sollen nicht darlber hinwegtduschen, dass dem teils nur an-
satzweise Priifungen zugrunde liegen. Der Kreis Coesfeld konnte in den letzten fiinf Jahren ei-
nige dieser Prifaspekte aufgreifen und erreicht damit einen vergleichbaren Sachstand wie die
meisten gepriften Kreise.

Eine unmittelbare gesetzliche Verpflichtung besteht vorrangig fir die Prifung der Programme
zur IT-gestitzten Buchflihrung vor ihrer Anwendung. Mit der Einflhrung der Zulassungspflicht
von Fachverfahren zur Ausfiuihrung der Geschéafte der kommunalen Haushaltswirtschaft hat der
Gesetzgeber ein zweistufiges Verfahren eingefiihrt, das die Eignung der in der kommunalen
Haushaltswirtschaft eingesetzten Fachprogramme landesweit einheitlich sicherstellen soll und
die individuellen Prufungshandlungen in den Kommunen vor Ort reduziert. Hierdurch wurde
aber auch vom Gesetzgeber bekraftigt, dass es eine Aufgabe der értlichen Rechnungsprifung
bleibt, die Fachprogramme vor ihrem Einsatz zu prifen. Dies umfasst zum einen die an die ortli-
chen Gegebenheiten vorgenommenen individuellen Anpassungen des Fachprogramms durch
Konfiguration und Parametrisierung (sog. ,Customizing®). Dartber hinaus liegt auch die Priifung
von Fachverfahren, die derzeit nicht unter die Zulassungspflicht durch die gpaNRW fallen, in
der Verantwortung der ortlichen Rechnungspriifung.

Die ortliche Rechnungspriifung des Kreises Coesfeld fiihrt die Anwendungsprifung nach § 104
Absatz 1 Nummer 3 GO NRW eigenstandig durch und prift das Finanzverfahren, die dazuge-
hérigen Schnittstellen bei Updates und neue Schnittstellen von Fachverfahren zum Kassenwe-
sen. Sie pruft mangels fachlicher Qualifikation nicht die technische Ausgestaltung von Schnitt-
stellen, sondern vielmehr ob die Rechnungslaufe mit den korrekten Betragen durchgebucht
werden. Ggf. kdnnte der Kreis Coesfeld in diesen Bereichen mit anderen Kommunen zusam-
menarbeiten. Da sich andere Kommunen in einer dhnlichen Position befinden, kénnten sie ge-
meinsam die IT-Prifung starken und Synergien heben.

Intensiv priift die értliche Rechnungsprifung Rollen- und Berechtigungskonzepte. Die Prifung
umfasst die Entwicklung von Rollenkonzepten und die Vergabe von Rollen an Anwender. Aber
auch der Entzug von Berechtigung bei personellen Veranderungen werden betrachtet.

Dariber hinaus ist IT auch Bestandteil von Fachpriifungen und findet daher auch bereits heute
Eingang in die Prifungsplanung. Allerdings ist das Vorgehen bisher noch nicht systematisch,
sondern eher anlassbezogen. Die 6rtliche Rechnungsprifung ist sich aber der Bedeutung des
Themas IT und den verbundenen Risiken bewusst. Aktuell erarbeitet sie eine Risiko-Landkarte
als Basis fiir eine systematische, risikoorientierte Priifung. Es wurden verschiedene Kriterien
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definiert, deren gewichtete Bewertung zu einer Risikoeinschatzung fihrt. Zu diesen Kriterien ge-
horen beispielsweise das Finanzvolumen, der Umfang des internen Kontrollsystems, die Kom-
plexitat der Aufgabe (gemessen an den Stellenwertigkeiten), der Zeitabstand zur letzten Pri-
fung und die Personalfluktuation. Auf dieser Grundlage mdchte die értliche Rechnungsprifung
des Kreises Coesfeld kiinftig die risikoorientierte Prifplanung durchfiihren. Das Produkt IT ist
dabei Bestandteil der zu prifenden Produkte.

Der grofdte Engpass fiir die értliche IT-Prifung des Kreis Coesfeld liegt wie bei den meisten an-
deren geprtften Kreisen in der knappen Personalressource. So verflgt der Kreis Coesfeld Uber
weniger als 0,1 Vollzeit-Stellen fir IT-Prifung. Neben den quantitativen Personalressourcen
mangelt es meist noch an der fachlichen Qualifikation, um den geforderten Prifinhalten gerecht
werden zu kdnnen. Selbst die Kreise, die IT-Prifungen durchfiihren, fihlen sich meist nicht an-
nahernd adaquat aus- und fortgebildet. Auch beim Kreis Coesfeld ist keine ausreichende fach-
spezifische Qualifikation vorhanden. Dadurch besteht das Risiko, dass auch zukinftig IT-Pru-
fungen nicht im erforderlichen Umfang durchgefthrt werden kénnen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte eine IT-Prifstrategie entwickeln. Auf dieser Grundlage sollte er
eine Personalbemessung durchfiihren und Anforderungen an die fachliche Qualifikation der
IT-Prifenden beschreiben.

Die drtliche Rechnungsprufung des Kreises Coesfeld hat auch weitere Themenfelder im Blick,
ohne dort selbst zu prifen. Sie konnte fir die Themen IT-Sicherheit oder auch Wirtschaftlich-
keitsbetrachtungen sensibilisieren und nachhaltige Anderungen im Umgang damit erzielen. So
ist beispielsweise eine einheitliche Form der Wirtschaftlichkeitsbetrachtung inzwischen Bestand-
teil des standardisierten Vergabeverfahrens.

Die Prufhandlungen, bei denen die IT nicht selbst im Fokus steht, fihrt der Kreis Coesfeld be-
reits heute, zumindest in Teilen, mit IT-Unterstiitzung durch. Dabei setzt er ein Fachverfahren
ein und hat damit den ersten Schritt in Richtung Massendatenanalyse gemacht. Der Einsatz ist
zwar bisher auf bestimmte Daten beschrankt, das Vorgehen wurde aber bereits in der Rech-
nungsprufungsordnung verankert.

Je stérker die digitale Transformation der Verwaltung vorangeschritten ist, also je grof3er das
digitale Datenvolumen ist, desto gréfRer sind sowohl die Notwendigkeit als auch das Potenzial
von Massendatenanalysen in Fachprifungen. Grundsatzlich kbnnen Massendatenanalysen die
Transparenz und den Informationsgehalt von Daten erhéhen und Erkenntnisse bringen, die
sonst nicht oder zumindest nur schwer erkannt werden kénnen. Dadurch wére die ortliche
Rechnungsprifung eher in der Lage, ein breiteres Betrachtungsfeld in klrzerer Zeit und mit ge-
ringem Personalaufwand nach Auffalligkeiten zu untersuchen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte darauf hinarbeiten, mehr priifungsrelevante Datensatze tber ada-
quate Fachverfahren auswerten zu kénnen.
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3.4 IT an Schulen

Die Digitalisierung der Schulen in NRW besitzt heute eine héhere Prioritat als je zuvor. Die
Corona-Pandemie hat den diesbezlglichen Nachholbedarf in der landesweiten Schullandschaft
deutlich aufgezeigt. Das digital gestiitzte Lernen und Lehren zahlt fir viele Schulen wahrend
der Pandemie zu den gréRten Herausforderungen. Eine bedarfsgerechte und funktionierende
technische Infrastruktur stehen dabei im Fokus.

Vielerorts muss verstarkt in Infrastruktur und Ausstattung investiert werden, um einen zeitgema-
Ren Unterricht mit digitalen Werkzeugen gewahrleisten zu kdnnen. Fir diesen schon vor der
der Pandemie begonnenen Aufholprozess standen und stehen Férdermittel aus unterschiedli-
chen Quellen zur Verfligung.

Beispielsweise standen in NRW aus Férderprogrammen im Zeitraum zwischen 2017 und 2020
rund sechs Milliarden Euro zur Verfligung, die auch fir Digitalisierungsmallnahmen in den
Schulen genutzt werden konnten. Diese resultieren insbesondere aus dem Programm ,Gute
Schule 2020, dem Kommunalinvestitionsférdergesetz des Bundes (KInvFG) sowie der jahrli-
chen Schul- und Bildungspauschale. Darlber hinaus stehen in NRW aktuell Giber eine Milliarde
Euro aus dem zwischen Bund und Landern beschlossenen ,DigitalPakt Schule” bereit, die aus-
schlieRlich in die Digitalisierung der Schulen flieBen. Im Rahmen der umfassenden ,Digitalstra-
tegie Schule NRW* stellt das Land NRW fur die Weiterentwicklung des schulischen Bildungsbe-
reichs bis 2025 weitere Finanzmittel bereit.

Unabhangig von der Mittelherkunft bedingt die erfolgreiche Digitalisierung der Schulen eine
zentrale Konzeption und Koordination. Denn die Aufgabe ist nicht weniger komplex, als es in
der Kernverwaltung der Fall ist. Im Gegenteil: Insbesondere die Trennung von ,inneren® und
-aulleren Schulangelegenheiten macht sie umso anspruchsvoller.

Fir die "inneren" Schulangelegenheiten sind die Schulaufsichtsbehdrden des Landes NRW zu-

standig. Unmittelbare Aufsichtsbehdrden tber die Schulen sind die Bezirksregierungen und die

staatlichen Schulamter. In diesem Zusammenhang nehmen die Kreise die Dienst- und Fachauf-
sicht Uber die Grundschulen sowie die Fachaufsicht (iber Hauptschulen und bestimmte Forder-

schulen wahr.

Teils sind die Kreise fur Férderschulen und Berufskollege allerdings selbst als Schultrager auch
fur die "auBeren" Schulangelegenheiten zusténdig. Darunter fallen alle Bereiche, die die Ver-
waltung, die Schulgebaude und -gelande sowie deren Ausstattung betreffen. Im Hinblick auf die
IT haben die Kreise gemal § 79 des Schulgesetzes NRW (SchulG NRW) eine am allgemeinen
Stand der Technik und Informationstechnologie orientierte Sachausstattung zur Verfigung zu
stellen.

Das zentrale Ziel der Digitalisierung der Schulen besteht darin, die Voraussetzungen daflr zu
schaffen, dass die IT-Ausstattung in qualifizierter Weise in den Unterricht bzw. in die padagogi-
sche Arbeit einbezogen werden kann. Voraussetzung dafir ist wiederum, dass die Prozesse
und Abhangigkeiten sowie Mdglichkeiten und Grenzen wechselseitig bekannt sind.
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Neben der geteilten Verantwortung fiir die IT-Ausstattung einerseits und den Inhalten anderer-
seits, wird der Digitalisierungsprozess an den Schulen erfahrungsgemaf auch durch die Erwar-
tungshaltung aller Beteiligten und den aus den Férderprogrammen resultierenden Zeitdruck be-
einflusst.

Infolgedessen entsteht ein Spannungsfeld zwischen dem padagogisch Wiinschenswerten, dem
technisch Machbaren, der Finanzierbarkeit, der zeitlichen Realisierbarkeit sowie den Anforde-
rungen der IT-Sicherheit und des Datenschutzes.

Die gpaNRW prift anhand ausgewahlter Kriterien, mit welchen Ressourcen sowie organisatori-
schen und konzeptionellen Mitteln die Kreise diesem Spannungsfeld begegnen.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat einen guten systematischen Steuerungsprozess fir die IT-Ausstat-
tung seiner Schulen implementiert. Risiken bestehen allerdings durch fehlende Formalisie-
rung und konzeptionelle Defizite im Bereich der IT-Sicherheit.

Die IT-Ausstattung an den Schulen und deren Betreuung sollten aus einer systematischen
Steuerung des Schultrégers, unter der Einbeziehung aller Interessensgruppen, resultieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

e Medienentwicklungsplanung: Ein Kreis sollte seine Strategie zur Ausstattung der Schu-
len verbindlich beschreiben und regelmégig fortschreiben. Die Strategie sollte die pdda-
gogischen Konzepte der Schulen adaquat beriicksichtigen. Zudem sollte sie in einer kon-
kreten Projektplanung miinden, in der Meilensteine definiert sind.

e Ressourcenliiberblick: Ein Kreis sollte an zentraler Stelle einen schuliibergreifenden
Uberblick tiber die IT-Ausstattungsgegensténde sowie die resultierenden Kosten besit-
zen.

o Ausstattungsprozess: Ein Kreis sollte den Prozess der IT-Ausstattung an den Schulen
von der Bedarfsmeldung bis hin zur Bezahlung und Einrichtung verbindlich regeln. In die-
sem Zusammenhang sollte er Standards formulieren, um die Ausstattung so weit wie
moglich zu harmonisieren und den Prozess zu vereinfachen.

¢ Rollen und Verantwortung: Ein Kreis sollte den Support der Schul-IT, insbesondere die
Abgrenzung zwischen dem First- und Second-Level-Support, verbindlich regein. Allen
Beteiligten sollten ihre Rollen und die resultierende Verantwortung klar sein. Die Sicher-
stellung des Supports bedingt zudem hinreichende Personalressourcen.

e Informationsaustausch: Ein Kreis sollte einen regelmél3igen und systematischen Infor-
mationsaustausch zwischen allen Beteiligten gewéhrleisten.

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt die Rahmenbedingungen des Kreises Coesfeld fur die
Digitalisierung der Schulen. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 5 dargestellt.
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Rahmenbedingungen zur Digitalisierung der Schulen 2022

Medienentwicklungs-

planung
Informationsaustausch Ressourcentiberblick
Rollen und Ausstattungsprozess
Verantwortung gsp
—Median — Kreis Coesfeld

+ Die Rahmenbedingungen zur Digitalisierung der Schulen sind beim Kreis Coesfeld insge-
samt sehr gut ausgepragt.

Der Kreis Coesfeld hat bei der Digitalisierung seiner Schulen bereits wichtige Meilensteine er-
reicht und einen sehr guten Steuerungsprozess etabliert. Fir den Zeitraum 2020 bis 2025 hat
der Kreis einen Medienentwicklungsplan fiir die gesamte Schullandschaft verabschiedet, nach
dem sich die IT-Ausstattung an den Schulen richtet. Bereits zuvor gab es im Kreis Coesfeld ein
Strategiepapier ,Lernforderliche IT-Umgebung®, welches im Rahmen einer interkommunalen
Zusammenarbeit im Kreisgebiet entstanden ist. Bereits mit diesem Papier hat der Kreis Coes-
feld einheitliche Rahmenbedingungen geschaffen, auf denen der Medienentwicklungsplan und
im nachsten Schritt die Ausstattungsstrategien aufsetzen konnten.

Der Prozess zur Bereitstellung von IT-Ausstattung beginnt grundsatzlich mit der Beschaffung im
Fachdienst ,Schulverwaltung® in der Abteilung ,Schule, Bildung und Kultur®. Beschafft wird im-
mer in enger Abstimmung mit dem Fachdienst ,Informationstechnologie®, der im Anschluss die
beschafften Gerate bereitstellt. Die Parameter fiir neue Gerate sind Gber Warenkérbe und Rah-
menvertrage geregelt und kommuniziert. Die Schulen beschaffen im Rahmen ihrer Budgetver-
antwortlichkeit lediglich berufsspezifische Speziallésungen eigenstandig. Die Fordervereine in
den Schulen beschaffen in Absprache mit dem Kreis keine IT-Ausstattung.

Der Kreis Coesfeld besitzt einen hinreichenden Uberblick tiber die IT-Ausstattung seiner Schu-
len, da diese vollstandig inventarisiert ist.

Obwohl der Beschaffungs- und Bereitstellungsprozess in der Praxis gut etabliert ist, so verfiigt
der Kreis Coesfeld nicht Giber eine entsprechende verbindliche, schriftliche Vereinbarung oder
Prozessbeschreibung. Gleiches gilt fir die Festlegung der Rollen und des First- und Second-
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Level Supports. Hier erfolgt derzeit eine interkommunale Abstimmung mit den kreisangehorigen
Kommunen. Die fehlende Formalisierung birgt Risiken fur den Steuerungs- und Ausstattungs-
prozess der Schulen. Die aktuell gelebte Praxis hangt stark von den handelnden Personen ab.
Nur durch formalisierte Konzepte kann der Kreis Coesfeld Prozess zwischen den beteiligten
Akteuren zielgerichtet steuern.

Der Kreis Coesfeld stellt in regelmaRigen Abstimmungsgesprachen mit den Schulen sicher,
dass die Digitalisierung der Schulen umgesetzt sowie die Medienentwicklung fortgeschrieben
wird. Neben der kreisweiten Schultrdgerkonferenz tagt regelmafig eine Arbeitsgruppe, die aus
Vertretern des Kreises und den Medienbeauftragten der Schulen besteht. Das Medienzentrum
Coesfeld ist hier ebenfalls eingebunden. Darliber hinaus treffen sich Medienbeauftragte und der
Schultrager bedarfsorientiert.

Der Kreis Coesfeld ist kurz davor, eine IT-Sicherheitsleitlinie zu verabschieden. Die Gremienbe-
teiligung ist inzwischen abgeschlossen, daher ist von einer zeitnahen Verdéffentlichung auszuge-
hen. Ein IT-Sicherheitskonzept gibt es bisher noch nicht. Aufbauend auf der IT-Sicherheitsleitli-

nie soll das Sicherheitskonzept zeitnah erarbeitet werden.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte, wie geplant, das IT-Sicherheitskonzept flir den Schulbereich for-
mulieren und aktuell halten. Zudem sollte er seinen Beschaffungsprozess fur IT-Ausstattung
formalisieren.
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3.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priifung 2022/2023 - Informationstechnik

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
IT-Profil
Das Betriebsmodell des Kreis Coesfeld bietet sehr gute Rahmenbedingungen Der Kreis Coesfeld sollte seine strategische IT-Ausrichtung formalisieren
F1 fur eine wirtschaftliche und bedarfsgerechte Bereitstellung von IT. Die Steue- 106 E1A und das Berichtswesen an den Verwaltungsvorstand erweitern. Zudem 107
rung ist gut ausgestaltet, aber durch fehlende Formalisierung des strategi- " | sollte er, wie geplant, auf Grundlage der IT-Sicherheitsleitlinie seine
schen Rahmens nicht hinreichend abgesichert. Dienstanweisungen aktualisieren.
E12 Der Kreis Coesfeld sollte die Konditionen seiner Telefonvertrage unter 115
| wirtschaftlichen Gesichtspunkten tiberprifen.
Der Kreis Coesfeld sollte weiterhin darauf hinarbeiten, fir mehr Antrags-
Der Kreis Coesfeld kommt den rechtlichen Anforderungen des EGovG nach. verfahren strukturierte Datenséatze zu erhalten. Zudem sollte er seine Um-
F2 | Im Hinblick auf die erforderliche Umsetzung des OZG bietet die Projektplanung 121 | E2 setzungsliste ergénzen. Er sollte basierend auf den bisherigen Erfahrun- 123
des Kreises Coesfeld Konkretisierungsmoglichkeiten. gen und unter Berticksichtigung der vorhandenen Ressourcen seine Zeit-
planung konkretisieren.
Der Kreis Coesfeld sollte gemeinsam mit seinem IT-Dienstleister und den
Der Kreis Coesfeld hat einen Prozess fir die Bearbeitung seiner Eingangs- Softwareherstellern von DMS und Finanzverfahren an einer Erweiterung
F3 | rechnungen implementiert, der technisch gut unterstitzt wird. Dennoch gibt es 123 | E3 der Schnittstelle zwischen den Systemen arbeiten. So kénnte er aktuell 126
einen Ansatzpunkt, den Workflow weiter zu optimieren. noch manuell durchgefiihrte Dateneingaben und Prifschritte Gber das
Auftrags- und Bestellwesen weiter automatisieren.
Der Kreis Coesfeld sollte dem Aufbau eines systematischen Prozessma-
Das Prozessmanagement des Kreises Coesfeld befindet sich im Aufbau. Ge- nagements eine hohe Prioritat einrdumen und eine verbindliche, verwal-
Fa genwartig fehlt es noch an einem systematischen Vorgehen, um den Anspri- 127 E4 tungsweite Strategie fiir sein Prozessmanagement beschlielen. In die- 129

chen der digitalen Transformation in vollem Umfang gerecht werden zu kén-
nen.

sem Zusammenhang sollte er seine Verwaltungsprozesse identifizieren
und priorisieren. Auf dieser Grundlage sollte der Kreis Coesfeld seinen
Personalbedarf fiir die Aufgabe des Prozessmanagements bemessen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
D.Ie technlschep und raumlichen Slchgrheltsstruk'tu.ren des Kre_!ses .Coesfe'ld Der Kreis Coesfeld sollte die Aufarbeitung der konzeptionellen Defizite
sind gut. Allerdings bestehen konzeptionelle Optimierungsansatze im IT-Si- ; ) .
F5 . . . . . . 130  E5 konsequent fortsetzen, die Konzepte umsetzen und ein Berichtswesen zu 131
cherheitsmanagement um potenzielle IT-Sicherheitsrisiken weiter zu reduzie- . .
. sicherheitsrelevanten Kennzahlen aufbauen.
ren und vorhandene Strukturen abzusichern.
Die ortliche IT-Priifung des Kreises Coesfeld kann aktuell nur die notwendigen
Prifhandlungen absichern. Fur eine systematische 6rtliche IT-Priifung sind die Der Kreis Coesfeld sollte eine IT-Priifstrategie entwickeln. Auf dieser
F6 | Rahmenbedingungen optimierungsbediirftig. Neben der IT-Priifung kénnten 133 | E6.1 | Grundlage sollte er eine Personalbemessung durchfiihren und Anforde- 135
weitere Fachprifungen durch den Einsatz von Fachverfahren noch effizienter rungen an die fachliche Qualifikation der IT-Priifenden beschreiben.
gestaltet werden.
Der Kreis Coesfeld sollte darauf hinarbeiten, mehr prifungsrelevante Da-
E6.2 e . i 135
tensatze Uber adaquate Fachverfahren auswerten zu kénnen.
IT an Schulen
ﬁiﬁ;zltztﬁ;esiﬁfs,zmgf:jr;eTeszﬁ?;ihsg;ﬁ;:t::;reuhnegnsZﬂzzrzisns fsur die Der Kreis Coesfeld sollte, wie geplant, das IT-Sicherheitskonzept flr den
F7 9 ’ ‘ J 137 E7 | Schulbereich formulieren und aktuell halten. Zudem sollte er seinen Be- 139

durch fehlende Formalisierung und konzeptionelle Defizite im Bereich der IT-
Sicherheit.

schaffungsprozess fir IT-Ausstattung formalisieren.
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4. Hilfe zur Erziehung

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet
Hilfe zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prufung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten Mallnahmen zur Einddammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Kinder- und Jugendhilfe ist hiervon betroffen. Die
Corona-Pandemie stellt seit dem Friihjahr 2020 die Jugendamter vor neue Herausforderungen
in der Organisation und Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Die Arbeitsweise im Bereich der
Hilfen zur Erziehung hat sich u.a. durch eine eingeschrankte personliche Zusammenarbeit mit
den Familien und den Leistungsanbietern sowie fehlende Friihwarnsysteme aufgrund von ge-
schlossenen Schulen und Tageseinrichtungen fur Kinder verandert.

Es ist derzeit nicht abzuschatzen und zu beurteilen, wie sich die Auswirkungen der Pandemie
kunftig auf die Fallzahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung auswirken werden. In
der Prifung fragt die gpaNRW die Daten der Jahre 2017 bis 2020 ab. Hierdurch kann die
gpaNRW darstellen, wie sich die Kennzahlen im Jahr 2020 im Vergleich zu den Vorjahren posi-
tionieren.

Im Juni 2021 ist die Reform des Sozialgesetzbuches VIl (SGB VIII) in Form des Gesetzes zur
Starkung von Kindern und Jugendlichen (Kinder- und Jugendstarkungsgesetz — KJSG) in Kraft
getreten. Diese Anderungen miissen die Jugendamter in der Steuerung, den Verfahrensstan-
dards und beim Personaleinsatz berlicksichtigen. Zum Zeitpunkt der Prifung kédnnen die Aus-
wirkungen der Anderungen und die konkrete Umsetzung in den Jugendamtern noch nicht beur-
teilt werden.

Hilfe zur Erziehung

Der Kreis Coesfeld weist im Jahr 2020 im Vergleich zu den anderen Kreisen einen niedrigen
Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre auf. Dieser wird vor al-
lem durch geringe Fallzahlen und Aufwendungen positiv beeinflusst. AuRerdem wirkt sich der
hohe Anteil an Vollzeitpflege bei den stationaren Hilfen beglnstigend aus. Auch bei den an-
deren Kennzahlen, differenziert nach Hilfearten betrachtet, positioniert sich der Kreis Coesfeld
vergleichsweise sehr gut.

Das Jugendamt des Kreises Coesfeld hat im Netzwerk ,Chancengerechtigkeit* gemeinsam mit
den beiden Stadtjugendamtern im Kreis und weiteren Akteuren ein Leitbild mit strategischen
Zielen entwickelt, aus dem konkrete Malnahmen abgeleitet werden. Dies bildet eine gute
Grundlage fur die Gesamtsteuerung.
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Der Kreis Coesfeld hat im Jugendamt bereits ein gut ausgepragtes Finanzcontrolling. Es wer-
den jahrliche Kennzahlen fir den Haushalt gebildet. Zusatzlich wertet der Kreis die Aufwendun-
gen und Fallzahlen monatlich aus. Ein Berichtswesen fur alle Abteilungen des Kreises erfolgt
quartalsweise in Form eines Budgetberichtes, in dem die Abweichungen vom Budget begriindet
werden. Fallzahlen und fallbezogene Aufwendungen sind dort nicht enthalten. AuBerdem nimmt
das Kreisjugendamt an dem Kennzahlenvergleich des KGSt-Vergleichsringes ,Jugendhilfe
Kreise NRW* teil. Einmal jahrlich berichtet das Kreisjugendamt dem Jugendhilfeausschuss tber
die Ergebnisse des KGSt-Vergleichsringes. Hierbei werden Kennzahlen zu einwohner- und fall-
bezogenen Aufwendungen, auch differenziert nach ambulanten und stationaren Hilfen, darge-
stellt. Die Werte des Kreises Coesfeld werden dabei mit dem Durchschnittswert der anderen
Kreise des Vergleichsringes verglichen. AuRerdem erfolgt ein Vergleich zum Vorjahr. Zusam-
men mit den Monats- und Jahresauswertungen der Aufwendungen und Fallzahlen sowie den
Kennzahlen im Haushalt bietet das eine gute Steuerungsgrundlage.

Das Fachcontrolling ist beim Kreis Coesfeld schon gut ausgepragt. Das Jugendamt betrachtet
innerhalb eines Hilfefalls die Wirksamkeit der Hilfe. Der Leistungserbringende erstellt bei jeder
Hilfeplanfortschreibung einen Bericht zur Zielerreichung. Die Berichte sind standardisiert und
die Zielerreichung wird anhand einer Skala bewertet. Das Jugendamt bespricht in den Hilfeplan-
gesprachen mit allen Beteiligten zudem den Hilfeverlauf und die bisherige Zielerreichung vertie-
fend. Zusatzlich erstellt das Jugendamt falliibergreifende Auswertungen zu Laufzeiten, Abbri-
chen und zur Anzahl an benétigten Fachleistungsstunden. AulRerdem werden im Fachcontrol-
ling fir ambulante Hilfen Qualitdtskennzahlen jahrlich ausgewertet. Die Wirksamkeit und Zieler-
reichung werden falliibergreifend nicht ermittelt. Tragerbezogene Auswertungen erfolgen nur
bei den Hilfen nach § 35a SGB VIII fir Schulbegleitung. Die fallibergreifenden Betrachtungen
im Fachcontrolling kénnte der Kreis Coesfeld noch erweitern.

Das Jugendamt setzt eine Jugendamtssoftware fur den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und
die Wirtschaftliche Jugendhilfe (Widu) ein. In der Software sind alle Vordrucke und eine einzu-
haltende Reihenfolge der Bearbeitung hinterlegt. Zukiinftig soll eine vollstandige elektronische
Aktenflhrung erfolgen.

Der Kreis Coesfeld hat fiir den Arbeitsbereich Hilfen zur Erziehung Standards und Ablaufe in
Arbeitsanweisungen hinterlegt. Es gibt eine Arbeitsanweisung fir das Hilfeplanverfahren. Fr
die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl und die Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIl gibt es
zusatzliche Standards. Neben der textlichen Abfassung gibt es visualisierte Ablaufdiagramme.
Das Jugendamt sollte die Arbeitsanweisung um Standards zur Priifung der Zustandigkeit und
zur Prifung mdéglicher Kostenerstattungsanspriche durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe er-
ganzen.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII (§§ 27 bis 35, 35a, 41). Die Hilfe zur Erziehung
ist in der Finanzstatistik” der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen zur Férderung junger

" nach den Vorschriften iber die Zuordnung von Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG)
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Menschen und Familien® zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen Einrichtungen der
Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfiihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fiir die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach § 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fiir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

Ziel der Prufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmaéglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern konnen.

Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung
und Personalausstattung.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Beriicksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfillung. Mittels interkommunaler Kennzahlenvergleiche
steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Fur die tiefergehende Analyse werten wir ortliche Unter-
lagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus. Darliber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderhei-
ten der Leistungsorganisation, der Leistungserbringung und der Angebotssteuerung des Ju-
gendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmafig tUber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im
Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten fir die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort bericksichtigt die gpaNRW die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur
Beendigung der Hilfegewahrung flr die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle. Bei der Erfas-
sung von Ruckflihrungen in die Herkunftsfamilie bilden wir die absolute Fallzahl im jeweiligen
Kalenderjahr ab.

Die Prifung bezieht sich auf die Kreise in Nordrhein-Westfalen (NRW) mit einem Kreisjugend-
amt. Vier der insgesamt 31 Kreise in NRW haben kein Kreisjugendamt und die Aufgabe wird
dort ausschlieBlich von den kreisangehérigen Kommunen wahrgenommen. Deshalb sind in den
Vergleichen der Kennzahlen die Daten von maximal 27 Kreisen enthalten.

Die gpaNRW verwendet bei allen einwohnerbezogenen Kennzahlen die jeweiligen Einwohner-
zahlen im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes.

In den Tabellen im Anhang des Teilberichtes befinden sich differenzierte Grunddaten zur Ent-
wicklung der Einwohnerzahlen, der Aufwendungen und Fallzahlen sowie einiger Kennzahlen im
Bereich Hilfe zur Erziehung flr den Kreis Coesfeld.
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4.3 Strukturen

+ Der Kreis Coesfeld ist bei den betrachteten soziostrukturellen Rahmenbedingungen ver-
gleichsweise beglnstigt. Dies kann sich entlastend auf den Bedarf an Hilfe zur Erziehung
auswirken. Es erfolgen im Jugendamt jahrliche Auswertungen und Bewertungen der Struktu-
ren fir die Kommunen, fiir die das Kreisjugendamt zustandig ist.

Strukturen im Kreis Coesfeld 2020

Kreis Coesfeld

Einwohner im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugend-

137.672

amtes
Einwohner unter 21 Jahre im Zustandigkeitsbereich

. 29.008
des Kreisjugendamtes
Anzahl vom Kreisjugendamt betreute Kommunen 9
Anzahl Kommunen im Kreis 11
Gebietsflache des Kreises in ha 111.204

Strukturen der Kreise mit Kreisjugendamt in NRW 2020

2. Vier-

Kreis Mini- 1. Vier- telwert Maxi- Anzahl
Coesfeld mum telwert . mum Werte
(Median)

Einwohner im Zustandigkeitsbe- | 147 670 | 53975 100.926 140251 160480  246.398 27
reich des Kreisjugendamtes
Einwohner unter 21 Jahre im Zu-
standigkeitsbereich des Kreisju- 29.008 10.788 20.367 29.008 33.942 53.940 27
gendamtes
Anzahl vom Kreisjugendamt be- 9 3 7 9 11 20 27
treute Kommunen
Anzahl Kommunen im Kreis 11 7 10 1" 15 24 27
Gebietsflache des Kreises in ha 111.204 43.732 70.952 111.204 @ 124.651 196.017 27

Dem Kreis Coesfeld gehoren elf kreisangehérige Kommunen an. Das Kreisjugendamt ist fir
neun dieser Kommunen zusténdig. Die Stadte Coesfeld und Dilmen haben ein eigenes Ju-
gendamt. Der Kreis Coesfeld bildet bei der Anzahl der vom Kreisjugendamt betreuten Kommu-
nen den Median des Vergleiches.

Mit einer Gebietsflache von rund 111.000 ha bildet der Kreis Coesfeld den Median des inter-
kommunalen Vergleiches der Kreise. Grundsatzlich kann sich eine sehr grol3e oder sehr kleine
Gebietsflache im Zusammenhang mit der Anzahl und Lage der betreuten Kommunen auch auf
die Steuerung der Hilfe zur Erziehung auswirken. Es gibt mdgliche Auswirkungen auf die Orga-
nisation, die Steuerung der praventiven Angebote und der Hilfefalle sowie auf den Personalein-
satz. In Kreisen mit grof3er Gebietsflache sind die Anfahrtswege bei zentraler Unterbringung
des ASD flr die Fachkrafte, fir die Leistungserbringenden sowie fir die Familien langer. Dem
kann ggf. organisatorisch mit dezentraler Unterbringung des ASD begegnet werden. Eine Be-
lastung fir ein Kreisjugendamt kann auch vorliegen, wenn ein Kreis nur fir wenige Kommunen
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als Kreisjugendamt zustandig ist und diese zusatzlich weit voneinander entfernt liegen. Die
Steuerung der Hilfen und der praventiven Angebote wird durch die Gebietsflache beeinflusst, da
bei groRen Flachen haufiger auch heterogene Strukturen anzutreffen sind.

Da der Kreis Coesfeld eine mittlere Gebietsflache hat sowie auch fir die meisten Kommunen im
Kreis zustandig ist, besteht keine nennenswerte Auswirkung auf die Jugendhilfe durch die Fla-
che des Kreises oder die Lage der Kommunen. Nach Aussage des Kreisjugendamtes gibt es
zudem im Kreis Coesfeld kaum Unterschiede in den einzelnen Kommunen bezogen auf den
Bedarf an Hilfe zur Erziehung. Trotz einzelner Ortsteile in den Kommunen mit erhéhtem Bedarf,
ist die Verteilung insgesamt Uber das Kreisgebiet eher homogen.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen

Die gpaNRW konnte in ihren Prafungen keine direkte Korrelation zwischen den Strukturen der
Kreise und dem Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre feststellen. Vielmehr wirken
sich in groBem Umfang die Steuerungsleistungen des Jugendamtes auf die Aufwendungen und
Fallzahlen aus.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen kénnen aber dennoch die Gewahrung von Hilfen zur Er-
ziehung beeinflussen. So kénnen der Familienstatus sowie wirtschaftliche Einschrénkungen mit
eventuell hieraus resultierenden Defiziten an der sozialen Teilhabe zu einem erhéhten Unter-
stitzungsbedarf im familidren Umfeld flhren.

Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen des Kreises Coesfeld stellen sich im interkommu-
nalen Vergleich folgendermalen dar:

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen im Jahr 2020

Anteil Einwohner 0 bis unter 21
Jahre an der Gesamtbevolkerung 21,07 18,41 19,63 20,37 21,14 22,02 27
in Prozent*

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15
bis unter 25 Jahre bezogen auf

. . 1,00 1,00 1,70 2,20 2,55 4,30 27
alle zivilen Erwerbspersonen die-
ser Altersgruppe in Prozent**
Anteil Alleinerziehende an den
Bedarfsgemeinschaften SGB Il in 19,06 16,66 17,96 19,06 19,86 22,25 27

Prozent**

Schulabganger ohne Abschluss
je 100 Schulabgéanger allgemein- 4,71 3,29 4,26 4,82 5,40 7,18 27
bildende Schulen in Prozent**

* Kennzahl bezieht sich auf die Einwohner im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes.
**Kennzahl bezieht sich auf den Kreis Coesfeld insgesamt.
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Anteil der 0 bis unter 21-Jahrigen an der Gesamtbevélkerung in Prozent

Der Kreis Coesfeld hat im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes einen Anteil an Einwoh-
nern von 0 bis unter 21 Jahren an der Gesamtbevdlkerung, der zwischen Median und drittem
Viertelwert des Vergleichs mit den anderen Kreisen liegt. Der erhéhte Anteil an Jugendeinwoh-
nern wirkt sich rechnerisch begiinstigend auf die einwohnerbezogenen Kennzahlen in diesem
Bericht aus.

Dem Kreis ist die Entwicklung der Altersgruppe der 0 bis unter 21-jahrigen Einwohner bekannt.
Diese Daten werden auch fiur die Bedarfsplanung im Bereich der Schulen und der Kindertages-
betreuung bendtigt und verwendet. Hierbei werden die Daten von IT.NRW zugrunde gelegt.

Anteil Alleinerziehende Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften SGB Il

Mit seinem Anteil an Alleinerziehenden in Bedarfsgemeinschaften nach dem Sozialgesetzbuch
Il bildet der Kreis Coesfeld den Median des Vergleiches. Die mittlere Positionierung bedeutet,
dass kein direkter Einfluss auf den Umfang des Bedarfes an Hilfen zur Erziehung zu erwarten
ist.

Laut dem Bericht Monitor Hilfen zur Erziehung der AKJ TU Dortmund® wirken sich der Famili-
enstatus und der Transferleistungsbezug auf die Inanspruchnahme von Hilfen zur Erziehung
aus. Laut diesem Bericht der AKJ werden ambulante und stationare Hilfen vermehrt durch Al-
leinerziehende in Anspruch genommen. Gleiches gilt noch verstarkt bei gleichzeitigem Bezug
von Transferleistungen.

Schulabganger ohne Abschluss je 100 Schulabgénger allgemeinbildende Schulen in Pro-
zent

Der Kreis Coesfeld hat weniger Schulabganger ohne Abschluss je 100 Schulabganger als die
Mehrheit der Kreise. Das kann sich entlastend auf den Bedarf an Hilfen zur Erziehung auswir-
ken. Allerdings betrifft diese Kennzahl nur einen Teil der Altersgruppe, die Adressat der Hilfen
zur Erziehung ist.

Jugendamtstyp und Belastungsklasse

Der Kreis Coesfeld ist dem Jugendamtstyp 3 und der Belastungsklasse 4 nach der Statistik der
AKJ TU Dortmund zugeordnet. Diese Einstufung bedeutet eine sehr geringe Kinderarmut. Ins-
gesamt betrachtet haben von den Kreisen mit Kreisjugendamt 25 Kreise eine sehr geringe Kin-
derarmut und zwei Kreise eine geringe Kinderarmut. Eine sehr geringe Kinderarmut kann eine
Entlastung fir den Bedarf an Hilfen zur Erziehung bedeuten.

4.3.1 Umgang mit den Strukturen

Dem Kreis Coesfeld sind die Strukturen bekannt und er bezieht sie in die Planungen ein. Er
erstellt einmal im Jahr eine differenzierte sozialrdumliche Auswertung der Strukturdaten, wie
zum Beispiel der Bevolkerungsentwicklung einzelner Altersgruppen, der Bedarfsgemeinschaf-
ten nach SGB Il und der Empfanger von Leistungen nach Unterhaltsvorschussgesetz (UVG).

8 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund
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Daraus ermittelt der Kreis einen Strukturwert fir die einzelnen Sozialrdume, um eine maogliche
Mehr- oder Minderbelastung festzustellen.

Diese Strukturdaten wertet das Jugendamt flr den ganzen Kreis und auch differenziert nach
kreisangehdérigen Kommunen aus und analysiert sie. Bislang werden diese Daten noch nicht mit
der Entwicklung der Fallzahlen und Aufwendungen im Bereich Hilfe zur Erziehung verknipft.
Die Stelle der Jugendhilfeplanung wurde aktuell nach langer Vakanz neu besetzt. Das Jugend-
amt plant die an verschiedenen Stellen erhobenen und ausgewerteten Daten dort zusammen-
zufthren.

4.3.2 Praventive Angebote

Ein direkter Zusammenhang zwischen praventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fur Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kénnen praventive An-
gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben.

+ Der Kreis Coesfeld ist mit vielen praventiven Angeboten fir alle Altersgruppen im Rahmen
einer Praventionskette und einer intensiven Netzwerkarbeit gut aufgestellt. Die Koordination
der Angebote erfolgt im Kreisjugendamt.

Ein Kreis sollte bedarfsgerechte prdventive Angebote entwickeln und die hierfiir erforderlichen
Strukturen aufbauen. Dabei sollte er die maf3geblichen értlichen Akteure, die jeweiligen Kom-
munen und die freien Trédger der Jugendhilfe miteinbeziehen und alle Angebote steuern und ko-
ordinieren.

Der Kreis Coesfeld hat ein vielfaltiges Netz praventiver MalRnahmen und niederschwelliger Be-
ratungsangebote fiir verschiedene Altersgruppen aufgebaut. Es sind Angebote fir alle Alters-
gruppen vorhanden, die regelmafig weiterentwickelt werden. Es gibt unter anderem einen Will-
kommensbesuchsdienst, eine gesundheitsorientierte Familienbegleitung, Familienzentren, Pro-
gramme gegen sexualisierte Gewalt, MalRnahmen zur Suchtpravention sowie Elternbildung.
Hinzu kommen Angebote aus dem Kinder- und Jugendférderplan und aus dem Bereich Uber-
gang von der Schule in den Beruf.

Die frihen Hilfen werden beim Kreis Coesfeld durch eine Koordinationsstelle gesteuert. Zusatz-
lich gibt es eine Online-Datenbank ,KINDERIeicht®, in der Familien nach Angeboten suchen
kénnen.

Das Kreisjugendamt nimmt seit 2017 an dem Landesprojekt ,Kinderstark — NRW schafft Chan-
cen” (friher: ,Kommunale Praventionsketten) teil. Das Landesprojekt soll ein gelingendes Auf-
wachsen aller Kinder und Jugendlichen unterstitzen und férdern. Dies soll mit Hilfe kommuna-
ler Praventionsketten, mit einer kommunalen Gesamtstrategie, einer bereichsubergreifenden
Kooperation, gemeinsam in einem Lernnetzwerk mit Hilfe hauptamtlicher Koordinatoren/-innen
geschehen®.

Der Kreis Coesfeld hat gemeinsam mit den kreisangehérigen Kommunen seit 2019 das Netz-
werk ,Chancengerechtigkeit” aufgebaut. Das Netzwerk soll Chancen gestalten, indem es ein

9 https://www.kinderstark.nrw/
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gelingendes Aufwachsen und lebenslanges Lernen in gemeinsamer Verantwortung maoglich
macht.’® An dem Netzwerk nehmen neben dem Kreisjugendamt auch die zwei Stadtjugendam-
ter sowie andere kreisangehdrige Kommunen ohne eigenes Jugendamt aus dem Kreis Coes-
feld teil. Aullerdem gehoren dem Netzwerk Fachkrafte aus den Bereichen Gesundheit, Integra-
tion, Bildung und Soziales an. Das sind zum Beispiel das Kommunale Integrationszentrum, das
Jobcenter, das regionale Bildungsnetzwerk, der Kreissportbund und die Wohlfahrtsverbande.
Auch die Koordinatorinnen des Bereiches Frihe Hilfen des Kreises sind in das Netzwerk inte-
griert. Ziele des Netzwerkes sind die gerechte Zugangsmaoglichkeit zu vorhandenen Angeboten
zu schaffen und die strukturelle Vernetzung der an der Lebensbiographie der Kinder, Jugendli-
chen, jungen Erwachsenen und ihrer Familien orientierten Unterstutzungs- und Freizeitange-
bote zu fordern.

In dem Netzwerk gibt es drei Arbeitsgruppen, die sich mit unterschiedlichen Altersgruppen be-
schaftigen. Eine Arbeitsgruppe hat den Schwerpunkt der Familien und Kinder von 0 bis 6 Jah-
ren, die zweite den Schwerpunkt der Familien und Kinder von 6 bis 18 Jahren und die dritte den
Schwerpunkt der jungen Erwachsenen von 18 bis 27 Jahren. Die Arbeitsgruppen werden in ei-
nem Arbeitsgruppen-Querschnitt geblndelt und in einer Koordinierungsstelle zusammenge-
fuhrt. Geleitet wird das Netzwerk von einer Steuerungsgruppe. Die Steuerung und Abstimmung
aller praventiven MalRnahmen im Rahmen der Praventionskette erfolgt beim Kreisjugendamt.

4.4 Organisation und Steuerung

Die angestrebten Ziele, die Form der Organisation, die Intensitat der Steuerung und der aufge-
wendete Ressourceneinsatz pragen die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfen zur
Erziehung.

441 Organisation

+ Das Jugendamt des Kreises Coesfeld hat eine klare organisatorische Struktur und nutzt in
gutem MaRe Synergien durch eine enge Zusammenarbeit mit anderen Akteuren.

Eine gute Organisation zeichnet sich durch klare Strukturen und Zusténdigkeiten sowie opti-
mierte Arbeitsabldufe aus.

Das Jugendamt und die Abteilung fiir Schule, Bildung und Kultur sind unterschiedlichen Abtei-
lungen, aber einem Dezernat zugeordnet. Da es sich bei den Aufgaben Schule und Jugend um
teilweise dieselbe Zielgruppe handelt, bietet sich eine enge Zusammenarbeit an, um Synergie-
effekte zu nutzen. Beim Kreis Coesfeld erfolgt eine Zusammenarbeit und Abstimmung unter
anderem im Rahmen der Schulsozialarbeit, der Netzwerkarbeit und der praventiven Angebote.

Der ASD ist im Kreisjugendamt sowie in einer Nebenstelle in Liidinghausen untergebracht. Der
ASD besteht aus zwei Teams und ist sozialrdumlich organisiert. Das eine Team mit Sitz in Co-
esfeld betreut die Kommunen im Nordkreis und das Team in Ludinghausen die Kommunen im
Siuden des Kreises. Innerhalb der Teams sind die Fachkrafte nach Kommunen bzw. Bezirken

10 https://integration.kreis-coesfeld.de/fileadmin/Kl/downloads/PDF/2021_04_08_Netzwerk_Chancengerechtigkeit_druck.pdf
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aufgeteilt. Hierbei wird regelmafig die Fallbelastung unter Berticksichtigung der Fahrtzeiten ge-
pruft. Die zwei Teams haben jeweils einen Teamkoordinator bzw. eine Teamkoordinatorin. Es
sind innerhalb des ASD zwei Spezialdienste fur die Vollzeitpflege (Pflegekinderdienst) und fur
die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII eingerichtet. Die WiJu ist zentral im Kreisjugend-
amt in Coesfeld angesiedelt. Diese priift unter anderem in schwierigen Fallkonstellationen die
Zustandigkeit, Uberwacht das Haushaltsbudget und macht Kostenerstattungen geltend. Die Fal-
laufteilung erfolgt nach Buchstaben.

Die Fachaufsicht fir die ASD-Fachkrafte liegt bei der Fachdienstleitung und die Dienstaufsicht
bei der Jugendamtsleitung. Teambesprechungen mit allen Fachkraften und der Leitung finden

zweiwdchentlich statt. Hier werden auch gesetzliche Anderungen oder Anpassungen der Ver-

fahrensstandards besprochen. Zusatzlich bekommen die Fachkrafte diese auch per Mail Gber-
sendet. Auch kollegiale Beratungen finden im zweiwochentlichen Turnus statt. Die Fachdienst-
leitungen treffen sich wochentlich zu Riicksprachen mit der Jugendamtsleitung.

Es gibt eine Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB VIII fiir den Bereich Hilfe zur Erziehung. Auch
fur andere Aufgabenbereiche des Jugendamtes sind Arbeitsgemeinschaften nach § 78 SGB
VIl eingerichtet. Zusatzlich gibt es weitere Arbeitskreise, wie z.B. den regionalen Arbeitskreis
§ 35a SGB VIII, den Arbeitskreis Pflegekinderdienste sowie das Treffen der Jugendamtsleitun-
gen bzw. der Leitungen der ASD. Eine Vernetzung mit anderen Akteuren der Jugendhilfe findet
im Rahmen des Netzwerkes ,Chancengerechtigkeit” statt. Dieses wurde im Abschnitt 4.3.2.
.Praventive Angebote” ndher beschrieben.

Der Kreis Coesfeld nimmt mit neun anderen Kreisen an dem Vergleichsring ,Jugendhilfe Kreise
NRW* der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsmanagement (KGSt) teil.

4.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

+ Der Kreis Coesfeld hat gemeinsam mit den kreisangehérigen Kommunen ein Leitbild mit
strategischen Zielen fir ein gelingendes Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen im Kreis
entwickelt und leitet daraus konkrete MalRnahmen ab. Dies bildet eine gute Grundlage fur die
Gesamtsteuerung im Jugendamt.

Ein Kreis sollte (iber eine von Politik, Verwaltungsfiihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fiir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfiigen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewtiinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass ein Kreis seine gesetzten Ziele durch geeignete MalRnahmen er-
reicht. Bei Abweichungen muss er zeitnah nachsteuern und MalBnahmen anpassen.

Der Kreis Coesfeld hat gemeinsam mit allen kreisangehdrigen Kommunen des Kreises ein
Leitbild zum gelingenden Aufwachsen im Kreis Coesfeld entwickelt. Das Leitbild ist im Rahmen
der Teilnahme an dem Landesprojekt ,Kinder stark — NRW schafft Chancen® in dem daraus ent-
standenen Netzwerk ,Chancengerechtigkeit® erarbeitet worden.

Das Leitbild hat folgende Inhalte:
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¢ Teilhabe erméglichen: Ein familiengerechtes Lebensumfeld mit kurzen Wegen unab-
hangig von der Herkunft im Kreis wird erméglicht.

¢ An Starken orientieren: Eine fallibergreifende Zusammenarbeit im Netzwerk hat das
Grundverstandnis, dass die Familien die wichtigsten Kooperationspartner aller Akteure
sind.

e Chancengerechtigkeit sicherstellen: Die individuellen Bildungsbiographien werden mit
dem Ziel gleicher Chancen unterstitzt.

o Vielfalt fordern: Unterschiedliche Potenziale und Forderbedarfe werden beachtet.
Aus diesem Leitbild wurden folgende strategische Ziele entwickelt:

¢ Die Menschen im Kreis Coesfeld haben die Moglichkeit, die Unterstiitzungsangebote und
die entsprechenden Ansprechpersonen zu kennen und nehmen die passgenauen Ange-
bote in Anspruch.

¢ Junge Erwachsene und Familien sind mit den Unterstiitzungssystemen (Fachkrafte, Eh-
renamtliche) im Dialog, verstehen und akzeptieren sich.

e Kinder und Jugendliche erhalten Uber den gesamten Zeitraum ihrer sozialen, emotiona-
len und sprachlichen Entwicklung eine qualitativ gute, ihrem Bedarf entsprechende, konti-
nuierliche Férderung, die besonders in den Ubergangen begleitet wird.

¢ Jugendliche und junge Erwachsene (insbesondere mit Zuwanderungsgeschichte) erhal-
ten die individuelle Unterstlitzung, die sie bendtigen, um einen anerkannten Schulab-
schluss zu erwerben oder ihre Ausbildung oder Berufstatigkeit erfolgreich absolvieren zu
koénnen.

Der Kreis Coesfeld und die kreisangehdérigen Kommunen méchten alle verantwortlichen ehren-
amtlichen und hauptberuflichen Mitarbeitenden sensibilisieren und fir den Umgang mit schwie-
rigen Situationen qualifizieren. Dazu gibt es Fortbildungs- und Informationsveranstaltungen.

Im Bereich des Jugendamtes sind keine weiteren schriftlichen, differenzierten Handlungsziele
und MaRBnahmen entwickelt worden, die auf diese strategischen Ziele des Leitbildes ausgerich-
tet sind. Im Haushalt sind aber fur die einzelnen Bereiche der Jugendhilfe Ziele und Kennzahlen
enthalten. FUr den Bereich Hilfe zur Erziehung hat das Jugendamt im Haushalt das Ziel formu-
liert, den Anteil der ambulanten Hilfen zu steigern. Fir die jungen Volljahrigen soll der ambu-
lante Anteil auf 65 Prozent erhéht werden und fir die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl
soll dieser nicht unter 85 Prozent absinken. AulRerdem mdchte der Kreis bei der Falldichte und
dem Zuschussbedarf aller Hilfearten den Median des Kennzahlenvergleiches der KGSt errei-
chen. Zu diesen Zielen werden im Haushalt auch Kennzahlen abgebildet. Darlber hinaus
mochte das Jugendamt die Gewinnung von Pflegestellen intensivieren und die Kosten fiir Schu-
lassistenzen reduzieren.
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443 Finanzcontrolling

+ Das Jugendamt des Kreises ist im Bereich Finanzcontrolling mit monatlichen Auswertungen,
Budgetberichten sowie Zielen und Kennzahlen im Haushalt bereits gut aufgestellt. Positiv ist
der regelméaRige interkommunale Vergleich im KGSt-Vergleichsring zu bewerten. Uber die
Ergebnisse des Vergleichsringes berichtet das Jugendamt jahrlich dem Jugendhilfeaus-
schuss.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussagefdhigen Kennzahlen und Be-
richten fir die Steuerungsebenen insgesamt und differenziert nach Kommunen bzw. Bezirken
aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen sollte der Kreis messen, ob die ver-
einbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen kann er als Grundlage fiir die Steue-
rung regelméBige Auswertungen und Controllingberichte erstellen. So schafft der Kreis Trans-
parenz zum Ressourceneinsatz und -verbrauch sowie zur Entwicklung der Aufwendungen und
Fallzahlen. Abweichungen von den gesetzten Zielen kann er durch einen Soll-Ist-Vergleich er-
kennen und bei Bedarf zeitnah gegensteuern. Die Steuerung anhand von Zielen und Kennzah-
len ist ein wichtiger Faktor flir eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Auswir-
kungen von MalBnahmen und Entwicklungen auf den Fehlbetrag werden transparent. Ein wirk-
sames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt und der
Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware voraus.

Das Finanzcontrolling ist beim Kreis Coesfeld dem jeweiligen Fachdienst zugeordnet und wird
bei der Jugendamtsleitung zusammengefihrt. Fir die Hilfe zur Erziehung wird das Finanzcon-
trolling in Zusammenarbeit des Fachdienstes Sozialpadagogische Dienste (Allgemeiner Sozia-
ler Dienst - ASD) mit dem Fachdienst Finanzielle Hilfen (Wirtschaftliche Jugendhilfe - WiJu)
durchgefiihrt.

Im Produkthaushalt des Kreises sind Ziele fiir den Bereich Hilfe zur Erziehung enthalten. Zu
den Zielen werden im Haushalt die entsprechenden Kennzahlen ermittelt, als Ist- und Planwerte
dargestellt und einmal im Jahr im Rahmen der Haushaltsplanung analysiert und fortgeschrie-
ben.

Der Kreis Coesfeld erstellt vier Mal jahrlich Finanzberichte aller Abteilungen. Darin wird der ak-
tuelle Stand des Budgets dargestellt, die Entwicklung der Aufwendungen erlautert und Abwei-
chungen begrindet. Hierbei handelt es sich um eine reine Budgetkontrolle. Fallzahlen und
Kennzahlen werden nicht dargestelit.

Die WiJu erstellt im Rahmen des Finanzcontrollings zur Steuerung des Bereiches Hilfe zur Er-
ziehung im Jugendamt monatliche Auswertungen. Die Auswertungen beinhalten die Entwick-
lung der Aufwendungen und Fallzahlen. Die Aufwendungen werden differenziert nach einzelnen
Hilfearten und nach Kommunen dargestellt. Weiterhin werden die Kostenentwicklung der letzten
Jahre und ein Vergleich zum Vorjahr erstellt.

Die WiJu wertet monatlich auch die Fallzahlen differenziert nach Hilfearten und Kommunen aus.
Hier erfolgen ebenfalls ein Jahresvergleich und eine Darstellung der Entwicklung. Zusatzlich
werden die Entwicklung der Hilfedauer, die Inanspruchnahme der Hilfen nach Geschlecht sowie
nach Alter der Hilfeempfanger dargestellt. Diese monatlich aktualisierten Auswertungen erhalt
die Jugendamtsleitung zur Steuerung. Kennzahlen sind in der monatlichen Auswertung nicht
enthalten. Die unterjdhrigen Auswertungen der Aufwendungen und Fallzahlen kénnten durch
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steuerungsrelevante Kennzahlen erweitert werden, um Entwicklungen noch transparenter dar-
zustellen.

Das Jugendamt erstellt zudem eine jahrliche Auswertung zu Fallzahlen, Ertrégen und Aufwen-
dungen fur die interne Steuerung nach Hilfearten und auch nach Kommunen. Durch die Aus-
wertungen wird die Steuerung unterstiitzt und Ursachen fiir gestiegene Aufwendungen oder
Fallzahlen analysiert.

Der Kreis Coesfeld nimmt seit Jahren an dem Vergleichsring ,Jugendhilfe Kreise NRW* der
KGSt teil. Aktuell erfolgt der Vergleich in der laufenden Projektphase mit neun anderen Kreisen
in Nordrhein-Westfalen. Hierbei werden einmal im Jahr Daten abgefragt und Auswertungen zu
Kennzahlen im Vergleich der teiinehmenden Kreise erstellt. Es findet auflerdem ein jahrlicher
Austausch der Kreise statt. Der Kreis Coesfeld hat aus diesem Kennzahlenvergleich einige
Kennzahlen in die Produkte seines Haushaltes ilbernommen.

Einmal jahrlich berichtet das Kreisjugendamt dem Jugendhilfeausschuss Uber die Ergebnisse
der Kennzahlenvergleiche im KGSt-Vergleichsring. Hierbei werden die einwohner- und fallbezo-
gene Aufwendungen insgesamt sowie differenziert nach ambulanten und stationaren Hilfen dar-
gestellt. Auch einzelne Hilfearten, wie z.B. die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII, werden
dabei betrachtet. Es erfolgt bei allen Kennzahlen eine Gegeniberstellung der Positionierung
des Kreises Coesfeld zu dem Durchschnittswert des KGSt-Vergleichsringes. Aulterdem wird
auch der Vergleich zum Vorjahr dargestellt. Die Entwicklungen der einzelnen Kennzahlen erlau-
tert und analysiert das Jugendamt textlich.

4.4.4 Fachcontrolling

» Feststellung
Das Kreisjugendamt hat bereits viele Auswertungen und MaBnahmen eines guten Fachcon-
trollings installiert. Ein Berichtswesen, in dem die Auswertungen zusammengefasst werden,
gibt es bislang nicht.

Ein Kreis sollte ein Fachcontrolling fiir die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben, um die Wirk-
samkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und
Qualitatsstandards berpriifen zu kénnen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine konti-
nuierliche Qualitdtssicherung und Qualitdtsentwicklung.

Das Fachcontrolling ist beim Kreis Coesfeld bei der Jugendamtsleitung und der Fachdienstlei-
tung des ASD angesiedelt. Im Einzelfall erfolgt es innerhalb der Fallbearbeitung durch den
ASD. Der ASD legt mit den Beteiligten im Hilfeplangesprach konkrete Ziele der Hilfe in Form
von Richtungszielen und Handlungszielen fest. Im Vorfeld der Fortschreibung des Hilfeplanes
erstellt der Leistungserbringende einen Entwicklungsbericht zur Zielerreichung. Fir die Inhalte
der Berichte gibt es einen einheitlichen Vordruck. Hierin bewertet der Tradger gemeinsam mit
dem Kind bzw. Jugendlichen und der Familie fiir jedes Ziel die Zielerreichung auf einer Skala
von 1 bis 10. Auch zwischen den festgesetzten Hilfeplanfortschreibungen gibt es intensive Kon-
takte zwischen dem Jugendamt und den Tragern und bei Bedarf auch Zwischengesprache mit
dem Trager und der Familie.

Bei der Hilfeplanfortschreibung besprechen alle Beteiligten die Erreichung der Ziele und die
Wirksamkeit der Hilfe auf Basis des Tragerberichtes. Hierbei reflektieren und protokollieren alle
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Akteure nochmals gemeinsam die Bewertung der Zielerreichung fiir jedes Ziel anhand der
Skala.

Fallubergreifende Auswertungen im Rahmen des Fachcontrollings zur Zielerreichung und Wirk-
samkeit der Hilfen erfolgen nicht. Im Rahmen des Fachcontrollings sollte auch die fallibergrei-
fende qualitative Zielerreichung Uberprift werden. Es kénnten die Bewertungen der Zielerrei-
chung aus den einzelnen Hilfefallen an einer Stelle zusammengefihrt und ausgewertet werden.
Als Basis dafir bieten sich einheitliche Bewertungskriterien an. Die Bewertungsskala ist bereits
in den Tragerberichten und im Hilfeplanprotokoll enthalten. Es kdnnte daraus ein Ubergreifender
Zielerreichungsgrad ermittelt und Auswertungen, zum Beispiel differenziert nach Tragern oder
Kommunen, erstellt werden.

Der Kreis Coesfeld erstellt zusatzliche Auswertungen zu Abbruchquoten und zur Anzahl der be-
nétigten Fachleistungsstunden. Im Bereich der Hilfen fir seelisch behinderte Kinder und Ju-
gendliche mit Integrationshilfe/Schulbegleitung werden diese auch differenziert nach Tragern
vorgenommen. Tragerbezogene Analysen erfolgen ansonsten nicht. Auswertungen erfolgen
jahrlich fir jede Hilfeart auch zu der Hilfedauer. Fir die ambulanten Hilfen wird die Laufzeit zu-
satzlich quartalsmaRig ausgewertet. Diese Auswertung erhalt der Teamkoordinator bzw. die
Teamkoordinatorin. Alle Hilfefalle mit einer Laufzeit von mehr als 18 Monaten sind darin mar-
kiert. Auch die Altersstruktur, die Verteilung der Hilfen nach Geschlecht und die Fallzahlen je
Kommune werden jahrlich ermittelt.

Fir die ambulanten Hilfen hat der Kreis Coesfeld gemeinsam mit den zwei Stadtjugendamtern
im Kreis Qualitatskennzahlen entwickelt, die er jahrlich fir die Kommunen seinem Zustandig-
keitsbereich auswertet. Diese Qualitatskennzahlen sind auch Bestandteil der Leistungs- und
Entgeltvereinbarungen mit den ambulanten Tragern und Leistungserbringern. Folgende Quali-
tatskennzahlen werden ausgewertet:

¢ Anzahl der Hilfeempfanger, die sich nach zehn Wochen auf den Hilfeplanprozess einlas-
sen. Als Zielwert gilt hier 80 Prozent.

¢ Anzahl der ambulanten Hilfen mit einer Laufzeit der Hilfe von unter einem Jahr und zehn
Wochen. Als Zielwert ist hier 80 Prozent gesetzt.

¢ Anteil der Kinder, die neun Monate nach Abschluss der Hilfe noch im hauslichen Kontext
leben. Hier ist der Zielwert 90 Prozent.

¢ Anteil der Hilfen, die neun Monate nach Beendigung der Hilfe wieder reaktiviert worden
sind. Hier ist das Ziel, dass dies bei maximal 20 Prozent der ambulanten Hilfen der Fall
sein soll.

Die Qualitatskennzahlen kdnnten auch trdgerbezogen aufbereitet werden. Die Ergebnisse aller
Auswertungen des Fachcontrollings sollten in einem regelmaigen Berichtswesen dokumentiert
werden. Dabei sollten die Ergebnisse des Fachcontrollings mit dem Finanzcontrolling verknUpft
werden, damit die finanziellen Auswirkungen, der auf Grundlage des Fachcontrollings vorge-
nommenen Entscheidungen und MalRnahmen, transparent werden.
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+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte sein Fachcontrolling durch weitere tragerbezogene Auswertungen er-
ganzen. Alle Auswertungen des Fachcontrollings sollten in einem regelmaRigen Berichtswe-
sen zusammengefasst werden.

4.5 Verfahrensstandards

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitat zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fir eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkrafte im ASD.

451 Prozess- und Qualitatsstandards

+ Der Kreis Coesfeld hat fir den Arbeitsbereich Hilfe zur Erziehung die Prozesse, Ablaufe und
Standards verbindlich in Arbeitsanweisungen geregelt. Die Prozesse und zu verwendenden
Vordrucke sind vollstandig in der Jugendamtssoftware hinterlegt. Positiv ist die Planung der
Einflhrung einer vollstandigen elektronischen Aktenfliihrung zu bewerten.

Ein Kreis sollte die Standards und Abléufe der Aufgabenerfiillung schriftlich beschreiben. Hierzu
gehdéren Prozesse, Zustdndigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und
Qualitadtsstandards sollten allen Beschéftigten zur Verfiigung stehen.

Der Kreis Coesfeld hat schriftliche Standards fiir den Bereich der Hilfen zur Erziehung in Form
von Arbeitsanweisungen. Es gibt eine Arbeitsanweisung zur Hilfeplanung, die er im Jahr 2022
Uberarbeitet und in die er auch die Anderungen der SGB VIII-Reform von 2021 eingearbeitet
hat. In der Arbeitsanweisung sind neben den Rechtsgrundlagen auch die Grundsatze der Steu-
erung mit Standards, wirkungsorientierter Hilfesteuerung und Qualitatsentwicklung enthalten.
AuBerdem wird der Ablauf des Hilfeplanverfahrens in Textform und in einem visualisierten
Schaubild dargestellt. Besondere Standards fiir einzelne Hilfearten, wie zum Beispiel fur junge
Volljahrige, fur unbegleitete minderjahrige Auslander und fur Unterbringungen im Ausland sind
separat in der Arbeitsanweisung formuliert. Zusatzlich gibt es gesonderte Arbeitsanweisungen
fur den Pflegekinderdienst und die Eingliederungshilfe.

Die Arbeitsanweisung fihrt die Schritte des Hilfeplanverfahrens auf, die von allen Fachkraften
verbindlich anzuwenden sind. Die Ablaufe, die zu beteiligenden Personen, die Fristen der Bear-
beitung und die zu verwendenden Formulare sind textlich dargestellt. Einen Kurziberblick gibt
es als Schaubild.

Das Jugendamt des Kreises Coesfeld setzt eine Jugendamtssoftware ein, in der die Antragsbe-
arbeitung, die Bewilligung und Zahlbarmachung, die Hilfeplanung und der Schriftverkehr erfolgt.
Die zu verwendenden Vordrucke und die Reihenfolge der Bearbeitung sind dort hinterlegt. Alle
Prozesse und Entscheidungen sind nachvollziehbar im System zu sehen, so dass auch eine
Vertretung durch Kolleginnen und Kollegen oder eine Kontrolle durch Vorgesetzte problemlos
mdglich sind. Bislang werden parallel Papierakten gefihrt. Die Aktenflhrung soll aber kurzfristig
auf eine vollstandig elektronische Aktenflihrung umgestellt werden.
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4511 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Die Verfahrensstandards des Jugendamtes des Kreises Coesfeld bieten gute Voraussetzun-
gen fur eine qualifizierte und einheitliche Sachbearbeitung. Die Ruckfiihrungs- und Verselb-
stédndigungsarbeit funktioniert in der Praxis trotz bislang fehlenden schriftlichen Konzepten
gut. Ein schriftliches Rickflihrungskonzept wird derzeit erstellt.

Fir die Gewéhrung von Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIl ist die Durchfiihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/die Jugendlichen zu beteiligen sind.

Eine schriftliche Prozessbeschreibung des Hilfeplanverfahrens sollte die Zusténdigkeiten, die
Abléaufe, die Fristen, die Fortschreibung des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich
regeln. Vorgesetzte sollten die Einhaltung der Regelungen regelméRig lberpriifen. Die
gpaNRW hélt fir das schriftlich zu dokumentierende Hilfeplanverfahren folgende Mindeststan-
dards fiir erforderlich:

e Nach einer Meldung sollte eine zeitnahe Kontaktaufnahme erfolgen und bei Krisen umge-
hend interveniert werden.

e Das Jugendamt berét und informiert die Personensorgeberechtigten und Minderjéhri-
gen/Volljéhrigen.

o Die fallverantwortliche Fachkraft schétzt den erzieherischen Bedarf ein und ermittelt eine
geeignete Hilfe sowie einen passenden Leistungserbringer.

o Mehrere Fachkréfte reflektieren den erzieherischen Bedarf und die im Einzelfall geeig-
nete und erforderliche Hilfe in einer Teamkonferenz.

o Die Wirtschaftlichkeit der Mal3nahme sollte beachtet und die Wirtschaftliche Jugendhilfe
in das Hilfeplanverfahren eingebunden werden.

o Die fallfiihrende Fachkraft informiert den Personensorgeberechtigten und den Minderjéh-
rigen/Volljghrigen lber die in der Teamkonferenz ermittelten geeigneten Hilfeangebote.

e Zur Ausgestaltung der Hilfe erstellt die fallverantwortliche Fachkraft gemeinsam mit dem
Personensorgeberechtigten und dem Minderjéhrigen/Volljdhrigen ein Hilfeplan.

o Sie trifft eine verbindliche Leistungsentscheidung.
o Die Hilfe wird entsprechend der Zielvereinbarung im Hilfeplan durchgefiihrt.

o Die Familie erhédlt, soweit erforderlich, ergdnzende Beratung und Unterstiitzung zur Ver-
besserung der Erziehungsbedingungen.

e Der Hilfeplan wird regelméaf3ig und zeitnah Uberpriift.
e Bei stationdren Hilfen priift die fallverantwortliche Fachkraft mégliche Rlickkehroptionen.

Das Hilfeplanverfahren ist beim Kreis Coesfeld in der Arbeitsanweisung Hilfeplanung verbind-
lich geregelt. Fir das Verfahren der Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII und der Vollzeit-
pflege nach § 33 SGB VIl gibt es darliber hinaus noch separate Standards.
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Zunachst prifen die fallverantwortlichen Fachkrafte in der Falleingangsphase, ob ein Hilfeplan-
verfahren eingeleitet wird oder ob andere MalRnahmen zielfihrend sind. Dazu gehdrt eine Zu-
sténdigkeitsprifung und eine Kontaktaufnahme zu den Leistungsempfangern. Die Fachkraft des
ASD prift die Zustandigkeit. Bei schwierigen Konstellationen zieht sie auch die WiJu hinzu. Fir
die Prifung der Zustandigkeit gibt es einen Priifbogen. Der ASD klart weiter den Bedarf und die
Situation. Entweder leitet der ASD den Fall zusténdigkeitshalber an Dritte weiter, installiert ein
Verfahren einer mdglichen Kindeswohlgefahrdung oder flhrt weitere Beratungen durch. Wenn
die Fachkraft des ASD den Bedarf fiir Hilfen zur Erziehung feststellt, leitet sie ein Hilfeplanver-
fahren ein.

Es erfolgt zu Beginn des Hilfeplanverfahrens eine intensive sozialpadagogische Diagnostik mit
mindestens drei personlichen Kontakten. Hierfir erstellt die Fachkraft eine ausfihrliche Anam-
nese und ein Genogramm. Die Ergebnisse der sozialpadagogischen Diagnostik tragt sie in ei-
nem Fachbericht zusammen. In dem Fachbericht werden als Ergebnis der sozialpadagogischen
Diagnostik auch bereits mogliche Ziele in Form von Richtungszielen und Handlungszielen for-
muliert, die dann in der Fallkonferenz und dem Hilfeplangesprach abschlieRend besprochen
werden.

In einer gemeinsamen Fallkonferenz im Rahmen einer Teamsitzung entscheiden mehrere
Fachkrafte des ASD und die Teamkoordination Uber die Zielperspektive, die Art und den Um-
fang der Hilfe. Bei gleicher Geeignetheit ziehen sie immer die ambulante Hilfe der stationaren
Hilfe vor. In manchen Fallen wird auch die Fachstelle Kinderschutz zur Teambesprechung hin
oder die WiJu bzw. die Fachdienstleitung nehmen teil. Bei Fallen der Eingliederungshilfe nimmt
die Widu grundsatzlich an der Teambesprechung teil, bei anderen Teambesprechungen eher
selten. Die Beteiligung der Widu ist nicht schriftlich in den Standards geregelt.

Die Teammitglieder legen in der Teamsitzung die Ziele der Hilfe fest, die sich aus einer Zielper-
spektive und individuellen Zielen zusammensetzen. Die individuellen Ziele werden als Rich-
tungsziele und Handlungsziele formuliert und missen den SMART-Kriterien entsprechen und
somit spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und terminiert sein. Auch die Auswahl des Leis-
tungserbringers erfolgt in der Teamsitzung. Hierfiir sind Kriterien festgelegt, nach denen diese
Auswahl erfolgt. Hierbei sind das Wunsch- und Wahlrecht, die Pluralitat, die Regionalitat, die
interkulturelle Kompetenz, die methodische Qualitat und die Beziehungsqualitat sowie die Kos-
ten zu bericksichtigen. In die Auswahl des Leistungsanbieters flieRen neben diesen Faktoren
auch wirtschaftliche Aspekte ein. Bei ambulanten Hilfen bewilligen die Fachkrafte des ASD im
ersten Hilfeplan maximal 40 Fachleistungsstunden fiir drei Monate.

In dem Protokoll Uber die Fallkonferenz dokumentiert die Fachkraft das Ergebnis der Entschei-
dung Uber die geeignete und notwendige Hilfe, ihre voraussichtliche Dauer sowie die Grinde
fur die Auswahl des Leistungsanbieters.

Das erste Hilfeplangesprach findet unter Beteiligung des Kindes bzw. Jugendlichen, der Perso-
nensorgeberechtigten und des Leistungsanbieters statt. Mit dem Leistungsanbieter ist vorab ein
Auftragsklarungsgesprach mit anonymisierter Fallbeschreibung erfolgt. Im Hilfeplangesprach
wird die Zusammenarbeit zwischen Familie und Trager besprochen und es werden die Ziele der
Hilfe abschlieRend formuliert. Diese werden in Form von Richtungszielen und Handlungszielen
im Hilfeplanprotokoll festgehalten. Dieses erstellt die Fachkraft und gibt es der Teamkoordina-
tion und der Fachdienstleitung zur Kenntnis. In der Anlage zum Hilfeplan erscheinen auch die
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Kosten der Hilfe. Die WIJu erhalt eine Durchschrift des Hilfeplanprotokolls und erstellt den Leis-
tungsbescheid.

Bei ambulanten Hilfen erfolgt die erste Hilfeplanfortschreibung nach drei Monaten. Der Trager
muss funf Tage vor der Fortschreibung einen Entwicklungsbericht vorlegen, in dem er fir die
einzelnen Ziele die Zielerreichung auf einer Skala von 1 bis 10 gemeinsam mit der Familie be-
wertet. Der Bericht ist standardisiert. Die Inhalte, die der Trager darin erlautern muss, sind ge-
nau in der Leistungs- und Entgeltvereinbarung geregelt. Die Teilnehmenden des Hilfeplange-
sprachs uberprufen die Ziele gemeinsam auf Passgenauigkeit und passen sie ggf. an. Der Um-
fang der Hilfe wird fiir weitere sechs Monate konkretisiert. Mit zunehmender Hilfedauer wirkt der
ASD wird auf eine Reduzierung der Fachleistungsstunden hin. Nach sechs Monaten erfolgt
dann die nachste Fortschreibung und danach wieder nach weiteren vier Monaten. Nun werden
bei Bedarf letztmalig weitere zwei Monate bewilligt, so dass die Hilfe mdglichst spatestens nach
15 Monaten abgeschlossen ist. Der Kreis Coesfeld hat fiir die ambulanten Hilfen im Leistungs-
bereich eine Laufzeitbegrenzung von maximal 15 Monaten festgelegt.

Sollte in Einzelfallen absehbar sein, dass die Laufzeit von 15 Monaten nicht eingehalten werden
kann, so gibt es eine erneute intensive Beratung im Team mit Reflektion der Zielerreichung und
Passgenauigkeit der Hilfe. Hier hat der Kreis zuséatzlich eine Kostenhierarchie vorgesehen und
die Fachdienstleitung muss dem Beschluss des Teams zustimmen.

Auch die stationaren Hilfen beraten die ASD Fachkrafte nach 15 Monaten nochmals intensiv im
Team, auch wenn es hier keine Begrenzung der Laufzeit gibt. Hier soll dann nochmals die Ziel-
perspektive besprochen werden.

Nach Abschluss der Hilfe findet ein Abschlussgesprach mit Analyse und Bewertung des Hilfe-
prozesses und der Ergebnisse der Zielerreichung statt. Ein Abschlusshilfeplan wird erstellt.

Der Pflegekinderdienst ist bei stationaren Hilfen in die Fallberatung einzubeziehen, wenn das
Kind unter acht Jahre alt ist. Bei stationdaren Hilfen erfolgt vier Monate nach dem Basishilfeplan-
gesprach die erste Fortschreibung, danach jeweils nach sechs Monaten. Bei auf Dauer ange-
legten stationdren Unterbringungen stellt die Fachkraft den Fall nach 15 Monaten erneut vor,
um kollegial zu beraten, ob die Hilfe passgenau ist. Ist die Zielperspektive eine Rickflhrung,
erfolgen die Hilfeplangesprache in kiirzeren Abstéanden. In dem Jahr, in dem der Jugendliche 16
Jahre alt wird, wird zusatzlich eine kollegiale Beratung im Hinblick auf die Volljahrigkeit und die
Verselbstandigung durchgefihrt.

Der Kreis hat bislang kein schriftliches Rickfiihrungskonzept. Aktuell erstellt das Jugendamt ein
Ruckfiihrungskonzept. Dieses soll zusammen mit der Arbeitsanweisung Hilfeplanung das Ruck-
fuhrungsmanagement ausbauen und verstarken. Das Konzept bericksichtigt auch die Anforde-
rungen der Anderungen des SGB VIII. In den Fallen, in denen die Riickfiihrung in die Herkunfts-
familie Ziel der Hilfe ist, prift das Jugendamt die Rickfiihroptionen auch bisher und plant ggf.
MaRnahmen, wie eine Elternarbeit oder eine ergdnzende Sozialpadagogische Familienhilfe
(SPFH). Die Unterbringungen erfolgen méglichst innerhalb von NRW, um eine Ruckfihrung zu
erleichtern.

Ein schriftliches Verselbstadndigungskonzept hat der Kreis Coesfeld nicht. Dennoch ist in der Ar-
beitsanweisung Hilfeplan fiir junge Volljahrige die Verselbstandigung als Ziel formuliert. Es gibt
fur junge Volljahrige zusatzliche Verfahrensstandards. In den Hilfeplanfortschreibungen wird die
Verselbstandigung bei stationaren Hilfen ab 16 Jahren immer thematisiert. Die Trager und das
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Jugendamt begleiten die Jugendlichen schrittweise in die Eigenverantwortung. In der Praxis
funktioniert die Verselbstédndigungsarbeit gut, wie man u.a. auch an den geringen Fallzahlen
und Aufwendungen fiir junge Volljahrige feststellen kann.

4.51.2 Fallsteuerung

+ Der Kreis Coesfeld betreibt eine gute Fallsteuerung anhand von standardisierten und ver-
bindlichen Prozessen. Mit Laufzeitbegrenzungen fur ambulante Hilfen erreicht der Kreis
Uberwiegend kurze Laufzeiten.

Das Jugendamt sollte jeden Hilfefall in einem strukturierten Prozess steuern und betreuen. Da-
bei sind unter Beriicksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von
besonderer Bedeutung:

o Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung sollte installiert sein.

o Die Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe sollte friihzeitig erfolgen, insbesondere
zu Fragen der sachlichen Zusténdigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

o Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstlitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsétzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewahilt.

o Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelméRig zu evaluie-
ren und einem unplanméBigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelméBige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

e Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Das Jugendamt des Kreises Coesfeld steuert die Hilfeplanfalle anhand eines strukturierten
Prozesses. Die fachliche Zugangssteuerung hat das Jugendamt in seiner Arbeitsanweisung Hil-
feplanung erlautert. Wahrend dieser Phase findet eine ausfiihrliche Aufklarung des Sachverhal-
tes sowie die Zustandigkeitsprifung statt. Die Erstberatung prift auch, ob eine Beratung oder
andere niederschwellige Unterstitzung den Bedarf decken kann oder ob eine Hilfe zur Erzie-
hung erforderlich ist. Nahere Ausflihrungen zu den einzelnen Verfahrensschritten enthalt das
Kapitel 4.5.1.1 Ablauf Hilfeplanverfahren.

Die Widu wird nicht immer direkt bei Falleingang zur Zustandigkeitspriifung in den Prozess ein-
gebunden. Die Widu prift die Zustéandigkeit nur bei schwierigen Fallkonstellationen. In den Ver-
fahrensstandards ist nicht schriftlich geregelt, in welchen Fallen die WiJu an der Zustandigkeits-
prifung zu beteiligen ist. In den meisten Fallen prift die fallfihrende Fachkraft des ASD die
sachliche und ortliche Zustandigkeit. Zur Prifung der Zustandigkeit verwendet sie einen Priifbo-
gen, in dem die wichtigsten Fallkonstellationen abgefragt werden. Es besteht ein enger Kontakt
und eine Abstimmung zwischen ASD und WiJu. Der ASD informiert die WiJu Giber Anderungen
in den Fallen. Die WiJu nimmt bei Fallen der Eingliederungshilfe oder bei Bedarf auch in ande-
ren Hilfefallen am Entscheidungsteam teil. In das Hilfeplangesprach ist sie nicht eingebunden,
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erhalt aber im Nachgang alle wichtigen Informationen in Form eines Vordrucks und des Hilfe-
planprotokolls.

Das Jugendamt des Kreises Coesfeld hat die bekannten Anbieter mit Adressdaten, Leistungen
und Entgelten in der Fachsoftware hinterlegt. Diese Daten sind fur alle Fachkréfte jederzeit ab-
rufbar und kénnen somit fiir die Anbieterauswahl herangezogen werden. Erfahrungswerte mit
den Leistungsanbietern erfasst das Jugendamt hier nicht, diese flieRen tber die Fallbespre-
chung aber ebenfalls in die Auswahl ein. Auflerdem hat der Kreis gemeinsam mit den beiden
Stadtjugendamtern im Kreis mit den ambulanten Leistungsanbietern einheitliche Leistungs- und
Entgeltvereinbarungen abgeschlossen, in denen neben den Kosten und Leistungen auch Quali-
tatsstandards vereinbart worden sind.

Es besteht beim Kreis Coesfeld im Einzelfall ein enger Kontakt zu den jeweiligen Leistungsan-
bietern. Es erfolgen regelmaflige Nachfragen und Gesprache. Auch die Abstande der Fort-
schreibungen sind gerade in der Anfangsphase bewusst kurz gewahlt. Wenn der Trager Prob-
leme bei der Hilfeerbringung meldet, wird bei der Familie beziiglich der Hintergriinde nachge-
fragt und bei Bedarf erfolgt ein vorgezogenes Hilfeplangesprach. Der Trager ist verpflichtet, bei
der Abrechnung einen Stundennachweis vorzulegen, indem neben dem Datum auch die kon-
krete Tatigkeit in der Fachleistungsstunde sowie deren Dauer einzutragen ist.

Auch zu den Familien besteht ein enger Kontakt und es wird immer auf eine gute Akzeptanz der
Hilfe geachtet, um auch Abbrichen vorzubeugen. In einem Abschlussgesprach nach Beendi-
gung der Hilfe wird der Hilfeverlauf gemeinsam reflektiert.

Bezliglich der Obergrenzen von Fachleistungsstunden und Begrenzung der Laufzeit wird auf
den Abschnitt 4.5.1.1 Ablauf Hilfeplanverfahren verwiesen.

Auswirkungen der Corona Pandemie

Die Corona-Pandemie hat sich auf die Arbeit im Jugendamt in vielfaltiger Weise ausgewirkt.
Beispielsweise wurde ein Schichtsystem eingeflihrt, so dass jeweils ein Teil des Teams in Pra-
senz und ein anderer Teil im Homeoffice tatig war.

Die Fallsteuerung hat sich wahrend der Corona-Pandemie spurbar verandert. Beratungen nach
§§ 16 ff. SGB VIII fanden in Form von Telefon- bzw. Videoberatungen weiterhin statt. Fallzu-
gange waren deutlich erschwert und wurden aufgrund der zahlreichen SchlieBungen nicht Gber
die klassischen Partner, wie z.B. Schulen und Kitas, gemeldet.

Im Rahmen des Hilfeplanverfahrens wurde auf personliche Kontakte soweit moglich verzichtet
und auf Telefon-/Videokonferenzen umgestellt. Die Standards im Hilfeplanverfahren konnten
wahrend der Corona-Pandemie meistens eingehalten werden. Teilweise kam es zu Verzoge-
rungen in der Hilfeplanung, da kein Zugang zu Wohngruppen oder Schulen moglich war.

Auskunftsgemal konnten alle Standards zur Feststellung einer mdglichen Kindeswohlgeféahr-
dung eingehalten werden. Zudem wurden notwendige Inaugenscheinnahmen stets mit zwei
Fachkraften sowie in jedem Fall in Prédsenz durchgefihrt.
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4513 Kostenerstattungsanspriiche

+ Feststellung
Die Widu prift mégliche Kostenerstattungsanspriiche und macht diese umgehend geltend.
Die Zustandigkeitsprufung erfolgt in schwierigen Fallen durch die WiJu und in allen anderen
Fallen durch den ASD. Hierbei gibt es immer eine enge Abstimmung zwischen ASD und
Widu. Schriftliche Verfahrensstandards fiir die Prifung von Kostenerstattungsanspriichen
sowie der Zustandigkeit gibt es nicht.

Grundsétzlich ist fiir die Gewédhrung von Hilfen zur Erziehung das értliche Jugendamt zustén-
dig. Die értliche Zusténdigkeit ist in §§ 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewéhrt, gegeniiber einem anderen
ortlichen oder (iberértlichen Tréager der Jugendhilfe gemall §§ 89 ff. SGB VIII einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Priifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsanspriichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb méglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Flir die Priifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewéhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Die Widu prift im Kreis Coesfeld bei schwierigen Fallkonstellationen direkt nach Falleingang
die Zustandigkeit. In den anderen Fallen ermittelt der ASD die Zustandigkeit anhand eines stan-
dardisierten Priifbogens. In allen Fallen erhalt die WiJu auch zeitnah alle Angaben und Unterla-
gen, die sie fir die Prifung von moglichen Kostenerstattungsanspriichen benétigt. Die WiJu be-
kommt das Hilfeplanprotokoll und weitere erforderliche Unterlagen nach dem Hilfeplangesprach
tbermittelt. Uber den Priifbogen hinaus gibt es keine schriftlichen Standards fiir die Zusténdig-
keitspriifung und dafir, in welchen Fallen die WiJu zur Prifung hinzugezogen werden soll.

Fir die sich anschlieRende Priifung von mdglichen Kostenerstattungsanspriichen und die sich
daraus ergebenden Kostenbescheide gibt es ebenfalls keine schriftlichen Verfahrensstandards.
In der Praxis werden die Kostenerstattungsanspriche in allen Fallen bei Antragseingang und
bei Anderungen gepriift und regelmaBig geltend gemacht.

Auch wenn die Prifung in der Praxis gut und intensiv erfolgt, sollten schriftliche Verfahrensstan-
dards fir die Prifung der Zustandigkeit und von méglichen Kostenerstattungsanspriichen in die
Arbeitsanweisung eingearbeitet werden.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte schriftliche Standards fir die Priifung der Zustandigkeit und von
Kostenerstattungsansprichen in die Arbeitsanweisung aufnehmen. In diesem Zusammen-
hang sollte auch schriftlich geregelt werden, in welchen Fallen die Zustandigkeitsprifung
durch die WiJu erfolgen soll.

452 Prozesskontrollen

» Feststellung
Es finden jahrliche stichprobenhafte Kontrollen der Akten durch die Teamkoordination statt.
Diese werden bislang nicht protokolliert. Technische Plausibilitatsprifungen erfolgen teil-
weise Uber die Fachsoftware. Prozessunabhangige Kontrollen erfolgen nicht.
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Fir die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmaBnahmen, technische Plausibilitdtspriifungen und prozessunabhéngige Kontrollen vor-
handen sein. Mithilfe der Prozesskontrollen sollen die Verantwortlichen nachvollziehen kénnen,
ob festgelegte Vorgaben fiir den Workflow und die Verfahrensstandards eingehalten sowie die
Aufgaben rechtméBig erledigt werden.

Beim Jugendamt des Kreises Coesfeld finden prozessintegrierte Kontrollen in erster Linie Uber
die Verfahrensstandards und die zu verwendenden Vordrucke statt. Das Vier-Augen-Prinzip
wird in jedem Fall durch die kollegiale Beratung im Team gewahrt. Auch die Teamkoordination
und teilweise auch die Fachdienstleitung nehmen an den Teamsitzungen teil. Jahrlich macht die
Teamkoordination bei jeder Fachkraft eine Aktenkontrolle einiger Akten und priift dabei, ob die
Verfahrens- und Qualitatsstandards eingehalten werden. Sie protokolliert diese Kontrollen nicht
und es gibt auch keine Checkliste oder schriftliche Standards fur diese Kontrollen. Diese Kon-
trollen sind auch nicht schriftlich in der Arbeitsanweisung vorgegeben. Das Jugendamt mdchte
die Prozesskontrollen zukiinftig standardisieren und protokollieren.

Die Fachdienstleitung bekommt keine automatisierte Meldung, wenn die Fachkrafte Falle nicht
zum vereinbarten Zeitpunkt fortschreiben. Es gibt keine Warnlisten bei nicht erfolgter Fortschrei-
bung, Erreichung der Volljahrigkeit etc. Die Fachkrafte des ASD fihren eine Wiedervorlage, die
nur fir sie selber einsehbar ist. Es erfolgt allerdings eine regelmalige Quartalsauswertung mit
allen ambulanten Hilfen, die langer als 18 Monate dauern. Die Auswertung geht an die Teamko-
ordination und die Fachdienstleitung. Dadurch hat die Leitung den Uberblick (iber die Laufzeiten
der Hilfen. Diese Falle werden dann in der Fallberatung besprochen.

Die verwendete Jugendamtssoftware liefert einzelne technische Plausibilitdtspriifungen. Es gibt
zum Beispiel einige Pflichtfelder, die zwingend ausgefillt werden missen. AuRerdem sind alle
Vordrucke im System hinterlegt und missen verwendet werden. Fiir die Widu gibt es bezogen
auf die Zahlbarmachung eine Dienstanweisung ,Internes Kontrollsystem — IKS* fiir die Jugend-
amtssoftware, die das Vier-Augen-Prinzip bei der Zahlbarmachung ausgestaltet. Weitere pro-
zessintegrierte Kontrollen gibt es nicht.

Stichprobenhafte prozessunabhangige Kontrollen finden beim Kreis Coesfeld im Bereich Hilfe
zur Erziehung nicht statt. Um eine rechtmaRige Aufgabenerledigung und die Einhaltung der
Verfahrensstandards zu gewahrleisten, sind neben prozessintegrierten Kontrollen auch regel-
maRige stichprobenhafte Kontrollen durch eine Person, die nicht in den Prozess eingebunden
ist, zu empfehlen. Diese prozessunabhangigen Kontrollen sollten sowohl im ASD als auch in
der Widu erfolgen und schriftlich dokumentiert werden. Das Jugendamt des Kreises Coesfeld
sollte schriftliche Verfahrensstandards fir diese Kontrollen und Checklisten dazu erstellen.

+ Empfehlung
Die jahrlichen Aktenprufungen durch die Teamkoordinationen sollten standardisiert und pro-
tokolliert werden. AulRerdem sollten stichprobenhaft auch prozessunabhangige Kontrollen
installiert werden.

4.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmafig die Stellenausstattung im ASD und in der WiJu.
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+ Feststellung
Das Jugendamt plant seinen Personalbedarf anhand der Fallbelastung ohne dabei einen
konkreten Richtwert der Bearbeitung zu verwenden. Eine detaillierte Personalbemessung ist
nicht erfolgt. Kurzfristige Fluktuationen kénnen durch eine Springerstelle aufgefangen wer-
den. Fir die Einarbeitung neuer Fachkrafte wurde ein Konzept entwickelt.

Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Priifgebiet
Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantitativ als
auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfiir ist eine Personalbedarfspla-
nung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen berticksichtigt. AuBerdem sollte der
Kreis sein Personal auch qualitativ gut einarbeiten sowie qualifizieren.

Das Jugendamt des Kreises Coesfeld hat keine detaillierte Personalbemessung durchgefuhrt,
die sich an den jeweiligen Bearbeitungszeiten einzelner Prozesse orientiert. Auch ein Richtwert
wird zur Orientierung nicht verwendet. Allerdings fuhrt der Kreis eine Personalplanung durch,
um den Stellenbedarf zu ermitteln. Hierbei berlicksichtigt er die aktuelle Fallbelastung der Be-
schaftigten. Es wird dabei klar definiert, wann ein Fall zum Fall wird. Auch Beratungen flie3en
mit in die Betrachtung ein. Es gibt klare Vorgaben, wie die Falle in der Jugendamtssoftware an-
zulegen sind. Mindestens einmal im Jahr prift die Leitung des Jugendamtes die Fallbelastung
im ASD und der WiJu.

In die aktuelle Personalbedarfsplanung hat der Kreis Coesfeld Fluktuationen eingeplant. Er hat
eine Springerstelle eingerichtet. Hierdurch kann der ASD ungeplante Fluktuationen oder Lang-
zeiterkrankungen kurzfristig auffangen.

Die Ist-Stellenbesetzung stimmt aktuell mit den Soll-Stellen liberein. Wenn neue Fachkrafte
kommen, legt das Jugendamt Wert auf die Einarbeitung. Es gibt hierzu aktuell ein neues Einar-
beitungskonzept. Hierin sind die einzelnen Kenntnisse, die vermittelt werden sollen, und die Ab-
laufe der Einarbeitung aufgefiihrt. Es gibt eine Checkliste, in der die bereits erworbenen sowie
die noch zu erwerbenden Kenntnisse vermerkt sind. Ebenso sind dort die Zustandigkeiten fir
das jeweilige Thema und die zu vermittelnden genauen Inhalte vermerkt. Neuen Fachkréaften
wird ein Mentor bzw. eine Mentorin an die Seite gestellt. Dort kann die neue Fachkraft alle An-
liegen und Fragen klaren. Es erfolgen wochentliche Gesprache zur Reflektion. Auch kénnen
neue Kolleginnen und Kollegen bei der erfahrenen Fachkraft hospitieren. Zusatzlich ist die
Teamkoordinatorin bzw. der Teamkoordinator als Vorgesetzter bzw. Vorgesetzte weisungsbe-
fugt und fur die Einarbeitung verantwortlich. Es finden dazu regelmafige Gesprache mit der
neuen Fachkraft statt.

Die Einarbeitung findet in drei Phasen statt. Zunachst besteht in den ersten drei Wochen die
Moglichkeit, bei einer erfahrenen Fachkraft zu hospitieren. Dabei ibernimmt die neue Fachkraft
bereits einzelne Tatigkeiten. In Absprache mit der Teamkoordination erfolgt als zweite Stufe die
sukzessive Ubernahme der Verantwortung fiir eigene Félle. Dabei wird die neue Fachkraft
durch erfahrene Fachkrafte begleitet. Diese Phase ist die langste Phase der Einarbeitung. Nach
und nach tGbernimmt die neue Fachkraft dann eigene Falle vollstandig. In einer dritten Phase
erfolgt die Nachsorge. Die Fachkraft hat jetzt die volle Verantwortung fir ihren Arbeitsbereich.
Es finden aber weiterhin wéchentliche Gesprachstermine mit dem Mentor bzw. der Mentorin
und mindestens monatlich mit der Teamkoordination statt. Die Ubergénge in die jeweils nchste
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Phase der Einarbeitung werden individuell festgelegt. Zusatzlich kénnen die Beschaftigten Fort-
bildungen und Supervisionen in Anspruch nehmen. Die Teilnahme an der Fortbildungsreihe
.Neu im ASD" ist verpflichtend.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte zur Planung und Bereitstellung einer bedarfsgerechten Personal-
ausstattung zukinftig ein Verfahren zur Personalbemessung entwickeln und nutzen.

Personaleinsatz 2020

Hilfeplanfalle je

Volizeit-Stelle ASD 32 16 27 32 37 52 25
Hilfeplanfalle je
Vollzeit-Stelle 147 84 125 140 178 236 25

Widu

Es sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-Stellen bertcksichtigt. Diese sind als
Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgangig besetzte Stellen sind entsprechend der tatsachlichen
Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind bereinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt
dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als sechs Monate dauert. Vertretungs-
krafte fur krankheitsbedingte Ausfalle sind bertcksichtigt.

Fir den ASD wurden im Jahr 2020 inklusive aller Spezialdienste und der Springerstelle 19,41
Vollzeit-Stellen erfasst. Bei der Widu waren es fiur 2020 insgesamt 4,20 Vollzeit-Stellen, die im
Vergleich berilicksichtigt worden sind. Wir haben die Aufgabeninhalte der Stellen einheitlich defi-
niert. Sofern zusatzliche Aufgaben durch die Mitarbeitenden erledigt werden, sind diese aus
den Stellenanteilen herausgerechnet worden.

4.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

Fir die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangenen tberort-
lichen Prufungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIII je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung flr die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+ Das Kreisjugendamt in Coesfeld bildet in 2020 im ASD mit den Hilfeplanfallen je Vollzeit-
Stelle den Median der Kreise im Vergleich und liegt dabei knapp ber dem gpa-Richtwert.

Der ASD bearbeitet 2020 durchschnittlich 32 Hilfeplanfalle je Vollzeit-Stelle. Das bildet den Me-
dian des Vergleiches. Der gpa-Richtwert wird geringflgig Uberschritten. Berlcksichtigt wurden
in 2020 19,41 Vollzeit-Stellen und 618 Hilfefalle. Im Jahr 2019 wurden bei 20,02 Stellen insge-
samt 584 Hilfeplanfalle bearbeitet, was einer Bearbeitung von 29 Hilfefallen je Vollzeit-Stelle
entspricht.
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4.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

Fir die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanféllen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fir die Personalausstattung der WiJu im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+ Die Wirtschaftliche Jugendhilfe beim Kreis Coesfeld liegt in 2020 bei den Hilfeplanfallen je
Vollzeit-Stelle leicht Giber dem Median des Vergleiches. Auch der gpa-Richtwert wird tber-
schritten.

Die WiJu hat im Jahr 2020 durchschnittlich 147 Hilfefalle je Vollzeit-Stelle bearbeitet. Damit liegt
der Kreis Coesfeld leicht Uiber den Median des Vergleiches und auch knapp oberhalb des gpa-
Richtwertes. Beriicksichtigt wurden 618 Hilfeplanfalle und 4,20 Vollzeit-Stellen in 2020. Im Jahr
2019 wurden mit 4,19 Vollzeit-Stellen rund 584 Falle bearbeitet. Im Jahr 2019 lage die Kenn-
zahl somit bei 139 Hilfeplanfallen je Vollzeit-Stelle und somit am gpa-Richtwert.

4.7 Leistungsgewahrung

4.71 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

+ Der Kreis Coesfeld weist im Jahr 2020 einen vergleichsweise geringen Fehlbetrag je Ein-
wohner von 0 bis unter 21 Jahre fir Hilfen zur Erziehung auf. Dieser wird durch niedrige Fal-
laufwendungen und Fallzahlen positiv beeinflusst. Auflerdem wirkt sich auch der hohe Anteil
an Vollzeitpflege an den stationaren Hilfen beglnstigend aus.

Ein Kreis sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Beriicksichtigung einer bedarfsgerech-
ten Versorgung durch geeignete SteuerungsmalBnahmen so niedrig wie méglich halten.

Die gpaNRW hat das Produkt Hilfen zur Erziehung im Rahmen der Datenerfassung einheitlich
definiert. Das diesem Bericht zugrundeliegende ordentliche Ergebnis fur Hilfen zur Erziehung ist
nicht mit dem ordentlichen Ergebnis der Produktgruppe 51.20 ,Hilfen zur Erziehung“ des Haus-
haltsplanes des Kreises Coesfeld gleichzusetzen.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung beinhaltet das ordentliche Ergebnis zuzlglich der internen
Leistungsverrechnungen (ILV) fir Gebaudeaufwendungen, sofern diese nicht im ordentlichen
Ergebnis enthalten sind.

Fehlbetrag HzE 2017 bis 2020 in Euro

Fehlbetrag HzE absolut 9.690.193 8.749.479 10.906.678 12.217.088
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Fehlbetrag HzE je EW
von 0 bis unter 21 Jahre

328 299 373 421

Der Riickgang des Fehlbetrages von 2017 nach 2018 ist durch ricklaufige Transferaufwendun-
gen begriindet. Der Anstieg in 2019 und 2020 liegt an gestiegenen Aufwendungen bei gleich-
zeitig deutlich zuriickgegangenen Ertragen. Vor allem die Ertrdge aus Kostenerstattungen ha-
ben sich in beiden Jahren reduziert. Dies hat teilweise mit den geringer ausgefallenen Kosten-
erstattungen fir unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) zu tun. Bei den Aufwendungen
gab es im Jahr 2019 eine Steigerung der Kostenerstattungen an andere Trager sowie hohere
Personalaufwendungen. In 2020 ist neben einer weiteren leichten Steigerung bei den Personal-
aufwendungen ein deutlicher Anstieg bei den Transferaufwendungen zu verzeichnen. Die
Transferaufwendungen sind im Jahr 2020 angestiegen, obwohl die Aufwendungen fir UMA
rucklaufig waren.

Einwohnerbezogen stellt sich der Fehlbetrag fiir das Jahr 2020 im interkommunalen Vergleich
wie folgt dar:

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020

Minimum 314

Kreis Coesfeld 421

1. Viertelwert 534

2. Viertelwert (Median) 649

3. Viertelwert 747

Maximum 916

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

@ & 6 06 e o 0 ® ®e e o 'S

314 916

®Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld
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Der Kreis Coesfeld hat im Jahr 2020 einen vergleichsweise geringen Fehlbetrag je Einwohner
von 0 bis unter 21 Jahren. Nur bei drei Kreisen ist der Fehlbetrag in 2020 noch niedriger. In den
Vorjahren war der Fehlbetrag des Kreises Coesfeld noch geringer als in 2020.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.

Einflussfaktoren Fehlbetrag HzE 2020

Fehlbetrag HzE je EW
von 0 bis unter 21
Jahre in Euro

Anteil Hilfefalle nach § Hilfefalle Hilfe zur
33 SGB VIl an den Erziehung je 1.000

stationaren Hilfefallen EW von 0 bis unter 21
HzE in Prozent Jahre (Falldichte HzE)

Anteil ambulante

Hilfefalle an den

Hilfefallen HzE in
Prozent

Aufwendungen HzE je
EW von 0 bis unter 21
Jahre in Euro

Aufwendungen HzE je
Hilfefall in Euro

= Median - Kreis Coesfeld

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Kreises im Verhaltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert des Kreises auflerhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhange auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro® und
~Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro“ werden von den Kennzahlen
,Hilfefélle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE)" und ,Aufwendungen HzE
je Hilfefall in Euro® beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro® wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter
Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent” und der ,Anteil der Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an
den stationaren Hilfefallen in Prozent® aus. Die Kennzahl ,Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis
unter 21 Jahre (Falldichte HzE)“ ist in erheblichem Malie von den Steuerungsleistungen des
Jugendamtes abhangig.

Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden naher dargestellt und analysiert.
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4711 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

+ Der Kreis Coesfeld hat durch niedrige Aufwendungen je Hilfefall und geringe Fallzahlen die
niedrigsten Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren im Vergleich. Dies
wirkt sich auch positiv auf den Fehlbetrag aus

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fir die ambulan-
ten und stationaren Hilfen nach den §§ 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII.

Soweit flir ambulante erzieherische Hilfen eigenes Personal fiir die Leistungserbringung einge-
setzt wird (eigener ambulanter Dienst), rechnet die gpaNRW die Personalkosten auf der Grund-
lage der KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgelt-
gruppe bzw. Besoldungsgruppe in die Aufwendungen ein. Soweit Kinder/Jugendliche in eige-
nen Einrichtungen der Erziehungshilfe des Kreises betreut werden, sind die Aufwendungen fiir
die Betreuungskosten auf der Grundlage der iLV zu beriicksichtigen. Sollten keine iLV ausge-
wiesen sein, wird ersatzweise ein fiktiver Tagessatz analog von in den eigenen Einrichtungen
untergebrachten auswartigen Kindern/Jugendlichen in die Aufwendungen eingerechnet. Der
Kreis Coesfeld setzt weder eigenes Personal zur Leistungserbringung von Hilfen zur Erzie-
hung ein noch hat er eine eigene Einrichtung der Erziehungshilfe.

Dariiberhinausgehende Aufwendungen aus der Teilergebnisrechnung werden bei allen Aufwen-
dungen in den nachfolgenden Kennzahlen nicht berlicksichtigt.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020

Minimum 439

Kreis Coesfeld 439

1. Viertelwert 535

2. Viertelwert (Median) 622

3. Viertelwert 756

Maximum 866

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen.

Der Kreis Coesfeld hat je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre die niedrigsten Aufwendungen
fur Hilfe zur Erziehung im Vergleich zu den anderen Kreisen. In den Vorjahren waren die ein-
wohnerbezogenen Aufwendungen noch geringer.
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Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2017 bis 2020

2017 2018 2019 2020
416 391 387 439

Entscheidend fir die Beurteilung der Aufwendungen HzE ist neben dem Einwohnerbezug auch
die Betrachtung der Aufwendungen HzE je Hilfefall.

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2020

Minimum 15.693

1. Viertelwert 18.156

Kreis Coesfeld 20.603

2. Viertelwert (Median) 22179

3. Viertelwert 25.661

Maximum 33.564

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen.

Aufwendungen HzE je Hilfefall des Kreises Coesfeld in Euro 2017 bis 2020

19.983 18.298 19.356 20.603

In den Vorjahren waren die Aufwendungen HzE je Hilfefall noch niedriger. Die Aufwendungen je
Hilfefall insgesamt und auch die Aufwendungen der Hilfefalle differenziert nach ambulanten und
stationaren Hilfen positionieren sich vergleichsweise gunstig.

Ambulante und stationdre Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2020

Kreis Co- ... 1. Viertel- 2 Viertel 5 yiertel- : Anzahl
Kennzahlen Minimum wert Maximum
esfeld wert : Werte
(Median)
Ambulante Aufwen-
dungen HzE je Hilfefall 7.593 5.803 8.650 9.749 12.526 15.298 26
in Euro

Stationare Aufwendun-
gen HzE je Hilfefall in 36.003 25.299 34.130 38.408 42.063 50.312 27
Euro
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4.71.2 Anteil ambulanter Hilfefélle

+ Der Kreis Coesfeld hat einen unterdurchschnittlichen Anteil ambulanter Hilfen. Aufgrund der
niedrigen Fallzahlen insgesamt ist dies aber nicht negativ zu bewerten. Die negativen Aus-
wirkungen auf die Aufwendungen sind gering.

Anteil ambulanter Hilfefédlle an den Hilfefdllen HzE in Prozent 2020

Minimum 40,72
Kreis Coesfeld 54 21

2. Viertelwert (Median) 55,61

3. Viertelwert

60,08

Maximum 71,19

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen.

Im Jahr 2020 hat die gpaNRW insgesamt 618 Hilfefalle berlicksichtigt, davon waren 335 ambu-
lante Hilfen. Der Anteil ambulanter Hilfen liegt beim Kreis Coesfeld zwischen erstem Viertel-
wert und Median des Vergleichs. Im Zeitverlauf war der Anteil konstant bis leicht ricklaufig.

Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefdllen HzE in Prozent 2017 bis 2020

55,52 56,89 54,97 54,21

Grundsatzlich ist ein héherer Anteil ambulanter Hilfen bei einer gleichzeitig niedrigen Falldichte
erstrebenswert, da dadurch kostenintensive stationare Hilfefalle vermieden werden konnen.

Der Kreis Coesfeld hat eine niedrige Falldichte und sowohl im ambulanten als auch im stationa-
ren Bereich niedrige Aufwendungen je Hilfefall. Deshalb erreicht der Kreis Coesfeld trotz des
niedrigen Anteils ambulanter Hilfen niedrige einwohnerbezogene Aufwendungen fir Hilfen zur
Erziehung und erzielt ein gutes Ergebnis im interkommunalen Vergleich.
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4.71.3 Anteil Vollzeitpflegefalle

+ Beim Kreis Coesfeld wird ein hoher Anteil stationarer Hilfen in Vollzeitpflege untergebracht.
Dies ist aufgrund der hohen Kosten fur Heimunterbringungen positiv zu bewerten.

Anteil Hilfefdlle nach § 33 SGB VIIl an den stationédren Hilfefallen HzE in Prozent 2020

Minimum 44 25

1. Viertelwert

51,39

2. Viertelwert (Median) 56,31

Kreis Coesfeld 62,54
Maximum 86,77

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen.

Im Zeitverlauf schwankt die Kennzahl, liegt aber in allen Jahren vergleichsweise auf hohem Ni-
veau.

Anteil Vollzeitpflegefalle nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2017 bis
2020

56,20 61,71 65,02 62,54

Im Kreis Coesfeld gab es im Jahr 2020 177 Hilfefalle in Vollzeitpflege, bei insgesamt 283 stati-
onaren Hilfefallen. Der Anteil der Vollzeitpflegefélle an den stationaren Hilfen positioniert sich im
Kreis Coesfeld Uber dem dritten Viertelwert des interkommunalen Vergleiches. Da der Kreis ins-
gesamt wenige stationare Hilfen hat, ist das eine sehr positive Einordnung. Von den Vollzeit-
pflegefallen wurden im Jahr 2020 rund 63 Prozent der Hilfefalle durch Zustandigkeitswechsel
von anderen Jugendamtern tibernommen.

Bei der Vollzeitpflege wird das Kind oder der Jugendliche in einer Pflegefamilie oder Erzie-
hungsstelle untergebracht. Dies ermdglicht das Aufwachsen in einem Familiensystem. AulRer-
dem ist die Unterbringung aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten deutlich guinstiger als eine
Heimunterbringung. Ein hoher Anteil an Vollzeitpflegefallen an den stationaren Hilfefallen ist po-
sitiv zu sehen, da es hierdurch zu weniger kostenintensiven Heimunterbringungen kommt. Dies
wirkt sich grundsatzlich beginstigend auf die Aufwendungen je Hilfefall und den Fehlbetrag
aus. Das trifft in besonderem Mal3e zu, wenn es insgesamt wenige stationare Hilfefalle gibt und
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diese nicht ausgesprochen teuer sind. Im Kreisjugendamt Coesfeld ist dies der Fall und deshalb
positiv zu bewerten.

Der Kreis Coesfeld wendet fur einen Hilfefall in Vollzeitpflege im Jahr 2020 durchschnittlich
20.680 Euro auf, fur einen Hilfefall in Heimerziehung hingegen durchschnittlich 65.073 Euro.
Durch diesen Unterschied wird die positive finanzielle Auswirkung des hohen Anteils an Unter-
bringung in Vollzeitpflege auf die stationaren Aufwendungen und den Fehlbetrag deutlich.

4714 Falldichte HzE

+ Die Falldichte HzE ist beim Kreis Coesfeld im Jahr 2020 niedriger als bei den meisten Ver-
gleichskreisen. Das gilt sowohl im ambulanten als auch im stationaren Bereich. Dies hat po-
sitive Auswirkungen auf die Aufwendungen und den Fehlbetrag.

Die gpaNRW definiert die Falldichte als die Anzahl der Hilfefalle fur Hilfen zur Erziehung je
1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Durch praventive MalRnahmen, eine gute Zugangs-
steuerung und kurze Laufzeiten von Hilfeféllen sollte darauf hingewirkt werden, dass die Fall-
dichte niedrig bleibt, um den Fehlbetrag bzw. die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter
21 Jahre nicht zu belasten.

Hilfefédlle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) im Kreis Coesfeld 2017 bis 2020

Kennzahl 2017 2018 2019 2020

Falldichte HzE 20,82 21,35 19,99 21,30
Falldichte HzE ambulant 11,56 12,15 10,99 11,55
Falldichte HzE stationar 9,26 9,21 9,00 9,76

Hilfefédlle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) 2020

Minimum 15,35
Kreis Coesfeld 21,30

2. Viertelwert (Median) 27,66

3. Viertelwert

34,54

Maximum 44 94

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:
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15,35 44,94

®Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld

Beim Kreis Coesfeld sind die Fallzahlen der ambulanten und stationaren Hilfen niedrig und die
Falldichten positionieren sich im Vergleich zu den anderen Kreisen jeweils unterhalb des ersten
Viertelwertes. Mehr als 75 Prozent der Kreise im Vergleich haben somit hdhere Falldichten.

Hilfefélle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE 2020

Kreis Coes- 1. Viertel- 2 Viertel 5 vieortel- Anzahl

Kennzahl feld Minimum wert we_rt wert Maximum Werte
(Median)

Falldichte HzE ambu-

lant 11,55 6,25 12,61 15,05 21,46 26,68 26

9,76 8,09

Falldichte HzE statio- 10,30 12,44 14,92 18,26 27

nar

Zur weiteren Analyse stellt die gpaNRW die Entwicklung der Fallzahlen der einzelnen Hilfearten
differenziert dar.

Fallzahlen nach Hilfearten im Kreis Coesfeld 2017 bis 2020

Flex. amb. Hilfen nach § 27 Abs. 2 und
3 SGB VIl 39 40 32 37
davon fur UMA 3 1 1 0,05
Erziehungsberatung nach § 28 SGB 5 3 0 0
Vil
Soziale Gruppenarbeit nach § 29 SGB 10 19 19 19
Vil
Erziehungsbeistand nach § 30 SGB 37 32 34 2%
Vil
davon fir UMA 9 4 3 1
Sozialpadagogische Familienhilfe nach
§ 31 SGB VI 126 129 116 134
Tagesgruppe nach § 32 SGB VIl 5 4 3 5
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB 91 87 84 84
VIl ambulant
davon fir Integrationshelfer 58 62 54 49
Hilfen fir junge Volljahrige nach § 41
SGB VIl ambulant 2 41 33 30
davon fir UMA 11 19 13 7
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ambulante Hilfeféille gesamt 342 355 321 335
ambulante Hilfen gesamt ohne UMA 319 331 304 327
Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIl 142 153 157 161
davon fir UMA 6 4 5 8
Heimerziehung nach § 34 SGB VIl 90 74 72 80
davon fir UMA 32 20 14 12
Eingliederungshilfen nach § 35a SGB
VIII stationar 9 ! 5 8
Sl e Ao ren s 0 s 2 o
davon Hilfen fur UMA 9 11 6 7
stationare Hilfefalle gesamt 274 269 263 283
stationare Hilfen ohne UMA 227 234 238 256
Hilfefalle HzE insgesamt 616 624 584 618

Die SPFH und die ambulante Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII sind die prégenden Hilfe-
arten im ambulanten Bereich. Bei der SPFH gab es seit 2017 leichte Steigerungen. Die Fallzah-
len der ambulanten Eingliederungshilfe waren relativ konstant bis leicht riicklaufig im Zeitver-
lauf. Insgesamt sind die ambulanten Hilfefélle seit 2017 etwas zuriickgegangen. Ohne Berlick-
sichtigung der UMA-Hilfen sind die ambulanten Hilfefalle seit 2017 auf konstantem Niveau.

Im stationaren Bereich sind die Vollzeitpflege und die Heimerziehung die Hilfearten mit den
meisten Fallzahlen. Die stationaren Fallzahlen sind in 2020, trotz eines Riickgangs der Hilfen
fur UMA von 20 Hilfefallen, hoher als in den Vorjahren 2017 bis 2019. Ohne Berlicksichtigung
der UMA-Hilfen sieht man eine deutliche Steigerung der stationaren Hilfefalle, insbesondere bei
der Heimerziehung nach § 34 SGB VIII und den stationéren Hilfen fir junge Volljahrige. Insge-
samt sind die stationaren Fallzahlen aber auch in 2020 vergleichsweise auf niedrigem Niveau.

4.7.2 Hilfen nach §§ 27 ff. SGB VIIi

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die den Fehlbetrag beeinflussenden Hilfen.

4.7.21 Flexible ambulante erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind bzw.
den Jugendlichen/ die Jugendliche ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden sie haufig ge-
nutzt, um eine Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu ergdnzen und so die Hilfe aus einer Hand
bedarfsgerecht und passgenau zu leisten.

gpPANRW Seite 174 von 343




+ Kreis Coesfeld + Hilfe zur Erziehung + 050.010.040_02518

Umfang der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl 2020

Aufwendungen nach
§27 Abs.2und 3
SGB Vil je EW von 0 7,20 0,21 4,48 8,32 29,45 68,43 25
bis unter 21 Jahre in
Euro

Ambulante Aufwen-
dungen nach § 27
Abs. 2 und 3 SGB
VIII je Hilfefall in Euro

5.649 2.779 6.735 8.326 10.571 14.556 24

Hilfefalle nach § 27
SGB VIl je 1.000
EW von 0 bis unter
21 Jahre (Falldichte §
27 Abs. 2 und 3 SGB
VI

1,28 0,04 0,49 1,14 2,98 13,29 24

Der Kreis Coesfeld hat im Jahr 2020 fur 37 Hilfefalle in flexiblen erzieherischen Hilfen nach
§ 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII insgesamt Aufwendungen von rund 209.000 Euro verwendet. Diese
Hilfeart stellt rund sechs Prozent der Hilfefalle HzE dar.

Je Hilfefall investiert der Kreis Coesfeld weniger Aufwendungen als die meisten anderen Kreise
im Vergleich. Auch Einwohnerbezogen sind die Aufwendungen unterdurchschnittlich. Die Fall-
dichte ist etwas Uber dem Median des Vergleiches angesiedelt. Auf die Aufwendungen je Fall
wirkt sich im Kreis Coesfeld auch positiv aus, dass die Anzahl der geleisteten Fachleistungs-
stunden je Hilfefall vergleichsweise niedrig ist.

Die einwohnerbezogenen und fallbezogenen Aufwendungen sind seit 2017 angestiegen, die
Fallzahlen hingegen relativ konstant bis riicklaufig.

Auf die Falldichte wirken sich insbesondere die Laufzeiten von Hilfen aus. Beim Kreis Coesfeld
weisen Uber 90 Prozent der beendeten Falle in allen betrachteten Jahren kurze Laufzeiten bis
18 Monate auf. Im Jahr 2020 bildet der Kreis mit 94 Prozent der beendeten Falle mit einer Lauf-
zeit unter 18 Monaten den Maximalwert im Vergleich der Kreise. Hier wirken sich die Laufzeit-
begrenzung der ambulanten Hilfen auf maximal 15 Monate und die Kostenhierarchie positiv
aus.

4.7.2.2 Sozialpadagogische Familienhilfe nach § 31 SGB VIII (SPFH)

Die SPFH ist eine klassische Familienhilfe und damit die intensivste Form der ambulanten Hil-
fen. Sie sollte das gesamte Familiensystem in den Blick nehmen. Dies bedeutet, dass alle im
Haushalt lebenden Personen, Eltern und Kinder, aber auch getrenntlebende Elternteile, in die
Hilfe einbezogen werden kénnen. Ziel der Hilfe soll sein, das Selbsthilfepotential der Familie
wiederherzustellen oder zu starken.
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Umfang der Hilfen nach § 31 SGB VIII 2020

Aufwendungen nach
§ 31 SGB VIl je EW
von 0 bis unter 21
Jahre in Euro

27,56 3,71 28,20 40,80 71,86 106 27

Ambulante Aufwen-
dungen nach § 31
SGB VIl je Hilfefall in
Euro

5.966 5.966 7.663 9.446 11.276 14.032 26

Hilfefalle nach § 31
SGB Vil je 1.000 EW
von 0 bis unter 21 4,62 0,32 2,84 4,98 6,94 11,92 26
Jahre (Falldichte § 31
SGB VIII)

Der Kreis Coesfeld hat insgesamt rund 800.000 Euro fur 134 Hilfefélle in SPFH aufgewendet.
Die Hilfefalle der SPFH stellen rund 22 Prozent aller Hilfefélle HzE dar. Im Zeitverlauf sind Auf-
wendungen und Fallzahlen dieser Hilfeart von 2017 bis 2019 konstant bis rlcklaufig. In 2020
steigen sie dann deutlich an.

Insgesamt hat der Kreis Coesfeld Aufwendungen je Einwohner unter 21 Jahren, die im Ver-
gleich sehr niedrig sind. Die Aufwendungen nach § 31 SGB VIl je Hilfefall des Kreises Coesfeld
bilden in 2020 den Minimumwert. Im Zeitverlauf sind die Fallaufwendungen relativ konstant. Auf
die Aufwendungen je Fall wirkt sich im Kreis Coesfeld auch positiv aus, dass die geleisteten
Fachleistungsstunden je Hilfefall vergleichsweise niedrig sind.

Auch die Falldichte positioniert sich unterdurchschnittlich, so dass mehr als 50 Prozent der an-
deren Kreise eine hohere Falldichte ausweisen. Die Falldichte war in den Jahren 2017 bis 2020
im Kreis Coesfeld leicht steigend.

Auf die Falldichte wirken sich insbesondere die Laufzeiten von Hilfen aus. Beim Kreis Coesfeld
weisen die beendeten Falle in allen betrachteten Jahren zu 68 bis 78 Prozent kurze Laufzeiten
bis 18 Monate auf. Im Jahr 2020 liegt der Kreis Coesfeld mit 68 Prozent der beendeten Falle mit
einer Laufzeit unter 18 Monaten deutlich Gber dem Median im Vergleich der Kreise. Hier wirkt
sich die Laufzeitbegrenzung der ambulanten Hilfen auf maximal 15 Monate positiv aus.

4.7.2.3 Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung von Kindern /Jugendlichen auferhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fiir verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche. Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt
sein. Bei einer auf Dauer angelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie au3erhalb des eige-
nen Zustandigkeitsbereiches wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen
Pflegefamilie ortlich zustandig. Dieses hat gegenliber dem abgebenden Jugendamt einen Kos-
tenerstattungsanspruch nach § 86 Abs. 6i.V.m. § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VIII.
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+ Das Jugendamt des Kreises Coesfeld favorisiert die Vollzeitpflege bei den Unterbringungen
aulerhalb der Familie. Da hierdurch kostenintensive Heimunterbringungen vermieden wer-
den, ist der gute Ausbau der Vollzeitpflege positiv zu bewerten. Durch intensive zusatzliche
Unterstltzung der Pflegefamilien sind die Fallaufwendungen erhoht.

Der Kreis Coesfeld hat im Jahr 2020 insgesamt rund 3,3 Mio. Euro fur 161 Hilfefalle in Vollzeit-
pflege aufgewendet. Davon hatte der Kreis in 101 Hilfefallen einen Kostenerstattungsanspruch
gegenuber anderen Jugendamtern nach § 86 Abs. 6 SGB VIIl. Die Aufwendungen und Fallzah-
len sind seit 2017 kontinuierlich gestiegen. Im Jahr 2020 werden im Kreis Coesfeld 26 Prozent
der Aufwendungen HzE fiir Vollzeitpflege erbracht. Damit befindet sich der Kreis oberhalb des
dritten Viertelwertes im Vergleich der Kreise.

Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIIl 2020

Kreis Co- 1.Viertel- 2 Viertel 5 yiertel Anzahl

Kennzahl esfeld Minimum wert wel:t wert Maximum Werte
(Median)

Aufwendungen nach
§ 33 SGB Vil je EW
von 0 bis unter 21
Jahre in Euro

115 59,25 101 11 124 213 27

Anteil Aufwendungen
nach § 33 SGB VIl
an den Aufwendun-
gen HzE in Prozent

26,15 9,68 14,40 16,43 20,58 43,99 27

Stationare Aufwen-
dungen nach § 33
SGB VIII je Hilfefall in
Euro

20.680 11.351 14.695 17.582 20.173 23.980 27

Hilfefélle nach § 33
SGB VIl je 1.000 EW
von 0 bis unter 21 5,55 4,28 5,15 5,72 7,84 11,60 27
Jahre (Falldichte § 33
SGB VIII)

Die Aufwendungen fiir Vollzeitpflege je Hilfefall befinden sich im Kreis Coesfeld oberhalb des
dritten Viertelwertes im Vergleich der Kreise. Mehr als 75 Prozent der Kreise haben fallbezogen
niedrigere Aufwendungen fir Vollzeitpflege. Die Falldichte § 33 SGB VIl liegt jedoch unterhalb
des Median. Das flihrt insgesamt zu einwohnerbezogenen Aufwendungen, die sich durch-
schnittlich positionieren. Die Aufwendungen je Hilfefall und auch die Fallzahlen sind bei der
Vollzeitpflege seit 2017 kontinuierlich steigend.

Eine hohe Fallzahl an Vollzeitpflege ist grundsatzlich positiv zu bewerten, wenn im Gegenzug
die Aufwendungen und Fallzahlen flr Heimerziehung niedrig ausfallen. Dies ist beim Kreis Co-
esfeld der Fall. Es werden durch vermehrte Unterbringungen in Vollzeitpflege kostenintensive
Heimunterbringungen vermieden.
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Kostenerstattungen nach § 86 Abs. 6 SGB VIII 2020

Kreis Co- 1. Viertel- 2 Viertel 5 yiertel- Anzahl

Kennzahl esfeld Minimum wert weft wert Maximum Werte
(Median)

Anteil Hilfefalle nach

§ 33 SGB VIII mit

Kostenerstattungsan- 62,73 18,73 42,72 50,45 63,83 78,19 23
spruch an den Hilfe-

fallen in Prozent

Der Kreis Coesfeld hat einen hohen Anteil an Hilfefallen in Vollzeitpflege, die er von anderen
Jugendamtern durch Zustandigkeitswechsel ibernommen hat und fiir die er einen Kostenerstat-
tungsanspruch hat. Die Pflegefamilien im Kreis Coesfeld werden somit in hohem Umfang von
auswartigen Jugendamtern belegt, was schliellich zum Zustandigkeitswechsel und der Fall-
Ubernahme durch den Kreis Coesfeld fuhrt.

Beim Kreis Coesfeld gibt es einen Spezialdienst fir Vollzeitpflege (Pflegekinderdienst). Dieser
ist in erster Linie fur die Akquise, die Eignungspriifung, Qualifizierung und die Fortbildung und
Begleitung der Pflegeeltern zusténdig. Der Pflegekinderdienst (PKD) ist bei einer Entscheidung
Uber eine stationare Unterbringung jiingerer Kinder immer in den Entscheidungsprozess einge-
bunden. Im weiteren Verlauf der Hilfegewahrung in Vollzeitpflege erfolgt die Hilfeplanung dann
im PKD.

Der Kreis Coesfeld mdchte mdéglichst viele Kinder in Pflegefamilien statt in Heimerziehung un-
terbringen. Er hat sich als Ziel gesetzt, die Gewinnung von Pflegefamilien weiter zu intensivie-
ren. Es wird deshalb eine intensive Werbung und Akquise betrieben. Auflerdem wird auf inten-
sive Beratungen und Unterstiitzungen der Pflegefamilien Wert gelegt. Auch zusatzliche ambu-
lante Hilfen werden bei Bedarf genutzt, um Kinder méglichst lange in der Pflegefamilie betreuen
zu kdénnen. Zusatzlich werden bei Bedarf auch professionelle Pflegefamilien genutzt.

4.7.2.4 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform nach § 34 SGB VIl

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

+ Der Kreis Coesfeld nutzt die kostenintensive Heimerziehung in deutlich geringerem Umfang
als andere Kreise. Das wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag HzE aus.

Der Kreis Coesfeld leistet Hilfen nach § 34 SGB VIl in folgendem Umfang:

Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach § 34 SGB VIIl 2020

Kreis Co- 1. Viertel- 2 Viertel | 5 viertel-

Kennzahlen Minimum wert Maximum
esfeld wert : wert
(Median)

Stationdre Aufwendungen
nach § 34 SGB VIl je EW
von 0 bis unter 21 Jahre in
Euro

179 84,72 184 261 314 417 27
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Stationare Aufwendungen
nach § 34 SGB VIl je Hil- 65.073 55.460 64.454 67.079 73.543 87.757 27
fefall in Euro

Hilfefalle nach § 34 SGB
VIl je 1.000 EW von 0 bis
unter 21 Jahre (Falldichte
§ 34 SGB VIII)

2,76 1,07 3,08 3,86 4,55 5,79 27

Im Jahr 2020 hat der Kreis Coesfeld insgesamt rund 5,2 Mio. Euro fir 80 Hilfefalle in Heimerzie-
hung aufgewendet. Das sind rund 41 Prozent der Aufwendungen und 13 Prozent der Hilfefalle
HzE. Die Fallzahlen sind von 2017 bis 2019, aufgrund rucklaufiger Hilfefalle fur UMA, deutlich
zurickgegangen. In 2020 sind sie dennoch wieder angestiegen. Gleiches gilt fur die Aufwen-
dungen nach § 34 SGB VIII. Ohne Berlicksichtigung der UMA waren die Fallzahlen von 2017
bis 2019 konstant, sind in 2020 dann jedoch deutlich angestiegen. Trotz der Steigerungen sind
die Fallzahlen in Heimerziehung beim Kreis Coesfeld auf niedrigem Niveau.

Der Kreis Coesfeld hat im Jahr 2020 geringere Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter 21
Jahre und eine geringere Falldichte § 34 SGB VIl als mehr als 75 Prozent der anderen Kreise
im Vergleich. Positiv auf die Falldichte wirken sich die kurzen Verweildauern bei den Heimunter-
bringungen aus. Beim Kreis Coesfeld hatten 64 Prozent der in 2020 beendeten Hilfefalle eine
Laufzeit von bis zu zwolf Monaten. Mit diesem Anteil liegt das Kreisjugendamt Coesfeld im Ver-
gleich zwischen drittem Viertelwert und Maximum.

Auch die Aufwendungen je Hilfefall sind im Kreis Coesfeld unterdurchschnittlich. Positiv auf die
Aufwendungen wirkt sich aus, dass beim Kreis Coesfeld in 2020 kaum Auslandsunter-
bringungen in Heimerziehung nach § 34 SGB VIl erfolgen. Diese sind haufig kostenintensiver
als inlandische Unterbringungen. Hinzu kommt, dass die Fallsteuerung bei Auslandsmalf3-
nahmen schwieriger ist. Der Kreis vermeidet mdglichst Auslandsunterbringungen. Sie stellen
die absolute Ausnahme dar. Im Jahr 2020 gab es nur eine Unterbringung im Ausland eines
jungen Volljahrigen nach § 41 SGB VIII.

Bezlglich der Rickflihrungs- und Verselbstandigungsarbeit wird auf Abschnitt 4.5.1.1 Ablauf
Hilfeplanverfahren verwiesen.

4.7.2.5 Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl

Kinder und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit 1anger als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht und daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft beeintrachtigt oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren tGberprtift werden. Dieses sieht zunachst
die Stellungnahme eines Arztes fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verfugt, vor. Zusatzlich sollte durch die fallzustédndige Fachkraft des Allgemeinen
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Sozialen Dienstes gepriift werden, ob durch eine moglicherweise festgestellte seelische Sto-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

# Auch fir die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII hat der Kreis Coesfeld weniger Auf-
wendungen als die Mehrheit der Vergleichskreise. Dies liegt in erster Linie an niedrigen Fall-
zahlen. Die Aufwendungen und Fallzahlen sind seit 2017 relativ konstant. Das wirkt sich be-
glnstigend auf den Fehlbetrag HzE aus.

Der Kreis Coesfeld leistet Hilfen nach § 35a SGB VIl in folgendem Umfang:

Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIIl 2020

Kreis Mini- 1. Vier- > V®™ 3 vVier.

Kennzahlen Coesfeld mum telwert telw.ert telwert
(Median)

Aufwendungen nach § 35a
SGB VIl je EW von 0 bis unter 48,61 23,85 54,07 88,67 116 188 27
21 Jahre in Euro

Aufwendungen nach § 35 a

SGB VIl je Hilfefall in Euro 15.325 6.240 13.963 16.655 18.709 28.180 27

Ambulante Aufwendungen
nach § 35a SGB VIII je Hilfefall 10.988 5.818 10.009 11.273 13.799 22.252 27
in Euro

Ambulante Aufwendungen
nach § 35a SGB VIII firr Integ-
rationshelfer/ Schulbegleitung
je Hilfefall in Euro

14.891 9.526 13.174 15.433 20.450 31.556 24

Stationare Aufwendungen nach
§ 35a SGB VIl je Hilfefall in 60.869 20.039 61.001 72.051 84.216 108.359 27
Euro

Anteil Hilfefalle Integrationshel-
fer/Schulbegleitung an den am-
bulanten Hilfefallen § 35a SGB
VIl in Prozent

58,33 22,22 36,16 52,81 62,13 90,39 26

Verhaltnis abgelehnte ambu-
lante Antrage zu den laufenden
ambulanten Hilfefallen nach §
35a SGB VIl in Prozent

10,71 0,64 2,79 13,96 25,36 64,47 14

Hilfefalle § 35a SGB VIl je
1.000 EW von 0 bis unter 21
Jahre (Falldichte § 35a SGB
VII)

3,17 0,85 3,44 4,96 7,55 11,29 27

Hilfefélle § 35a SGB VIII fir In-
tegrationshelfer/ Schulbeglei-
tung je 1.000 EW von 0 bis un-
ter 21 Jahre (Falldichte § 35a
SGB VIl Integrationshelfer/
Schulbegleitung)

1,69 0,30 1,54 2,11 3,00 6,72 26
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Der Kreis Coesfeld hat im Jahr 2020 insgesamt 1,4 Mio. Euro fir 92 Hilfefalle nach § 35a SGB
VIII erbracht. Davon waren rund 920.000 Euro und 84 Hilfefalle ambulante Hilfen. Die Aufwen-
dungen fir Eingliederungshilfe machen insgesamt elf Prozent der Aufwendungen HzE aus. Die
Hilfefalle nach § 35a SGB VIII bilden einen Anteil von rund 15 Prozent an allen Hilfefallen HzE.

Der Kreis Coesfeld hat je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre im Jahr 2020 geringe Aufwendun-
gen. Auch bei den Aufwendungen je Fall der ambulanten und stationaren Eingliederungshilfen
positioniert sich der Kreis unterdurchschnittlich. Die Falldichte § 35a SGB VIl insgesamt und flr
die Schulbegleitung/Integrationshilfe sind ebenfalls vergleichsweise gering, was insgesamt zu
den niedrigen einwohnerbezogenen Aufwendungen bei dieser Hilfeart beitragt.

Wahrend in vielen Jugendamtern die Hilfefalle und Aufwendungen fiir Eingliederungshilfe nach
§ 35a SGB VIl kontinuierlich steigen, hat der Kreis Coesfeld konstante bis sogar leicht riicklau-
fige Entwicklungen im Zeitverlauf seit 2017 zu verzeichnen.

Der Kreis bearbeitet die Falle der Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Ju-
gendhilfe nach § 35a SGB VIII in einem Spezialdienst. Positiv ist, dass hierdurch das Spezial-
wissen, welches fur die Eingliederungshilfe erforderlich ist, bei den Fachkréaften gebindelt ist.
Gerade die Anderungen des Bundesteilhabegesetzes stellen die Jugendamter in der Bearbei-
tung vor Herausforderungen.

Der Kreis Coesfeld hat seine Arbeitsanweisung fir Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl ak-
tuell Gberarbeitet. Hierin sind unter anderem die Prozesse der Hilfeplanung in Hilfefallen der
Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII beschrieben. Die Abldufe sind textlich klar dargestellt.
Es sind die beteiligten Personen und die Bearbeitungsreihenfolge beschrieben. Es gibt auler-
dem ein Dokument fiir die Diagnostik. Hierin sind die Arbeitsschritte bei der Diagnostik der Teil-
habeeinschrankung dargestellt. Es gibt dazu eine Diagnosetabelle mit verschiedenen Kriterien
und Bewertungen.

Die Prifung der Zustandigkeit anderer Leistungstrager und die Prifung der Teilhabebeeintrach-
tigung ist in der Arbeitsanweisung Eingliederungshilfe vorgesehen. Es sind Diagnosebdgen fir
das soziale Umfeld auszufillen. AuRerdem wird ein standardisierter Fragebogen fir die Stel-
lungnahme der Schule verwendet.

Wenn ein arztliches Gutachten iber die seelische Stérung vorliegt, wird die Teilhabebeeintrach-
tigung geprtft. Im Kreis Coesfeld priift eine beauftragte Praxis fiir systemische Therapie und
ambulante Erziehungshilfe, die selber keine Leistungen fur Hilfefalle der Eingliederungshilfe far
den Kreis Coesfeld erbringt, die Teilhabebeeintrachtigung. Die Praxis erstellt eine sachliche Be-
schreibung der Teilhabe. Es findet eine Hospitation in der Schule bzw. Klasse statt und die Be-
schaftigten der beauftragten Praxis fihren Gesprache mit den Lehrerinnen und Lehrern. Zudem
fuhren sie einen Hausbesuch bei der Familie durch. Inhaltlich betrachten die Beschaftigten die
Personlichkeit des Kindes, die Familie, die Alltagsbewaltigung, die Kommunikation, das Sozial-
verhalten, die Freizeit und die Schule. Die padagogische Diagnostik wird unter Beteiligung aller
betroffenen Personen durchgefuhrt. Die Praxis erhalt hierfir vom Jugendamt acht Fachleis-
tungsstunden. Uber das Ergebnis erstellt die beauftragte Praxis einen ausfiihrlichen Bericht und
geht darin intensiv auf die verschiedenen inhaltlichen Gesichtspunkte ein. Auf Basis dieser Di-
agnostik priuft das Jugendamt abschlieRend die Teilhabebeeintrachtigung. Es berlicksichtigt da-
bei auch die schulfachliche Stellungnahme. Die Fachkraft des Spezialdienstes fuhrt in jedem
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Fall zusatzlich einen Hausbesuch bei der Familie durch. Hierbei bespricht sie die bisherigen Er-
gebnisse und klart ggf. weitere Fragen. Danach entscheidet sie Uber die Teilhabebeeintrachti-
gung, erstellt die Vorlage fiir die kollegiale Beratung erstellt und fiihrt das Hilfeplanverfahren
durch.

Die Teilhabebeeintrachtigung wird beim Kreis Coesfeld intensiv gepriift. Wenn diese nicht vor-
liegt, lehnt das Jugendamt Antrage ab. Der Kreis Coesfeld hat bei den ambulanten Hilfen fiir
Eingliederungshilfe im Jahr 2020 neun Antrage abgelehnt, da keine Teilhabebeeintrachtigung
vorlag. Im Gegenzug gab es 92 laufende Hilfen, die der Kreis bewilligt hat.

Der Kreis Coesfeld hat einige Poollésungen, auch gemeinsam mit dem Sozialamt, installiert.
Die Mehrheit der Hilfefalle fir Integrationshilfe/Schulbegleitung wird allerdings in Einzelbetreu-
ung versorgt. Wenn es sich anbietet, prift der Kreis die Mdglichkeit von Poollésungen.

Bei einer Poollésung werden mehrere Kinder in der Schule durch einen gemeinsamen Integrati-
onshelfer betreut. Die Kinder sind haben nicht jeder einen eigenen, fest zugeordneten, Integrati-
onshelfer, sondern ein Integrationshelfer betreut mehrere Kinder in einer Klasse oder Schule.
Dadurch kénnen Ausfalle durch Vertretungen leichter kompensiert werden. AuRerdem sind bei
dieser Losung nicht mehrere Integrationshelfer gleichzeitig in den Klassen anwesend. Es wird
aber fir jedes Kind im Rahmen eines Hilfeplanverfahrens die Teilhabebeeintrachtigung gepriift.
Bei dieser Form von Poolldsungen handelt es sich zudem um eine kostenglinstigere Lésung.
Der Kreis hat das Ziel formuliert, die Kosten fur die Integrationshilfe/Schulbegleitung zu senken.
Deshalb hat er die Priifung der Teilhabebeeintrachtigung intensiviert und setzt nicht nur Fach-
krafte als Integrationshilfen ein.

4.7.2.6 Hilfen fiir Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIii

Junge Menschen kénnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Personlich-
keitsentwicklung nach den §§ 28 bis 35a SGB VIlI erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt, kbnnen aber in begriindeten Einzelfallen auch
darlUber hinaus gewahrt werden.

+ Die Aufwendungen und Fallzahlen fir Hilfen fir junge Volljahrige sind im Kreis Coesfeld
niedriger als bei den meisten anderen Kreisen. Zusétzliche Verfahrensstandards fur diese
Hilfen unterstiitzen die Steuerung.

Der Kreis Coesfeld leistet Hilfen nach § 41 SGB VIl in folgendem Umfang:

Hilfe fiir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII 2020

Aufwendungen nach § 41
SGB VIl je EW von 18 bis 296 123 436 514 620 1.033 27
unter 21 Jahre in Euro

Aufwendungen nach § 41

SGB VIl je Hilfefall in Euro 21.477 15.338 22.376 27.665 31.148 60.018 26
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Kreis Co- 1. Viertel- 2 Viertel 5 Viertel-

Kennzahl esfeld Minimum wert wert wert
(Median)

Ambulante Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 6.933 2.888 6.362 7.266 9.714 13.330 26
fall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 34.309 25.121 36.961 40.688 47.952 73.091 26
fall in Euro

Stationédre Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl in Voll- 22.075 10.203 12.824 15.564 19.956 36.133 26
zeitpflege je Hilfefall in Euro

Stationédre Aufwendungen
nach § 41 SGB VIII in Hei-
merziehung je Hilfefall in
Euro

58.094 29.503 45.322 51.634 55.720 76.588 26

Hilfefalle § 41 SGB VIl je
1.000 EW von 18 bis unter
21 Jahre (Falldichte § 41
SGB VII)

13,79 5,12 14,50 17,28 22,92 33,50 27

Hilfefalle § 41 SGB VIl am-
bulante je 1.000 EW von 18
bis unter 21 Jahre (Fall- 6,46 1,05 6,30 7,11 9,72 18,25 27
dichte ambulant § 41 SGB
Vi)

Hilfefalle § 41 SGB VII stati-
onar je 1.000 EW von 18 bis
unter 21 Jahre (Falldichte
stationar § 41 SGB VII)

7,32 2,65 8,09 11,01 13,45 21,95 27

Beim Kreis Coesfeld wurden im Jahr 2020 fiir Hilfen fir junge Volljahrige rund 1,4 Mio. Euro fir
64 Hilfefalle aufgewendet. Dies sind elf Prozent der Aufwendungen HzE und zehn Prozent der
Hilfefélle HzE insgesamt. Davon betrafen rund 1,2 Mio. Euro die 34 stationaren Hilfefalle. Die
Aufwendungen und Fallzahlen sind leicht schwankend, aber im Zeitverlauf seit 2017 auf kon-
stant niedrigem Niveau.

Die Aufwendungen je Einwohner von 18 bis unter 21 Jahre positionieren sich glnstig unterhalb
des ersten Viertelwertes. Dies liegt beim Kreis Coesfeld vor allem an der niedrigen Falldichte.
Diese ist sowohl insgesamt, als auch ambulant und stationar, niedrig.

Auch die fallbezogenen Aufwendungen sind insgesamt und auch ambulant und stationar giins-
tig. Die stationdren Aufwendungen je Hilfefall sind niedrig, obwohl beim Kreis Coesfeld erhdhte
fallbezogene Aufwendungen fiir Vollzeitpflege und Heimerziehung vorhanden sind. Das ist darin
begriindet, dass das Jugendamt des Kreises Coesfeld auch bei den jungen Volljahrigen deut-
lich mehr Unterbringungen in Vollzeitpflege hat als andere Kreise. Durch den gro3en Kostenun-
terschied zwischen Vollzeitpflege und Heimerziehung wirkt sich dies positiv auf die stationdren
Aufwendungen insgesamt aus. Der eine Hilfefall in Auslandsunterbringungen im Jahr 2020 wirkt
sich aufgrund niedriger Fallaufwendungen nicht erhéhend auf die stationaren Aufwendungen
aus.

Der Kreis hat fur die jungen Volljahrigen in seiner Arbeitsanweisung separate Verfahrensstan-
dards vorgesehen.

gpPANRW Seite 183 von 343




+ Kreis Coesfeld + Hilfe zur Erziehung + 050.010.040_02518

Im Rahmen des Hilfeplanverfahrens wird ein Bogen zur Selbsteinschatzung mit dem jungen
Volljahrigen erarbeitet, in dem er seine Selbsténdigkeit bewerten kann. Hierin geht es um The-
men, wie zum Beispiel Eigenverantwortlichkeit, soziale Verhaltensweisen, alltagspraktische
Kompetenzen, Personlichkeitsentwicklung und Schule sowie Ausbildung. Anhand von vorgege-
benen Kriterien wird der Stand der Selbstandigkeit bewertet und daraus werden Ziele und Mal3-
nahmen abgeleitet.

Hilfen nach § 41 SGB VIII werden in kirzeren Abstéanden fortgeschrieben. Nach dem Basishilfe-
plan erfolgt die erste Fortschreibung nach vier Monaten. Danach wird nach drei bis sechs Mo-
naten erneut fortgeschrieben. Hilfeziel fir die jungen Volljahrigen ist nach Aussage des Jugend-
amtes immer die Verselbstandigung. Hiernach sucht das Jugendamt auch die Trager speziell
aus. Es gibt auch Jugendwohngruppen, die das Jugendamt bereits mit Jugendlichen ab 16
Jahre zur Verselbstandigung belegt. Hiernach leitet es Schritt fur Schritt in die Eigenverantwor-
tung Uber und begleitet in der letzten Phase in einer eigenen Wohnung nur noch ambulant. In
den Verfahrensstandards ist vorgesehen, dass ungefahr ein Jahr vor dem geplanten Hilfeende
Kontakt mit anderen Sozialleistungstragern aufgenommen wird, damit ggf. eine Uberleitung in
andere Hilfesysteme erfolgen kann. AuRerdem kooperiert das Jugendamt mit der Bundesagen-
tur fir Arbeit und es werden Berufsorientierungsmaflinahmen gewahrt.

4.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach § 42a SGB VIII bzw. sich anschlieBender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIl ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf* Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargestellten Hilfen zur Erziehung berucksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

+ Die Belastungen durch Aufwendungen der Hilfen fir UMA sind seit 2017 stark rlcklaufig.
Dem Kreis Coesfeld ist es gelungen, die UMA kostengiinstig zu betreuen.

Hilfen zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslander nach §§ 27 ff. SGB VIII 2020

Aufwendungen HzE je
Hilfefall fir UMA in 20.193 20.193 31.677 37.025 43.992 76.477 27
Euro

Anteil Hilfefalle UMA an
den Hilfefallen HzE in 5,66 1,82 3,10 4,41 5,53 8,94 26
Prozent

Hilfefalle HzE fir UMA
je 1.000 EW von 0 bis
unter 18 Jahre (Fall-
dichte HzE fir UMA)

1,21 0,45 0,97 1,24 1,48 2,39 27

Im Jahr 2020 hat der Kreis Coesfeld rund 700.000 Euro fir 35 Hilfefalle fir UMA aufgewendet.
Davon waren 46.700 Euro ambulante und 660.000 Euro stationare Aufwendungen. Es gab acht
ambulante und 27 stationare Hilfefélle. Seit 2017 sind die Aufwendungen um 64 Prozent und
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die Hilfefalle um 50 Prozent zuriickgegangen. Die Belastung durch Hilfen fir UMA ist somit
deutlich geringer geworden.

Der Kreis Coesfeld hat eine Falldichte fir UMA im Bereich des Median und sehr giinstige Auf-
wendungen je Hilfefall. Aufgrund der insgesamt niedrigen Zahl an Hilfefallen HzE ist der Anteil
der Hilfefalle fiir UMA trotz durchschnittlicher Falldichte erhoht. Insgesamt ist die Auswirkung
auf den Kreishaushalt in Coesfeld geringer als bei anderen Kreisen mit weiter ricklaufiger Ten-
denz.
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4.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2022/2023 - Hilfe zur Erziehung-

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Organisation und Steuerung
Das Kreisjugendamt hat bereits viele Auswertungen und Manahmen eines Das Jugendamt sollte sein Fachcontrolling durch weitere tragerbezogene
F1 | guten Fachcontrollings installiert. Ein Berichtswesen, in dem die Auswertungen 153 | E1 Auswertungen erganzen. Alle Auswertungen des Fachcontrollings sollten 155
zusammengefasst werden, gibt es bislang nicht. in einem regelmafigen Berichtswesen zusammengefasst werden.

Verfahrensstandards

Die Widu priift mégliche Kostenerstattungsanspriiche und macht diese umge-
hend geltend. Die Zustéandigkeitspriifung erfolgt in schwierigen Fallen durch
die WiJu und in allen anderen Fallen durch den ASD. Hierbei gibt es immer

Der Kreis Coesfeld sollte schriftliche Standards fir die Priifung der Zu-
standigkeit und von Kostenerstattungsansprichen in die Arbeitsanwei-

F2 eine enge Abstimmung zwischen ASD und WiJu. Schriftliche Verfahrensstan- 161 | E2 sung aufnehrpen. In dlesefn Zus'ammerlhar?g sc?llte ?UCh SChnﬂ“C.h gefe' 161
g . . ) . gelt werden, in welchen Fallen die Zustandigkeitspriifung durch die Widu
dards fir die Prifung von Kostenerstattungsanspriichen sowie der Zusténdig-
Y . erfolgen soll.
keit gibt es nicht.
Eii:t?gs2::?322:%;%?:2?5::6 gz;:rolﬁgfjlri::t:_r;g:r:g::gleeP-I;:irs]?lgicl):r_ Die jahrlichen Aktenpriifungen durch die Teamkoordinationen sollten
F3 ’ 9 P ) 22 | E3 standardisiert und protokolliert werden. Auferdem sollten stichprobenhaft 162

tatsprufungen erfolgen teilweise uber die Fachsoftware. Prozessunabhangige

Kontrollen erfolgen nicht. auch prozessunabhangige Kontrollen installiert werden.

Personaleinsatz

Das Jugendamt plant seinen Personalbedarf anhand der Fallbelastung ohne

dabei einen konkreten Richtwert der Bearbeitung zu verwenden. Eine detail- Der Kreis Coesfeld sollte zur Planung und Bereitstellung einer bedarfsge-
F4 | lierte Personalbemessung ist nicht erfolgt. Kurzfristige Fluktuationen kénnen 163 | E4 rechten Personalausstattung zukiinftig ein Verfahren zur Personalbemes- 164
durch eine Springerstelle aufgefangen werden. Fir die Einarbeitung neuer sung entwickeln und nutzen.

Fachkrafte wurde ein Konzept entwickelt.
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Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung im Zustindigkeitsbereich des Kreisjugendamtes zum 31.12. nach IT.NRW 2017 bis 2020

Kennzahlen 2017 2019 2020
Einwohner gesamt 136.122 136.551 137.122 137.672
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 24.458 24.221 24.313 24.366
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 29.582 290.222 29.216 29.008
Einwohner von 18 bis unter 21 Jahre | 5.124 5.001 4.903 4.642

Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2017 bis 2020
Kennzahlen 2017 2018 2019 2020
Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro
Aufwendungen HzE in Euro 12.309.468 11.417.954 11.303.847 12.732.384
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 416 391 387 439
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 19.983 18.298 19.356 20.603
Ambulante Aufwendungen HzE in Euro 2.604.916 2.450.975 2.323.840 2.543.585
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 7.617 6.904 7.239 7.593
Stationare Aufwendungen HzE in Euro 9.704.552 8.966.979 8.980.007 10.188.799
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 35.418 33.334 34.145 36.003
Falldichte HzE
Hilfefalle je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) ‘ 20,82 ‘ 21,35 ‘ 19,99 ‘ 21,30
Anteil ambulanter Hilfen in Prozent
Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent ‘ 55,52 ‘ 56,89 ‘ 54,97 ‘ 54,21

Anteil der Vollzeitpflegefille in Prozent
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Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIII an den stationaren Hilfefallen
HZzE in Prozent

56,20

61,71

65,02

62,54

Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung §§ 27 ff. SGB VIII 2017 bis 2020

Kennzahlen

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIii

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro 129.146 140.399 198.247 208.996
Hilfefalle | 39 | 40 | 32 | 37
Aufwendungen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VI je Hilfefall 3.311 3.510 6.195 5.649
T;I;(:;azfa?ljzh?:z. 227ug<ég \S/lclil? VIl je 1.000 EW von 0 bis unter 21 132 137 110 128
Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VI

Aufwendungen sozialpadagogische Familienhilfen gesamt in Euro 717.802 668.893 675.849 799.463
Hilfefalle 126 129 116 134
Aufwendungen § 31 SGB VIl je Hilfefall | 5.697 | 5.185 | 5.826 | 5.966
(I;iiifr](atfeexlée3§1 3S1GSI,3G\IZI:;III je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Fall 426 4.41 3,97 4,62
Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VIl

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 215.837 144.351 68.668 270.122
Hilfefalle | 5 | 4 | 3 | 5
Aufwendungen § 32 SGB VIII je Hilfefall 43.167 36.088 22.889 54.024
;1fr](etizll§es§23;82GSBG\ﬁl};lll je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Fall 0.17 0.14 0.10 0.17
Volizeitpflege § 33 SGB VI

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 2.594.037 2.773.641 3.058.344 3.329.525
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Hilfefalle 142 153 157 161
Aufwendungen § 33 SGB VIII je Hilfefall 18.268 18.128 19.480 20.680
;if;::llgesi?g%GSBG\ﬁl}glll je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Fall 4,80 5,24 5,37 5,55
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB Vil

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 5.457.812 4.508.689 4.853.280 5.205.814
Hilfefalle 90 74 72 80
Aufwendungen § 34 SGB VIII je Hilfefall 60.642 60.928 67.407 65.073
;if;?lge:ai?GSéG\lzl};lll je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Fall 3,04 2,53 246 276
Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIII

ﬁ\jgf\gsgﬁig:szr;:ai:ﬁl:idglrjggshilfe fur seel. behinderte Kinder und 1.572.561 1.405.465 1.286.270 1.409.944
Hilfefalle 100 94 89 92
Aufwendungen § 35a SGB VI je Hilfefall 15.726 14.952 14.452 15.325
;if;::llge:a%SSSaGSBG\%XIII je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Fall 3,38 3,22 3,05 3,17
Amb. Aufwendungen § 35a SGB VIII Integrationshelfer je Hilfefall 15.976 14.317 15.000 14.891
Hilfefalle § 35a SGB yIII Integrationshelfer je 1.00'0 EW von 0 bis 196 212 185 169
unter 21 Jahre (Falldichte § 35a SGB VIII Integrationshelfer) ’ ’ ’ ’

Hilfe fiir junge Volljahrige § 41 SGB VIl

Aufwendungen Hilfe fiir junge Volljahrige gesamt in Euro 1.404.897 1.547.065 960.629 1.374.499
Hilfefalle 62 76 62 64
Aufwendungen § 41 SGB VIII je Hilfefall 22.660 20.356 15.494 21.477
Hilfefalle § 41 SGB VII je 1.000 EW von 18 bis unter 21 Jahre (Fall- 12.10 15.20 12,65 13.79

dichte § 41 SGB VII)

Hilfe zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslander
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Aufwendungen fir UMA in Euro 1.965.609 1.491.485 970.624 706.771
Hilfefalle 70 59 42 35
Aufwendungen fiir UMA je Hilfefall 28.080 25.279 23.110 20.193
Hilfefalle UMA je 1.000 EW von 18 bis unter 21 Jahre (Falldichte 237 202 144 1.21

UMA)
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d. Hilfe zur Pflege

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet
Hilfe zur Pflege stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prufung der gpaNRW erfolgt zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten Mallnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Hilfe zur Pflege ist hiervon betroffen. Es ist derzeit
nicht abschatzbar und beurteilbar, wie sich die Auswirkungen der Pandemie kuinftig auf die Fall-
zahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Pflege auswirken werden.

Hilfe zur Pflege

Die Entwicklungen in der Hilfe zur Pflege sind in den letzten Jahren durch grundlegende ge-
setzliche Anderungen gepragt. Zusétzlich stellt der demografische Wandel und der zuneh-
mende Fachkraftemangel den Kreis Coesfeld vor groRe Herausforderungen.

Derzeit hat der Kreis Coesfeld noch Bevélkerungszuwachse zu verzeichnen, die langfristig
prognostizierten Gesamtbevolkerungszahlen werden jedoch wieder sinken. Gleichzeitig findet
eine Verschiebung in den Altersgruppen zulasten der alteren Bevdlkerung statt. Dies wird sich
belastend auf die Pflegesituation auswirken.

Die Pflegeplanung ist ein wichtiges Steuerungsinstrument in der Hilfe zur Pflege. Die ortliche
Pflegeplanung des Kreises Coesfeld enthalt eine Ubersicht liber die Pflegeangebote, die Ent-
wicklungen und die sich daraus ergebenden erforderlichen Malinahmen, um die Versorgungs-
struktur zu sichern. Die kreisangehérigen Kommunen werden an der Pflegeplanung intensiv be-
teiligt.

Das stationare Angebot war bisher gréRer als der Anteil der alteren Bevdlkerung. Hier vollzieht
sich jedoch im Kreis Coesfeld ein Wandel. Besonders im stationdren Bereich Ubersteigt die
Nachfrage zunehmend das Angebot. Die erhéhten Bedarfe beziliglich ambulanter Wohngemein-
schaften und weiterer stationarer Angebote entstehen, da auch pflegebediirftige Menschen aus
dem Umland die Angebote im Kreis Coesfeld wahrnehmen. Die Nachfrage wird durch die alter
werdende Bevolkerung weiter steigen. Dies erschwert die Steuerungsleistung des Kreises Co-
esfeld. Eine vorgeschaltete Pflegeberatung vor der Heimaufnahme ist haufig nicht moglich, da
freiwerdende Platze unverziglich belegt werden.

Der Kreis Coesfeld hat viele stationare und einen geringen Anteil ambulanter Leistungsempfan-
ger. Dies wirkt sich belastend auf den Kreishaushalt aus. Zumal sich aufgrund ambulanter
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Wohngemeinschaften die Aufwendungen je Leistungsbezieher fir ambulante und stationare
annahern. Diese Pflegeform ist beinahe so kostenintensiv wie die stationare Pflege.

Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist ein deutlicher Riickgang der Unterhaltsertrige zu
verzeichnen, die den Haushalt des Kreises Coesfeld bisher entlastet haben. In der Vergangen-
heit sind hier hohe Ertrage generiert worden. Die Verfolgung von Unterhaltsanspriichen und der
sonstigen privatrechtlichen Anspriche steht aber weiterhin im Fokus und die Ertrage liegen
Uber dem Durchschnitt der anderen Kreise.

5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Handlungsfeld Hilfe zur Pflege umfasst nach der Definition der gpaNRW folgende Aufga-
benfelder:

e Hilfe zur Pflege auf3erhalb von Einrichtungen (ambulant) und in Einrichtungen (stationar),

o Hilfe zur Pflege fir Bestandsfalle unterhalb des Pflegegrades 2 nach anderen Rechts-
grundlagen (z. B. §§ 27, 27a, 27b, 70, 71, 73 SGB XIlI),

o Pflege- und Wohnberatung,

e Wohn- und Teilhabegesetz-Behérde (WTG-Behdrde, ehemals Heimaufsicht),
o Pflegewohngeld (§ 14 APG NRW1),

¢ Investitionskostenzuschisse fiir ambulante Dienste (§ 12 APG NRW) und

¢ Investitionskostenzuschusse fir teilstationare Dienste (§ 13 APG NRW).

Nicht erfasst werden die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung und die Hilfe zum
Lebensunterhalt.

Ziel der Prufung ist es, auf eventuelle Risiken fur den Haushalt aufmerksam zu machen, Steue-
rungs- und Optimierungsmaoglichkeiten aufzuzeigen sowie auf Wirkungsmechanismen hinzuwei-
sen, um die Kosten bei bedarfsgerechter Versorgung maéglichst niedrig zu halten. Im Fokus der
Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Beriicksichtigung fachlicher
Standards der Aufgabenerfillung.

Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen sowie die Personalausstattung
mithilfe von interkommunalen Kennzahlenvergleichen. Die vergleichende Darstellung der Kenn-
zahlen schafft Transparenz und ermdglicht eine Standortbestimmung unter den Kreisen in
NRW. Auch die Entwicklung der Anzahl der Leistungsbeziehenden ist Bestandteil der Betrach-
tung.

" Gesetz zur Weiterentwicklung des Landespflegerechtes und Sicherung einer unterstiitzenden Infrastruktur fir &ltere Menschen, pflege-
bedurftige Menschen und deren Angehdrige (Alten- und Pflegegesetz Nordrhein-Westfalen - APG NRW)
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Fir die tiefergehende Analyse bezieht die gpaNRW das Finanz- und Fachcontrolling im Sozial-
amt und die Steuerung der Leistungsgewahrung sowie der Pflegelandschaft in die Prifung ein.
Hierfir wertet die gpaNRW oértliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.

5.3 Demografische Entwicklung

Die Bedeutung der Hilfe zur Pflege nimmt wegen der wachsenden Alterung der Gesellschaft zu.
Mit zunehmendem Alter steigt die Wahrscheinlichkeit pflegebedurftig zu sein.

Neben der demografischen Entwicklung wirken sich die gesellschaftlichen Entwicklungen auf
die Art der Leistung, die Betreuung und die Unterbringung in der Hilfe zur Pflege aus. Der Anteil
der ausschlieBlich durch Familienangehérige versorgten pflegebedirftigen Menschen wird mit-
tel- bis langfristig weiter abnehmen. Einige der Griinde hierfir sind:

¢ Die Anzahl alterer Menschen nimmt tatsachlich und prozentual zu.
e Der Anteil alterer Menschen ohne familidren Hintergrund steigt.
¢ Die Familienstrukturen sind anders als friiher (weniger Kinder, raumliche Entfernung).

o Pflegebedurftige kdnnen durch professionelle Unterstitzung langer in ihren Wohnungen
bleiben.

e Der Anteil dementer oder hochbetagter Pflegebedurftiger wachst.

o Die unterschiedliche Angebotsstruktur der Trager wirkt sich auf die Art der Versorgung
der pflegebedirftigen Menschen aus.

Zu den nicht steuerbaren Faktoren in der Hilfe zur Pflege zahlen die Bevolkerungsentwicklung
(Prognosen der Zunahme der alteren Bevolkerung, familiare Entwicklungen), die sozialen Struk-
turen (SGB II-Quote, Kaufkraft, Arbeitslosenquote) und die gesetzlichen Entwicklungen (Pflege-
starkungsgesetze | bis lll, Angehorigen-Entlastungsgesetz usw.).

Bevolkerungsstruktur 2020 und 2040

2

Kreis Co- Viertel- :

Anzahl

Kennzahl esfeld Minimum wert (Mo- Viertel- Maximum Werte

wert

dian)

Anteil EW von 45 bis un-
ter 65 Jahre an der Ge-

. } 31,73 27,52 30,51 30,78 31,33 32,30 31
samtbevoélkerung in Pro-
zent 2020
Anteil EW ab 65 bis unter
80 Jahre an der Gesamt- 14,63 12,70 14,57 14,97 15,41 16,29 31

bevélkerung in Prozent
2020

Anteil EW ab 80 Jahren
an der Gesamtbevdlke- 6,48 5,67 6,48 6,91 7,35 7,88 31
rung in Prozent 2020
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Anteil EW von 45 bis un-
ter 65 Jahre an der Ge-

' _ 25,34 22,41 25,09 25,32 25,61 26,48 31
samtbevoélkerung in Pro-
zent 2040
Anteil EW ab 65 bis unter
80 Jahre an der Gesamt- 21,83 17,44 20,08 20,76 21,23 22,55 31

bevdlkerung in Prozent
2040

Anteil EW ab 80 Jahren
an der Gesamtbevolke- 10,62 8,44 9,30 9,82 10,14 11,16 31
rung in Prozent 2040

*Quelle IT.NRW, Stand jeweils zum 31. Dezember des Vorjahres

Die Bevdlkerungsentwicklung zeigt, dass im Kreis Coesfeld in 2020, aber auch in der Prog-
nose 2040, die Anteile der in Frage kommenden Pflegepersonen weiter sinken wird, wahrend
die Anteile der alteren und hochbetagten Menschen steigen. Insgesamt hat der Kreis Coesfeld
Bevdlkerungszuwachse zu verzeichnen, insbesondere bei den jungeren Altersgruppen. Dies
setzt sich laut Prognose von IT.NRW bis 2025 fort, bis 2040 werden die Bevolkerungszahlen
voraussichtlich wieder auf den Stand von 2019 sinken.

Die gegenlaufige Entwicklung der 45- bis 65-Jahrigen zu den Uber 65-Jahrigen stellt sich fur die
Entwicklung in der Hilfe zur Pflege problematisch dar. Die rlcklaufige Einwohnerzahl in der Al-
tersgruppe 45 bis 65 Jahre wird sich in fehlender hauslicher Unterstiitzung von Pflegebeduirfti-
gen durch z. B. Angehorige, Nachbarn, Pflegekrafte usw. zeigen. Auch wenn im Vergleich zu
den anderen Kreisen der Anteil der potenziellen pflegenden Personen hoch ist. Ein weiteres Ri-
siko fur die gesamte pflegerische Versorgung ist der zunehmende Fachkraftemangel im Pflege-
sektor. Die zunehmende Anzahl der Uiber 65-jahrigen bzw. tiber 80-jahrigen flhrt zu steigenden
Pflegebedarfen. Die dadurch entstehende Versorgungsliicke und der gleichzeitig erhdhte pfle-
gerische Bedarf des Einzelnen wird zu steigenden Aufwendungen in der Hilfe zur Pflege fuhren.

Der Kreis Coesfeld beschéftigt sich in der Pflegebedarfsplanung mit der Entwicklung der Bevdl-
kerung und stellt so die Verknipfung zu dem Thema Alter und Pflege her. Einen kreisweiten ak-
tuellen Demografiebericht gibt es nicht. Die Bevolkerungsentwicklung wird bei den relevanten
Themenbereichen der einzelnen Fachdienste, wie z.B. in der Hilfe zur Pflege berlcksichtigt. Im
Kommunalen Integrationszentrum (KIl) des Kreises Coesfeld wird u. a. der Themenschwerpunkt
Integration aufgegriffen.

Die Netzwerkarbeit ist ein wesentlicher Bestandteil der pflegerischen Versorgungstruktur. Aktu-
ell ist der Verein ,Pflege im Kreis Coesfeld-viele Partner-ein Gesicht e.V.* gegriindet worden.
Das Ziel ist die Altenhilfe mit dem 6ffentlichen Gesundheitswesen zu verknlpfen. Mitglieder
sind u. a. die ortsansassigen Krankenhauser und Pflegeeinrichtungen. Die Zusammenarbeit in
Form eines Uberleitungsmanagements ist ein zentraler Punkt des Grundsatzes ,ambulant vor
stationar. Der Kreis Coesfeld hat im MaRnahmenkatalog der Pflegeplanung den Verbesse-
rungsbedarf im Uberleitungsmanagement erkannt. Bei rechtzeitiger Kenntnis des Sozialhilfetra-
gers Uber die Entlassung eines Pflegebedirftigen aus dem Krankenhaus kann eine Beratung
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des oder der Betroffenen erfolgen. So kann die bisherige Wohnsituation erhalten bleiben bis
eine endgultige Einstufung Uber die Pflegebedirftigkeit erfolgt ist.

In den kommenden Jahren muss sich der Kreis Coesfeld zunehmend auch mit der Problematik
der gesetzlichen Anderungen (z.B. Pflegereform 2022 und Wohn- und Teilhabegesetz) und des
Fachkraftemangels auseinandersetzen. Da diese Entwicklungen mit steigenden Aufwendungen
in der Hilfe zur Pflege einhergehen, aber wenig steuerbare Einflussfaktoren bieten, riicken pra-
ventive vorpflegerische Angebote und MalRnahmen zunehmend in den Fokus. Die Angebote
mussen auf die veranderte Nachfrage und Entwicklung abgestimmt werden. Der Kreis Coesfeld
hat fiir sich strategische Leitziele formuliert. Die Weiterentwicklung als familienfreundlicher Kreis
umfasst u.a. die Fortflihrung von stationaren Angeboten und Intensivierung von ambulanten
Pflegeangeboten sowie den alternativen Wohnformen.

Der Fachkraftemangel in der Pflege wird sich zukinftig verscharfen. Das hat zur Folge, dass
insbesondere im ambulanten Pflegebereich die Bedarfe nicht vollstdndig und zeitnah gedeckt
werden kdnnen. Es besteht das Risiko, dass neue Patienten und Patientinnen nicht mehr von
den ambulanten Diensten aufgenommen werden kénnen. Die Folge wird sein, dass die Versor-
gung in der eigenen Hauslichkeit nicht mehr gewahrleistet ist. Nach Angaben des Kreises Co-
esfeld ist es bereits zu Situationen gekommen, dass die ambulante Versorgung zeitnah nicht
mehr garantiert werden konnte und Wartefristen entstanden sind. Eine vorzeitige Heimauf-
nahme fir den pflegebedirftigen Menschen wird dadurch wahrscheinlich. Aber auch in der sta-
tiondren Versorgung fehlen zunehmend Pflegefachkrafte, so dass es dort ebenfalls zu Engpés-
sen kommen kann. Es fehlt das Personal, um die Pflegebedurftigen zu betreuen, so dass nicht
alle Betten belegt werden kénnen. Um die Versorgung der Pflegebedarfe auch zukiinftig weiter
zu gewabhrleisten, ist der Kreis Coesfeld von gesamt- und arbeitsmarktpolitischen Entwicklun-
gen abhangig. Weitere Erlduterungen hierzu sind unter dem Kapitel 5.6.1.1 Pflegelandschaft
aufgefihrt.

Der Kreis Coesfeld beschéftigt sich in der Arbeitsgruppe des Kreistages mit den Themen und
unterschiedlichen Ansatzen bezlglich des Fachkraftemangels. Zu dem Thema werden vielfal-
tige Projekte, wie z.B. ,Kein Abschluss ohne Abschluss” durchgefiihrt. Inhalt ist hier, die Ge-
sundheitsberufe zu bewerben.

Inwieweit heute und auch zukiinftig Pflegebedirftige Leistungen der Hilfe zur Pflege aufierhalb
und in Einrichtungen nach dem 7. Kapitel SGB XIl sowie Pflegewohngeld in Anspruch nehmen
mussen, hangt auch von den sozialen Strukturen ab. Indikatoren hierfir sind zum einen die
SGB Il-Quote, die Kaufkraft der Einwohner, die Arbeitslosenquote und die Armutsquote. Eine
integrierte Sozialplanung unterstitzt dabei, kleinrdumig Armutslagen bzw. soziale Unterschiede
zu ermitteln und passgenaue Losungsansatze zu finden.

Eine Sozialplanung findet im Kreis Coesfeld statt und ist organisatorisch dem Dezernat Il fur Ar-
beit und Soziales, Schule und Kultur, Jugend und Gesundheit zugordnet. Die Sozialplanung
verzahnt Themen wie den demografischen Wandel, allgemeine Lebenslagen, Armut und gesell-
schaftliche Entwicklungen und stellt ein zusatzliches wichtiges Steuerungselement u.a. fir die
Hilfe zur Pflege dar. Die derzeitige Sozialplanung bezieht sich auf eine Fachplanung Soziales,
da laut Angaben des Kreises Coesfeld die Zeitanteile fir eine @mtertbergreifende Betrachtung
zu gering sind. Eine kreisweite Zusammenfiihrung der Fachplanungen bzw. Beteiligung der un-
terschiedlichen Abteilungen (Gesundheit, Soziales, Jugend) und der kreisangehérigen Kommu-
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nen an einer integrierten Sozialplanung ergibt Synergieeffekte. Die Bedarfe und Angebote un-
terschiedlichster Lebenslagen werden so erkannt, um daraus passgenaue wirksame Mal3nah-
men zu entwickeln.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Sozialplanung weiter ausbauen.

Die Sozialplanung kann dann nicht nur die fachliche Steuerung der Hilfe zur Pflege unterstiit-
zen, sondern vernetzt die Fachplanungen amtertibergreifend lber alle sozialpolitischen The-
men. Gleichzeitig kann sie durch die sozialrdumliche Betrachtung eine verbesserte Grundlage
fur kommunalpolitische Entscheidungen bilden. So kdnnen Synergien mit der Pflegeplanung
entstehen, da Daten und Erkenntnisse gemeinsam genutzt werden kénnen. Derzeit stellt das
Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalens Férdermittel
fur die Jahre 2022 — 2024 des Landes bereit, um die Initiierung sowie den Ausbau einer inte-
grierten, strategischen Sozialplanung in Kreisen, kreisfreien und kreisangehdérigen Stéadten und
Gemeinden zu unterstitzen.

Ein weiterer Risikofaktor fur die gesamte pflegerische Versorgung ist die steigende Anzahl der
Leistungsbezieher nach dem 4. Kapitel des SGB XlI auRerhalb von Einrichtungen (Grundsiche-
rung im Alter und bei Erwerbsminderung). Von 2017 auf 2020 ist die Anzahl der Leistungsbezie-
her im Kreis Coesfeld um rund 17 Prozent gestiegen. Absolut sind es 574 Leistungsbezieher
mehr. Dieser Personenkreis wird im Pflegefall auf soziale Leistungen angewiesen sein, da die
Versorgung aus eigenen Einkommen und Vermdgen nicht gedeckt werden kann.

5.4 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

5.4.1 Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag stellt den Ressourcenverbrauch fir die Pflichtaufgabe dar, der je nach Bu-
chungspraxis und Organisationsform in den Kreisen unterschiedlich ausfallen kann. So nimmt
der Kreis Coesfeld die Aufgabe der Hilfe zur Pflege seit 2004 vollumfanglich mit eigenem
Personal wahr. Eine Delegation an die kreisangehérigen Kommunen besteht lediglich flr das 3.
und 4. Kapitel des SGB XII (Hilfe zum Lebensunterhalt, Grundsicherung im Alter und bei
Erwerbsminderung). Bezogen auf die Hilfe zur Pflege haben derzeit noch acht Kreise in NRW
die ambulante Hilfe zur Pflege auf ihre kreisangehorigen Kommunen delegiert. Ein Kreis hat
zusatzlich die stationare Hilfe zur Pflege delegiert.

Die Pflege- und Wohnberatung wird durch den Kreis Coesfeld fur die kreisangehdrigen
Kommunen durchgefihrt.

Fehlbetrag Hilfe zur Pflege Kreis Coesfeld 2017 bis 2021

Ordentliche Ertrage HzP in

Mio. Euro 1,43 1,42 1,81 164

1,12
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Kennzahlen

Ordentliche Aufwendungen 15,50 16,30 16,22 17,65 18,27
HzP in Mio. Euro

Fehlbetrag HzP in Mio. Euro 14,07 14,88 14,41 16,00 17,15
Fehibetrag HzP je Leistungs- 20.580 24.005 23.202 24.664 25.729
bezieher in Euro

Fehlbetrag HzP je Einwohner

ab 65 Jahre in Euro 322 333 316 344 360

Der Fehlbetrag der Hilfe zur Pflege absolut steigt im Zeitverlauf an. Der Fehlbetrag wird mit be-
einflusst durch die Bildung von Riickstellungen sowie eine Nachzahlung im Zuge einer verlore-
nen Klage in den ambulanten Hilfen. Im Vergleich zu der Uberdrtlichen Prifung der gpaNRW
mit dem Vergleichsjahr 2009 lag der Fehlbetrag noch bei 174 Euro je Einwohner Uber 65 Jahre.
Bezogen auf den Leistungsbezieher ist ein Ergebnis von 9.267 Euro erreicht worden. Die Ent-
wicklungen im Einzelnen werden im Folgenden Kapitel Einflussfaktoren des Fehlbetrages ana-
lysiert.

5.4.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag wird von verschiedenen Faktoren beeinflusst. Hierzu zahlen beispielsweise die
Leistungsdichte, die Aufwendungen je Leistungsbezieher und die ambulante Quote.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege 2020

Transferaufwendunge
n der Hilfe zur Pflege
je Leistungsbezieher

in Euro
Eur:rl?i?lfeeazuusr gggz ?(I: LeisFu ngsbezieh er von
Leistungsbezieher in FISieIn Fiiege e
1.000 EW ab 65 Jahre
Euro
Anteil Anteil
Leistungsbhezieher an Leistungsbezieher
den Pflegebedirftigen ambulant an den
nach dem SGB Xl in Leistungsbeziehern in
Prozent Prozent

—Median -——Kreis Coesfeld

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Kreises im Verhaltnis zum Index dar.
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Dabei bildet ein Wert des Kreises auRerhalb des Index einen hoheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms beeinflussen nicht nur den Fehlbetrag Hilfe
zur Pflege, sondern weisen auch untereinander deutliche Zusammenhange auf. Die
dargestellten Einflussfaktoren sind im unterschiedlichen Ausmal steuerbar. Die strukturellen
Zusammenhange sowie die Steuerbarkeit stellt die gpaNRW im Folgenden genauer dar.

Die strukturellen Zusammenhange sowie die Steuerbarkeit stellt die gpaNRW im Folgenden
genauer dar. Dazu zahlen:

¢ Eine umfassende Zugangssteuerung sowie ein geregeltes Hilfeverfahren, unterstiitzt
durch Pflegefachkréafte.

o Eine effektive, effiziente und rechtmafige Aufgabenerledigung im Aufgabenbereich der
Hilfe zur Pflege durch ausreichend qualifiziertes Personal.

e Eine tradgerunabhéangige (kommunale) Pflege- und Wohnberatung mit dem Einsatz von
Pflegefachkraften, die pflegebediirftige Menschen und ihre Angehdrigen beratend unter-
stutzt.

¢ Eine Steuerung der Pflegelandschaft durch die kommunale Pflegeplanung, um eine be-
darfsgerechte Infrastruktur (auch im vorpflegerischen Bereich) vorzuhalten. Dazu zahlt
ein kommunal gesteuertes Quartiersmanagement.

e Ein Fach- und Finanzcontrolling mit entsprechenden Kennzahlen, die Optimierungs- und
Steuerungsmaglichkeiten in finanzieller und fachlicher Hinsicht aufzeigen.

Auch gesetzliche Anderungen haben Auswirkungen auf den Fehlbetrag, so die Einfilhrung der
Pflegestarkungsgesetze | - Il und die Pflegereform. Diese ist im Prifungszeitraum in drei
Schritten umgesetzt worden:

¢ In 2017 mit der Einfiihrung des einrichtungseinheitlichen Eigenanteils (EEE).

¢ In 2020 mit der Einfiihrung des Gesetzes zur Entlastung unterhaltsverpflichteter Angeho-
riger in der Sozialhilfe und in der Eingliederungshilfe (Angehérigenentlastungsgesetz)
und

e in 2022 mit der Einfuhrung des § 43c SGB XI mit der Zahlung eines Leistungszuschla-
ges.

Diese haben einerseits zu einer Entlastung der ortlichen Sozialhilfetrager durch beispielsweise
hoéhere Leistungen der Pflegeversicherung gefiihrt. Andererseits hatten diese aber auch eine
Belastung der ortlichen Sozialhilfetrager zur Folge. So sind durch das Angehdrigenentlastungs-
gesetz die Ertrdge aus der Heranziehung von Unterhaltspflichtigen nahezu entfallen.

Durch den in 2022 eingefiihrten Leistungszuschlag steigen die Leistungen der Pflegekassen.
Die héheren Leistungen der Pflegekassen werden in 2022 zu reduzierten Aufwendungen in der
stationaren Hilfe zur Pflege fihren. Damit wird der Kreishaushalt entlastet. Allerdings steht dem
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eine tarifliche Erhéhung ab September 2022 fiir die Beschéftigten in ambulanten und stationa-
ren Einrichtungen gegenuber. Ob sich beim Kreis Coesfeld tatsachlich langerfristig Einsparun-
gen in der Hilfe zur Pflege ergeben, bleibt abzuwarten.

Eine weitere finanzielle Belastung kdnnte in 2023 durch die Einflihrung des sogenannten Bir-
gergeldes auf den Kreis zukommen. Dies wird moglicherweise Auswirkungen auf den Bereich
Hilfe zur Pflege haben. Die genaue Ausgestaltung und die langfristigen Auswirkungen lassen
sich aktuell noch nicht absehen.

Die Entwicklung der einzelnen Kennzahlen des Netzdiagrammes werden in der Zeitreihe der
Jahre 2017 bis 2021 im Anhang zu diesem Berichtsteil dargestellt.

5.4.21 Anteil Leistungsbezieher SGB XIl an den Pflegebediirftigen nach dem
SGB Xl in Prozent

+ Der Kreis Coesfeld ermittelt eine eigene Pflegequote anhand der Daten des SGB XI.

+ Der Anteil der Leistungsbezieher des SGB Xl an den Leistungsbeziehern, die zusatzlich
Hilfe zur Pflege erhalten, liegt im Kreis Coesfeld am Median.

Leistungen der Pflegeversicherung sind im SGB Xl geregelt. Diese haben Vorrang gegenuber
den Leistungen des SGB XII. Das SGB XIl tritt flr Leistungen ein, die das SGB Xl nicht ab-
deckt. Die Leistungsbezieher des SGB XII erhalten in der Regel auch Leistungen nach dem
SGB XI. Eine Ausnahme stellen lediglich die nicht-versicherten Personen dar. Die Kennzahl
+Anteil Leistungsbezieher an den Pflegebedurftigen nach dem SGB Xl in Prozent” stellt die An-
zahl der SGB XI-Empfanger und Empfangerinnen ins Verhaltnis zu den Leistungsbeziehern, die
SGB XllI-Leistungen erhalten.

Anteil Leistungsbezieher an den Pflegebediirftigen nach dem SGB Xl in Prozent

Minimum 4,94
1. Viertelwert 5,76
Kreis Coesfeld 6,40
2. Viertelwert (Median) 6,50
3. Viertelwert 7,48
Maximum 9,24

Pflegebediirftige It. Pflegestatistik SGB XI 2019 (IT.NRW)
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In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0 O G600 o e 2 4 W 066 ¢ 60 o L 2 ¢

4,94 9,24

®Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Der Kreis Coesfeld liegt mit dem Anteil von Leistungsbeziehern des SGB XI, die zuséatzlich
Hilfe zur Pflege nach dem SGB XIlI erhalten, am Median. Der Kreis beziffert die Anzahl der
Nicht-Versicherten auf zehn, so dass diese das Ergebnis nur geringfiigig beeinflussen. Die
Kennzahl ist ein Indikator dafur, inwieweit die Leistungen aus der Pflegeversicherung ausrei-
chen, um die Pflegebedarfe der Mehrheit der pflegebedirftigen Menschen im Kreis Coesfeld zu
decken. Die gestiegenen Leistungen der Pflegeversicherung spielen insbesondere bei den am-
bulanten Hilfen eine Rolle. Soweit ausreichend Einkommen und Vermoégen vorhanden ist, kon-
nen die Bedarfe Uber die Leistungen der Pflegeversicherung hinaus aus eigenen Mitteln der
Pflegebediirftigen finanziert werden. Ist dies nicht der Fall, werden zusatzlich Leistungen des
SGB XlI bendtigt.

Im Vergleich der Kreise in Nordrhein-Westfalen 2020 ist die Kaufkraft im Kreis Coesfeld tiber-
durchschnittlich bei der geringsten SGB 1I-Quote. Das kdnnte eine Ursache dafiir sein, dass
auch bei Pflegebedurftigkeit im Alter weniger Leistungen aus dem SGB XII in Anspruch genom-
men werden mussen. Demgegentber steht nach Angaben des Kreises, dass durch die 1andli-
che Struktur teilweise eher geringe Renten bezogen werden, durch die Tatigkeit in der Landwirt-
schaft und das damit verbundene klassische Familienmodell der jetzt pflegebediirftigen Genera-
tion.

Ein niedriger Anteil an Leistungsbeziehern an den Pflegebedurftigen des SGB XlI bedeutet aber
auch, dass dem Kreis viele pflegebedirftige SGB XlI-Bezieher noch nicht bekannt sind. Um die-
sen Personenkreis rechtzeitig beziglich mdglicher Heimaufnahmen beraten zu kénnen, riicken
die praventiven Angebote, wie z. B. die Pflege- und Wohnberatung in den Vordergrund. Die am-
bulante Quote verdeutlicht die Problematik. Der Anteil der ambulanten Leistungsbezieher in der
Hilfe zur Pflege ist beim Kreis Coesfeld mit knapp elf Prozent vergleichswiese gering. Der am-
bulante Pflegebedarf wird hauptséachlich durch die Pflegeversicherung gedeckt. Bei einer anste-
henden stationaren Unterbringung aus der Hauslichkeit heraus, ist dieser Personenkreis flir den
Kreis schwer zu erreichen. Praventive und beratende Angebote mussen fiir pflegende Angeho-
rige und Betroffene friihzeitig bekannt und leicht zuganglich sein.

Der Kreis Coesfeld fuhrt die Pflege- und Wohnberatung fur die kreisangehérigen Kommunen
durch. So wird versucht, rechtzeitig beratend an den potentiellen Personenkreis der Pflegebe-
dirftigen heranzutreten. Siehe hierzu auch die Ausfiihrungen im Kapitel 5.6.1.2 Pflege- und
Wohnberatung. Gleichzeitig werden in der Pflegebedarfsplanung des Kreises die Pflegequoten
des SGB Xl anhand der Bevdlkerungsdaten (eigene Berechnung) abgebildet und flieRen in zu-
kiinftige Betrachtungen mit ein.
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5.4.2.2 Leistungsdichte

+ Der Kreis Coesfeld weist eine geringe Leistungsdichte auf.

Die gpaNRW definiert die Leistungsdichte als Anzahl der Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege

je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre.

Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege je 1.000 EW ab 65 Jahre 2020

Minimum

Kreis Coesfeld

1. Viertelwert

2. Viertelwert (Median)

3. Viertelwert

Maximum

11,67

13,93

15,27

16,84

18,08

22,45

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

4 » 0N O OWM e e L 2 * o

11,67

22,45

®Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld

In der Uberdrtlichen Prifung 2009 lag noch die Leistungsdichte fur den Kreis Coesfeld noch
bei 19. Die abnehmende Tendenz zeigt sich auch in den betrachteten Vergleichsjahren von
2017 bis 2019, mit einem leichten Anstieg in 2020. Ursachlich ist hier die stationare Leistungs-

dichte.

gPAaNRW
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Entwicklung der Leistungsdichte Kreis Coesfeld 2017 bis 2021

2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021

Leistungsbezie-
her HzP je 1.000 15,64 13,81 13,56 13,93 13,98
EW ab 65 Jahre

Leistungsbezie-
her HzP ambu-
lant je 1.000 EW
ab 65 Jahre

3,06 1,67 1,37 1,47 1,46

Leistungsbezie-
her HzP stationar
je 1.000 EW ab
65 Jahre

12,59 12,14 12,20 12,46 12,52

Die héheren Leistungen aus der Pflegeversicherung durch die Pflegestarkungsgesetze haben
dazu geflihrt, dass die Anzahl der Leistungsbezieher aul’erhalb von Einrichtungen ab 2017
beim Kreis zuriickgegangen. Seit 2018 hat der Kreis Coesfeld rund 65 ambulante Leistungsbe-
zieher in der Hilfe zur Pflege. Die stationaren Leistungsbezieher sind in den Vergleichsjahren
gestiegen, von 550 in 2017 bis auf 597 in 2021.

Im Jahr 2021 liegt der Median des interkommunalen Vergleichs der Leistungsdichte je 1.000
Einwohner ab 65 Jahre bei 16,63.

Leistungsdichte Hilfe zur Pflege ambulant und stationar 2020 und 2021

2.
Viertelwert
(Median)

Kreis Co- 1 3 : Anzahl
Maximum

Viertelwert Werte

L esfeld Minimum ;e rtelwert

Leistungsbezieher
HzP ambulant je
1.000 EW ab 65
Jahre 2020

1,47 0,73 1,55 1,81 2,62 6,31 28

Leistungsbezieher
HzP stationar je
1.000 EW ab 65
Jahre 2020

12,46 9,11 13,66 14,89 16,04 19,51 29

Leistungsbezieher
HzP ambulant je
1.000 EW ab 65
Jahre 2021

1,46 0,90 1,62 1,92 2,75 6,33 17

Leistungsbezieher
HzP stationar je
1.000 EW ab 65
Jahre 2021

12,52 9,49 13,51 14,82 15,90 18,40 16

Die Leistungsdichte steht u.a. im Zusammenhang mit der Altersstruktur der Bevolkerung, den
sozialen Strukturen und den Steuerungsleistungen des Kreises. Dies hat wiederum Auswirkun-
gen auf die Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege.
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5.4.2.3 Aufwendungen Hilfe zur Pflege

+ Der Kreis Coesfeld hat hohe Aufwendungen je Leistungsbezieher. Einzeleffekte beeinflus-
sen die Hohe der Transferaufwendungen, aber auch die Zunahme ambulanter Wohngemein-
schaften sowie hohe Heimkosten tragen dazu bei.

» Feststellung
Die Heimnotwendigkeit wird ab dem Pflegegrad 3 vorausgesetzt.

Als értlicher Trager der Sozialhilfe sollte ein Kreis die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege bei be-
darfsgerechter Versorgung so niedrig wie méglich halten.

Den groRten Anteil der Aufwendungen bei der Hilfe zur Pflege stellen die Transferaufwendun-
gen dar. Diese analysieren wir daher im Folgenden genauer. Die Transferaufwendungen des
Uberdrtlichen Tragers der Sozialhilfe (Landschaftsverband) sind in diesem Vergleich nicht ent-
halten.

Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 9.679

1. Viertelwert 10.752

2. Viertelwert (Median)

11.233

Kreis Coesfeld 12.538
Maximum 13.136

In den interkommunalen Vergleich sind 25 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 ® & 00 0 OO 200 *o0 o £ *» ¢

9.679 13.136

# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Der Kreis Coesfeld hat hohe Aufwendungen je Leistungsbezieher in der Hilfe zur Pflege. Das
Ergebnis wird mit beeinflusst durch hohe Rickstellungen. Diese belaufen sich in 2020 auf rund
300.000 Euro. Das Herausrechnen des Betrages flihrt zu einem Wert von 12.078 Euro je Leis-
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tungsbezieher. Zusatzlich ist in 2020 eine Nachzahlung aufgrund eines Klageverfahrens fir ei-
nen ambulanten Fall enthalten. Im Vergleichsjahr 2009 (gpa-Prifung) beliefen sich die Trans-
feraufwendungen je Leistungsbezieher auf 9.654 Euro.

Unterschiede sind bei der differenzierten Betrachtung der ambulanten und stationaren Trans-
feraufwendungen zu erkennen:

Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher ambulant und stationar 2020

Kennzahl

Transferaufwen-
dungen HzP ambu-
lant je Leistungs-
bezieher ambulant
in Euro

Kreis Co-

esfeld

11.380

Minimum

5.723

1.
Viertelwert

7.861

2.
Viertelwert
(Median)

9.220

3.
Viertelwert

10.816

Maximum

14.100

Anzahl
Werte

28

Transferaufwen-
dungen HzP statio-
nar je Leistungsbe-
zieher stationar in
Euro

12.675

9.525

11.030

11.447

12.221

13.332

27

Die ambulanten und stationaren Transferaufwendungen je Leistungsbezieher nahern sich zu-
nehmend an. Diese Veranderung fiihrt dazu, dass sich ein hoher Anteil ambulanter Hilfen zur
Pflege nicht mehr beglnstigend auf die Transferaufwendungen gesamt auswirkt. In der Gberort-
lichen Prufung 2009 erreichte der Kreis Coesfeld bei den ambulanten Hilfen noch 5.574 Euro
und bei den stationaren Hilfen 11.073 Euro je Leistungsbezieher.

In 2021 stellt sich der interkommunale Vergleich wie folgt dar:

Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher 2021

Kennzahl

Transferaufwen-
dungen HzP je
Leistungsbezieher

Transferaufwen-
dungen HzP ambu-
lant je Leistungs-
bezieher ambulant
in Euro

Kreis Co-

esfeld

13.503

10.763

Minimum

10.441

6.478

1.
Viertelwert

11.432

7.570

2.
Viertelwert
(Median)

12.095

8.933

3.
Viertelwert

12.348

10.737

Maximum

13.503

12.019

Anzahl
Werte

14

17

Transferaufwen-
dungen HzP statio-
nar je Leistungsbe-
zieher stationar in
Euro

13.822

10.877

12.263

12.582

12.844

13.822

15

In den Vergleichsjahren werden die steigenden Aufwendungen je Leistungsbezieher deutlich.
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Entwicklung der Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro

Transferaufwen-
dungen HzP je
Leistungsbezie-
her in Euro

9.506 10.480 11.226 12.538 13.503

Transferaufwen-
dungen HzP am-
bulant je Leis- 5.303 7.772 7.477 11.380 10.763
tungsbezieher

ambulant in Euro

Transferaufwen-
dungen HzP sta-
tionar je Leis- 10.526 10.852 11.645 12.675 13.822
tungsbezieher

stationar in Euro

Der Sprung der ambulanten Hilfe zur Pflege von 2019 auf 2020 ist auf die bereits erwahnte
Nachzahlung und teure Einzelfélle zurlckzuflhren. Insbesondere der kostenintensive Bedarf
bei mehreren Fallen beeinflusst die ambulanten Transferaufwendungen, da die absolute Zahl
mit rund 67 Leistungsbeziehern in 2020 anteilig gering ist (s. ambulante Quote).

Die anwachsende Anzahl der ambulanten Wohngemeinschaften (24-Stunden-Betreuung) ist zu-
satzlich fur die deutlich steigenden Aufwendungen im ambulanten Bereich verantwortlich. Der
Anteil von Leistungsbeziehern, die in ambulanten Wohngemeinschaften untergebracht sind,
liegt in 2020 bei 15 Prozent. Waren es 2017 noch sechs betreute Personen, sind es in 2020 be-
reits zehn mit steigender Tendenz in den folgenden Jahren.

Der Kreis Coesfeld hat in 2020 mit drei, fir die 24-Stunden-Betreuung zustandigen Pflegeanbie-
tern, eine Leistungs-, Vergltungs- und Prifungsvereinbarung auf der Grundlage des § 75 SGB
Xll abgeschlossen. Inhalte sind die personellen, baulichen und fachlichen Qualitatskriterien so-
wie eine vereinbarte monatliche Betreuungspauschale fir die Rund-um-die-Uhr-Betreuung. In
weiteren ambulanten Wohngemeinschaften wird mit den Betroffenen selbst eine Vereinbarung
geschlossen. Der Kreis Coesfeld hat fiir die Finanzierung der ambulanten Wohngemeinschaften
eigene Kriterien festgelegt. Es werden Betreuungspauschalen finanziert oder auch individuelle
Bedarfsberechnungen zugrunde gelegt.

Der Gesetzgeber ist davon ausgegangen, dass die Mdglichkeit der selbstverantworteten Wohn-
gemeinschaften deutlich haufiger genutzt wird als die der anbieterverantworteten Wohngemein-
schaften. Fir die Kommunen fehlt dadurch eine eindeutige gesetzliche Regelung zu den anbie-
terverantworteten Wohngemeinschaften, um den Grundsatz des selbstbestimmten Wohnens in

der Sozialhilfe rechtmaRig umzusetzen. Die Pflege in einer Wohngemeinschaft ist grundsatzlich
der ambulanten Hilfe zur Pflege zuzurechnen. Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften sind
in vielerlei Hinsicht aber vergleichbar mit vollstationaren Pflegeeinrichtungen.

In den Kreisen gibt es daher unterschiedlichste Regelungen zur Vorgehensweise und Feststel-
lung der individuellen Bedarfssituation. Das zeigt sich unter anderem in der Berechnung und
Hoéhe der Betreuungspauschalen, die mit individuellen Richtlinien oder unterstitzt durch ein
schlissiges Konzept festgestellt werden. Einige Kreise wiederum verzichten auf die Gewahrung
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von Betreuungspauschalen. Diese Kreise stellen den individuellen Bedarf in einer Wohnge-
meinschaft analog zu der hauslichen Pflege in einer eigenen Wohnung fest. Zudem sind ent-
sprechende vertragliche Vereinbarungen mit den Leistungsanbietern zu schlieen. Auch hier
zeigen sich in den Kreisen unterschiedliche Vorgehensweisen.

Bei den stationaren Aufwendungen je Leistungsbezieher ist im Kreis Coesfeld in den Ver-
gleichsjahren ein Anstieg zu erkennen, der sich mit den gestiegenen Kosten eines Heimplatzes
erklaren lasst (Tarifsteigerungen, Investitionskosten usw.).

Der unter Kapitel 5.4.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege erlauterte Leistungszu-
schlag wird ab 2022 zum Tragen kommen. Der Eigenanteil bei Pflegebedurftigkeit wird begrenzt
und in einer prozentualen Staffelung je nach Verweildauer im Heim glinstiger fir den Pflegebe-
dirftigen. Dies wird sich unmittelbar auf die zu gewahrende stationare Hilfe zur Pflege auswir-
ken.

Ein weiterer beeinflussender Faktor fiir die Hohe der Transferaufwendungen in Einrichtungen ist
der Einrichtungseinheitliche Eigenanteil (EEE). Da die Kaufkraft im Kreis Coesfeld als hoch ein-
zustufen ist, bei gleichzeitig geringer SGB |I-Quote, ist das Einkommensniveau der Bevdlkerung
ein eher begunstigender Faktor.

Vergleicht man die durchschnittlichen Entgelte zum Stand 01. Juli 2021 fiir die stationare Unter-
bringung, liegt der EEE des Kreises Coesfeld im Vergleich zu den anderen Kreisen in Zustan-
digkeit des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL) mit 1.012 Euro iber dem Durch-
schnittswert von 947 Euro. Gleiches gilt auch fur einen Vergleich der Kosten fur Unterkunft und
Verpflegung im Bereich des LWL. Dies flihrt dazu, dass die durchschnittliche Zuzahlung pro
Monat fiir die Unterbringung in Einrichtungen im Kreis Coesfeld bei rund 2.049 Euro liegt. Der
Durchschnitt im Gebiet des LWL betragt rund 1.976 Euro. Das Preisniveau der Heime ist daher
im Kreis Coesfeld vergleichsweise hoch.

Dass die Transferaufwendungen je Leistungsbezieher deutlich Uber dem Median liegen, kann
auch daran liegen, dass bei geringeren Einkommen sich der bendétigte Zuschuss durch Sozial-
leistungen erhoht. Ein geringes Rentenniveau kann hier eine Rolle spielen. Zudem gibt es im
Kreis Coesfeld mehrere Eingliederungshilfeeinrichtungen, die im Vergleich zu einer klassischen
stationaren Einrichtung teurer sind. Wird flr den Bewohner bzw. Bewohnerin die Eingliede-
rungshilfe zu einer Pflegeleistung und bendtigt Hilfe zur Pflege, verursacht dies hohere Eigen-
anteile.

Bei den Pflegegraden 2 bis 5 besteht ein Rechtsanspruch auf Leistungen zur stationaren Pflege
nach § 65 SGB XII. Durch die Einfihrung des EEE ist die Belastung fir die pflegebedingten
Kosten in den Pflegegraden fur alle Heimbewohner einer Einrichtung gleich. Unabhangig von
den Investitionskosten und der Verpflegung und Unterkunft. Vorher stieg mit dem Pflegegrad
die finanzielle Belastung des Einzelnen. Die meisten stationaren Leistungsbezieher sind im
Pflegegrad 3 zu finden. Die Heimnotwendigkeit bei Pflegegrad 2 wird im Kreis Coesfeld durch
Pflegefachkrafte gepriift. Ab dem Pflegegrad 3 wird davon ausgegangen, dass die Heimnotwen-
digkeit vorliegt. Aufgrund des Mangels an Pflegeplatzen gestaltet sich fur den Kreis Coesfeld
die Zugangssteuerung mit vorheriger Beratung bei Heimaufnahme schwierig. Freiwerdende
Pflegeplatze werden umgehend belegt, teilweise auch aus anderen Regionen.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte untersuchen, ob die Priifung der Heimnotwendigkeit auch fiir den
Pflegegrad 3 relevant sein kdnnte bzw. ob eine zusatzliche Festsetzung einer Altersgrenze
sinnvoll ist.

Fir die ambulanten Leistungsbezieher im Kreis Coesfeld konnten die Pflegegrade vollstandig
zugeordnet werden. 22 Prozent der ambulanten Leistungsbezieher haben in 2020 einen Pflege-
bedarf, der den Pflegegraden 4 und 5 zuzuordnen ist. Zeichnet sich ab, dass eine Betreuung in
einer ambulanten Wohngemeinschaft erfolgt, prifen die Pflegefachkrafte ebenfalls die Notwen-
digkeit. Dies ist Bestandteil der Vereinbarung mit den Anbietern. Entsteht der Leistungsan-
spruch auf Hilfe zur Pflege erst nach der Aufnahme in einer Pflegewohngemeinschaft, entfallt
die Mdglichkeit der vorgeschalteten Beratung, ahnlich wie bei der Heimaufnahme.

In den Kennzahlen der gpa-Prifung sind Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege beriick-
sichtigt, nicht aber die Investitionskosten fur die ambulanten Pflegedienste nach § 12 Alten- und
Pflegegesetz (APG NRW). Die Investitionskosten sind in den letzten Jahren angestiegen und
belasten den Kreishaushalt zusatzlich. Ambulante Pflegeeinrichtungen erhalten vom ortlichen
Trager der Sozialhilfe eine Investitionskostenpauschale in Hohe von 2,15 Euro je volle Pflege-
stunde fir Leistungen nach dem SGB XI. Die Zuwendung wird jahrlich von den ambulanten
Pflegeeinrichtungen beim Kreis Coesfeld beantragt. In 2020 sind fiir den Kreis ambulante Inves-
titionskosten in Hohe von 1.041.319 Euro zzgl. der ambulanten Transferaufwendungen von
774.084 Euro, insgesamt also 1.815.403 Euro entstanden.

Neben den dargestellten Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege stationar haben die Leistungs-
bezieher in der Regel auch einen Anspruch auf Pflegewohngeld nach dem APG NRW. Zudem
kann Pflegewohngeld auch von Pflegebedurftigen in Anspruch genommen werden, die ansons-
ten die Unterbringungskosten selbst tragen.

Aufwendungen fiir Pflegewohngeld je Leistungsbezieher Pflegewohngeld in Euro 2020

Kreis Co- | . _ 1. viertel- 2 V"l 3 viertel- Anzahl
Kennzahl Minimum wert

esfeld wert : wert Werte

(Median)

Aufwendungen fiir
Pflegewohngeld je
Leistungsbezieher 7.843 6.287 6.777 7.419 7.791 8.220 27
Pflegewohngeld in
Euro

Die Aufwendungen fur Pflegewohngeld im Kreis Coesfeld sind vergleichsweise hoch. Auf den
Einwohner Uber 65 Jahre bezogen wird ebenfalls ein Wert am 3. Viertelwert erreicht. In der Pru-
fung 2009 betrug das Pflegewohngeld je Leistungsbezieher 6.763 Euro.

Aufwendungen fiir Pflegewohngeld je Leistungsbezieher Pflegewohngeld in Euro Kreis Coesfeld
2017 bis 2021

7.861 7.731 7.771 7.843 6.943
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Das Pflegewohngeld je Leistungsbezieher verandert sich in den Vergleichsjahren bis 2020
kaum. In 2021 sinkt das Pflegewohngeld. Eine Ursache konnte sein, dass die Anzahl der Pfleg-
wohngeldselbstzahler zuriickgegangen, wahrend der Pflegewohngeldbezug mit Sozialhilfe
deutlich gestiegen ist.

Mit der Einflihrung des APG NRW sind eine Vielzahl von Anderungen beziiglich der Festset-
zung der anerkennungsfahigen Investitionskosten umgesetzt worden. Bis heute sind noch nicht
fur alle Einrichtungen die Investitionskosten nach dem neuen Verfahren festgesetzt worden.
Nach Angaben des Kreises Coesfeld haben die Einrichtungen die Modernisierungsanforderun-
gen umgesetzt. Lediglich eine Einrichtung hat die Modernisierungen auf die geanderten bauli-
chen Mindestvorgaben (Einzelzimmerquote) nicht rechtzeitig vorgenommen und so keinen An-
spruch auf Pflegewohngeld. Zwei Einrichtungen haben auf das Pflegewohngeld verzichtet. Ins-
gesamt handelt es sich um 30 Platze. Eine Verschiebung der Finanzierung von Investitionskos-
ten zu Lasten der Sozialhilfe gibt es im Kreis Coesfeld daher nur im geringen Ausmal3.

Die Hohe des Pflegewohngeldes ist nur bedingt durch die Kreise steuerbar. Weniger stationare
Unterbringungen bedingen auch geringere Aufwendungen beim Pflegewohngeld. Eine bedarfs-
gerechte ambulante Versorgungsstruktur sollte daher weiter im Fokus des Kreises stehen.

5.4.2.4 Ambulante Quote

Das Verhaltnis der Leistungsbezieher ambulant zu allen Leistungsbeziehern drickt die ,Ambu-
lante Quote® aus. In den interkommunalen Vergleich sind 20 Werte eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

® 060 V0O NWOOG o ® o o L £ 2

4,78 28,72

# Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist die ambulante Quote kein Indikator mehr fir die pra-
ventive Steuerungsleistung des Kreises Coesfeld und lasst sich nicht mit vorangegangenen
Prufungen der gpaNRW vergleichen. Die ambulante Quote liegt in 2020 bei 10,58, wahrend der
Median bei 11,05 liegt.

Entwicklung der ambulanten Quote Kreis Coesfeld 2017 bis 2021

12,08 10,07 \ 10,58

19,53 10,39
Wie im Kapitel 5.4.2.1 ,Anteil Leistungsbezieher SGB Xll an den Pflegebedirftigen nach dem
SGB Xl in Prozent” dargestellt, ist die Steuerung im vorpflegerischen Bereich erschwert. Die
niedrige ambulante Quote zeigt, dass rund 89 Prozent der Bezieher von Hilfe zur Pflege in Ein-
richtungen versorgt werden. Fir den Trager der Sozialhilfe ist es schwieriger geworden, den
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Personenkreis, der von der ambulanten Pflege in den stationaren Bereich wechselt, zu errei-
chen.

5.4.2.5 Ertrage Hilfe zur Pflege

+ Aufgrund der gesetzlichen Anderungen ist ein deutlicher Riickgang der Unterhaltsertrage zu
verzeichnen. Dies belastet den Haushalt des Kreises Coesfeld, da bisher hohe Unterhaltser-
trage erzielt werden konnten.

+ Der Kreis Coesfeld erzielt hohe Ertrage bei der stationaren Hilfe zur Pflege aus den privat-
rechtlichen Ansprichen. Aufgrund ihres hohen Fachwissens tragt die spezialisierte Sachbe-
arbeitung dazu bei.

Ein Kreis sollte im Fall von Leistungen fiir die Hilfe zur Pflege nach § 2 Abs. 2 SGB XIl'i. V. m. §
94 SGB XlI die Unterhaltspflichtigen zum Unterhalt heranziehen. Dariiber hinaus sollte der
Kreis auch sonstige privatrechtliche Anspriiche wie Schenkungsriickforderungsanspriiche prii-
fen, diese ggf. nach § 93 SGB XIII auf sich dberleiten und verfolgen.

Seit dem 01. Januar 2020 sind Eltern und Kinder von Leistungsbeziehern erst bei einem Jah-
resbruttoeinkommen von mehr als 100.000 Euro zur Zahlung von Unterhaltsleistungen heranzu-
ziehen. Es besteht eine gesetzlich normierte Vermutung, dass die Unterhaltsverpflichteten die
Jahreseinkommensgrenze im Regelfall nicht Giberschreiten. Der Kreis kann bei Anhaltspunkten
fur ein hdheres Einkommen Unterhaltspflichtige zur Auskunft verpflichten.

Durch die neue Rechtslage ist davon auszugehen, dass die meisten Unterhaltsschuldner von
den Unterhaltsansprichen nicht mehr zum Unterhalt herangezogen werden kénnen. Hierdurch
ist eine Moglichkeit zur Refinanzierung der Aufwendungen erheblich eingeschrankt worden. Al-
lerdings kénnen auch weitere privatrechtliche Anspriiche nach § 93 SGB XIlI Gibergeleitet und
geltend gemacht werden. Hierzu zéhlen beispielsweise Anspriiche aus vertraglichen Verpflich-
tungen (Wohnrechte, Leibrenten, Altenteilrechte) oder Anspriiche aus Schenkungsrickforde-
rungsansprichen nach § 528 BGB.
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Ertrage aus Unterhalt fiir HzP je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 11,43

1. Viertelwert 60,79

2. Viertelwert (Median)

109

3. Viertelwert 148

Kreis Coesfeld 278

Maximum 337

In den interkommunalen Vergleich sind 23 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® 00 WO W ® ¢ o0 o A *

11,43 337

@ Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld

Ertrage aus Unterhalt fiir HzP stationar 2020

Kreis Co- 1. Viertel- | 2 Viertel | 5 yiertel

Kennzahl Minimum wert Maximum
esfeld wert . wert
(Median)

Ertrage aus Unterhalt
fur HzP stationar je
Leistungsbezieher
stationar in Euro

311 15,26 72,70 121 165 382 23

Der Kreis Coesfeld hat auch in den Vorjahren die Unterhaltsheranziehung fiir die ambulante
Pflege verfolgt. In 2020 konnte kein Unterhaltsertrag erzielt werden.

Durch die Gesetzesadnderungen in 2020 sind die Ertrége fir Unterhalt deutlich zuriickgegangen.
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Entwicklung Ertrage aus Unterhalt HzP Kreis Coesfeld 2017 bis 2021

Ertrage aus Un-

terhalt fir HzP je
Leistungsbezie-

her in Euro

578 661 871 278 129

Ertrage aus Un-
terhalt fur HzP
stationar je Leis- 611 743 948 311 144
tungsbezieher
stationar in Euro

Die rucklaufige Entwicklung der Unterhaltsertrage belastet den Haushalt des Kreises Coesfeld.
Von 2017 bis 2021 besteht ein Riickgang von rund 76 Prozent. Insbesondere in der stationaren
Hilfe zur Pflege sind hohe Unterhaltsertrage generiert worden. Die Unterhaltsanspriiche fir die
Hilfegewahrung bis Ende 2019 konnten durch die Sachbearbeitung auch in 2020 noch geltend
gemacht werden. Diese Altfélle sind im Kreis Coesfeld vollstandig abgearbeitet und tragen zu
den héheren Ertragen 2020 im Vergleich zu 2021 bei. Aktuell sind zwei Gerichtsverfahren an-
hangig, so dass dies erneut zu héheren Ertragen fihren kénnte.

Der Kreis Coesfeld gilt als Kreis mit einer einkommensstarken Bevoélkerung, was sich positiv auf
die Unterhaltsheranziehung ausgewirkt hat. Daher fragt der Kreis Coesfeld seit 2020 bei An-
tragstellung auf Hilfe zur Pflege, die Berufe der unterhaltspflichtigen Angehdérigen anhand eines
zuséatzlichen Abfragebogens ab. Zu den Angaben wird eine Unterschrift gefordert. Erfolgt diese
nicht, wird durch die zentralisierte Unterhaltssachbearbeitung eine weitere Priifung des Sach-
verhaltes vorgenommen, da daraus die Vermutung eines eventuellen Unterhaltsanspruchs re-
sultiert und ggf. verfolgt wird.

Auch nach Inkrafttreten des Angehdrigen-Entlastungsgesetzes stellen die privatrechtlichen An-
spriche gem. § 93 SGB XIlI einen weiteren Punkt des sozialhilferechtlichen Grundsatzes des
Nachrangs dar. Haben leistungsberechtigte Personen vorrangige Zahlungsanspriiche oder
geldwerte Anspriche gegen Dritte, kann der Kreis Coesfeld diese auf sich Uberleiten.
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Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fiir HzP je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 20,94

1. Viertelwert - 85,02
2. Viertelwert (Median) - 147
Kreis Coesfeld _ 225
3. Viertelwert _ 231

Maximum 539

In den interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

@ ¢ B0 o * L 2 2 4 *

20,94 539
@ Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld
Fir die stationare Pflege sind seitens des Kreises Coesfeld entsprechende Zahlungsanspriiche

geltend gemacht worden. Fur die ambulante Pflege sind die Anspriiche ebenfalls geprift wor-
den, ohne dass eine Forderung geltend gemacht werden konnte.

Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fiir HzP stationar 2020

Kreis Co- 1. Viertel- 2 Viertel o yiertel- Anzahl

Kennzahl esfeld Minimum wert we.rt wert Maximum Werte
(Median)

Ertrdge aus sonsti-
gen privatrechtlichen
Anspriichen fir HzP
stationar je Leis-
tungsbezieher statio-
nér in Euro

252 11,89 81,99 142 250 410 19

Der Kreis Coesfeld erzielt hohe Ertrage bei der stationaren Hilfe zur Pflege aus den privatrecht-
lichen Anspriichen. Derzeit wird altersbedingt der Personenkreis pflegebediirftig, der zu den so-
genannten Erb-Generationen zahlt. Das bedeutet, dass sozialhilferechtlich anrechenbares Ein-
kommen und Vermdgen zur Verfugung steht und bei Gewahrung von Sozialhilfe zu beriicksich-
tigen ist.
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Entwicklung Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fiir HzP stationdr Kreis Coesfeld
2017 bis 2021

| |
127 ‘ 168 371 ‘ 252 ‘ 154

Die ambulanten privatrechtlichen Anspriiche werden im Kreis Coesfeld durch die Sachbearbei-
tung Hilfe zur Pflege Uberprift und bearbeitet. Fir die stationaren privatrechtlichen Anspriiche
ist die Bearbeitung in einer Stelle spezialisiert. Es wird entsprechendes Fachwissen bendétigt, da
parallel zivilrechtliche und 6ffentlich-rechtliche Anspriiche zu bericksichtigen sind. Die Voraus-
setzungen, um zivilrechtliche Anspriiche Uberzuleiten, sind andere als bei den sonst in der Sozi-
alverwaltung anzuwendenden Rechtsgrundlagen.

9.5 Organisation und Personaleinsatz

5.5.1 Organisation der Aufgabe Hilfe zur Pflege

+ Im Fachdienst 2 sind alle Aufgabenbereiche der Hilfe zur Pflege zusammengefihrt. Dazu
zahlen neben der Sachbearbeitung ambulante Pflege u. a. die WTG-Behdérde und die Pfle-
geberatung. Synergien kdnnen so genutzt werden.

» Feststellung
In den Fachdiensten der ambulanten und stationaren Leistungen wird bereits anhand der E-
Akte die Sachbearbeitung durchgefiihrt. Ein gemeinsames Dokumentenmanagementsystem
ist mit den kreisangehdrigen Kommunen entwickelt worden.

» Feststellung
Die Prozessbeschreibungen der Fachsoftware kdnnen nicht optimal genutzt werden.

Ein Kreis sollte den Aufgabenbereich der Hilfe zur Pflege so organisieren, dass eine effektive,
effiziente und rechtméflige Aufgabenerledigung méglich ist.

Die Aufgabenbereiche Soziales und Jobcenter sind beim Kreis Coesfeld dem Dezernat Il (Ar-
beit und Soziales, Schule und Kultur, Jugend und Gesundheit) zugeordnet. Die Abteilung 50 un-
tergliedert sich in den

e Fachdienst 1 Finanzen,

e Fachdienst 2 Ambulante Pflege, WTG-Behorde, Eingliederungshilfe, Fachstelle fiir behin-
derte Menschen, BAf6G (Bundesausbildungsforderungsgesetz) und Pflegeberatung

e Fachdienst 3 Stationare Pflege und
e Fachdienst 5 Grundsatzsachbearbeitung.
Im Fachdienst 4 findet sich das Jobcenter.

Die Fachdienste 2 Ambulante Pflege und 3 Stationare Pflege sind in der Kreisverwaltung am
Hauptstandort untergebracht. Zusatzlich zu der Sachbearbeitung der Hilfen zur Pflege in und
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aufderhalb von Einrichtungen ist der Fachdienst Grundsatzsachbearbeitung eingerichtet, der
durch eine spezialisierte Bearbeitung in schwierigen Fallkonstellationen unterstitzt. Hier werden
ebenfalls die Widerspriiche und Klagen bearbeitet. Im Fachdienst 1 Finanzen werden die Unter-
haltsanspriiche aus dem gesamten Sozialgesetzbuch (SGB) zentralisiert bis zur Vollstreckung
bearbeitet. Der Grundsatz ,ambulant vor stationar” steht in allen Handlungsfeldern im Fokus.
Die leistungsrechtliche Prifung findet in der Sachbearbeitung statt, insbesondere die Prifung
der Einkommens- und Vermdgensverhaltnisse. Eine enge Zusammenarbeit zwischen den
Fachdiensten findet statt.

Arbeitshilfen, Checklisten und Richtlinien stehen den Beschaftigten zur Verfligung und ermégli-
chen eine einheitliche Fallbearbeitung. Die Fachdienste 2 Ambulante Pflege und 3 stationare
Pflege arbeiten bereits seit Februar 2022 mit der E-Akte. Dem vorgeschaltet war eine Abstim-
mung mit der kreiseigenen Abteilung Personal und Organisation sowie mit den kreisangehéri-
gen Kommunen auf ein gemeinsames Dokumentenmanagementsystem (DMS). Das Einscan-
nen der Dokumente zu einer Fallakte in die Software erfordert einen hohen Zeitaufwand in der
Sachbearbeitung. Die Ablaufe sind nach eigenen Angaben noch nicht optimal aufeinander ab-
gestimmt.

Prozessbeschreibungen sind in der Fachsoftware hinterlegt, gelten nach Aussage der Sachbe-
arbeitungen aber nicht als selbsterklarend. Dies erschwert den reibungslosen Ablauf, insbeson-
dere bei der Einarbeitung von neuen Beschaftigten. Gleichzeitig sieht das Onlinezugangsgesetz
(OZG) vor, dass die Verwaltungsdienstleistungen digital zur Verfligung gestellt werden, d.h.,
dass insbesondere die Antragstellung von Leistungen der Verwaltung online erfolgen kann. Die
Corona-Pandemie hat die Wichtigkeit der Digitalisierung deutlich in den Vordergrund gertickt.
Die internen Arbeitsprozesse sind digital zu erfassen, um die Anforderungen des OZG umset-
zen zu kénnen. Gleichzeitig besteht die Chance, die internen Prozessablaufe zu Uberprifen und
ggof. zu optimieren. Fir die Mitarbeitenden bedeutet das eine erleichterte Fallbearbeitung sowie
einen verbesserten Informationsfluss und ein gesichertes Wissensmanagement.

Die Umsetzung des OZG ist derzeit beim Kreis Coesfeld in den Anféangen. Bis Ende 2022 sollen
u.a. die Kommunen ihre Verwaltungsleistungen digital anbieten. Die Abteilung Personal und Or-
ganisation (11) hat die Prozesse in der Abteilung Soziales bereits abgefragt. Von dort wird der
weitere Umsetzungsprozess geplant und begleitet.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Prozesse bezlglich der E-Akte Uberprifen und ggf. anpassen.
Die Sachbearbeitung wird unterstitzt und Optimierungsmaoglichkeiten in den Ablaufen koén-
nen schneller erkannt werden.

Fir die sozialen Aufgaben hat das Land NRW (ibergangsweise die Sozialplattform geschaffen.
Bisher sind die Onlinebeantragung fur das Arbeitslosengeld Il fur die Hilfe zum Lebensunterhalt
und fur das Wohngeld freigeschaltet. Die Hilfe zur Pflege kann derzeit dartiber noch nicht online
beantragt werden. Der Kreis Coesfeld plant, sich der Sozialplattform anzuschlieen, um die Be-
antragung von Sozialhilfe digital zu ermdglichen.
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5.5.1.1 Delegation von Aufgaben

Der Kreis ist als oOrtlicher Trager der Sozialhilfe Kostentrager flr die Hilfe zur Pflege und fir die
rechtmafige Durchflihrung der an die kreisangehdérigen Kommunen delegierten Aufgaben ver-
antwortlich. Er kann auf Grundlage einer geltenden Delegationssatzung den kreisangehorigen
Kommunen zur Entscheidung im eigenen Namen die Durchflihrung der obliegenden Aufgaben
nach dem SGB XllI Gibertragen. Hierbei kann sich der Grad und die Ausgestaltung der Delega-
tion von Kreis zu Kreis unterscheiden.

Der Kreis Coesfeld bearbeitet seit rund 20 Jahren die Hilfe zur Pflege vollstédndig. Lediglich die
Aufgaben des 3. und 4. Kapitel des SGB XII sind an die kreisangehdrigen Kommunen delegiert.

5.5.2 Personaleinsatz Hilfe zur Pflege

» Feststellung
Eine Personalbedarfsplanung sowie ein Einarbeitungskonzept fir den Bereich Hilfe zur
Pflege hat der Kreis Coesfeld bisher nicht.

Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben der Hilfe zur
Pflege effektiv und mit der erforderlichen Qualitat bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl!
quantitativ als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfir ist eine Perso-
nalbedarfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen berticksichtigt.

Die letzten Jahre sind gepragt von der zusatzlichen Belastung der Sachbearbeitung. Dazu zah-
len die Corona-Pandemie, die gesetzlichen Anderungen durch die Einfiihrung der Grundrente
und der Pflegereform sowie aktuell durch den Ukraine-Krieg. Insbesondere die Abordnung ein-
zelner Mitarbeitenden, um unterstitzend Aufgaben bei der Pandemiebewaltigung zu Gberneh-
men, hat zu Mehrbelastungen innerhalb der Abteilung Soziales gefuhrt.

Der Kreis Coesfeld gibt an, dass insbesondere in den Jahren 2022 und 2021 in der Sachbear-
beitung der Hilfe zur Pflege zusatzlich eine hohe Fluktuation herrschte. Eine Stellennachbeset-
zung ist haufig an fehlenden Fachkraften gescheitert bzw. wurde erschwert. Je langer eine
Stelle unbesetzt bleibt, umso mehr werden die verbleibenden Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
belastet. Dies kann zu einer eingeschrankten sach- und fachgerechten Einschatzung der Hilfe-
falle fihren. Mittel- bis langfristig besteht die Gefahr, dass die Aufwendungen in der Hilfe zur
Pflege steigen.

Bei Wiederbesetzung neuer Stellen ist ein Einarbeitungskonzept hilfreich. Es unterstitzt eine
systematische Einarbeitung und Integration neuer Beschaftigter. Ein Konzept zur Einarbeitung
hat der Kreis Coesfeld bisher nicht.

Eine Personalbedarfsplanung dient dazu, die Organisation auf zukiinftige Entwicklungen und

Veranderungen vorzubereiten. Nachwuchs kann so rechtzeitig akquiriert werden. Gleichzeitig
dient die Kenntnis tber den tatsachlichen Personalbedarf bei Haushaltsplan- und Stellenplan-
planungen als Argumentationshilfe.

Der Fachkraftemangel ist nicht nur in den Gesundheits- und Pflegeberufen ein Problem. Auch in
den Verwaltungen fehlt zunehmend qualifiziertes Personal. Der Kreis Coesfeld hat sich als fa-
milienfreundlicher Arbeitgeber qualifizieren lassen. in diesem Jahr hat ein Tag der offenen Tur
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stattgefunden, um die Tatigkeiten eines Kreises transparenter zu machen und so Interesse bei
Nachwuchskraften zu wecken.

+ Empfehlung
Aufgrund standig neuer Herausforderungen an die Beschéftigten sowie geplanter und nicht
geplanter Fluktuationen, sollte eine Personalbedarfsplanung in der Hilfe zur Pflege einge-
fuhrt werden. So sind vorzeitig Bedarfe zu erkennen, um die Leistungsgewahrung zu sichern
und rechtzeitig ausreichend und qualifizierte Beschaftigte zu gewinnen. Ein Einarbeitungs-
konzept erleichtert neuen Mitarbeitenden den Einstieg.

5.5.2.1 Personaleinsatz Leistungsgewahrung

+ Im Prifzeitraum ist die Sachbearbeitung der Hilfe zur Pflege durch unterschiedliche Ein-
flisse erheblich belastet.

+ Der Einsatz von Pflegefachkraften stellt eine wichtige Unterstitzung der Sachbearbeitung
dar. Die bedarfsgerechte Versorgung der Pflegebedurftigen wird so gewahrleistet und gleich-
zeitig werden wirtschaftliche Aspekte einbezogen.

Im Kreis Coesfeld werden in 2020 0,75 Vollzeit-Stellen fir die Leistungssachbearbeitung der
Hilfe zur Pflege ambulant und fir die Hilfe zur Pflege stationar 6,86 Vollzeit-Stellen eingesetzt.
Bei den stationaren Leistungsbeziehern werden die zu bearbeitenden Falle in Zustandigkeit des
Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe sowie die Pflegewohngeld-Selbstzahler berlicksichtigt.

Personaleinsatz Leistungsgewdhrung 2020

Leistungsbezieher
ambulant je Vollzeit-

alolle Smchboarbet, 91,56 59,06 86,35 90,85 109 246 16
tung ambulant

Leistungsbezieher

stationdr je Volizeit- 118 88,31 127 149 172 202 23

Stelle Sachbearbei-
tung stationar

Die Vollizeit-Stellen flr die stationare Hilfe zur Pflege reduzierten sich von 2020 auf 2021 um 0,5
Vollzeit-Stelle, wahrend die Anzahl der Vollzeit-Stellen fiur die ambulante Hilfe zur Pflege gleich-
geblieben ist.

Insbesondere die Sachbearbeitung stationar wird durch unbesetzte Stellen und Krankheitsaus-
falle belastet. So entstehen Bearbeitungsrickstande. Wahrend neue Kréfte eingearbeitet wer-

den, ist fUr die einarbeitende Sachbearbeitung die Fallbelastung reduziert. Das fiihrt zu erhéh-

ten Fallzahl bei den anderen Sachbearbeitern und Sachbearbeiterinnen.

Die Verweildauern von Pflegebediirftigen in stationaren Einrichtungen werden beim Kreis Coes-
feld erst mit Einfihrung des Leistungszuschlages ab 2022 ausgewertet. In der Regel werden
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die Verweildauern in den stationaren Einrichtungen kiirzer, da langer zu Hause gepflegt wird.
Fir die Sachbearbeitung ist dies ein Indikator fur steigenden Arbeitsaufwand.

Der Leistungszuschlag nach § 43 ¢ SGB Xl regelt, dass der Eigenanteil bei Pflegebedirftigkeit
begrenzt wird und in einer prozentualen Staffelung je nach Verweildauer im Heim ginstiger fur
den Pflegebediirftigen wird. Die Eigenbelastung wird somit schrittweise reduziert. Hierfir muss
die Sachbearbeitung die Einzelfalle inklusive der Bestandsfalle regelmafig auf den hoheren
Leistungszuschlag prifen.

Der Kreis Coesfeld setzt zusatzlich Pflegefachkrafte mit 0,35 Vollzeit-Stellen ein. Zu den Aufga-
ben gehort die Prifung der Heimnotwendigkeit, auch bei der Kurzzeitpflege und bei Aufnahme
in einer ambulanten Wohngemeinschaft. Zusatzlich priifen die Pflegefachkrafte vor der Sachbe-
arbeitung das erste Angebot der Leistungsanbieter. Die Nicht-Versicherten werden durch den
Medizinischen Dienst der Krankenversicherung (MD) oder der Privaten Krankenversicherung
(PKV) eingestuft. Die Pflegefachkrafte unterstitzen mafigeblich bei der Feststellung des Pflege-
bedarfs und der bedarfsgerechten Versorgung des Pflegebedurftigen.

5.5.2.2 Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung

+ Der Kreis Coesfeld hat die Stellen der Unterhaltsheranziehung den Entwicklungen ange-
passt.

Im Kreis Coesfeld werden in 2020 1,50 Vollzeit-Stellen fiir die Unterhaltsheranziehung bei 101
Unterhaltsberechnungsfallen eingesetzt. Eine Differenzierung der Stellen der Unterhaltsheran-
ziehung in ambulant und stationar ist nicht mdéglich.

Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung 2020

1. Viertel- 2 Viertel o yiertel- Anzahl

Kreis Co- :
wert WETE wert Maximtm Werte
(Median)

Kennzahl esfeld

Unterhaltsberech-
nungsfalle je Vollzeit- 67,33 8,00 32,91 60,38 192 456 13
Stelle

Wie im Kapitel Ertrage bereits aufgegriffen, sind aufgrund des Angehorigen-Entlastungsgeset-
zes die Unterhaltsberechnungsfalle deutlich von 598 in 2019 auf 31 in 2021 zurlickgegangen.
Bis 2019 ist die Unterhaltsheranziehung mit 2,0 Vollzeit-Stellen und in 2020 mit 1,50 bearbeitet
worden. Ein weiterer Stellenabbau auf 0,8 Vollzeit-Stelle ist in 2021 erfolgt.

Entwicklung Unterhaltsberechnungsfille je Vollzeit-Stelle des Kreises Coesfeld 2017 bis 2021

275 283 299 67,33 39

Um einschatzen zu kénnen, ob eine Unterhaltspflicht bestehen konnte, wird derzeit im Sozialhil-
feantrag Uber eine Zusatzabfrage der Beruf der potenziell Unterhaltspflichtigen abgefragt. Bei
einem vermuteten Jahresbruttoeinkommen tGber 100.000 Euro wird der Unterhaltsanspruch
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Uberprift. Auch unter dem Gesichtspunkt, dass die Unterhaltspriifung in der Bearbeitung einen
hohen Aufwand erfordert. Durch die neue Rechtslage kénnten Klagen und Einwendungen kunf-
tig deutlich zunehmen. Auch die quotale Aufteilung des Unterhaltsanspruchs stellt unter der ge-
anderten Rechtslage eine Herausforderung dar.

5.5.3 Aufgabenwahrnehmung und Personaleinsatz WTG-Behorde

» Feststellung
In 2023 kommen neue Aufgaben auf die WTG-Behdrde zu, die in den Arbeitsablaufen zu be-
riicksichtigen sind. Die Anpassungen des WTG bezliglich des Gewaltschutzes werden zu
erhdhten Anforderungen bei den Beschaftigten fuhren.

Die WTG-Behérde des Kreises ist nach dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) und seiner
Durchfiihrungsverordnung (WTG-DVO) verpflichtet, eine behérdliche Qualitatssicherung durch-
zufihren. Hierzu wird die Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards sowohl fiir Angebote
zur Pflege und Betreuung élterer Menschen als auch fiir Menschen mit Behinderungen gepriift.
Dazu zéhlen die Einhaltung von Mindeststandards bei der personellen Ausstattung, bei den An-
forderungen an das Fachpersonal, bei den Regelungen (iber die Wohnqualitét in den Angebo-
ten und bei der Mitwirkung und Mitbestimmung der Nutzerinnen und Nutzer. Werden Méngel
festgestellt, soll die WTG-Behérde zunéchst iber die Méglichkeiten zur Abstellung dieser Mén-
gel beraten. Soweit Médngel oder deren Ursachen nicht abgestellt werden, soll die WTG-Be-
hérde Anordnungen erlassen, die bis hin zur Untersagung des Betriebes des Wohn- und Be-
treuungsangebotes reichen kénnen. Hierzu bedarf es einer angemessenen qualitativen und
quantitativen Personalausstattung.

Im Kreis Coesfeld sind in 2020 2,00 Vollzeit-Stellen in der WTG-Behdrde tatig. Die Anzahl der
zu prufenden Einrichtungen im Kreisgebiet belauft sich auf 80 Einrichtungen.

Stellenausstattung WTG-Behorde 2020

Einrichtungen je Voll-
zeit-Stellen WTG-Be- 40,00 15,71 27,94 34,07 44,90 60,10 30
hérde

In 2021 ist die Stellenanzahl bei 85 zu prufenden Einrichtungen gleichgeblieben. Die Anzahl der
zu prifenden Einrichtungen je Vollzeit-Stelle steigen auf 43.

Die WTG-Behdrde ist ein besonders wichtiger Faktor in dem System der Pflege. lhre Aufgaben
sind u. a. die Uberwachung und Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards in den Einrich-
tungen sowie die Beratung der Einrichtungen und der Menschen in den Einrichtungen bzw. des-
sen Angehdrige. Die WTG-Behorde hat damit eine ordnungsrechtliche Schutzfunktion gegen-
Uber den Menschen in Einrichtungen, die nicht mehr in der Lage sind, ihre Rechte und Beddrf-
nisse selbst durchzusetzen. Aufgedeckte Missstande in Pflegeinrichtungen haben dazu gefihrt,
dass die Bedeutung der Arbeit der WTG-Behdrden nochmals zugenommen hat.
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Die WTG-Behorde ist beim Kreis Coesfeld dem Fachdienst 2 Ambulante Leistungen zugeord-
net. Eine Abstimmung mit der Leistungsbearbeitung erfolgt auf kurzem Wege bezlglich der ge-
meinsamen Zielgruppe der pflegebedurftigen Menschen.

Fir die WTG-Behorde gibt es keine Richtwerte fur eine ausreichende Personalausstattung. Sie
ist angemessen auszustatten, um die Aufgaben der Regel- und Anlassprifungen wahrnehmen
zu konnen. § 14 Abs. 12 WTG schreibt lediglich vor, dass die zustadndigen Behdrden die Durch-
fuhrung der behérdlichen Qualitatssicherung durch Personen mit der hierzu erforderlichen
Fachkunde und persoénlichen Eignung sicherstellen missen. In der WTG-Behdrde des Kreises
werden Verwaltungs- und Pflegefachkrafte eingesetzt.

Die Jahre 2020 und 2021 sind von der Corona-Pandemie gepragt. Die Beschaftigten der WTG-
Behorde des Kreises Coesfeld waren zeitweise unterstitzend im Gesundheitsamt tatig. Zusatz-
lich gehorten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Organisation der Arbeitsgruppe Krisen-
stab an. Ein Notfallkrankenhaus war in Planung, was ebenfalls Ressourcen gebunden hat. Zu-
dem stieg die Informations- und Beratungstatigkeit beziglich des Umganges mit Corona deut-
lich an.

Durch Erlass wurden die Regelpriifungen fir rund drei Monate in 2020 ausgesetzt. Nach Anga-
ben der WTG-Behorde des Kreises Coesfeld konnten diese Priifungen vollstandig nachgeholt
werden. Im Tatigkeitsbericht werden die Prifquoten der jeweiligen Jahre benannt.

Eine weitere Aufgabe fur die Beschaftigten entsteht durch die Anpassung des WTG in 2023.
Der Gewaltschutz in den Wohneinrichtungen soll gestarkt werden, insbesondere in den Einrich-
tungen der Behindertenhilfe inklusive der Werkstatten fir behinderte Menschen. Die zusatzliche
Aufgabe der WTG-Beschaftigten wird zu einem erhdhten Arbeitsaufwand fihren.

+ Empfehlung
Aufgrund der vergleichsweisen hohen Anzahl der zu priifenden Einrichtungen je Vollzeit-
Stelle und den neuen Aufgaben ab 2023 sollte der Kreis Coesfeld die Personalausstattung
kritisch Gberprifen.

Die WTG-Behdrde erstellt und verdffentlicht alle zwei Jahre einen umfassenden Tatigkeitsbe-
richt. Der Tatigkeitsbericht enthalt eine Ubersicht aller Tatigkeiten der WTG-Behorde. Auswer-
tungen und Beschreibungen zu festgestellten Mangeln wahrend der regel- bzw. anlassbezoge-
nen Prifungen in den Einrichtungen sind Teil des Berichtes. Die Prifquoten der jeweiligen
Jahre werden benannt.
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5.6 Steuerung und Controlling

5.6.1 Pflegeinfrastruktur

5.6.1.1 Pflegelandschaft

+ Die ortliche Pflegeplanung des Kreises gibt einen umfassenden Uberblick (iber die Versor-
gungsstruktur des Kreises. Die kreisangehdérigen Kommunen werden intensiv beteiligt.

+ Feststellung
Die praventiven und niederschwelligen Angebote des Kreises Coesfeld sind bisher in der
Pflegeplanung nicht aufgefihrt.

Die Steuerung der Pflegelandschaft erfolgt in den Kreisen (ber die kommunale Pflegeplanung.
Diese sollte Trends und Handlungsbedarfe aufzeigen, weiterfliihrende Diskussionen initieren
und somit eine auskémmliche Pflegeinfrastruktur férdern. Die Kreise sind gesetzlich verpflichtet,
eine den értlichen Bedarfen entsprechende pflegerische Angebotsstruktur nach Mal3gabe des
APG NRW sicherzustellen und beziehen hierbei die kreisangehdrigen Stadte und Gemeinden
ein. Dabei sollen die Kreise im Rahmen der Pflegeplanung fiir niederschwellige Angebote sor-
gen, koordinierend tétig werden und durch die Steuerung dieser Angebote, durch die Pflege-
und Wohnberatung und durch die Steuerung der Pflegelandschaft dafiir sorgen, dass ein Ver-
bleiben in der eigenen Hauslichkeit so lang wie mdglich stattfinden kann.

Die Pflegeplanung ist ein wichtiges Steuerungsinstrument in der Hilfe zur Pflege. Die Gestal-
tungsmadaglichkeit des Kreises Coesfeld bezieht sich auf Datenanalysen zur Bevolkerung und
Versorgungstrukturen in den kreisangehérigen Kommunen. Sie greift die aktuelle Situation auf
und zeigt anhand von MaRnahmen auf, wie den Entwicklungen gegensteuert werden kann. Die
Sicherstellung einer bedarfsgerechten pflegerischen Versorgungsstruktur im Kreis folgt dem
Grundsatz ambulant vor stationdr. Dies gilt auch fir die Beratung von Pflegebeddrftigen und
Betroffenen. Dem gegenuber stehen die strukturellen Entwicklungen. Dazu zahlen der anwach-
sende Anteil der hochbetagten Menschen und der damit steigende Pflegebedarf sowie das zu-
nehmende Problem des Fachkraftemangels in den Pflegeberufen.

Die Pflegeplanung wird durch die Pflegeplanung in Zusammenarbeit mit der Sozialplanung er-
stellt und ist organisatorisch der Fachplanung des Dezernates Il zugeordnet. Zuvor ist die Pfle-
geplanung durch ein externes Unternehmen erstellt worden. Der Kreis Coesfeld hat sich fur
eine ortliche Pflegeplanung gem. § 7 Abs. 1 bis 5 APG NRW entschieden.

Bislang hat der Kreis Coesfeld Bevolkerungszuwachse zu verzeichnen. Das stationare Angebot
war bisher grofer als der Anteil der alteren Bevolkerung. Allerdings vollzieht sich hier ein Wan-
del. Besonders im stationaren Bereich Ubersteigt die Nachfrage zunehmend das Angebot. Die
Bedarfe bezlglich ambulanter Wohngemeinschaften und weiterer stationarer Angebote entste-
hen, da auch pflegebedirftige Menschen aus dem Umland die Angebote im Kreis Coesfeld
wahrnehmen. Die Tendenz zur institutionellen Pflege steigt. Eine Investorenberatung unter Be-
teiligung der Pflegeplanung bietet der Kreis Coesfeld an.
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Die kreisangehdrigen Kommunen werden an der Pflegeplanung intensiv beteiligt. Dafiir gibt es
eine interkommunale Arbeitsgruppe. Uber die Umsetzung von MaRnahmen und Planungs-
schritte entscheidet die interkommunale Arbeitsgruppe mit. Aufgaben der Arbeitsgruppe sind
die letzten Fortschritte kritisch zu betrachten, neue Ideen zu sammeln und durch eine Priorisie-
rung zu bewerten. Aktuelle Themen, wie die stationare Pflege und ambulante Wohngemein-
schaften stehen im Fokus.

Die értliche Pflegeplanung Kreises Coesfeld enthalt eine Ubersicht tiber die Pflegeangebote,
die Entwicklungen und die sich daraus ergebenden erforderlichen MalRnahmen, um die Versor-
gungsstruktur zu sichern.

Die Konferenz flr Alter und Pflege findet zweimal jahrlich statt. Durch die Corona-Pandemie ist
das Zusammentreffen ausgefallen, wird zukinftig aber wieder stattfinden.

Die Pflegeplatzdichte verdeutlicht die Auspragung der Angebote stationarer Versorgung.

Anzahl stationdrer Pflegeplitze und Kurzzeitpflegeplatze (Pflegeplatzdichte) 2020

Stationare Pflege-

platze je 1.000 EW 9,64 7,16 8,65 10,07 11,07 12,62 30

Stationare Pflege-
platze je 1.000 EW 45,65 36,10 40,60 45,95 50,83 57,51 30
ab 65 Jahre

Kurzeitpflegeplatze
je 1.000 EW ab 65 5,45 1,96 3,91 4,67 5,45 8,21 30
Jahre

Solitare Kurzeit-
pflegeplatze je
1.000 EW ab 65
Jahre

0,26 0,00 0,20 0,39 0,71 1,33 31

Tagespflegeplatze
je 1.000 EW ab 65 5,17 2,70 4,07 4,65 6,04 9,19 31
Jahre

Die stationaren Pflegeplatze je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre erreichen einen durchschnittlichen
Wert interkommunalen Vergleich. Insgesamt gibt es in 2020 im Kreis Coesfeld 2.126 Platze in
vollstationaren Einrichtungen. In 2021 steigen die Platze in vollstationaren Einrichtungen auf
2.443 an, was den vorgenannten Wandel im stationaren Bereich im Kreis Coesfeld bestatigt.
Nach eigenen Angaben besteht ein Bedarf an stationaren Pflegeplatzen, da die Heime fast voll-
sténdig belegt sind bzw. aufgrund des Personalmangels nicht alle Betten belegt werden kén-
nen. Das erschwert die Steuerung des Kreises Coesfeld. Meist findet eine Belegung freier
Platze statt, ohne dass der Kreis davon Kenntnis hat.

Die Kommunen des Kreises Coesfeld sind teilweise landlich gepragt. Aber durch die Nahe zu
Munster und am Rande des Ruhrgebietes haben stadtische Strukturen Einfluss. Daher ist es flr
den Kreis Coesfeld eine besondere Herausforderung, eine ausgeglichene Versorgungsstruktur
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in den strukturell unterschiedlichen kreisangehérigen Kommunen zu schaffen. Die Angebots-
struktur bietet eine Grundlage weiterer Steuerungsmaglichkeiten bzw. Einflussmoglichkeiten,
um die ambulante Versorgung zu starken

In den strategischen Zielen des Kreises Coesfeld von 2018 sind die Fortfuhrung von Angeboten
in der stationaren und ambulanten Pflege, genau wie die Férderung des Ehrenamtes, enthalten.
Derzeit liegen die Schwerpunkte auf den Tagespflegeeinrichtungen und den Wohngemein-
schaften mit Betreuungsleistungen.

Versorgungsangebote, wie die Kurzeit- und Tagespflege bieten eine wichtige Unterstitzung fur
pflegende Angehorige, aber auch fur den verlangerten Verbleib in der Hauslichkeit des Betroffe-
nen. So bestehen Wahlmaglichkeiten bzw. Alternativen zu einer vollstationaren Unterbringung.

Der Kreis Coesfeld hat in 2020 242 Platze in der Kurzzeitpflege. Dazu zahlen 28 Dauerpflege-
platze, von denen 12 als solitdre Kurzzeitpflegeplatze eingerichtet sind. Im Vergleich der Kreise
stehen im Kreis Coesfeld viele Kurzeitpflegeplatze im Verhaltnis zu den Einwohnern ab 65
Jahre zur Verfligung. Allerdings ist die Gesamtzahl des Platzangebotes in 2021 auf 229 zurlick-
gegangen. Die Kurzzeitpflege ist ein wichtiges voribergehendes Betreuungsangebot, um pfle-
gende Angehdrige zu entlasten oder um den Ubergang vom Krankenhaus zuriick in die Haus-
lichkeit zu Uberbriicken. Der Kreis Coesfeld sieht hier Handlungsbedarf. Der weitere Ausbau
steht im Fokus.

Das Angebot der Tagespflegeplatze konnte von 2017 mit 197 bis 2021 auf 276 Platze gestei-
gert werden. In jeder Kommune des Kreises Coesfeld ist inzwischen eine Tagespflegeeinrich-
tung vorhanden.

Die ambulante Versorgung wird tber Pflegedienste gedeckt. Ein zunehmendes Problem be-
steht darin, dass durch fehlende Fachkrafte die Nachfrage der hauslichen Versorgung der Pfle-
gebedurftigen zuklnftig nicht mehr gedeckt werden kann. Es kommt zu Wartezeiten in der
hauslichen Versorgung, die eine vorzeitige Heimaufnahme wahrscheinlich macht. Der Kreis Co-
esfeld beschaftigt sich mit der Fachkraftesicherung in der Pflege innerhalb des Netzwerkes
Pflege. Zuséatzlich werden innerhalb des Ubergangssystems Schule — Beruf den Schiilerinnen
und Schilern die Gesundheits- und Pflegeberufe nahergebracht. Hier wird eng mit dem Regio-
nalen Bildungsbiro des Regionale Bildungsnetzwerkes zusammengearbeitet.

In den letzten Jahren ist die Anzahl der Platze in den ambulanten Wohngemeinschaften konti-
nuierlich gestiegen. In den Jahren 2017 bis 2020 waren es 46 Platze, 2021 haben sich die
Platze auf 86 erhoht. Der Kreis Coesfeld geht davon aus, dass die Nachfrage weiter steigt und
weitere Angebote entstehen werden.

Des Weiteren spielen die praventiven und niederschwelligen Angebote des Kreises eine wich-
tige Rolle. Dazu zahlen die Angebote in den sogenannten Quartieren, also im Wohnumfeld der
betroffenen Personen. Der Kreis Coesfeld bietet eine Qualifizierung zum Nachbarschaftshelfer
an. Es werden die haushaltsnahen Dienstleistungen unterstiitzt und verstarkt in den Schulen fur
die Pflege- und Gesundheitsberufe geworben.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die praventiven Angebote in die Pflegeplanung integrieren, um so
eine Ubersicht zu erhalten und die Wirksamkeit der jeweiligen MaRnahmen in weitere Pla-
nungen einflielen zu lassen.
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5.6.1.2 Pflege- und Wohnberatung

+ Der Kreis Coesfeld flihrt die Pflege- und Wohnberatung fir die kreisangehérigen Kommunen
durch.

+ Das Projekt der aufsuchenden Beratung wird positiv bewertet. Es unterstitzt dabei, alter
werdende Menschen rechtzeitig Uber die Hilfsangebote zum Thema Alter und Pflege zu in-
formieren.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld setzt in der Pflege- und Wohnberatung eine neue Fachsoftware ein.

Im Kreisgebiet sollte den Einwohnern und Einwohnerinnen eine trdgerunabhéangige Pflege- und
Wohnberatung zur Verfligung stehen. Eine gut aufgestellte Pflege- und Wohnberatung sollte
Beratung sowohl telefonisch als auch persénlich zu den Themen Pflege und Wohnen anbieten.
Die Pflege- und Wohnberatung sollte in einem kreisweiten Netzwerk etabliert sein und die Zu-
sammenarbeit aller in der Altenhilfe und Pflege tétigen Bereiche férdern.

Die Pflege- und Wohnberatung ist in den Kreisen unterschiedlich organisiert. Es findet entweder
eine zentrale Beratung direkt durch den Kreis statt, die zusatzlich durch dezentrale Standorte
gestarkt wird, oder es besteht eine dezentrale Organisationsform. Im Kreis Coesfeld wird die
Pflege- und Wohnberatung zentral im Kreishaus fir die kreisangehdrigen Kommunen mit 2,65
Vollzeit-Stellen durchgefiihrt. Ein Anteil fir Offentlichkeitsarbeit ist in den Stellen enthalten. Die
Pflegeberatung ist organisatorisch dem Fachdienst 2 Ambulante Hilfen zugeordnet. Die Mitar-
beiterinnen der Pflegeberatung sind medizinische Fachkrafte. Die technische Wohnberatung
wird durch eine Architektin aus der Abteilung 63 Bauen und Wohnen durchgefiihrt.

Die Pflege- und Wohnberatung ist ein wichtiger Faktor in der Zugangssteuerung der Hilfe zur
Pflege zur Umsetzung des Grundsatzes ,ambulant vor stationar”. Nur wenn die Menschen aus-
reichend und rechtzeitig Gber die Moglichkeiten der ambulanten Versorgung informiert werden,
kénnen stationare Aufenthalte vermieden bzw. hinausgezdgert werden. Durch die héheren Leis-
tungen der Pflegekassen bendtigen viele Pflegebediirftige erst die Hilfe nach dem SGB XII,
wenn es um die meist teurere stationdre Aufnahme geht. Die ambulante Leistungsdichte des
Kreises Coesfeld ist im interkommunalen Vergleich gering. Trotzdem hat dies bei der stationa-
ren Leistungsdichte nicht zu einem Anstieg gefuhrt (s. hierzu auch Ausfihrungen unter 5.4.2
Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege).

Daflr muss das Beratungsangebot des Kreises bekannt sein und gerade auch den Menschen
zuganglich gemacht werden, die noch nicht mit Pflegebedurftigkeit in Berihrung gekommen
sind. Durch den Mangel an stationaren Pflegeplatzen wird die vorgelagerte Beratung vor Heim-
aufnahme erschwert, da freiwerdende Platze umgehend wieder vergeben werden. Umso wichti-
ger ist der Bekanntheitsgrad der Beratung. Die Pflege- und Wohnberatung des Kreises Coes-
feld bietet u. a. Hausbesuche vor Ort, Sprechstunden in den kreisangehdrigen Kommunen, In-
formationsveranstaltungen und Offentlichkeitsarbeit an. Der Internetauftritt informiert umfang-
reich unter ,Menschen und Pflege® (iber die Beratungs- und Hilfsangebote, auch fir pflegende
Angehorige.

Als weitere niederschwellige Hilfe bietet der Kreis Coesfeld Kurse fur die Qualifizierung zur
Nachbarschaftshilfe an. Dieses Hilfsangebot wird ausschlief3lich ehrenamtlich durchgefiihrt.
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Aktuell wird in der Gemeinde Ascheberg ein Pilotprojekt zur aufsuchenden Beratung durchge-
fuhrt. Um alter werdenden Menschen rechtzeitig Beratungsangebote zum Thema Alter und
Pflege naher zu bringen, werden Besuche der Pflegeberatung fir Menschen ab 75 Jahre ange-
boten. Eine Evaluation des Projektes wird danach erfolgen.

Seit April 2021 wird eine neue Software fir die Pflege- und Wohnberatung genutzt. Bisher sind
Auswertungen u. a. fir die Pflegeplanung, z.B. die Anzahl der Beratungen, erfolgt. Die Erstel-
lung von Auswertungen und Statistiken wird durch die neue Software optimiert. Der Kreis kann
so auswerten, welche Personenkreise bei welchen Problemstellungen welche Art von Beratun-
gen und in welchem Umfang in Anspruch nehmen. Aus dem festgestellten Beratungsbedarf
kénnen passgenaue Angebote erstellt werden. AuRerdem kann der Kreis die Beratungsinhalte,
Fallverlaufe und damit auch die Effektivitat der Wohn- und Pflegeberatung mithilfe der Software-
unterstitzung leichter evaluieren. Dazu z&hlen wichtige Steuerungsinformationen fur die pra-
ventiven Angebote, wie Daten zur Inanspruchnahme von niederschwelligen Angeboten sowie
zur Vermeidung der stationaren Heimaufnahme. Allerdings wird diese Auswertemaoglichkeiten
noch nicht vollumféanglich genutzt.

+ Empfehlung
Die Auswertemoglichkeiten der Software fur die Pflege- und Wohnberatung sollten fur Analy-
sen der Beratungsinhalte und zur Evaluation von Projekten und Mallnahmen genutzt wer-
den. Bedarfsgerechte Angebote flir Pflegebediirftige und deren Angehérige kénnen daraus
abgeleitet werden. Gleichzeitig kdnnen die Ergebnisse in das Fach- und Finanzcontrolling
einflieRen.

5.6.2 Finanz- und Fachcontrolling

» Feststellung
Ein Fach- und Finanzcontrolling ist in Ansatzen vorhanden. Weitergehende Kennzahlen zur
Wirksamkeit z. B. von praventiven Angeboten sind noch nicht vorhanden.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussageféhigen Kennzahlen und Be-
richten fiir die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fiir die Steuerung regelméBlige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und—verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Die Steuerung anhand von Zielen und
Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor fiir eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Pflege. Ein
wirksames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt
und der Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware
voraus.

Zudem sollte ein Kreis ein Fachcontrolling fiir die Hilfen zur Pflege eingerichtet haben. Dieses
soll die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und Qualitdtsstandards
Uberpriifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine kontinuierliche Qualitédtssicherung und
Qualitédtsentwicklung.

Im Kreis Coesfeld gibt es ein zentrales Finanzcontrolling im Fachdienst 1 Finanzen der Abtei-
lung Soziales (50). Dieser erstellt dreimal jahrlich den Finanzbericht fir den Bereich Soziales
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des Kreises Coesfeld. Der Finanzbericht bezieht sich auf die einzelnen Produkte und weist die
wesentlichen Abweichungen zu den beschlossenen Planansatzen des Ergebnisplans aus. Die
Abweichungen sind durch die Fachdienste erlautert.

Die Leistungen der Hilfe zur Pflege nach dem Siebten Kapitel SGB Xll werden im Haushalt des
Kreises Coesfeld unter dem Produkt 50.20 Ambulante Leistungen und 50.30 Stationare Leistun-
gen gefihrt. Die fir die Prifung der gpaNRW bendtigten Daten konnten flr die Vergleichsjahre
vollstéandig geliefert werden.

Bisher werden die monatlichen Entwicklungen der Aufwendungen und Fallzahlen ausgewertet
und Abweichungen festgestellt. Ziele und Kennzahlen sind vor Jahren innerhalb der Abteilung
Soziales definiert worden. Im Haushaltsplan sind diese nicht verankert. Derzeit werden die
Kennzahlen auf Steuerungsrelevanz tberprift und sollen in der Summe reduziert werden. Ein
Fach- und Finanzcontrolling ist bisher nicht systematisch zusammengefihrt worden. Die Wirk-
samkeit von Angeboten und Ma3nahmen, insbesondere in den niederschwelligen Hilfen, wird
bisher nicht gemessen.

+ Empfehlung
Bei der derzeitigen Uberpriifung der Ziele und Kennzahlen der Hilfe zur Pflege sollten die Fi-
nanz- und Fachdaten enger miteinander verkniipft werden und in ein Fach- und Finanzcon-
trolling integriert werden. Die Erkenntnisse der Pflege- und Wohnberatung sollten mit einflie-
Ren. So kann ausgewertet werden, welche niederschwelligen Maflnahmen und praventiven
Angebote angenommen werden und zielfiihrend greifen. Gleichzeitig konnen die vorhande-
nen Prozesse aktualisiert und optimiert werden.
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5.7 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2022/2023 - Hilfe zur Pflege

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Demografische Entwicklung

EOQ.1 ‘ Der Kreis Coesfeld sollte die Sozialplanung weiter ausbauen. ‘ 196

Fehlbetrag und Einflussfaktoren

Der Kreis Coesfeld sollte untersuchen, ob die Prifung der Heimnotwen-
F1 | Die Heimnotwendigkeit wird ab dem Pflegegrad 3 vorausgesetzt. 203  E1 digkeit auch flr den Pflegegrad 3 relevant sein kénnte bzw. ob eine zu- 207
satzliche Festsetzung einer Altersgrenze sinnvoll ist.
Organisation und Personaleinsatz
In den Fachdiensten der ambulanten und stationdren Leistungen wird bereits
anhand der E-Akte die Sachbearbeitung durchgefiihrt. Ein gemeinsames Do-
F2 ) . : L ) 213
kumentenmanagementsystem ist mit den kreisangehdrigen Kommunen entwi-
ckelt worden.
. . . . . Der Kreis Coesfeld sollte die Prozesse bezliglich der E-Akte liberprifen
F3 Die Prozessbeschreibungen der Fachsoftware konnen nicht optimal genutzt 213 E3 und ggf. anpassen. Die Sachbearbeitung wird unterstiitzt und Optimie- 214
werden. - . N ..
rungsmoglichkeiten in den Ablaufen kénnen schneller erkannt werden.
Aufgrund sténdig neuer Herausforderungen an die Beschéftigten sowie
geplanter und nicht geplanter Fluktuationen, sollte eine Personalbedarfs-
Fa Eine Personalbedarfsplanung sowie ein Einarbeitungskonzept fir den Bereich 215 E4 planung in der Hilfe zur Pflege eingefiihrt werden. So sind vorzeitig Be- 216
Hilfe zur Pflege hat der Kreis Coesfeld bisher nicht. darfe zu erkennen, um die Leistungsgewahrung zu sichern und rechtzei-
tig ausreichend und qualifizierte Beschaftigte zu gewinnen. Ein Einarbei-
tungskonzept erleichtert neuen Mitarbeitenden den Einstieg.
In 2023 kommen neue Aufgaben auf die WTG-Behorde zu, die in den Arbeits- Aufgrun'd der ve'rglelchswelsen hohen Anzahl der zu priifenden Einrich-
F5 . o ; ) - 218 E5 tungen je Vollzeit-Stelle und den neuen Aufgaben ab 2023 sollte der 219
ablaufen zu beriicksichtigen sind. Die Anpassungen des WTG beziglich des - . e . N
Kreis Coesfeld die Personalausstattung kritisch Gberprifen.
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Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite
Gewaltschutzes werden zu erhdhten Anforderungen bei den Beschéaftigten
fihren.
Steuerung und Controlling
Die praventiven und niederschwelligen Angebote des Kreises Coesfeld sind !Z)er K'r eis Coesfeld §ollt<§ die praventlven Angebote'ln dl.e Pflegeplanur!g
F6 . ) . . 220 EG6 integrieren, um so eine Ubersicht zu erhalten und die Wirksamkeit der je- 222
bisher in der Pflegeplanung nicht aufgefiihrt. I . . -
weiligen MaBnahmen in weitere Planungen einflieRen zu lassen.
Die Auswertemdglichkeiten der Software fir die Pflege- und Wohnbera-
tung sollten fiir Analysen der Beratungsinhalte und zur Evaluation von
Der Kreis Coesfeld setzt in der Pflege- und Wohnberatung eine neue Fachsoft- Projekten und MaRnahmen genutzt werden. Bedarfsgerechte Angebote
F7 . 223 E7 i - L . . 224
ware ein. fur Pflegebedirftige und deren Angehdrige kdnnen daraus abgeleitet wer-
den. Gleichzeitig konnen die Ergebnisse in das Fach- und Finanzcontrol-
ling einflieBen.
Bei der derzeitigen Uberpriifung der Ziele und Kennzahlen der Hilfe zur
Pflege sollten die Finanz- und Fachdaten enger miteinander verknuipft
Ein Fach- und Finanzcontrolling ist in Ansatzen vorhanden. Weitergehende werden und in ein Fach- und Finanzcontrolling integriert werden. Die Er-
F8 | Kennzahlen zur Wirksamkeit z. B. von praventiven Angeboten sind noch nicht 224 ES8 kenntnisse der Pflege- und Wohnberatung sollten mit einflieBen. So kann 225
vorhanden. ausgewertet werden, welche niederschwelligen MaRnahmen und praven-
tiven Angebote angenommen werden und zielflihrend greifen. Gleichzei-
tig kénnen die vorhandenen Prozesse aktualisiert und optimiert werden.

Tabelle 2: Bevélkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW

Grundzahlen

Einwohner 219.019 219.360 219.929 220.586 220.712
Einwohner 45 bis unter 65 71.086 70.924 70.489 69.997 69.180
Jahre
Einwohner 65 bis unter 80 31.333 31.779 32.065 32.278 32.747
Jahre
Einwohner ab 65 Jahre 43.694 44.711 45.585 46.574 47.681
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Grundzahlen

Einwohner ab 80 Jahre 12.361 12.932 13.520 14.296 14.934
*Quelle IT.NRW, Stand jeweils zum 31. Dezember des Vorjahres
Tabelle 3 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege
Grundzahlen 2017 2018 2019 2020 2021
Leistungsbezieher inkl. Bestandsfélle unterhalb des Pflegegrades 2
Lelstungsbe2|eh<.er !—hlfe zur Pflege 133 74,58 62,25 68,67 69,45
auRerhalb von Einrichtungen
!_els.turllgsbe2|eher Hilfe zur Pflege 550 543 556 581 597
in Einrichtungen
Summe 683 618 618 649 666
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege inkl. Bestandsfélle unterhalb des Pflegegrades 2
Transferaufwendungen Hilfe zur
Pflege auRerhalb von Einrichtun- 707.927 579.635 465.428 781.472 774.504
gen in Euro
Transferaufwendungen Hilfe zur 5.789.077 5.892.886 6.474.861 7.353.491 8.251.709
Pflege in Einrichtungen in Euro
Summe in Euro 6.497.004 6.472.521 6.940.289 8.134.963 8.999.213
Ertrage aus Unterhaltsheranziehung und aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen
Ertrage aus Unterhaltsheranzie-
hung aulerhalb von Einrichtungen 59.156 4.968 11.546 k.A. k.A.
in Euro
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Grundzahlen

Ertrdge aus Unterhaltsheranzie-
hung in Einrichtungen in Euro

2017

336.018

2018

403.303

2019

527.175

2020

180.410

2021

86.247

Summe Ertrage aus Unterhalts-
heranziehung in Euro

395.174

408.271

538.721

180.410

86.247

Ertrage aus sonstigen privatrechtli-
chen Anspriichen auRerhalb von
Einrichtungen in Euro

k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

k.A.

Ertrage aus sonstigen privatrechtli-
chen Ansprichen in Einrichtungen
in Euro

70.082

91.010

206.162

146.225

92.232

Summe Ertréage aus sonstigen
privatrechtlichen Anspriichen in
Euro

70.082

91.010

206.162

146.225

92.232
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gpPANRW

6. Bauaufsicht

6.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet
Bauaufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Ob und inwieweit sich die Corona-Pandemie auf die Bautatigkeit in 2020 ausgewirkt hat, be-
ricksichtigen wir individuell auf Basis der Besprechungsergebnisse mit dem jeweiligen Kreis in
unseren Ausfuhrungen.

Bauaufsicht

Bei den von der gpaNRW betrachteten Aspekten der RechtmaRigkeit im Baugenehmigungsver-
fahren bietet die die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld wenig Ansatzpunkte fiir Optimierungen.
Uber Bauantrage entscheidet die Bauaufsicht fristgerecht und rechtssicher nach objektiven Kri-
terien. Ein verstarktes Vier-Augen-Prinzip bei allen Entscheidungen durch die Abteilungsleitung
sorgt zusatzlich flir Rechtssicherheit. Zudem hilft es eventuelle Korruptionsfalle praventiv zu
vermeiden.

Die allgemeinen Geschaftsprozesse innerhalb der Bauaufsicht bieten Ansatzpunkte flr Verbes-
serungen. So sollte der Kreis Coesfeld den Ablauf des Baugenehmigungsverfahrens zu einer
vollstandig digitalen Antragsbearbeitung ausbauen. Der begonnene Digitalisierungsprozess
sollte forciert werden und das angestrebte Ziel der digitalen Bearbeitung des Bauantrages ab
Jahresbeginn 2024 beibehalten werden. Das betrifft insbesondere die Einflihrung der neuen
Fachsoftware und dem erforderlichen Abschluss der Digitalisierung der restlichen Bauakten ab
dem Jahr 2014. Damit kann der Kreis kirzere Laufzeiten der Bauantrage, die Vertretungsfahig-
keit und das Wissensmanagement in der Bauaufsicht verbessern.

In der Bearbeitung haben laut Aussage des Kreises personelle Vakanzen und ein reduzierter
Personaleinsatz bei gleichbleibenden Fallzahlen zu einem Anstieg der unerledigten Falle ge-
fuhrt. Das jahrliche Fallaufkommen je Vollzeit-Stelle lasst zwar keine Uberbelastung der Be-
schaftigten erkennen, allerdings stellt die Fluktuation in der Bauaufsicht mit entsprechenden
Einarbeitungszeiten einen zusatzlichen Belastungsfaktor dar.

Im interkommunalen Vergleich werden zudem viele interne und externe Beteiligungen in den
Genehmigungsprozess einbezogen. Auch belastet die hohe Anzahl von unvollstandigen Bauan-
tragen das Verfahren. Diese Faktoren wirken sich auf die vom Kreis angegebenen Gesamtlauf-
zeiten der Bauantrage aus.

Die vom Kreis Coesfeld angegebenen Laufzeiten ab Vollstandigkeit der Bauantrage liegen da-
gegen am Mittel der verglichenen Kreise. Zukiinftig sollte der Kreis Coesfeld kontinuierlich die

JPANRW Seite 230 von 343




+ Kreis Coesfeld + Bauaufsicht ® 050.010.040_02518

Personalauslastung in der Bauaufsicht analysieren und auf die zukinftig veranderten Arbeitsab-
laufe durch die Digitalisierung reagieren.

Bauinteressierten steht an zwei Vormittagen in der Woche und nach Terminabsprache die Bau-
beratung zur Verfiigung. Wahrend der Pandemiezeit mussten die Offnungszeiten allerdings re-
duziert werden. Zusatzlich sind zahlreiche Unterlagen auf der Homepage des Kreises verflig-

bar. Mit einem verbesserten und einfacheren Mentii kénnte die Ubersichtlichkeit erhdht werden.

Der Kreis Coesfeld hat fir die Bauaufsicht konkrete Ziele und Kennzahlen definiert. Im Rahmen
eines transparenten Baugenehmigungsverfahrens sollte die Bauaufsicht die Verwaltungsbe-
richte um steuerungsrelevante Ziele und Kennzahlen anreichern. Die Ergebnisse liefern Hin-
weise fur notwendige Steuerungsmafinahmen.

6.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben beziehen wir auch die formlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit
ein. Gegenstand sind dabei nur Aufgaben, die der Kreis Coesfeld als untere Bauaufsichtsbe-
horde erledigt. Ziel der gpaNRW st es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuwei-
sen und Handlungsmadglichkeiten aufzuzeigen.

FUr die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstiitzend mit Kennzahlen. Der Kennzahlenvergleich
schafft den notwendigen Uberblick und ermdglicht eine Standortbestimmung innerhalb der
Kreise in NRW. Die Daten erheben wir fur die Jahre 2019 und 2020, dabei ist 2020 unser inter-
kommunales Vergleichsjahr.

Den Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren stellen wir transparent dar und
vergleichen diesen mit anderen Bauaufsichten. Ergeben sich Optimierungsansatze, weisen wir
darauf hin.

Daruber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kreise im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen RechtmaRigkeit, Geschaftsprozesse, Schnitt-
stellen, Digitalisierung, Personaleinsatz und Bauberatung sowie Transparenz erértert. Um An-
haltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kreise in diesen Bereichen die Vorgaben erflllen, hat die
gpaNRW allen Beteiligten im Rahmen eines Interviews einheitliche Fragen gestellt.

FUr die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung in der Sachbearbeitung erfasst. Dabei erheben wir
alle vollzeitverrechneten Stellenanteile, die fir die definierte Aufgabe eingesetzt sind.

6.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Priifung sind die gestellten Antrage und das Genehmigungsverfahren.

Diese Genehmigungsverfahren werden in Nordrhein-Westfalen von den jeweils zustédndigen un-
teren Bauaufsichten durchgefiihrt. Die Kreise Mettmann und Recklinghausen sowie der Rhein-
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Erft-Kreis und Rhein-Kreis-Neuss bendtigen keine eigenen unteren Bauaufsichten (z. B. auf-
grund interkommunaler Zusammenarbeit oder weil alle kreisangehdrige Kommunen Uber ei-
gene Bauaufsichten verfligen), so dass diese Kreise nicht von diesem Thema in der tberdrtli-
chen Prifung betroffen sind. Aus diesem Grund ist die Maximalzahl der Kreise im Vergleich 27.

6.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

Die Anzahl der ,Falle“ setzt sich in diesem Kapitel aus den Fallen zusammen, die den Antrag-
stellenden eine Bautatigkeit ermdglichen und vom Kreis zu bearbeiten sind. Die Anteile der ein-
zelnen Antragsarten stellen wir verteilt auf die unterschiedlichen Verfahren dar. Beriicksichtigt
werden hier somit die Antrédge im normalen sowie im einfachen Genehmigungsverfahren.

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2020

Kreis o 1. Viertel- | 2 Viertel 5 yiertel- : Anzahl
Kennzahlen Minimum wert Maximum
Coesfeld wert . wert Werte
(Median)
Falle je 10.000 EW* 59 46 62 66 79 101 27
Falle je gkm* 1,03 0,74 0,96 1,22 1,60 3,87 27

Anteil der Antrage im
einfachen Genehmi-

90,73 86,87 90,67 91,97 95,13 100 19
gungsverfahren an
den Fallen in %
Anteil der Antrage im
normalen Genehmi- 9,27 0,00 4,88 8,03 9,34 13,13 19

gungsverfahren an
den Fallen in %

* bezogen auf die Einwohner und Flachen der Kommunen, fiir die der Kreis als untere Bauaufsichtsbehdrde tatig wird

Im Kreis Coesfeld mit seinen elf Kommunen leben insgesamt 220.712 Einwohner'? auf einer
Flache von 1.112 gkm. Als untere Bauaufsicht ist der Kreis davon fiir neun kreisangehérige
Kommunen mit 137.672 Einwohnern und 785 gkm zustandig.

Der Kreis Coesfeld hat insgesamt eine Uberdurchschnittliche Gebietsflache im Vergleich zu den
anderen Kreisen. Rund 4,4 Prozent dieser Flache sind als Wohnungsbau-, Industrie- und Ge-
werbeflachen ausgewiesen. Sie gehdren Gberwiegend dem bauplanungsrechtlichen Innenbe-
reich an, auf denen eine Bebauung im Rahmen der Bebauungsplane zulassig ist. Damit ist die
baulich nutzbare Flache deutlich geringer als im Landesdurchschnitt, der 10,2 Prozent'3 betragt.

12 |t. Kommunalprofil Kreis Coesfeld von IT.NRW, Stand.2020

3 Flache nach Nutzungsarten von IT.NRW, Landesdatenbank, Stand: 2020
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Rund 86 Prozent der Kreisflachen sind als Landwirtschaftsflache, Waldflache und verschiedene
Gewasserflachen ausgewiesen. Die baulich eingeschrankt nutzbare Flache ist dadurch wesent-
lich groRer als im Landesdurchschnitt mit 76 Prozent'4.

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld berichtet tGber eine anhaltende Nachfrage nach Baufla-
chen in den kreisangehdrigen Kommunen, insbesondere fiir den Wohnungsbau. Das derzeitige
Angebot ist nur eingeschrankt. Neue Baugebiete sind nach Aussage des Kreises begrenzt ver-
fugbar. Eine hohe Bedeutung haben Projekte im landlichen Aul3enbereich im Zusammenhang
mit der Landwirtschaft.

2020 hat der Kreis Coesfeld im Vergleich zu den anderen Kreisen in Nordrhein-Westfalen bezo-
gen auf die Einwohnerzahl ein eher niedriges Fallaufkommen. Dabei weist der Kreis einen ho-
hen Anteil an einfachen Genehmigungsverfahren bei den zu bearbeitenden Bauantragen auf.
Dies hangt mit den bebaubaren Flachen bzw. der Bebauungsstruktur der kreisangehdérigen
Kommunen zusammen, fir die die Bauaufsicht zustandig ist. Die meisten Baugenehmigungen
kénnen hier im einfachen Verfahren abgewickelt werden.

Die gpaNRW hat fiir diese Prifung Grundzahlen aus den Jahren 2019 und 2020 abgefragt. Zu-
satzlich hat der Kreis Coesfeld auch die Daten fiir das Jahr 2021 zur Verfliigung gestellt. Aus
dem Zeitreihenvergleich Uber nur drei Jahre Iasst sich kein Trend erkennen, dennoch ist ein An-
steigen der Fallzahlen zu erkennen. Insgesamt stiegen die Fallzahlen von 2019 nach 2020 um
zwoOlf Prozent von 721 auf 809 Falle an. Fur das Jahr 2021 ist ein weiterer Anstieg auf 864 Bau-
antrage zu verzeichnen.

Entwicklung der Fallzahlen im Kreis Coesfeld 2019 bis 2021

Summe Bauantrage im normalen und einfachen 721 809 864
Genehmigungsverfahren

Bauantrage im einfachen Genehmigungsverfahren 643 734 812
Bauantrage im normalen Genehmigungsverfahren 78 75 52

6.3.2 RechtmaBigkeit

» Feststellung
Das betrachtete Baugenehmigungsverfahren des Kreises Coesfeld Iasst auf rechtmaliges
Verwaltungshandeln bei den von uns betrachteten RechtmaRigkeitsaspekten schlieRen. Zu-
satzliche Dokumentationen zu Ermessensentscheidungen kdnnen die Verfahren noch weiter
optimieren und die Rechtssicherheit weiter verbessern.

™4 Flache nach Nutzungsarten von IT.NRW, Landesdatenbank, Stand: 2020
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+ Der Gebuhrenrahmen wird auf Grund aktueller Vorgaben maoglichst ausgeschépft. Der Auf-
wandsdeckungsgrad wird als Kennzahl nachgehalten und jahrlich im Haushalt dargestellt.

Eine rechtméallige Aufgabenerfiillung zeichnet sich u. a. durch die Einhaltung der gesetzlichen
Frist- und Priifvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem
sollte das eingesetzte Personal rechtssicher agieren kénnen.

Einhaltung gesetzlicher Fristen

Der Kreis Coesfeld halt die in der BauO NRW gesetzte Frist nach Eingang des Bauantrages
zur Uberprifung der Vollstandigkeit generell ein. Ebenso wird die Frist zur Entscheidung inner-
halb von sechs Wochen in den Fallen nach § 64 Abs. 2 BauO NRW nach Eingang des vollstan-
digen Bauantrags im einfachen Genehmigungsverfahren durchgangig eingehalten. In einigen
Fallen verzogert die planungsrechtliche Prifung der Bauantrage das Genehmigungsverfahren.
Dies geschieht nach Auskunft des Kreises Coesfeld beispielsweise in den Fallen, in denen u.a.
externe Stellen beteiligt werden miissen. Ist absehbar, dass der Fachdienst Bauaufsicht die
Sechs-Wochenfrist nicht einhalten kann, nimmt er die Verlangerungsmaglichkeit nach § 64 Abs.
2 BauO NRW in Anspruch. Um rechtssicher zu agieren, ist es wichtig, dass die Verwaltung in
solchen Fallen dann die Frist von zwolf Wochen einhalt. Nach Analysen des Kreises liberschrei-
tet er die Frist von zwoIf Wochen nicht. Die Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter sind ange-
halten, die Fristen immer nachzuhalten und dementsprechend einzuhalten.

Einhaltung gesetzlich vorgesehener Arbeitsschritte

Halt ein Kreis die in der BauO NRW vorgesehenen Prifvorgaben ein, so reduziert er mdgliche
Angriffspunkte beispielsweise in Klageverfahren. Unter anderem sollte eine Bauaufsichtsbe-
horde den Baubeginn GUberwachen. Eine Baubeginnanzeige muss beim Kreis immer eingereicht
werden. So kann er nachhalten, ob eine Baugenehmigung erléschen wird, wenn z. B. innerhalb
von drei Jahren nach ihrer Erteilung mit der Ausfihrung des Bauvorhabens nicht begonnen
wurde bzw. vor diesem Fristablauf auch kein Verlangerungsantrag gestellt wurde. Die Bauauf-
sicht im Kreis Coesfeld (iberwacht den Baubeginn mdglichst bei jedem Bauvorhaben. Die Uber-
wachung der Fristen erfolgt durch die technische Sachbearbeitung.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte zur Beibehaltung der Rechtssicherheit auch in der neuen Fachsoft-
ware die Fristen dokumentieren.

Der Kreis Coesfeld benachrichtigt in begriindeten Fallen die Angrenzer, wenn er Abweichungen
nach § 69 BauO NRW genehmigt. Oft konnte bereits im Vorfeld durch die Bauberatung darauf
hingewiesen werden. Die Zustimmung der Angrenzer wird in der Praxis Uberwiegend vor dem
Bauantrag durch die Bauherren oder Architekten eingeholt. Diese Beteiligung ist fir die weitere
Bearbeitung des Bauantrages von Bedeutung, wenn durch den gestellten Bauantrag 6ffentlich-
rechtlich geschitzte nachbarliche Belange berthrt werden.

Um eine einheitliche Vorgehensweise zu gewahrleisten, finden Abstimmungen zu Baugenehmi-
gungsverfahren mit den kreisangehérigen Kommunen statt. Bei Bedarf werden die Abstim-
mungsgesprache kurzfristig durchgefuhrt.

Objektive Entscheidungskriterien fiir eine gerechte Ermessensausiibung
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Sobald die BauO NRW eine ,kann“-Regelung enthalt, steht einem Kreis ein Ermessenspielraum
zur Verfigung. Wichtig ist, dass der Kreis sein Ermessen in solchen Fallen objektiv und einheit-
lich ausubt.

Vor der Pandemie wurden in der Bauaufsicht des Kreises Coesfeld regelmafig Teamsitzungen
durchgefiihrt. In diesem Zusammenhang konnten schwierige und bedeutsame Antragsverfah-
ren besprochen und getroffenen Entscheidungen reflektiert werden. Haufig geht es dabei um
Ermessensentscheidungen. Bei allen Ermessensausibungen miussen im Kreis Coesfeld die Er-
messenspielraume transparent angewendet werden.

Zudem erfolgt im Kreis Coesfeld immer eine Abstimmung der Teamleitungen und mit den bei-
den regionalen Bauaufsicht-Teams. Die getroffenen Ermessensentscheidungen werden durch
Protokolle in der Fallakte dokumentiert. Eine zentrale fir alle Sachbearbeiter zugangliche Doku-
mentation Uber die getroffenen Ermessensentscheidungen erfolgt bisher nicht. Es gibt daher
aktuell keine allgemeinen schriftlichen Grundlagen fur die Kriterien derartiger Ermessensent-
scheidungen.

+ Empfehlung
Die Grundlagen fiir die Ausliibung von Ermessenentscheidungen sollten vom Kreis Coesfeld
in der neuen Fachsoftware zum jeweiligen Fall hinterlegt werden. Damit kann das einge-
setzte Personal noch rechtssicherer agieren.

Hierdurch stehen auch neuen Beschéftigten Informationsgrundlagen im Rahmen des Wissens-
transfers fur die vergleichbare Auslibung von Ermessensentscheidungen zur Verfligung. Mit
Blick auf die berticksichtigten Kriterien kann der Gleichbehandlungsgrundsatz bei allen Ermes-
sensausiibungen dauerhaft gewahrleistet werden.

In der alten Fachsoftware ist ein Infopool mit Informationen hinterlegt. Diese ,Handlungsrah-
men*“ werden weiterhin genutzt und sollen in die neue Software bernommen, Uberarbeitet und
fortgeschrieben werden.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte grundlegende Einzelfall- und Ermessensentscheidungen zentral
bereitstellen. In der neuen Fachsoftware kann Gber Verschlagwortung ein Infopool fir alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bauaufsicht entstehen.

Durch einen stetigen Austausch der Bauaufsicht mit den kreisangehérigen Kommunen sorgt der
Kreis Coesfeld zusatzlich fur eine hdhere Rechtssicherheit bei der Sachbearbeitung. Eine sach-
gerechte Ermessensausibung erfolgt dann unter denselben Grundlagen, unabhangig von der
Sachbearbeitung.

Gebiihren fiir die Tatigkeiten der Bauaufsicht

Fir die Gebuhren zu den baurechtlichen Angelegenheiten kommt innerhalb der Kreisverwaltung
Coesfeld ein abgestimmter Gebuhrenkatalog zur Anwendung. Dieser orientiert sich an der All-
gemeinen Verwaltungsgebiihrenordnung des Landes NRW (AVerwGebO), Tarifstelle 2 (Bau-
rechtliche Angelegenheiten).

Mit den erhobenen Gebuhren sollten die Aufwendungen der Bauaufsicht zu einem moglichst
hohen Anteil gedeckt werden. Inwieweit die erhobenen Gebihren fir Baugenehmigungen die
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Aufwendungen flir Baugenehmigungen decken, wertet der Kreis Coesfeld jahrlich aus. Durch
eine entsprechende Kennzahl im Haushalt Gberpriift der Kreis Coesfeld, welcher Aufwandsde-
ckungsgrad mit den festgesetzten Gebiihren in der Bauaufsicht erreicht wird. Uber diese Kenn-
zahl kann der Kreis die Bauaufsicht ein Stiick weit steuern

Wenn der Kreis bei unvollstandigen Antragen Unterlagen nachfordert und der Antrag nicht ver-
vollstandigt wird, gilt er nach der Rechtslage als zurickgenommen. Die Unterlagen werden an
den Antragsteller bzw. die Antragstellerin zuriickgesandt. Die Tarifstelle 2.5.2.1 der Verwal-
tungsgebihrenordnung sieht vor, dass fir die Vorprifung von Antragen auf Vollstandigkeit mit
schriftlicher Aufforderung zur Vervollstandigung oder zur Mangelbeseitigung Gebiihren erhoben
werden. Der Kreis Coesfeld erhebt diese Geblhr wie vorgesehen.

6.3.3 Geschaftsprozesse

+ Feststellung
Der Prozess der Baugenehmigung wird im Kreis Coesfeld standardisiert bearbeitet. Optimie-
rungsmaoglichkeiten bestehen durch die Entwicklung von Checklisten zu einzelnen Prozess-
schritten. Diese sollen in die neue Software integriert werden. Die Bearbeitung mittels Pa-
pierakte erschwert einen effektiveren Prozessablauf.

Die klare Regelung von Arbeitsabldufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fur das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehdrde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte und Verantwortlichkeiten festlegen

Im Kreis Coesfeld unterstitzt die noch eingesetzte Fachsoftware einige Arbeitsschritte mit Be-
arbeitungsbdgen das Baugenehmigungsverfahren. Uber die Intensitat der Nutzung entscheiden
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weitestgehend selbststandig. Die eigentliche Bearbeitung
des Bauantrages erfolgt mittels der Papierakte und geringer Unterstltzung der parallel einge-
setzten Fachsoftware.

Stellungnahmen aus den Beteiligungsverfahren werden nicht in die Fachsoftware ibernommen.
Die Bearbeitung der Genehmigungsantrage verlangt daher bei verschiedenen Arbeitsschritten
die handische Erfassung von Daten. So sind nicht alle Informationen zu den einzelnen Bauan-
tragen in der Fachsoftware verfiigbar. Der Einsatz der Papierakte und der begleitenden Fach-
software im Paralleleinsatz verlangt oftmals einen doppelten Aufwand. Eine Unterstlitzung der
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen erfolgt so nur zu einem geringen Teil Uber die Fachsoftware.

Eine medienbruchfreie digitale Bearbeitung ist zur Zeit nicht méglich. Sie wird flr das Jahr 2023
angestrebt. Der Zeitpunkt ist abhangig von mehreren Faktoren:

e Einfihrung und Einsatz der neuen Fachsoftware,
e der Organisation zum Scannen von Dokumenten und Bauantragen in Papierform und
e dem Einsatz einer Plattform zum Einreichen von digitalen Bauantragsunterlagen.

Eine medienbruchfreie Bearbeitung kann das Genehmigungsverfahren beschleunigen. Vor al-
lem entfallen durch die elektronische Kommunikation Postwege und damit verbundene Verzo-
gerungen in der Bearbeitung. Bearbeitungszeiten werden dariiber hinaus optimiert, indem

Schnittstellen verringert werden. Gleichzeitig wird der Vorgang der Archivierung erleichtert und
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das Wissensmanagement forciert. Auf die weiteren Ausfiihrungen zum Thema Digitalisierung im
Kapitel 6.3.5 dieses Berichtes wird verwiesen.

Der Kreis hat die Verantwortungsbereiche in der Bauaufsicht schriftlich z.B. durch den Ge-
schéaftsverteilungsplan bis in die Ebene der Prozessschritte geregelt. Ebenso sind schriftliche
Regelungen zu Entscheidungsbefugnissen und deren Grenzen, Abteilungsregelungen und all-
gemeine Geschafts- und Dienstanweisungen vorhanden. Das betrifft auch Regelungen zum
Vier-Augen-Prinzip. Es ist festgelegt, dass im Bedarfsfall die Abteilungsleitung in Entscheidun-
gen zu Bauantragen einbezogen wird.

Weitere Handlungssicherheit erreicht der Kreis Coesfeld durch festgelegte Verantwortungsbe-
reiche und Entscheidungsbefugnisse. Diese Regelungen werden aktuell im Zusammenhang mit
der Einfihrung der neuen Fachsoftware Uberarbeitet und klarer definiert. Dazu werden alle Ge-
schaftsprozesse der Bauaufsicht analysiert und ggf. neu zusammengestellt. Zukinftig sollen
diese in der neuen Software hinterlegt werden.

+ Empfehlung
Um Parallelarbeiten zu vermeiden, sollte der Kreis Coesfeld Bauantrage nach der Implemen-
tierung der neuen Fachsoftware in 2023 vollstandig Uber die eingesetzte Fachsoftware bear-
beiten.

6.3.4 Schnittstellen

+ Feststellung
Schnittstellen zu anderen Behdrden und Dienststellen werden in der unteren Bauaufsicht auf
ein notwendiges Mal} beschrankt. Das Beteiligungsverfahren wird Uber den Postweg durch-
gefihrt.

Schnittstellen zu anderen Behérden und Dienststellen sollte ein Kreis auf das notwendige Mal3
beschrénken. Beteiligungen sowie das Einholen des gemeindlichen Einvernehmens sollten in
moglichst kurzer Zeit abgeschlossen sein, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert.

Uber die Zulassigkeit eines Bauvorhabens miissen Kreise nach § 36 Abs. 1 Satz 1 Baugesetz-

buch (BauGB) bei den Gemeinden in ihrem Zustandigkeitsbereich ein sogenanntes ,gemeindli-
ches Einvernehmen® einholen. Die Vorgehensweise ist in folgendem Musterprozess vereinfacht
dargestellt:
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R R Kreisverwaltung Kommune
Muster Teilprozess ,,Einholung des
gemeindlichen Einvernehmens* Portallésung Digitale Ubermittlung
Antragseingang Bearbeitung

Aussagekraftige Zustimmung!
> Vorprifung P Unterlagen liegen > Vi 9 >
o ‘ersagung

Bauantrag zur

. Einholung gem.

Einvernehmen
bereitstellen

Information Gber
Antragseingang
an Kommune

Mitteilung der
Entscheidung

—

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld startet immer nach Abschluss der formellen (positiven)
Vorprifung so zeitnah wie maglich die Beteiligung der "bendtigten” Stellen. Auch bei nur gerin-
gen Nachforderungen wird das Beteiligungsverfahren friihzeitig gestartet. Oftmals wird dem
Bauantrag schon das gemeindliche Einvernehmen beigeflgt. In geringem Umfang erfolgt eine
Beteiligung vorab digital per Mail und pdf-Dokument.

Meist werden mehrere Exemplare des Bauantrags vom Bauherrn eingereicht. Die Bauaufsicht
kann somit Entscheidungen und Stellungnahmen geman § 71 Abs. 2 BauO NRW nach Eingang
eines Bauantrages gleichzeitig einholen (§71 Abs. 3 BauO NRW). Nach Erfahrungen des Krei-
ses Coesfeld wird dadurch im Verfahrensablauf erhebliche Zeit eingespart. Es stehen geni-
gend Unterlagen fur die Einholung der Stellungnahmen zur Verfigung und missen nicht ver-
vielfaltigt oder nachgefordert werden.

Die Uberwachung der gesetzlichen Fristen gem. § 71 Abs. 2 BauO NRW erfolgt durch die tech-
nische Sachbearbeitung. Im Regelfall kommen die Unterlagen deutlich frither zum Kreis zurtick.
Vor Ablauf der Zweimonatsfrist wird abgewogen, ob bei fortgeschrittener Genehmigungsfahig-
keit die entsprechende Stelle noch einmal im Sinne der Burgerfreundlichkeit kontaktiert wird.
Ansonsten tritt nach der Frist die gesetzliche Regelung zur Genehmigungsfiktion (§36 Abs. 2
BauGB) in Kraft.

Das aktuelle Fachverfahren der Bauaufsicht unterstiitzt das Beteiligungsverfahren nicht. In die-
sem Punkt besteht fiir den Kreis Coesfeld zukiinftig die Mdglichkeit, den Prozess der "Einho-
lung des gemeindlichen Einvernehmens" zu beschleunigen. Mit einer digitalen Bearbeitung in
der neuen Fachsoftware kdnnen die Beteiligungen mit hinterlegten Fristen sofort generiert wer-
den. Uber die Prozesssteuerung werden die beteiligten internen (Kreisamter) und externen Stel-
len (Kommunen, Bezirksregierung, andere Behérden) einbezogen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte in der neuen Fachsoftware die erforderlichen Beteiligungsverfahren
parallel mittels digitaler Unterlagen durchfiihren, um das Baugenehmigungsverfahren zu be-
schleunigen.
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Die Anzahl der einzuholenden Stellungnahmen beeinflusst die Dauer des Genehmigungspro-
zesses. Daher sollten die Beteiligungsverfahren auf das notwendige Maf} begrenzt bleiben. Die
Ortliche Bauaufsicht kann dies jedoch nur in geringem Male beeinflussen. Meist bestimmen 6rt-
liche Strukturen die vorzunehmenden Beteiligungsverfahren. Dazu gehoren beispielsweise Ge-
wasser, Naturschutzgebiete, Landschaftsschutzgebiete, Denkmaler, Abgrabungsflachen, Altlas-
ten.

Stellungnahmen Bauaufsicht 2020

Eingeholte bauauf-
sichtliche Stellung- 2,71 1,83 2,27 2,41 3,14 5,19 24
nahmen je Bauantrag

Intern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-

. 1,07 0,62 0,89 1,13 1,43 3,74 20
lungnahmen je Bau-
antrag
Extern eingeholte
bauaufsichtliche Stel- 1,64 0.79 1,20 134 1,54 2,49 20

lungnahmen je Bau-
antrag

Die ermittelten Kennzahlen dokumentieren, dass die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld je Bau-
antrag mehr Stellungnahmen als die meisten Vergleichskreise einholen muss. Insbesondere
werden im interkommunalen Vergleich rund drei Viertel mehr externe Stellungnahmen bendétigt.

Mit einem Wert am Median der Vergleichskreise, werden neben den vielen extern bendtigten
Stellungnahmen, vergleichsweise noch viele interne Stellungnahmen zu den Bauantragen ein-
geholt. Nach Angaben des Kreises Coesfeld liegen die Griinde hierfir vor allen Dingen an den
Fallen im Aufienbereich unter Beachtung des Naturschutzes und des Immissionsschutzes. Bei-
spielsweise gibt es im gesamten Kreisgebiet 107 Natur- und Landschaftsschutzgebiete, deren
Besonderheiten in Bauverfahren zu berlicksichtigen sind.®

Des Weiteren ist nach Aussagen der Bauaufsicht der Landkreis durch eine starke Landwirt-
schaft gepragt. Im Vergleich aller Kreise in NRW hat der Kreis Coesfeld die viergrote landwirt-
schaftliche Betriebsflache und Anzahl an landwirtschaftlichen Betrieben.® Bei landwirtschaftli-
chen Bauvorhaben im AuRenbereich missen in der Regel mehrere Behdrden und Stellen betei-
ligt werden. Folglich sind mehr interne und externe Beteiligungen durchzufiihren.

Wie bereits ausgefiihrt, erfolgen diese Beteiligungsverfahren mittels Papierakte. Schon die in-
ternen Beteiligungsverfahren erfordern mehr Ausfertigungen als es die Standardvordrucke fir
die Baugenehmigungsverfahren vorsehen. Daher sollten in einem ersten Schritt die kreisintern
beteiligten Stellen an das digitale Beteiligungsverfahren angebunden werden.

'® Quelle: Homepage Kreis Coesfeld 2022

'8 Quelle: it.nrw — Landwirtschaftszahlung 2020
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte in einem ersten Schritt die kreisinternen Beteiligungen digitalisie-
ren, um das zeitaufwendige Beteiligungsverfahren zu vereinfachen.

6.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fiir alle Kreise nach
einem einheitlichen Layout dargestellt. Dadurch zeigen wir die verwaltungsinternen Ablaufe
transparent auf und vereinfachen den Vergleich mit anderen unteren Bauaufsichten. Unter-
schiede sind bei der Betrachtung so leichter erkennbar.

+ Feststellung
Der eigentliche Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens ist im Kreis Coesfeld
durch wenige Schnittstellen effektiv gestaltet. Er bietet daher wenig Optimierungspotenzial.
Ausbaufahig ist der Prozess aufgrund des fehlenden durchgangigen Einsatzes der Fachsoft-
ware und der rudimentaren Digitalisierung.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte ein Kreis ein einheitliches Vorgehen sicherstellen und die
Beschéftigten im Wege der Korruptionsprévention schiitzen, damit diese die Verfahren rechtssi-
cher abwickeln kénnen. Zudem sollten mehrfache Vollsténdigkeitspriifungen vermieden wer-
den, um das Verfahren zu beschleunigen.

Die nachfolgende Grafik stellt den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens im
Kreis Coesfeld dar:
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Prozessablauf Coesfeld
(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2020)

Seite 1 von 2
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Prozessablauf Coesfeld
(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2020)

Seite 2 von 2
Antrag
; Ned Kontrolle per
genefr;r'::g';: ngs- N vier-Augen-Prinzip

_

Dienstbesprechung in

besonderen Fallen mit

Abteilungsleitung und
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Genehmigung
(gebuhrenpflichtig)

Abteilungs-, Teamleitung

Technische Sachbearbeitung

Verwaltung Sachbearbeitung
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Zentrale Poststelle
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Anho6rung
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Nein
A 4

Antrag ablehnen

Gebuhrenfestsetzen
Ablehnung erstellen

Ablehnung
(gebuhrenpflichtig)

Die Bearbeitung der Bauantragsverfahren erfolgt in Coesfeld mittels der Papierakte. Zunachst
werden die internen und externen Stellungnahmen eingeholt. Sollten bereits in Rahmen dieser
Beteiligungsverfahren negative Stellungnahmen abgegeben werden, filhren diese nach der An-
hdérung in der Regel zu einer Ablehnung. Des Weiteren findet zu den Bauvorhaben immer enge
Abstimmungen mit den beteiligten externen Behdrden sowie den Abteilungen in der Kreisver-
waltung statt. Diese Verwaltungspraxis stellt eine effektive Bearbeitungsweise dar. Denkbar
sind jedoch auch Félle, bei denen durch die Einholung der externen Stellungnahmen noch wei-

tere Entscheidungsgrundlagen fiir eine Ablehnung geliefert werden.

Uber allgemeine Geschéfts- und Dienstanweisungen wird beispielsweise die Anordnungsbefug-
nis bei Buchungen Uber die Kassenschnittstelle geregelt. Gleichermalen ist das Vier-Augen-
Prinzip festgelegt. Diese wird losgeldst von der Fachsoftware, immer bei Projekten im Au3enbe-

reich, angewandt.

In der aktuellen Software ist die Einbindung der Vorgesetzten nicht hinterlegt. Da keine Zugriffs-
und Lesebeschrankungen in der Software bestehen, kann jede Nutzerin bzw. jeder Nutzer alle
Informationen zu Bauantragen etc. einsehen. Es besteht fir jede Nutzerin und jeden Nutzer Le-

serecht zu allen Daten in der Fachsoftware.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte das Vier-Augen-Prinzip in den aktuell Gberarbeiteten Prozessschrit-
ten fixieren. Zudem sollte das Vier-Augen-Prinzip in der neuen Software im Rahmen des
Baugenehmigungsverfahrens fir alle Bauantrage hinterlegt werden. Es dient der Korrupti-
onspravention und dem Schutz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Die parallel stattfindenden Beteiligungsverfahren von internen und externen Stellen reduzieren
die Bearbeitungszeit. Eine weitere Beschleunigung des Verfahrens kdnnte durch die Bearbei-
tung mittels digitaler Unterlagen durchgefuhrt werden. Eingescannte Antragsunterlagen erleich-
tern die Bearbeitungsschritte erheblich. 7

6.3.6 Digitalisierung

» Feststellung
Der Digitalisierungsstand im Fachdienst Bauaufsicht steht noch am Beginn der Umsetzung.
Die Digitalisierung bietet flir das Baugenehmigungsverfahren hohe Optimierungsmaoglichkei-
ten sowohl bei der Antragstellung, der aktuellen Fallbearbeitung wie auch bei der Archivie-
rung.

Die Bauantrége sollte ein Kreis elektronisch annehmen, abschlieBend elektronisch bearbeiten
und ebenso archivieren. Hierbei sollte er die folgenden wesentlichen Aspekte fiir das Bauge-
nehmigungsverfahren bereits umgesetzt oder zumindest mit der Umsetzung begonnen haben:

e Ein Kreis kann Bauantrédge digital (ber eine Plattform annehmen. Der Antragsvordruck
wird dabei automatisch in die Fachsoftware (bernommen.

e FEin Kreis scannt Bauantréage in Papierform zu Beginn des Prozesses ein und bearbeitet
sie in Folge ausschlieBlich in digitaler Form.

e Ein Kreis kann samtliche schriftlichen Kontakte mit dem Bauvorlagenberechtigten sowie
dem Antragsteller (iber die Plattform abwickeln.

e Ein Kreis fiihrt die Prozesse des gemeindlichen Einvernehmens sowie die Beteiligung in-
terner und externer Dienststellen ausschliel3lich in elektronischer Form durch.

o Ein Kreis verfiigt liber ein einheitliches Dokumentenmanagementsystem zur Ablage von
elektronischen Bauakten. Altakten werden eingescannt und ebenfalls elektronisch archi-
viert.

Wenn der Bauantrag und die zugehorigen Unterlagen nur in Papierform vorliegen, ist es sinn-
voll, diese Dokumente bereits zu einem mdglichst friihen Zeitpunkt einzuscannen. So kann im
laufenden Verfahren bereits schnell und ohne grof3en Aufwand von verschiedenen Stellen da-
rauf zurlickgegriffen werden. Zudem wird ein spateres elektronisches Archivieren beschleunigt.
Eine reine Papierakte ist zwar auch im wortlichen Sinne ,medienbruchfrei — die gpaNRW sieht
die digitale Akte aber als Voraussetzung fir ein beschleunigtes Verfahren an.

7 Siehe Kapitel 1.3.4 Schnittstellen
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Das Onlinezugangsgesetz (OZG) verpflichtet Bund und Lander, alle rechtlich und tatsachlich
geeigneten Verwaltungsleistungen auch elektronisch tiber Verwaltungsportale anzubieten und
sie miteinander zu einem Portalverbund zu verknulpfen. Ziel soll es sein, dass

o Postlaufzeiten wegfallen,

o auf Dokumente schneller zugegriffen,

« parallel sternférmig alle notwendigen Amter informiert und

e unmittelbar digital auf Plane und Akten zugegriffen werden kann.

Im Dezember 2020 informierte das Land die Kommunen Uber den Start des Bauportals NRW,
u. a. mit einer Handreichung zum Bauportal. Die weitere Entwicklung in diesem Bereich kann
auch fir die Umsetzung einer Digitalisierungsstrategie im Kreis Coesfeld hilfreich sein und
sollte daher bei der Umsetzung der nachsten Schritte zur Digitalisierung beachtet werden. Ziel
sollte es sein, auch die Bearbeitung des Antragsverfahren vollumfanglich digital abzuwickeln.

Dazu sollten die Prozessablaufe in der Bauaufsicht auf die Moglichkeit der digitalen Bearbei-
tung gepruft und gegebenenfalls anpasst werden. Eine Annahme von digitalen Bauantragen in
der Bauaufsicht des Kreises ist erst mit der Einflhrung der neuen Fachsoftware mdglich. Es
fehlen allerdings die Mdglichkeiten, Unterlagen digital Gber ein Portal einzureichen oder die per
Post eingehenden Bauantrage einzuscannen. Momentan entsteht durch die Bearbeitung mittels
konventioneller Bauakte und der Fachsoftware teilweise doppelter Erfassungs- und Bearbei-
tungsaufwand.

Andere am Genehmigungsverfahren beteiligte Fachamter sind nicht an die eingesetzte Soft-
ware angebunden. So kann beispielsweise nicht direkt auf die gespeicherten Informationen zum
Bauantrag zuriickgegriffen und so eine Stellungnahme in die Software eingeben werden. Das
Programm liefert nur eine eingeschrankte Unterstitzung fur die Sachbearbeitung.

Die Digitalisierung in der Bauaufsicht des Kreises befindet sich noch in der Anfangsphase. Ak-
tuell wird, wie bereits beschrieben, noch eine altere Software mit eingeschrankten Moglichkei-
ten der Digitalisierung eingesetzt. Geplant ist die Umstellung auf eine neue Software in den
Jahren 2022 und 2023. Ein Vorteil der neuen Anwendung ist, dass bereits mehrere Verfahren
des Anbieters in der Kreisverwaltung im Einsatz sind. Weitere Module des Anbieters fur den
Einsatz in der Kreisverwaltung sind in der Planung. Ein Vorteil ist nach Aussagen der Kreisver-
waltung, dass Schnittstellen zwischen den einzelnen Modulen bereits vorhanden sind.

Auflerdem hat die neue Fachsoftware bereits eine Schnittstelle zum eingesetzten Dokumenten-
managementsystem, welches bereits in der gesamten Kreisverwaltung eingesetzt wird. Auch
eine Schnittstelle zum Finanzverfahren zur einfachen Erstellung von Gebiihrenbescheiden ist
vorhanden. Eine Entscheidung, welche ,Internet-Plattform® zum Austausch der digitalen Bau-
akte genutzt wird, steht noch nicht fest. Neben dem Portal des Landes steht eine Alternative zur
Auswahl. Ziel ist es nach Aussage der Abteilung Bauen und Wohnen, ab Anfang 2024 die voll-
sténdige digitale Bearbeitung der eingehenden Bauantrage anbieten zu kénnen.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Planung zur Digitalisierung des Bauantragsverfahrens und des
Papieraktenarchivs noch in 2022 abschlieRen. So kann er das Genehmigungsverfahren wei-
ter optimieren und Bauantrage im Folgejahr vollstandig medienbruchfrei digital bearbeiten
und archivieren. Zudem sollte er mit Blick auf die Vorgaben des Onlinezugangsgesetzes die
Entwicklungen und Anschlussmadglichkeiten z. B. an das Bauportal. NRW im Blick halten.

Fir das einfache und schnelle Auffinden von Akten ist die Aufstellung eines Aktenplanes not-
wendig. Nur so ist es im Vertretungsfall mdglich, Vorgange schnell aufzufinden und weiter zu
bearbeiten. Ein solcher Aktenplan ist in der Bauaufsicht des Kreises Coesfeld vorhanden. Die
vorhandene Registratur sortiert und vergibt die Aktenzeichen. In der Fachsoftware werden die
Aktenzeichen der einzelnen Vorgange gefuhrt. Durch die fehlende Digitalisierung des Vorgan-
ges und der Altakten kann nicht die Moglichkeit genutzt werden, den Ablageort des jeweiligen
Vorganges zu hinterlegen. Allerdings setzt der Kreis Coesfeld ein einheitliches Dokumenten-
managementsystem ein, anhand dessen Vorgange abgelegt und z. B. auch von Vertretungs-
kraften einfach aufgefunden werden kdénnen.

Da die Altakten aus den 30er bis in die 70er Jahre im Archiv durch Feuchtigkeit in Mitleiden-
schaft gezogen wurden, werden seit mehreren Jahren die Bauakten digitalisiert. Begonnen
wurde mit den oben genannten Altakten, anschlieBend alle Folgejahre aufwarts bis zum Jahr
2000. Die Akten bis zum Jahr 2004 werden momentan eingescannt. Der Anschlussauftrag fir
die Akten bis 2014 konnte Anfang 2022 vergeben werden. Die Digitalisierung wird durchgangig
Uber einen externen Dienstleister vorgenommen.

Zur Zeit laufen Uberlegungen, wie zukuinftig in Papierform eingereichte Unterlagen und Bauan-
trage digitalisiert werden kdnnen. Folgende Fragen sollen geklart werden:

e Sollte das Scannen Uber eine zentrale Stelle des Kreises erfolgen? Oder muss aufgrund
der besonderen Anforderungen an die Technik und der inhaltlichen Umsetzung dezentral
in der Bauaufsicht gescannt werden? Zudem koénnte erdrtert werden, ob die Arbeiten
Uber einen vor Ort tatigen Dienstleister mdglich sind.

e Welcher fachlichen Qualifikation muss das Personal besitzen und wie hoch ist der Perso-
nalaufwand?

¢ Welche Kosten entstehen bei der jeweiligen Option?

+ Empfehlung
Alle Vorgange der Bauaufsicht im Kreis Coesfeld sollten nach der gleichen Systematik in die
neue Software und das Dokumentenmanagement integriert werden. Dazu sind Papier-Akten
zum Beginn des Prozesses einzuscannen. Die einzupflegenden Informationen zum Vorgang
sollten nach abgestimmten Kriterien vorgenommen werden.

Wichtige Verfahrensschritte fir die sich eine elektronische Kommunikation anbietet, sind vor al-
lem der Austausch mit dem Bauherrn bzw. Entwurfsverfasser/der Entwurfsverfasserin sowie die
Beteiligung von internen und externen Stellen im Stellungnahmeverfahren. Die vorhandene
Software wird in der Bauaufsicht des Kreises Coesfeld in Ansatzen fiir die Vorgangsbearbeitung
genutzt. Anfragen zu den Bauantrdgen oder ahnliches erfolgen per Mail oder Post. Digitale An-
fragen werden ausgedruckt und zur vollstdndigen Papierakte geheftet, wenn der Inhalt der An-
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frage wichtig flir den Genehmigungsprozess ist. Die externen Stellungnahmen werden nicht di-
gital, sondern in Papierform angefordert. Eine elektronische Ubermittlung ist nicht méglich, da
die Antragsunterlagen Bestandteil der Anforderung sind. Die Stellungnahmen gehen zum gréR-
ten Teil per Post ein. Durch diese papierbasierte Bearbeitung ist keine Reduzierung des Ar-
beitsaufwandes mdglich. Eintragungen in die Bauantragsunterlagen konnen durch die externen
Stellen aktuell nur in der Papierversion erfolgen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte bis Ende 2022 die Planungen und Vorarbeiten fir eine vollumfang-
liche elektronische Bearbeitung der Bauantrage abschlief3en. So kann die Bauaufsicht zu-
kinftig unter anderem Zeitressourcen durch den elektronischen Austausch von Stellungnah-
men erschliellen.

Im Bericht betrachten wir die Entwicklung in der Bauaufsicht Uber den Zeitraum von 2019 bis
2020. Vergleichsjahr ist das Jahr 2020, welches durch die Corona-Pandemie gepragt ist. Daher
gehen wir in der Prifung zusatzlich der Frage nach, wie sich die Pandemie auf die Arbeit in der
Bauaufsicht ausgewirkt hat. Haben sich im Vergleich zu den Vorjahren bspw. die Fallzahlen
stark verandert und wie konnte der Kontakt mit den Kunden sichergestellt werden.

+ Die Corona-Pandemie hat die Arbeit in der Bauaufsicht aufgrund von fehlenden und verzo6-
gerten Technikeinsatz erschwert. Durch flexible Prasenzzeiten vor Ort und im Homeoffice
konnten die Erreichbarkeit und die Einhaltung von Fristen eingehalten werden.

In der Bauaufsicht des Kreises Coesfeld wurde vor der Corona-Pandemie die bestehende Mog-
lichkeit von Homeoffice nicht genutzt. Umso schwieriger war mit Beginn der Pandemie die Um-
setzung, da eine entsprechende Technik nicht ausreichend zur Verfligung stand. Nach einer
Ubergangsphase ist es jetzt firr fast alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter méglich, grundsatzlich
im Homeoffice zu arbeiten. Mit dem Einsatz der privaten Rechner wird tiber eine abgesicherte
Verbindung zu den Servern im Kreishaus die digitale Kommunikation aufrechterhalten. Ebenso
wird die telefonische Erreichbarkeit durch Umleitungen auf die privaten Handys gewahrleistet.
Da die Bauakten nicht digital vorliegen und bearbeitet werden kénnen, missen diese zum Bear-
beiten von den Sachbearbeitenden zwischen Kreishaus und Homeoffice transportiert werden.
Die Bescheide kdnnen folglich nur im Kreishaus gedruckt und verschickt werden.

Um Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner im Kreishaus in der Bauaufsicht einsetzen zu
kénnen, wurde ein Wechseldienst eingefihrt. In Doppelbiiros war somit nur eine Person vor
Ort. Weiterhin wurden die Offnungszeiten des Kreishauses fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter auf den Zeitraum von 6 bis 19 Uhr ausgeweitet. Temporar wurden Beschéftigte fur
Corona-Arbeiten abgestellt.

Termine und Vor-Ort-Termine wurden nur in dringenden Fallen und nach Lage mit passender
Schutzausristung oder mit einem Treffen im Freien abgehalten. Damit konnten ggf. notwendige
Ortstermine oder wichtige Beratungen weiterhin gewahrleistet werden. Der Kontakt erfolgte ver-
mehrt Uber Telefon, Mail und dem Einsatz von Video-Konferenzen. Somit konnte ein anndhernd
normaler Ablauf aufrechterhalten werden. Lediglich Besprechungen mit Architekten und Archi-
tektinnen und / oder Bauherren mussten aufgrund der Gegebenheiten flexibilisiert werden.

Nach Erkenntnissen des Kreises sind die Fallzahlen inklusive des Jahres 2021 in der Corona-
Zeit angestiegen. Insbesondere Anfragen und Beratungen zu Bauvorhaben ohne konkrete An-
tragsstellung sind in dieser Zeit stark angestiegen. Daten wurden dazu nicht erhoben.
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+ Empfehlung
Im Gesamtkontext der Digitalisierung der Verwaltung sollte der Kreis Coesfeld den Techni-
keinsatz in der Bauaufsicht forcieren. Beispielsweise kénnten Laptops zur flexiblen Arbeit im
Kreishaus und im Homeoffice eingesetzt werden. Die Vorgange kénnten direkt im System
ohne Medienbruch bearbeitet werden. Der Einsatz von privaten Endgeraten kdnnte damit im
Homeoffice entfallen und somit die IT-Sicherheit erhéhen.

Im Nachgang der Prifung durch die gpaNRW wird bereits die obige Empfehlung sukzessive
umgesetzt. Unter anderem werden alle Arbeitsplatze der Sachbearbeitenden mit Laptops aus-
gestattet.

Uberblick iiber die Erfiillung der Anforderungen Digitalisierung zum 30. April 2022

Status des Anzahl der Kreise,

Anforderung die diese Anforde-

Kreis Coesfeld

rungen erfillen

Bauantrage kénnen digital Gber eine Plattform angenommen werden. nein 9
Bauvorlagenberechtigte kénnen lber die Plattform Vordrucke ausflllen .
nein 8
und Unterlagen hochladen.
Es erfolgt eine automatische Ubernahme aus dem Antragsvordruck in .
) " nein 5
die Fachsoftware.
Antrage in Papierform werden zu Beginn des Prozesses eingescannt. nein 11
Im Anschluss erfolgt eine elektronische Bearbeitung in der Fachsoft- .
) . nein 9
ware (Verzicht auf Papierakte).
Schriftverkehr sowie die Anforderung fehlender Unterlagen erfolgt in .
. nein 11
elektronischer Form.
Musterschreiben sind in der Fachsoftware hinterlegt. ja 25
Die Beteiligung von internen und externen Stellen erfolgt elektronisch .
. } nein 10
Uber die Plattform.
Die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens erfolgt elektronisch .
. ) nein 9
Uber die Plattform.
Die Uberwachung von Fristen erfolgt mithilfe der Fachsoftware. ja 25
Es sind verbindliche Prozessschritte in der Fachsoftware hinterlegt. nein 20
Die Festlegung der Gebiihrenhoéhe wird durch die Fachsoftware unter- i 24
stitzt. J
Aktuelle Bauakten werden elektronisch archiviert. nein 15
Es gibt ein einheitliches Dokumentenmanagementsystem (alternativ:
Aktenplan) anhand dessen Vorgange abgelegt und z. B. auch von Ver- ja 25
tretungskraften einfach aufgefunden werden kénnen.
Altakten werden eingescannt und elektronisch archiviert. ja 20
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6.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fir die Bearbeitung von Baugenehmigun-
gen im weiteren Sinne eingesetzt ist — auch wenn der Kreis es organisatorisch selbst nicht di-
rekt der Baugenehmigungsbearbeitung zugeordnet hat. Dies beinhaltet auch das Personal, das
die formlichen Bauvoranfragen bearbeitet oder Bauberatungen durchfiihrt. Diese aufgabenori-
entierte Personalerfassung macht die Daten vergleichbar.

» Feststellung
Eine hohe Fluktuation wirkt sich belastend auf die Arbeitssituation in der Bauaufsicht des
Kreises Coesfeld aus. Der Anteil der unerledigten Bauantrage steigt an und liegt interkom-
munal auf hohem Niveau.

Grundsétzlich sollte ein Kreis auf verdnderte Rahmenbedingungen, wie z. B. die Verdnderung
der Anzahl der zu bearbeitenden Félle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollte er dem
Personal ggf. andere Aufgaben zuweisen. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte er die Per-
sonalbelastung nachhalten, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal unterstiitzend
einsetzen oder ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.

Die Anzahl der ,Falle“ setzt sich in diesem Kapitel aus den Antragen zusammen, die die Sach-
bearbeitung aus dem Bereich Baugenehmigung inklusive formliche Bauvoranfragen/ Vorbe-
scheide und Bauberatung zu bearbeiten hat. Berlcksichtigt werden hier somit die Antrage im
normalen und im einfachen Genehmigungsverfahren sowie die férmlichen Bauvoranfragen.

Bei den fallbezogenen Kennzahlen hat die gpaNRW die Falle nicht nach Verfahrensart gewich-
tet: es gibt sowohl komplizierte und langwierige Falle im einfachen Baugenehmigungsverfahren
als auch schnell abzuwickelnde Falle im normalen Baugenehmigungsverfahren. Dieser Verzicht
auf Gewichtungen hat sich fur die gpaNRW bestatigt: die Zusammensetzung der Félle wies in
den bislang durchgefiihrten Priifungen keine Korrelation zum Personaleinsatz auf.

Alle Tatigkeiten, die im Rahmen des Bauantrages zu erledigen sind, wurden bei der Personaler-
fassung hinzugerechnet: inkl. GeblUhrenbescheid erstellen, Antrag archivieren, etc. Dabei wur-
den alle Stellen erfasst, die in Bezug zu den erhobenen Grundzahlen ,Mengen Baugenehmi-
gung® stehen. Stellenanteile fiir dariiber hinaus anfallende zusatzliche Aufgaben der Bauauf-
sicht/ Bauordnung wie beispielsweise den Denkmalschutz, bauordnungsbehdrdliche Angele-
genheiten oder Klageverfahren sind bei allen Kreisen nicht mit eingeflossen.

In dem hier betrachteten Personaleinsatz wurden alle Tatigkeiten, die im Rahmen eines Bauan-
trages zu erledigen sind, in die Betrachtung einbezogen. So gehdren neben dem allgemeinen
Prifungsvorgang die Erstellung des Geblihrenbescheides, die Zeit, um den Antrag zu archivie-
ren, die Bauberatung etc. Anteile Uber diese Tatigkeiten hinaus wurden au3envorgelassen.

Fir den von der gpaNRW definierten Bereich der Baugenehmigungen und der Bearbeitung der
formlichen Voranfragen/ Vorbescheide sind beim Kreis Coesfeld in 2020 insgesamt 10,65 Voll-
zeit-Stellen eingesetzt. Darin enthalten sind 1,38 Vollzeit-Stellen fir den Overhead.

Da eine Aufteilung der Stellenanteile auf ,Baugenehmigung“ und ,férmliche Voranfragen/ Vor-
bescheide” sowie ,Bauberatung® nicht in allen Kreisen moglich war, stellt die gpaNRW wie ein-
gangs zu diesem Kapitel beschrieben, die Kennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung
Bauaufsicht inkl. Bauberatung“ dar. Der Kreis Coesfeld hat fir das Jahr 2020 insgesamt 9,27
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Vollzeit-Stellen hierfiir angegeben, die in die Auswertungen eingeflossen sind. Zur Sachbear-
beitung werden qualifizierte Fachkrafte eingesetzt, die beispielsweise Architekt/in, Bauingeni-
eur/in, Verwaltungswirt/in, Verwaltungsfachangestellte oder Bachelor of Laws sind.

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht inkl. Bauberatung 2020

Minimum 72
1. Viertelwert 97
Kreis Coesfeld 99
2. Viertelwert (Median) 112
3. Viertelwert 129

Maximum 213

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G0 0 6 000 %0 V0000 o 2 2 ® oo

72 213

@ Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

In der Bauaufsicht des Kreises Coesfeld wurden 2020 insgesamt 917 Bauantrage und Bauvor-
anfragen eingereicht. Bei 9,27 Vollzeit-Stellen entfallen auf eine Stelle in der Bauaufsicht somit
rechnerisch 99 zu bearbeitende Falle. Der Kreis Coesfeld liegt damit unter dem Median der er-
fassten Vergleichskreise.

Im Jahr 2019 lag die Anzahl der Falle je Vollzeitstelle bei 84 Fallen. Bei 806 Falleingangen war
die Bauaufsicht mit 9,63 Vollzeit-Stellen besetzt. Im interkommunalen Vergleich 2019 lag der
Kreis Coesfeld damit minimal Uber dem 1. Viertelwert, also der 25 Prozent der Kreise mit den
wenigsten Fallen je Vollzeit-Stelle.

Das Fallaufkommen je Vollzeit-Stelle ist in der Bauaufsicht des Kreises Coesfeld mit einer Posi-
tionierung am 1. Viertelwert vergleichsweise niedrig. Dies bedeutet, dass im Verhaltnis zu den
Falleingangen mehr Personal zur Bearbeitung zur Verfligung steht, als in den Vergleichskrei-
sen.

Die Stellenbesetzung im Kreis Coesfeld wird auf Anforderung der Abteilung Bauen und Wohnen
durch die Abteilung Personal und Organisation ermittelt. Sie wird aus der durchschnittlichen
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Fallzahlenbelastung der Bauantrage ermittelt. Abgesehen von zeitlichen Verzégerungen durch
Auswertungen, Personalwechseln etc. ist die formale Stellenausstattung der Soll- und Ist-Stel-
len nach Angaben der Bauaufsicht allgemein stimmig. Trotz der jahrlichen Personalplanung
sind geplante und ungeplante Fluktuationen nicht zu vermeiden. In den letzten Jahren sind
mehrere erfahrene Krafte durch Altersfluktuation aus dem Dienst ausgeschieden; u.a. die Abtei-
lungsleitung. Freie Stellen kdnnen nicht immer sofort besetzt werden und bleiben langer unbe-
setzt. Durch das groRe Stellenangebot in den Verwaltungen wechseln Fachkrafte ofter, die
Fluktuation hat zugenommen. Seit Jahren steigt daher der interne Aufwand fiir die Einarbeitung
der neuen Fachkrafte.

Zum grof3en Teil sind wenige langjahrige und erfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der
Bauaufsicht tatig. Durch die hohe Fluktuation der vergangenen Jahre liegt der Altersdurch-
schnitt nach Angaben des Kreises bei Mitte Vierzig. Die meisten Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter sind erst wenige Jahre beim Kreis tatig, so dass sich die notwendige Bearbeitungsroutine
und Erfahrung erst bilden muss. Dazu belasten die bereits beschriebenen Doppelarbeiten und
die noch nicht umfassende digitale Unterstitzung den Arbeitsablauf.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte absehbare Altersfluktuationen in der Personalplanung bereits jetzt
berlicksichtigen. So konnen friihzeitig geeignete Fachkrafte angeworben oder ausgebildet
werden, damit der Wissenstransfer durch die erfahrenen Fachkrafte gewahrleistet ist

Vakanzen kann somit friihzeitig begegnet werden. Die neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
haben die Moglichkeit sich einzuarbeiten und kénnen von dem vorhandenen Wissen profitieren.
Dieses Wissen sollte idealerweise schriftlich fixiert und leicht auffindbar sein. Wie bereits be-
schrieben werden dazu und zur Einfihrung der neuen Fachsoftware die Arbeitsprozesse in der
Bauaufsicht im laufenden Jahr dezidiert aufgearbeitet.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte zum Ausbau des Wissensmanagements zukinf-
tig ein Handbuch mit Standards, Prozessen und Vorgaben zum Verfahren ,Bauaufsicht” er-
arbeiten. Um Schnittstellen zu reduzieren, sollten diese definierten Prozesse und Informatio-
nen in der zukinftigen Software abgebildet bzw. hinterlegt werden.

Der Kreis Coesfeld konnte die Stellenanteile, die er fiir die Sachbearbeitung Baugenehmigung
ohne Bauberatung einsetzt, nicht separieren. Allerdings konnte die Anzahl der Bescheide je
Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht inkl. der Bauberatung ausgewertet werden.

Die Betrachtung der Personalkennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle“ zeigt die Belastung durch neue
Falle. Die Kennzahl ,Bescheide je Vollzeit-Stelle” betrachtet dagegen die abschliefend bearbei-
teten Antrédge. Das Verhaltnis der unerledigten Bauantrdge zum 01. Januar sollte der Kreis er-
heben, um die Personalbelastung im Blick halten zu kénnen.
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Weitere Kennzahlen 2020

Kreis 1. Viertel- | 2 Viertel 5 viertel- Anzahl

Kennzahlen Coesfeld Minimum wert we.rt wert Maximum Werte
(Median)

Falle je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung k.A. 93 108 135 155 243 17
Baugenehmigung

Bescheide je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-

tung Bauaufsicht 80 56 83 94 108 191 27
(inkl. Bauberatung)

Verhaltnis unerledig-

ter Bauantrage zum 44,75 7,51 19,30 25,40 32,84 50,42 19

01.01. zu den neuen
Bauantragen in %

Bei der Kennzahl ,Bescheide je Vollzeitstelle® liegt der Kreis Coesfeld unterhalb des 1. Viertel-
wertes. Damit werden in der Bauaufsicht jahrlich weniger Bescheide erstellt als in den meisten
Vergleichskreisen.

Dagegen ist ein hohes Verhaltnis der unerledigten Bauantrage zum 1.Januar zu den neuen
Bauantragen erkennbar. Im Betrachtungszeitraum von 2019 bis 2020 wurden die unerledigten
Falle deutlich reduziert — von 466 Falle zum 01. Januar 2019 auf 362 Falle zum 01. Januar
2020. Im Jahr 2021 steigen die nicht abgeschlossene Félle wieder auf 386 Falle an. Nach Aus-
sage des Kreises hat die schwierige personelle Situation in der Sachbearbeitung in den letzten
Jahren mit einigen Vakanzen zu einem Bearbeitungsstau gefiihrt, der noch abgearbeitet wer-
den muss. Weitere Grunde sind, neben den zunehmenden Antrégen, ein hoher Anteil unvoll-
standig eingegangener Bauantrage sowie vergleichsweise viele Stellungnahmen.

Fallzahlen zu Bauantriagen Kreis Coesfeld 2019 bis 2021

Grundzahl 2019 2020 2021
Summe Bauantrage im normalen und einfachen 721 809 864
Genehmigungsverfahren

Unvollstéandig eingegangene Bauantrage 644 716 747
Summe eingeholte bauaufsichtliche Stellungnahmen 2.155 2.191 2.364

+ Empfehlung
Die weitere Zunahme von unerledigten Bauantrage sollte analysiert werden, um gegensteu-
ernde Malinahmen ergreifen zu kénnen.

Da der Kreis Coesfeld die Stellenanteile nicht weiter aufteilen konnte, werden die nachfolgen-
den Kennzahlen bezogen auf férmliche Bauvoranfragen und Vorbescheide tabellarisch zur In-
formation aufgefuhrt.

gpPANRW Seite 251 von 343




+ Kreis Coesfeld + Bauaufsicht ® 050.010.040_02518

Personaleinsatz féormliche Bauvoranfragen/Vorbescheide 2020

Kennzahlen

Férmliche Bauvoran-
fragen je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-
tung férmliche Bau-
voranfragen/Vorbe-
scheide

Vorbescheide je Voll-
zeit-Stelle Sachbear-
beitung férmliche
Bauvoranfragen/Vor-
bescheide

Kreis
Coesfeld

k.A.

k.A.

Minimum

69

1. Viertel-
wert

107

61

2. Viertel-
wert
(Median)

135

69

3. Viertel-

Maximum
wert

156 253

111 237

Anzahl
Werte

17

17

+ Empfehlung

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte zukiinftig die hier dargestellten Personalkenn-
zahlen fortschreiben.

6.3.8

+ Feststellung

Bauberatung

Der Kreis Coesfeld bietet einige Mdglichkeiten, sich zum Thema Bauen zu informieren. Die
Bauberatung erfolgt auf Nachfrage Uber die zustandige Sachbearbeitung. Eine explizit aus-
gewiesene Bauberatung ist nicht vorhanden.

Ein Kreis sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege der
Bauberatung - versuchen, die Anteile der zuriickgenommenen sowie der unvollsténdig einge-
gangenen Bauantrdge gering zu halten. So kann er die Verfahrensdauer optimieren und biirger-

freundlich agieren.

Zuriickgenommene, abgelehnte und unvollstindige Bauantrige 2020

Kennzahlen

Anteil zuriickgenom-
mener Bauantrage
an den Bauantragen
in %

Anteil Ablehnungen
an den Bescheiden in
%

Kreis
Coesfeld

13,35

0,41

Minimum

2,58

0,22

1. Viertel-
wert

4,20

0,57

2. Viertel-
wert
(Median)

6,09

0,92

3. Viertel-

Maximum
wert

9,22

17,35

1,55 4,63

Anzahl
Werte

26

27
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Anteil unvollstandig

eingegangene Bau-

antrage an den Bau-
antragen in %

88,50 19,98 59,98 73,48 80,007 91,96 25

Die gpaNRW erhebt die vorgenannten Kennzahlen, da sie als Indikator fiir die Qualitat der ein-
gereichten Bauantrage gelten konnen. Die Bauaufsicht versorgt die Bauwilligen mit hilfreichen
Informationen und bietet bei Bedarf eine Bauberatung an. Bei der Bauberatung handelt es sich
dann um eine freiwillige Leistung.

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld lehnte im Jahr 2020 weniger Antrage ab als drei Viertel
der Vergleichskreise. Fast alle Bauantrage konnten seitens der Bauaufsicht im Vergleichsjahr
genehmigt werden, so dass es nur zu drei Ablehnungen kam. Allerdings ist der Anteil der zu-
rickgenommenen und der Anteil der unvollstandig eingegangenen Bauantrage vergleichsweise
sehr hoch. Dies ist nach Angaben des Kreises auf eine konsequente Umsetzung der Ricknah-
mefiktion zurtckzufihren.

Die Bearbeitung von unvollstdndigen und mangelhaften Antrégen wie auch von Verfahren, die
nicht genehmigungsfahig sind, binden unnétige Personalressourcen. Sie bedeuten fiir den An-
tragsteller bzw. die Antragstellerin wie auch fir die Bauaufsichtsbehdrde einen Aufwand, der
zumindest teilweise vermeidbar ist. Diese Verfahren sollten daher durch geeignete Maflnahmen
ausgeschlossen bzw. minimiert werden. Dazu tragt im grof3en Mal3e eine gute Vorabinformation
und Bauberatung bei.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte die Griinde fir den hohen Anteil unvollstandig
eingegangener Bauantrage analysieren. Ziel sollte eine hohere Quote an vollstédndig einge-
reichten Bauantragen sein.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Kennzahlen zu den Ablehnungen und zurlickgenommen Antra-
gen Uber diese Prifung hinaus erheben und fortschreiben. Ziel sollte es sein, eine hohe Zahl
an genehmigungsfahigen Antragen zu erreichen.

Der Kreis Coesfeld hat auf seiner Homepage verschiedene Informationen zum Thema Bauen
hinterlegt. Uber eine Verlinkung kénnen die Bebauungspléne im Geoinformationssystem geéff-
net werden. In der interaktiven Karte kénnen die bestehenden Bebauungsplane der kreisange-
horigen Kommunen gesucht und eingesehen werden.

Der Internetauftritt der Bauaufsicht wird sukzessive lberarbeitet. Mit (Fach-) Informationen,
FAQ’s, Verlinkungen zu weiterfiihrenden Informationen und pdf-Dokumenten sollen der Biirge-
rin und dem Burger mdglichst weitgehende Erlduterungen, Informationen und Hintergrundinfor-
mationen zur Verfigung stehen. Die Informationsplattform liefert den Bauinteressierten einige
Informationen, ist in der Anwendung und im Informationsgehalt fiir den normalen Birger bzw.
die normale Burgerin noch nicht intuitiv zu bedienen.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte tGiberlegen, wie die vielen sinnvollen Informationen auf der Home-
page fur die Blrger Ubersichtlicher geblndelt werden, einfacher zu finden und aufzurufen
sind.

Wir haben in 17 Kreisen den Personaleinsatz in der Bauberatung erheben kénnen. Kreise, die
zentrale Anlaufstellen oder zentrale Servicepunkte anbieten, kénnen in der Regel den Anteil der
Bauberatung einfacher ermitteln. Die absolute Zahl dieser Vollzeit-Stellen haben wir in das Ver-
haltnis zu den insgesamt in der Sachbearbeitung eingesetzten Vollzeit-Stellen gesetzt und die
Kennzahl ,Anteil der Vollzeit-Stellen Bauberatung an den Vollzeit-Stellen Bauaufsicht® in den
Vergleich gestellt. Dieses verdeutlicht die grof3e Spannbreite:

Anteil der Vollzeit-Stellen Bauberatung an den Vollzeit-Stellen Bauaufsicht 2020

e o6 o % o o L & 4 L 4 2 2

3,48 31,17

@ Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Das Streudiagramm enthalt dabei keine Positionierung fiir Kreis Coesfeld, da dieser den Perso-
naleinsatz in der Bauberatung nicht vergleichbar abgrenzen bzw. beziffern konnte.

Im Kreis Coesfeld erfolgt die Bauberatung durch die jeweils zustandigen Sachbearbeitenden.
Sie stehen Bauwilligen, Investoren und Architekten fir erste Auskiinfte Uber planungsrechtliche
Grundlagen zur Verfugung. Eine zentrale Bauberatung gibt es nicht. Momentan ist eine Bera-
tung zu den normalen Offnungszeiten méglich. Sie beschrankt sich auf Terminabsprachen und
dem Beratungsangebot an zwei Vormittagen in der Woche. Eine Beratung direkt vor Ort wird in
Einzelfallen bei schwierigen Bauvorhaben durchgefihrt. Seit Beginn der Pandemie erfolgt die
Beratung maoglichst telefonisch.

Der Kreis Coesfeld mdchte die Bauberatung auch zukinftig dezentral durch die zustandigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durchflihren. Eine zentraler Service Bauberatung ist nicht ge-
plant. Zukiinftig soll die Bauberatung aber vermehrt nach Vereinbarung erfolgen. So werden die
Beschaftigten weniger bei den normalen Arbeitsabldufen unterbrochen. Nach Ansicht des Krei-
ses hat sich diese Form der Beratung bewahrt. Allerdings nimmt die Bauberatung nach Auffas-
sung der Bauaufsicht einen immer gréfleren Raum ein. Zur Dokumentation ist geplant, zukinf-
tig die Anzahl der Beratungen in die Produktkennzahlen des Haushaltes aufzunehmen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Stellenanteile der Bauberatung in der Bauaufsicht zukiinftig er-
heben und analysieren. Hierdurch kdnnen Veranderungen beim Personaleinsatz besser ge-
steuert werden. Dies gilt insbesondere vor dem Hintergrund der steigenden Nachfrage in der
Bauberatung.
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6.3.9 Dauer der Genehmigungsverfahren

» Feststellung
Der Kreis Coesfeld kann die Laufzeiten der verschiedenen Bauantrage nach Verfahrensar-
ten getrennt ermitteln. Bei der Betrachtung der Gesamtlaufzeiten aller Bauantrage zeigt sich
ein Uberdurchschnittlicher Wert.

Die Orientierungsgréf3e fiir eine durchschnittliche Gesamtlaufzeit von zwolf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ein Kreis ab dem 01. Januar 20198 bei den Bauantrédgen nach Antragsein-
gang nicht lberschreiten.

Die vorgenannte durchschnittliche Gesamtlaufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der
einfachen Genehmigungsverfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durch-
schnittswert sollte diese Zielgrofie aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Nach den bisherigen
Erfahrungen der gpaNRW wird der Durchschnittswert weniger von der Art der Verfahren beein-
flusst, sondern hangt vielmehr von den vorgegebenen Regeln, z. B. zur Beteiligung politischer
Gremien, des Umgangs mit zu beteiligenden Behoérden etc. ab. Die Gesamtlaufzeit wird zusatz-
lich maRgeblich von der Fristsetzung bei der Nachforderung von Unterlagen beeinflusst. Wir
zahlen bei der Erfassung einheitlich fir alle Kreise die Kalendertage (nicht Arbeitstage) und be-
reinigen weder Stopp- noch Ruhezeiten o. &. Bearbeitungsunterbrechungen.

Die gpaNRW hat die durchschnittliche Dauer fiir das einfache und das normale Genehmigungs-
verfahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

o Als ,Gesamtlaufzeit” ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides und

e als ,Laufzeit* ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag seitens des Antragstellers bzw.
der Antragstellerin mangelfrei und vollstandig der Bauaufsicht vorgelegt wurde bis zur Er-
teilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides.

Da wir die Dauer der Genehmigungsverfahren bis zur Genehmigung oder Ablehnung betrach-
ten, flieRen zuriickgenommene Antrage bei der Ermittlung der Durchschnittszeiten nicht mit ein.

"8Landesbauordnung (BauO NRW 2018) Stand: 01.01.2019.
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Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2020

Minimum 42

1. Viertelwert

o
-

89

2. Viertelwert (Median)

3. Viertelwert 119

Kreis Coesfeld 148

Maximum 215

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * 4000

*

¢ o &

42 215

®Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (normales Genehmigungsverfahren) 2020

Minimum 58

1. Viertelwert 106

2. Viertelwert (Median) 124

Maximum 256

In den interkommunalen Vergleich sind 17 Werte eingeflossen. Diese verteilen sich wie folgt:
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2 2 00000 00 ¢ % @ *

58 256

®Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Der Kreis Coesfeld bendtigt im Vergleichsjahr 2020 fir den einfachen Bauantrag durchschnitt-
lich 148 Kalendertage. Mit diesem Wert liegt die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld zwischen
dem 3. Viertelwert und dem Maximalwert. Fir den normalen Bauantrag ist ein Zeitraum von 150
Kalendertagen erforderlich und bildet damit den 3. Viertelwert ab. Das bedeutet, dass in 75 Pro-
zent der Vergleichskreise die Gesamtlaufzeit fir einen Bauantrag geringer ist.

Neben der Gesamtlaufzeit hat die gpaNRW auch die ,reine” Laufzeit der Bauantrage erhoben.
Sie unterscheidet sich von der Gesamtlaufzeit darin, dass lediglich der Zeitraum ab Vorlage des
vollstandigen Antrags bis zur Bescheidung bertcksichtigt wird. Die so ermittelten Werte werden
in der nachfolgenden Tabelle abgebildet.

Laufzeit von Bauantrdagen 2020

Laufzeit von Bauantragen
(einfaches Genehmigungs- 52 19 41 55 60 86 13
verfahren)

Laufzeit von Bauantragen
(normales Genehmigungs- 46 20 37 45 46 77 11
verfahren)

Bei der Betrachtung der reinen Laufzeit der Bauantrége schneidet der Kreis Coesfeld mit Wer-
ten am Median deutlich besser ab. Sie spiegelt die Erfahrungen der Bauaufsicht des Kreises zu
den unterschiedlichen Ergebnissen wider. Die vergleichsweise langen Gesamtlaufzeiten des
Verfahren resultieren unter anderem aus den vielen Beteiligungen und der hohen Anzahl an un-
vollstandigen Antragen. Die Antragstellenden bitten um Verldngerung der vereinbarten Frist, die
nach BauO NRW gewahrt wird. Somit verzdgert sich das Verfahren durch die Vervollstandigung
der Bauantrage.

Auch die Corona-Pandemie hatte Auswirkungen auf die Kennzahl, denn die Mitarbeitenden ar-
beiteten teilweise im Homeoffice. Da die dafir erforderlichen Unterlagen nicht digital vorlagen,
war eine reibungslose Sachbearbeitung schwieriger. Wie im Kapitel Personaleinsatz skizziert,

gab es auch im Jahr 2020 Stellenvakanzen, die zu Verzdgerungen in der Gesamtlaufzeit flhr-
ten.

Mit § 91 wurde bereits ab 01. Januar 2019 in der Landesbauordnung NRW eine Berichtspflicht
der Bauaufsichtsbehdrden Uber die durchschnittliche Verfahrensdauer eingefiihrt. Die Vorschrift
regelt, dass die Bauaufsichtsbehérden der obersten Bauaufsichtsbehérde Uber die durchschnitt-
liche Lange von Baugenehmigungsverfahren jahrlich zum 31. Dezember Bericht zu erstatten
haben. Inhalt, Art, Form und Umfang der Berichtspflicht wird durch eine Rechtsverordnung
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durch die oberste Bauaufsichtsbehdrde festgelegt. Diese Rechtsverordnung steht bislang noch
aus.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Laufzeiten weiterhin getrennt nach den verschiedenen Bauan-
tragsverfahren, sowie ab Antragseingang und ab Vollstandigkeit in der neuen Fachsoftware
nachhalten. Zudem sollten die Ursachen fir die langen Gesamtbearbeitungszeiten analysiert
werden.

6.3.10 Transparenz und Steuerung

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat fur den Bereich der Bauaufsicht allgemeine Ziele und Kennzahlen fur
den Haushalt definiert. Eine Steuerung des Aufgabengebietes tUber Kennzahlen erfolgt in
Ansatzen. Es fehlen zudem noch Auswertungsmaoglichkeiten tiber die Fachsoftware und ein
standardisiertes Berichtswesen.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fiir
eine gute Steuerung. Daflir sollte ein Kreis Zielwerte definieren, Qualitatsstandards vorgeben
und aussagekréftige Kennzahlen bilden. Diese sollte der Kreis (iber ein Berichtswesen regelma-
Big auswerten und das ,Soll“ mit dem ,Ist“ abgleichen.

Eine gute Steuerung unterstiitzt die Bauaufsicht eines Kreises in inrer taglichen Arbeit. Uber
Qualitatsstandards wird fur alle Beteiligten das Baugenehmigungsverfahren transparenter. Zu-
dem konkretisieren diese Standards die Erwartungen an die Sachbearbeitung. Als Qualitats-
standards sind beispielsweise eine geringe Klagequote oder auch eine geringe Korrekturquote
denkbar. Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld hat zur Produktbeschreibung im Haushaltsplan
folgende allgemeine Ziele festgelegt:

¢ Der Anteil vollstandig vorgelegter Bauantrage betragt bei erstmaliger Vorlage mindestens
50 Prozent.

¢ Die Bearbeitung von Bauantragen und Bauvoranfragen fir Innenbereichsvorhaben (§§
30, 33, 34 BauGB) erfolgt in mindestens 50 Prozent der Falle innerhalb von vier Wochen
und in mindestens 85 Prozent der Falle innerhalb von acht Wochen ab Vollstandigkeit der
Antrage.

o Die Bearbeitung von Bauantragen und Bauvoranfragen fiir Auflenbereichsvorhaben (§ 35
BauGB) erfolgt in mindestens 40 Prozent der Falle innerhalb von vier Wochen und in
mindestens 75 Prozent der Falle innerhalb von acht Wochen ab Vollstandigkeit der An-
trage.

¢ Rechtsmittel Dritter gegen erteilte Baugenehmigungen oder Vorbescheide haben keinen
Erfolg (Verlasslichkeit der Bescheide in einer Gréenordnung von 100 Prozent).

o Der Personaleinsatz hat im Verhaltnis zu den Gebulhrenertrédgen einen Aufwandsde-
ckungsgrad von mindestens 100 Prozent.
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Die entsprechenden Kennzahlen und deren Grundzahlen werden mit Planwerten fiir die kom-
menden Haushaltsjahre und dem Istwert des Vorjahres im Haushalt dargestellt. Diese Ziele,
Kennzahlen und Grundzahlen miinden nicht in ein internes Berichtswesen der Bauaufsicht.

Im Rahmen eines Controllings sollten die einzelnen Leistungen in der Bauaufsicht fallibergrei-
fend Uberprift werden. Hierzu sind Auswertungen notwendig, wie beispielsweise die Darstel-
lung von Fallzahlen, Laufzeiten je Fall, Einhaltung von Fristen oder auch Auslastungsgrade wie
Falle pro Sachbearbeitungsstelle. Dadurch werden Ergebnisse und auch Wirkungen transpa-
rent und nachvollziehbar. Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld wertet die Fallzahlentwicklung,
die Laufzeiten und die daraus resultierenden Kennzahlen anlassbezogen unter anderem fiir den
jahrlichen Haushalt aus. Diese interne Statistik dient zusatzlich zur Ubersicht der Fallzahlen in
den Bauaufsichtsbezirken und der Aufteilung der Félle je Sachbearbeitung.

Uber Trimesterberichte wird ein Soll-Ist-Abgleich zu finanziellen Veranderungen in der Bauauf-
sicht erstellt. Diese fiskalischen Berichte werden der Politik zur Kenntnis gegeben und ggf. vor-
gestellt. Ein regelmafiges Berichtswesen mit halbjahrlichen und jahrlichen Berichten wird nicht
eingesetzt.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte die neue Fachsoftware dazu nutzen, das ge-
samte Bauverfahren, die dazugehoérigen Dokumente und die skizzierten Auswertungsmog-
lichkeiten zu hinterlegen. Dazu sollten fallibergreifende Auswertungen der Daten, zum Bei-
spiel bezogen auf die Laufzeiten, angelegt und ein regelmafiges Berichtswesen fir das
Controlling installiert werden, um den Bereich auf aussagekraftiger Basis steuern zu kénnen.

In den fallibergreifenden Auswertungen kdnnten aus dem System heraus die Laufzeiten pro
Fall und die Einhaltung von Fristen ausgewertet werden. Eine separate Controlling-Stelle ist in
der Abteilung Bauen und Wohnen, bzw. im Fachdienst Bauaufsicht nicht eingerichtet. Die Daten
wie z.B. Fallzahlen und Laufzeiten werden durch die Abteilungs- und Fachdienstleitung analy-
siert.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte das Controlling im Fachdienst Bauaufsicht zuklnftig mit steue-
rungsrelevante Kennzahlen ausbauen. Diese sollten mindestens jahrlich ausgewertet und in
einem standardisierten Bericht darstellt werden.

JPANRW Seite 259 von 343




+ Kreis Coesfeld + Bauaufsicht ® 050.010.040_02518

6.4 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberdrtlichen Priifung 2022/2023 - Bauaufsicht

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Baugenehmigung
Das betrachtete Baugenehmigungsverfahren des Kreises Coesfeld lasst auf
re(?htmafslges Ven/'valtungsha_r?de'ln bei den von ur?s betrachteten RechtmaRig- Der Kreis Coesfeld sollte zur Beibehaltung der Rechtssicherheit auch in
F1 | keitsaspekten schlielfen. Zusatzliche Dokumentationen zu Ermessensent- 233 E11 . . . 234
) . . . o . . der neuen Fachsoftware die Fristen dokumentieren.
scheidungen kénnen die Verfahren noch weiter optimieren und die Rechtssi-
cherheit weiter verbessern.
Die Grundlagen fir die Austibung von Ermessenentscheidungen sollten
E1p VoM Kreis Coesfeld in der neuen Fachsoftware zum jeweiligen Fall hinter- 235
" | legt werden. Damit kann das eingesetzte Personal noch rechtssicherer
agieren.
Der Kreis Coesfeld sollte grundlegende Einzelfall- und Ermessensent-
E13 scheidungen zentral bereitstellen. In der neuen Fachsoftware kann tber 235
’ Verschlagwortung ein Infopool fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Bauaufsicht entstehen.
Der Prozess der Baugenehmigung wird im Kreis Coesfeld standardisiert bear-
beitet. Optimierungsmaglichkeiten bestehen durch die Entwicklung von Check- Um Parallelarbeiten zu vermeiden, sollte der Kreis Coesfeld Bauantrage
F2 | listen zu einzelnen Prozessschritten. Diese sollen in die neue Software inte- 236 E2 nach der Implementierung der neuen Fachsoftware in 2023 vollstandig 237
griert werden. Die Bearbeitung mittels Papierakte erschwert einen effektiveren Uber die eingesetzte Fachsoftware bearbeiten.
Prozessablauf.
Schnittstellen zu anderen Behdrden und Dienststellen werden in der unteren Der Kreis Coesfeld sollte in der neuen Fachsoftware die erforderlichen
F3 | Bauaufsicht auf ein notwendiges MaR beschrankt. Das Beteiligungsverfahren 237  E3.1 | Beteiligungsverfahren parallel mittels digitaler Unterlagen durchfiihren, 238
wird Uber den Postweg durchgefihrt. um das Baugenehmigungsverfahren zu beschleunigen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Der Kreis Coesfeld sollte in einem ersten Schritt die kreisinternen Beteili-
E3.2 | gungen digitalisieren, um das zeitaufwendige Beteiligungsverfahren zu 240
vereinfachen.

Der eigentliche Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens ist im Der Kreis Coesfeld sollte das Vier-Augen-Prinzip in den aktuell iberarbei-
Kreis Coesfeld durch wenige Schnittstellen effektiv gestaltet. Er bietet daher teten Prozessschritten fixieren. Zudem sollte das Vier-Augen-Prinzip in
F4 | wenig Optimierungspotenzial. Ausbaufahig ist der Prozess aufgrund des feh- 240 E4 der neuen Software im Rahmen des Baugenehmigungsverfahrens fiir alle 243
lenden durchgéngigen Einsatzes der Fachsoftware und der rudimentaren Digi- Bauantrage hinterlegt werden. Es dient der Korruptionspravention und
talisierung. dem Schutz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Der Kreis Coesfeld sollte die Planung zur Digitalisierung des Bauantrags-
verfahrens und des Papieraktenarchivs noch in 2022 abschlieRen. So
kann er das Genehmigungsverfahren weiter optimieren und Bauantrage
243 | E5.1 | im Folgejahr vollstdndig medienbruchfrei digital bearbeiten und archivie- 245
ren. Zudem sollte er mit Blick auf die Vorgaben des Onlinezugangsgeset-
zes die Entwicklungen und Anschlussmdglichkeiten z. B. an das Baupor-
tal.NRW im Blick halten.

Der Digitalisierungsstand im Fachdienst Bauaufsicht steht noch am Beginn der
Umsetzung. Die Digitalisierung bietet fiir das Baugenehmigungsverfahren
hohe Optimierungsmdglichkeiten sowohl bei der Antragstellung, der aktuellen
Fallbearbeitung wie auch bei der Archivierung.

F5

Alle Vorgange der Bauaufsicht im Kreis Coesfeld sollten nach der glei-
chen Systematik in die neue Software und das Dokumentenmanagement
E5.2 | integriert werden. Dazu sind Papier-Akten zum Beginn des Prozesses 245
einzuscannen. Die einzupflegenden Informationen zum Vorgang sollten
nach abgestimmten Kriterien vorgenommen werden.

Der Kreis Coesfeld sollte bis Ende 2022 die Planungen und Vorarbeiten
fur eine vollumféngliche elektronische Bearbeitung der Bauantrage ab-
E5.3 | schlielen. So kann die Bauaufsicht zukiinftig unter anderem Zeitressour- 246
cen durch den elektronischen Austausch von Stellungnahmen erschlie-
Ren.

Im Gesamtkontext der Digitalisierung der Verwaltung sollte der Kreis Co-
esfeld den Technikeinsatz in der Bauaufsicht forcieren. Beispielsweise
koénnten Laptops zur flexiblen Arbeit im Kreishaus und im Homeoffice ein-
gesetzt werden. Die Vorgange koénnten direkt im System ohne Medien-
bruch bearbeitet werden. Der Einsatz von privaten Endgeréaten kénnte da-
mit im Homeoffice entfallen und somit die IT-Sicherheit erhdhen.

E5.4 247
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Der Kreis Coesfeld sollte absehbare Altersfluktuationen in der Personal-
planung bereits jetzt beriicksichtigen. So kénnen friihzeitig geeignete
Fachkrafte angeworben oder ausgebildet werden, damit der Wissens-
transfer durch die erfahrenen Fachkrafte gewahrleistet ist

Eine hohe Fluktuation wirkt sich belastend auf die Arbeitssituation in der Bau-
F6 | aufsicht des Kreises Coesfeld aus. Der Anteil der unerledigten Bauantrage 248 E6.1
steigt an und liegt interkommunal auf hohem Niveau.

250

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte zum Ausbau des Wissens-
managements zukunftig ein Handbuch mit Standards, Prozessen und
E6.2 | Vorgaben zum Verfahren ,Bauaufsicht erarbeiten. Um Schnittstellen zu 250
reduzieren, sollten diese definierten Prozesse und Informationen in der
zukinftigen Software abgebildet bzw. hinterlegt werden.

Die weitere Zunahme von unerledigten Bauantrage sollte analysiert wer-

E6.3 den, um gegensteuernde MaRnahmen ergreifen zu kénnen. 251
Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte zukinftig die hier dargestell-
E6.4 . 252
ten Personalkennzahlen fortschreiben.
Der Kreis Coesfeld bietet einige Moglichkeiten, sich zum Thema Bauen zu in- Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte die Griinde fiir den hohen
F7 | formieren. Die Bauberatung erfolgt auf Nachfrage liber die zustédndige Sachbe- 252  E7.1 | Anteil unvollstandig eingegangener Bauantrage analysieren. Ziel sollte 253
arbeitung. Eine explizit ausgewiesene Bauberatung ist nicht vorhanden. eine héhere Quote an vollstéandig eingereichten Bauantragen sein.
Der Kreis Coesfeld sollte die Kennzahlen zu den Ablehnungen und zu-
£72 rickgenommen Antragen Uber diese Priifung hinaus erheben und fort- 253

schreiben. Ziel sollte es sein, eine hohe Zahl an genehmigungsfahigen
Antragen zu erreichen.

Der Kreis Coesfeld sollte liberlegen, wie die vielen sinnvollen Informatio-
E7.3 | nen auf der Homepage fir die Burger Ubersichtlicher geblndelt werden, 254
einfacher zu finden und aufzurufen sind.

Der Kreis Coesfeld sollte die Stellenanteile der Bauberatung in der Bau-
aufsicht zukiinftig erheben und analysieren. Hierdurch kénnen Verande-

E7.4 | rungen beim Personaleinsatz besser gesteuert werden. Dies gilt insbe- 254
sondere vor dem Hintergrund der steigenden Nachfrage in der Baubera-
tung.

JPANRW Seite 262 von 343




+ Kreis Coesfeld + Bauaufsicht ® 050.010.040_02518

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Der Kreis Coesfeld sollte die Laufzeiten weiterhin getrennt nach den ver-
schiedenen Bauantragsverfahren, sowie ab Antragseingang und ab Voll-
standigkeit in der neuen Fachsoftware nachhalten. Zudem sollten die Ur-
sachen fir die langen Gesamtbearbeitungszeiten analysiert werden.

Der Kreis Coesfeld kann die Laufzeiten der verschiedenen Bauantrage nach
F8 | Verfahrensarten getrennt ermitteln. Bei der Betrachtung der Gesamtlaufzeiten 255 E8
aller Bauantrage zeigt sich ein tiberdurchschnittlicher Wert.

258

Die Bauaufsicht des Kreises Coesfeld sollte die neue Fachsoftware dazu
nutzen, das gesamte Bauverfahren, die dazugehorigen Dokumente und
die skizzierten Auswertungsmoglichkeiten zu hinterlegen. Dazu sollten
258  E9.1 | fallibergreifende Auswertungen der Daten, zum Beispiel bezogen auf die 259
Laufzeiten, angelegt und ein regelmaRiges Berichtswesen fiir das Con-
trolling installiert werden, um den Bereich auf aussagekréaftiger Basis
steuern zu kénnen.

Der Kreis Coesfeld hat fir den Bereich der Bauaufsicht allgemeine Ziele und
Kennzahlen fir den Haushalt definiert. Eine Steuerung des Aufgabengebietes
Uiber Kennzahlen erfolgt in Ansétzen. Es fehlen zudem noch Auswertungsmaog-
lichkeiten tber die Fachsoftware und ein standardisiertes Berichtswesen.

F9

Der Kreis Coesfeld sollte das Controlling im Fachdienst Bauaufsicht zu-
kiinftig mit steuerungsrelevante Kennzahlen ausbauen. Diese sollten min-
destens jahrlich ausgewertet und in einem standardisierten Bericht dar-
stellt werden.

E9.2 259
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gpPANRW

1. Vergabewesen

7.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet
Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Vergabewesen

Bei der Priifung des Vergabewesens des Kreises Coesfeld ist ein iberwiegend positiver Ein-
druck entstanden. Die zentrale Vergabestelle und die ortliche Rechnungspriifung sind gut
in das Vergabewesen eingebunden. Die Zusammenarbeit mit den Fachamtern ist nachvollzieh-
bar geregelt und im Wesentlichen geeignet, die rechtssichere Durchfiihrung der Vergabemalf3-
nahmen zu gewahrleisten. Bei den Wertgrenzen fir die Wahl der Vergabeart bleibt der Kreis
Coesfeld deutlich unter den aktuellen Grenzwerten der Kommunalen Vergabegrundsatze. Dies
ist dem Wettbewerb und der Korruptionspravention der Vergabeverfahren zutraglich.

In der Geschiftsanweisung fiir die Vergabe von Auftragen sollte der Kreis noch den Aspekt
der Binnenmarktrelevanz aufgreifen und die Zustandigkeit fir die Wahl der Vergabeart auf die
zentrale Vergabestelle Ubertragen.

Die Anzahl der beschrankten Ausschreibungen ist beim Kreis Coesfeld vergleichsweise niedrig.
Das liegt an den insgesamt niedrigen Wertgrenzen, ab denen eine 6ffentliche Ausschreibung zu
erfolgen hat. Da aus unserer Sicht die 6ffentliche Ausschreibung die Vergabeart mit den meis-
ten Vorteilen fiir den Wettbewerb und die Wirtschaftlichkeit ist19, begrifien wir die Reduzierung
der beschrankten zu Gunsten der 6ffentlichen Ausschreibung.

Bei der Prozessbetrachtung haben wir festgestellt, dass der Kreis die vorgeschriebene Ex-Ante-
Bekanntmachung zumeist nicht vornimmt. Der Kreis hat aber bereits wahrend der Prifung die
organisatorischen Voraussetzungen geschaffen, damit diese Transparenzregel zukiinftig ver-
bindlich befolgt wird.

Die Bieterlisten sollte die zentrale Vergabestelle regelmaRig dndern bzw. ergdnzen und auf die
Beteiligung von auswartigen Bietern achten.

Der Kreis Coesfeld prift zurzeit die Einflihrung einer elektronischen Vergabeakte (iber das
Dokumentenmanagementsystem. Auch wenn es sich hierbei nicht um eine vollumfangliche
Vergabemanagementsoftware handelt, bietet die angestrebte Losung eine systemische Unter-
stltzung fur eine rechtssichere Malnahmenabwicklung.

'9 Siehe hierzu auch den Bericht nach § 99 BHO iiber die Auswirkungen der Vergabeerleichterungen des Konjunkturpakets Il auf die
Beschaffung von Bauleistungen und freiberuflichen Leistungen bei den Bauvorhaben des Bundes des Bundesrechnungshofes vom 9.
Februar 2012
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Der Kreis Coesfeld hat bereits wichtige Elemente zur Korruptionspravention implementiert.
Hierzu zahlen die Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption und die Ernennung ei-
ner Korruptionsschutz-Beauftragten. Darliber hinaus hat der Kreis bereits eine umfassende Ge-
fahrdungsanalyse zur Festlegung der besonders korruptionsgefahrdeten Arbeitsplatze durch-
geflhrt. Diese sollte in regelmafRigen Abstanden wiederholt und um eine Befragung der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter erganzt werden. Die ausfihrlichen Regelungen zur Annahme von
Geschenken hat der Kreis durch einen strukturierten Workflow konkretisiert, den die Beschaftig-
ten in der Praxis nachvollziehbar leben.

Der Kreis Coesfeld hat sich bisher noch nicht mit der Umsetzung der EU-Hinweisgeber-Richt-
linie auseinandergesetzt. Sobald die nationale Umsetzung der Richtlinie erfolgt ist, gilt es ein
Hinweisgebersystem zu implementieren und einen gesicherten Workflow zum Umgang mit Hin-
weisen verbindlich festzulegen.

Zur Durchfiihrung von Sponsoring hat der Kreis eine fachlich gute Dienstanweisung ausgear-
beitet und diese um Muster-Vertrage erganzt. Das vorgesehene Berichtswesen ist vorbildlich.
Bei den Haftungs- und Nebenkosten-Ausschlissen sehen wir noch Optimierungsmadglichkeiten.

Ein ganzheitliches Bauinvestitionscontrolling betreibt der Kreis Coesfeld noch nicht. Wir
konnten bei der Prifung aber bereits vielversprechende Ansatze feststellen, die der Kreis nun
ausbauen sollte. Dabei bietet es sich an, die Verantwortlichkeiten und Aufgaben verbindlich in
einer Dienstanweisung zu regeln. Bemerkenswert in diesem Zusammenhang sind die aktuellen
Bestrebungen des Kreises, Nachhaltigkeitskriterien beim Bau verstarkt zu bericksichtigen.

Wir haben beim Kreis Coesfeld die Abweichungen der Schlussrechnungen von den ur-
sprunglichen Auftragswerten ermittelt und diese interkommunal verglichen. Drei Viertel der Ver-
gleichskommunen weisen héhere Abweichungen aus. Dies ist ein Indiz fUr die bereits beste-
hende gute Leistungsfahigkeit und Planungsgiite der Fachamter.

Zur Abwicklung von Auftragsanderungen hat der Kreis Regelungen in der Geschéaftsanwei-
sung Vergabe getroffen. Die ortliche Rechnungspriifung ist ab niedrigen Wertgrenzen als Kon-
trollinstanz etabliert. Mit einem zentralen Nachtragsmanagement konnte der Kreis eine Aus-
wertung der Nachtrage hinsichtlich Ursache, H6he und beteiligter Unternehmen vornehmen. So
lieRe sich das Nachtragswesen weiter optimieren und zu Steuerungszwecken nutzen.

Die betrachteten VergabemaRBnahmen des Kreises Coesfeld bestatigen den positiven Grund-
eindruck der Organisation des Vergabewesens. Der Kreis hélt die Regelungen zum Vergabe-
wesen Uberwiegend ein. Bei der Dokumentation der MalRnahmen und der Gewahrleistung der
bestehenden Beteiligungspflichten der Rechnungsprufung haben wir noch Empfehlungen aus-
sprechen koénnen.

7.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prufgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder
¢ Organisation des Vergabewesens,

¢ Allgemeine Korruptionspravention,
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e Sponsoring,

e Bauinvestitionscontrolling,

¢ Nachtragswesen sowie

e MalRnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz des Kreises vor finanziellen Schaden, die
RechtmaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschéaftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Prufung ist, Handlungsmoglichkeiten bei der Organisation und Durchfiihrung von
Vergabeverfahren beim Kreis Coesfeld aufzuzeigen. Nimmt der Kreis im Wege der interkommu-
nalen Zusammenarbeit Aufgaben fiir andere Kommunen wabhr, gilt dies auch flr dieses Tatig-
keitsfeld. Dabei geht es insbesondere um eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung
sowie die Vermeidung von Korruption. Aufgrund der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht
dies auch das Sponsoring und das Bauinvestitionscontrolling mit ein. Die Analyse unterstitzen
wir dabei durch standardisierte Fragenkataloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspringlichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Abweichungen in den interkommunalen Vergleich. Der Um-
fang der Nachtrage ist ein wichtiges Kriterium fiir die Auswahl der Malnahmen fiir eine Einzel-
betrachtung.

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchflihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen. Die ausgewahlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu ha-
ben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, welche die Kreise fiir eine rechtskonforme Vergabe
einzuhalten haben. Wir beschranken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestellungen.
Eine bautechnische Prifung der Vergabemalnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann
die Mallnahmenpriifung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in dem Kreis liefern.

In der Prufung berucksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der 6rtlichen Rechnungspri-
fung. GemaR § 53 Kreisordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Verbindung

mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) gehort
die Prifung von Vergaben zu deren Aufgaben.

7.3 Organisation des Vergabewesens

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den &ffentlichen
Verwaltungen. Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine
grofRe Bedeutung zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensablaufe sollte
eine rechtskonforme Durchflihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korrup-
tionspravention wirkungsvoll unterstitzt.

Aus der Organisation des Vergabewesens erwachsen zudem Mdglichkeiten zur Steigerung der
Verwaltungseffizienz. Eine interkommunale Zusammenarbeit und der Einsatz einer Vergabema-
nagementsoftware sind dafiir wichtige Instrumente.
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7.31 Organisatorische Regelungen

» Feststellung
Das Vergabewesen des Kreises Coesfeld ist gut organisiert. Die Geschaftsanweisung
Vergabe bildet eine gute Grundlage zur rechtssicheren Handhabung der Vergabeverfahren.
Die Zustandigkeiten und Aufgaben sind im Wesentlichen klar formuliert.
Der Kreis berucksichtigt auch bereits Nachhaltigkeitskriterien im Beschaffungswesen.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionsbekdmpfung unterstiitzt. Dazu sollte ein Kreis eine Organisa-
tion schaffen, die die RechtméBigkeit von Vergaben sowie eine Biindelung von vergaberechtli-
chem Fachwissen sicherstellt.

Ein Kreis sollte Zusténdigkeiten und Verfahrensablédufe in einer Dienstanweisung verbindlich
festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sachverhalten:

o Wertgrenzen fiir die Wahl der Verfahrensart,

e Aufgaben und Zusténdigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
e Zusténdigkeit fiir die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

e Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrdgen und Angeboten,

o Durchfiihrung der Submission sowie

o Verfahren bei Auftragsdnderungen und Nachtrdgen.

Dartiber hinaus sollte ein Kreis eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fiihrt dazu, dass
eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen des Kreises
sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftragsvergabe und der
Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption vor, weil ein di-
rekter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern wéhrend des
Vergabeverfahrens unterbunden wird.

Der Kreis Coesfeld hat eine zentrale Vergabestelle. Zunachst richtete der Kreis diese im Jahr
2014 beim Abteilung 20 — Finanzen und Liegenschaften ein. Im Jahr 2017 erfolgte dann eine
organisatorische Neuordnung. Seitdem gehort die zentrale Vergabestelle dem Dezernat IV und
hier der Abteilung 14 - Rechnungsprifung an. Aus Sicht der Rechnungsprifung hat sich die or-
ganisatorische Neuzuordnung bewahrt. Vor allem die kurzen Wege zur Abstimmung mit der
Rechnungsprifung haben sich dabei als vorteilhaft herausgestellt. Da der gesetzliche Aufga-
benkatalog der ortlichen Rechnungspriifung gemaf § 104 Abs. 1 Ziffer 5 GO NRW20 auch die
Prufung von Vergaben vorsieht, sollte ein Kreis auf eine strikte rGumliche und personelle Tren-
nung zwischen ortlicher Rechnungsprifung und zentraler Vergabestelle achten. Diese Tren-

20 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) in der Fassung der Bekanntmachung vom 14. Juli 1994
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nung hat der Kreis Coesfeld dadurch gewahrleistet, dass er die zentrale Vergabestelle gemein-
sam mit dem Datenschutz innerhalb der Rechnungsprifung als eigenstandigen Fachdienst 2
fuhrt.

Die zentrale Vergabestelle ist mit einer Person besetzt. Die Einhaltung des Vieraugenprinzips
bei den Offnungsterminen sowie die Urlaubsvertretung erfolgt durch eine Beschéftigte aus ei-
nem anderen Fachdienst bzw. innerhalb des Fachdienstes 2. Da es sich bei der zentralen
Vergabestelle um eine bedeutende Funktionsstelle innerhalb der Verwaltung handelt, die be-
sonderes rechtliches und prozessuales Fachwissen vorhalten muss, hat sich in anderen Krei-
sen eine redundante Funktionswahrnehmung bewahrt. Sollte der Kreis Coesfeld den Empfeh-
lungen der gpaNRW folgen und die Aufgaben und Kompetenzen der zentralen Vergabestelle
ausweiten, bietet sich die Prifung der Auskdmmlichkeit des vorhandenen Personals anhand ei-
ner analytischen Stellenbemessung an.

Zur Regelung des Vergabewesens hat der Kreis mit Wirkung vom 14. Juni 2019 eine neue Ge-
schiaftsanweisung fiir die Vergabe von Auftragen (GA Vergabe) erlassen.

Die Prufung der Regelungen zu Wertgrenzen und der Wahl der Verfahrensart hat ergeben,
dass der Kreis Coesfeld deutlich niedrigere Wertgrenzen zu Grunde legt, als die Kommunalen
Vergabegrundsatzen des Landes Nordrhein-Westfalen aktuell vorsehen. Durch die niedrigeren
Wertgrenzen leistet der Kreis einen deutlichen Beitrag zu mehr Transparenz und Wettbewerb in
seinen Vergabeverfahren.

Wertgrenzen fiir die Wahl der Vergabeart beim Kreis Coesfeld in Euro (netto)

Freihandige Vergabe/Verhand-

bis 10.000 bis 10.000
lungsvergabe
10.000 - 50.000 (fur Ausbaugewerke)
10.000 — 150.000 fir Tief-, Verkehrs-
Beschrankte Ausschreibung wege- und Ingenieurbau 10.000 — 35.000
10.000 — 100.000 fir alle tibrigen
Gewerke

Offentliche Ausschreibung ab 50.000/ 100'00032"2 ;%ﬁggrg ab 35.000

EU-Verfahren gemal Schwellenwert geman Schwellenwert

Die zentrale Vergabestelle ist gemaR Ziffer 3.3 der GA Vergabe fur die Durchfihrung der be-
schrankten, offentlichen und EU-weiten Vergabeverfahren zustéandig. Den Wertgrenzen gemaf
Ziffer 4.2 waren dies alle Liefer- und Dienstleistungen sowie Bauleistungen ab einem geschatz-
ten Auftragswert von 10.000 Euro netto. Die Rechnungspriifung ist bei der Vorbereitung der
Vergabeunterlagen und vor der Zuschlagserteilung ab einem voraussichtlichen Auftragswert
von 35.000 Euro aller VergabemalRnahmen zu beteiligen, hierzu zahlt auch die Vergabe von
freiberuflichen Leistungen.

Freiberufliche Leistungen vergeben die Bedarfsstellen unterhalb der EU-Schwellenwerte gemaf
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§ 50 UvgO21 i.V.m. Ziffer 4.3 der GA Vergabe und in Anlehnung an die Verhandlungsvergabe
Uberwiegend eigenstandig. Erst ab Erreichen der EU-Schwellenwerte von zurzeit 215.000 Euro
ist die zentrale Vergabestelle pflichtig zustandig. Der Kreis hat hierzu mitgeteilt, dass er, wenn
maoglich, auch bei den freiberuflichen Leistungen eine beschrankte Ausschreibung oder ein Ver-
handlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb ab einem geschatzten Auftragswert von
10.000 Euro netto durchfuhrt. Diese Vergaben werden dann ebenfalls Uber die zentrale Verga-
bestelle abgewickelt. Hierzu bietet sich noch eine konkretisierende Ergénzung unter Ziffer 4.3
der GA Vergabe an.

Aus Sicht der gpaNRW gilt der korruptionspraventive Grundgedanke der Funktionstrennung im
Vergabewesen auch bei freiberuflichen Leistungen. Hinzu kommt, dass die Mindest- und
Hochstsatze fur die Vergitung von Architekten und Architektinnen sowie Ingenieuren und Inge-
nieurinnen gemaf der HOAI22 nach einem Urteil des Europaischen Gerichtshofs23 nicht mehr
bindend sind. Dadurch ist der Spielraum fiir die Honorargestaltung in diesem Bereich sehr viel
gréRer geworden.

Gemal § 50 UVgO besteht die Verpflichtung, freiberufliche Leistungen im Wettbewerb zu ver-
geben und dabei so viel Wettbewerb wie mdglich zu schaffen. Daraus folgt, dass der Auftragge-
ber auch die Moglichkeit einer 6ffentlichen oder einer beschrankten Ausschreibung mit oder
ohne Teilnahmewettbewerb im Einzelfall prifen sollte. Kann der Auftraggeber diese Vergabear-
ten im Einzelfall begriindet ausschlie3en, sollte er durch Markterkundung moglichst die qualifi-
zierteste und wirtschaftlichste freiberufliche Leistung auswahlen. Im Interesse von Wettbewerb
und Chancengleichheit sollten die Auftrage zudem gestreut werden. Diese Vorgaben sollte eine
unabhangige Kontrollinstanz nachhalten.

Welche Aufgaben die Bedarfsstellen und die zentrale Vergabestelle im Einzelnen bei der
Durchfuhrung einer BeschaffungsmaRnahme wahrnehmen, ist bei den Ziffern 3.2 sowie 3.3 der
GA Vergabe aufgefiihrt.

Zu Beginn einer Mallnahme ermitteln die Bedarfsstellen zunachst den Bedarf und den zu er-
wartenden Auftragswert. Auf Grund des geschatzten Auftragswertes legen sie die Vergabeart
fest und erstellen die Leistungsbeschreibung sowie die Eignungs- und Zuschlagskriterien.

Bei beschrankten Ausschreibungen schlagen die Bedarfsstellen den Bieterkreis vor.

Entscheidet sich die Bedarfsstelle den Wertgrenzen entsprechend fiir eine Vergabeart oberhalb
der Verhandlungsvergabe, leitet sie die Unterlagen zusammen mit dem Einleitungsvermerk an
die zentrale Vergabestelle weiter.

Laut Auskunft der zentralen Vergabestelle kann diese bei den ihr vorgelegten Vergaben im Be-
darfsfall und in Abstimmung mit der Bedarfsstelle die Vergabeart andern. Das ist zum Beispiel
dann der Fall, wenn die gewahlte Vergabeart nicht den Vorgaben entsprechend von der Be-
darfsstelle festgelegt wurde. Bei der Mallnahmenbetrachtung unter Ziffer 7.8.3 hat die gpaNRW

21 Verfahrensordnung fiir die Vergabe éffentlicher Liefer- und Dienstleistungsauftrage unterhalb der EU-Schwellenwerte (Unterschwellen-
vergabeordnung - UVgO) - Ausgabe 2017 - vom 02. Februar 2017

22 Verordnung iiber die Honorare fiir Architekten- und Ingenieurleistungen (Honorarordnung fiir Architekten und Ingenieure - HOAI)

2 Urteil vom 04. Juli 2019 des Europaischen Gerichtshofs (EuGH)
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festgestellt, dass die zentrale Vergabestelle ordnungsgemal anstelle der vorgeschlagenen be-
schrankten Ausschreibung auf einer 6ffentlichen Ausschreibung bestanden hat. Dieses Ande-
rungsrecht ist allerdings nicht verbindlich in der GA Vergabe festgelegt.

Da nicht zu erwarten ist, dass in den Bedarfsstellen dasselbe vergaberechtliche Fachwissen
vorhanden ist wie in der zentralen Vergabestelle, besteht die Gefahr, dass diese nicht die rich-
tige Vergabeart wahlen. Daher ist es aus Griinden der Korruptionspravention und der Rechtssi-
cherheit vorteilhaft, wenn die Entscheidung tber die Vergabeart nicht die Bedarfsstellen, son-
dern die zentrale Vergabestelle trifft. Nur so kann einheitlich gewahrleistet werden, dass die je-
weils rechtlich richtige Vergabeart gewahlt wird.

Weicht die Bedarfsstelle von der vorgeschriebenen Vergabeart ab, muss sie gemaR Ziffer 3.1
i.V.m. Ziffer 3.5.3 der GA Vergabe die ortliche Rechnungspriifung beteiligen. Fihrt die Bedarfs-
stelle also beispielsweise aus Dringlichkeitsgriinden eine freihdndige Vergabe anstelle einer be-
schrankten Ausschreibung durch, ist dies nur mit Zustimmung der Rechnungsprifung moglich.
Stimmt diese zu, wickelt die Bedarfsstelle die Malnahme weitestgehend eigenverantwortlich
ab. Sofern Verdéffentlichungs- oder Informationspflichten wahrzunehmen sind, informiert die
Rechnungsprifung die zentrale Vergabestelle, sodass diese die Pflichten ausfliihren kann.

Fordermittelfahige Einzelvergaben kdnnen durchaus die Wertgrenze von 10.000 Euro unter-
schreiten und werden dann nicht der zentralen Vergabestelle und auch nicht der értlichen Rech-
nungsprufung vorab vorgelegt. Die Férdermittelgeber binden die Bewilligung der Mittel zumeist
an die Anwendung bestimmter Vergaberechtsvorschriften. Das Risiko eines wirtschaftlichen
Schadens durch ein nicht férderprogrammkonform durchgefiihrtes Vergabeverfahren sollte der
Kreis so weit wie mdglich reduzieren. Daher bietet es sich an, férdermittelfahige MaRnahmen
grundsétzlich und unabhangig von Wertgrenzen von der zentralen Vergabestelle vergaberecht-
lich begleiten zu lassen und auch der 6rtlichen Rechnungspriifung vorab vorzulegen.

+ Empfehlung
Bei fordermittelfahigen VergabemalRnahmen bietet es sich zur Risiko-Minimierung an, diese
unabhangig von einer Wertgrenze der zentralen Vergabestelle und der 6rtlichen Rechnungs-
prifung vorab vorzulegen.

Wir vermissen in der GA Vergabe Ausflihrungen zu Belangen der Binnenmarktrelevanz. Auch
in den Vergabevermerken wird keine Einschatzung der Binnenmarktrelevanz von den Bedarfs-
stellen abgefragt.

Bei der Binnenmarktrelevanz geht es um die Frage, ob an dem konkret zu vergebenden Auftrag
ein grenzlberschreitendes Interesse besteht und daher die Mdglichkeit eines EU-weiten Wett-
bewerbs ertffnet werden muss. Da der Kreis Coesfeld weniger als 30 Kilometer von der nieder-
landischen Grenze entfernt liegt, kdnnte durchaus auch ein Unternehmen aus dem EU-Nach-
barland an einem Auftrag im Kreis Coesfeld interessiert sein.

Letztlich hat jeweils eine Einzelfallpriifung stattzufinden, wobei Sachverhalte wie

o der Auftragsgegenstand,
e der geschatzte Auftragswert,

¢ die Besonderheiten des betreffenden Sektors (z.B. Gré3e und Struktur des Marktes, wirt-
schaftliche Gepflogenheiten) sowie
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o die geografische Lage des Ortes der Leistungserbringung

zu berilcksichtigen sind. Ist eine Binnenmarktrelevanz anzunehmen, hat der Auftraggeber die
allgemeinen Grundsatze des Vergaberechts, mithin das Wettbewerbs- und Transparenzprinzip
sowie das Diskriminierungsverbot zu beachten und zwar unabhangig davon, ob das nationale
Vergaberecht Anwendung findet.

Fir die Beschaffungspraxis bedeutet dies, dass von der Vergabestelle ausreichende Fristen
vorzusehen sind, beispielsweise fir die Ex-Ante-Verdffentlichung oder die Angebotsabgabe.
Die Fristen sind so zu bemessen, dass die Beteiligung eines Anbieters aus dem EU-Ausland
mdglich ist. Dartber hinaus dirfen keine Eignungskriterien aufgestellt werden, die nationale An-
bieter bevorzugen, wie etwa der Nachweis eines Meistertitels.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte Regelungen zur Berlicksichtigung der Binnenmarktrelevanz in sei-
ner Geschaftsanweisung Vergabe aufnehmen und die Bedarfsstellen fir den Umgang mit
dieser Thematik in geeigneter Weise sensibilisieren.

Die Anforderungen an die Beschaffung der 6ffentlichen Hand sind in den letzten Jahren auch in
qualitativer Hinsicht deutlich gestiegen. So finden sich im Vergaberecht vermehrt Regelungen
fur eine 6kologisch und sozial faire Gestaltung der 6ffentlichen Auftragsvergabe. In § 97
Abs. 3 GWB?* und § 31 Abs. 3 VgV?5 heildt es beispielsweise, dass bei der Vergabe Aspekte
der Qualitat und der Innovation sowie soziale und umweltbezogene Aspekte bericksichtigt wer-
den.

Und auch spezialgesetzliche Regelungen wie zum Beispiel das Saubere-Fahrzeuge-Beschaf-
fungs-Gesetz oder das ab dem 01. Januar 2023 in Kraft tretende Lieferkettengesetz (LkSG) se-
hen konkrete Vorgaben fir 6ffentliche Auftraggeber zur nachhaltigen Beschaffung vor. Es ist
davon auszugehen, dass die Anforderungen an das Beschaffungswesen der offentlichen Hand
in Bezug auf die Bertiicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten in den kommenden Jahren
noch weiter steigen werden.

Nachhaltig sind Produkte dann, wenn sie im Einklang von Mensch, Wirtschaft und Natur herge-
stellt genutzt und nach Ende ihrer Lebensdauer entsorgt werden. Ein praktisches Beispiel ist die
nachhaltige Forstwirtschaft, die daflir Sorge tragt, dass gefallte Baume nachgepflanzt werden.
Ein anerkanntes Label fur Holzprodukte, die dieses Merkmal erfiillen, ist beispielsweise das
FSC-Warenzeichen oder vergleichbare. Aber auch soziale Aspekte wie beim Lieferkettensorg-
faltspflichtengesetz (LkSG) sind bei der nachhaltigen Beschaffung zu beriicksichtigen.

Der Kreis Coesfeld hat sich mit dem Thema Nachhaltigkeit in der Beschaffung bereits ausei-
nandergesetzt. In der Geschaftsanweisung Vergabe gibt es zwar noch keine konkretisierenden
Ausfuhrungen zur Nachhaltigkeit, aber in den Vergabevermerken greift der Kreis Coesfeld diese
Thematik auf. Hier fragt der Kreis ab, ob Vorgaben zur Berlcksichtigung nachhaltiger Kriterien
gemacht wurden.

% Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrénkungen in der Fassung der Bekanntmachung vom 26. Juni 2013 (BGBI. | S. 1750, 3245), das
zuletzt durch Artikel 10 Absatz 2 des Gesetzes vom 27. Juli 2021 (BGBI. | S. 3274) gedndert worden ist

25 Vergabeverordnung (Verordnung (iber die Vergabe 6ffentlicher Auftrage) Artikel 1 der Verordnung vom 12. April 2016 (BGBI. | S. 624),
in Kraft getreten am 18. April 2016 zuletzt geandert durch Gesetz vom 09. Juni 2021 (BGBI. | S. 1691) m.W.v. 02. August 2021
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Dariber hinaus beschaftigt sich auch die Kommunalpolitik im Kreis Coesfeld verstarkt mit weg-
weisenden Vorgaben fir nachhaltige Beschaffungskriterien. Mit Beschluss vom 14. Dezember
2021 hat der Kreistag entschieden, dass als Beitrag des Kreises Coesfeld zum Klimaschutz bat-
terieelektrische Antriebe im OPNV, namentlich bei der Regionalverkehr Miinsterland GmbH,
zum Einsatz kommen sollen.

Nachhaltigkeitsaspekte kdnnen neben der Berlcksichtigung bei den Zuschlagskriterien auch
bereits bei der Leistungsbeschreibung einflieRen. Darliber hinaus stellt sich die Frage, wie ge-
setzliche Vorgaben zur Berlcksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten in der Praxis umgesetzt
werden kénnen. Hierbei sollte der Kreis die Bedarfsstellen einbinden und fir das Thema Nach-
haltigkeit sensibilisieren.

Erganzend empfehlen wir, Nachhaltigkeitskriterien sukzessive fir samtliche &ffentlichen Aus-
schreibungen zu definieren und systematisch zu erfassen. Der Kreis sollte vorab festlegen, wie
die entsprechenden Nachweise fur die 6kologische und soziale Unbedenklichkeit von Produk-
ten und Dienstleistungen erbracht werden sollen. Eine strategische Ausrichtung &ffentlicher Be-
darfs- und Beschaffungsstellen hin zu nachhaltigeren Vergabeverfahren ist dabei hilfreich.

+ Empfehlung
Um fir die steigenden Anforderungen an eine nachhaltige Beschaffung gewappnet zu sein,
sollte der Kreis Coesfeld sein Konzept zur Integration von Nachhaltigkeitsaspekten im Be-
schaffungswesen weiter ausbauen und ergdnzend konkrete Handlungsvorgaben erarbeiten.

Zur Organisation des Nachtragswesens verweisen wir auf die Ausfihrungen unter Ziffer 7.7.2.

7.3.2 Einbindung der ortlichen Rechnungspriifung

+ Die értliche Rechnungsprifung ist gut in das Vergabeverfahren eingebunden. Aufgaben, Be-
fugnisse und Pflichten der drtlichen Rechnungsprifung sind nachvollziehbar geregelt.

Gemé&l § 53 KrO in Verbindung mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 GO NRW obliegt der értlichen Rech-
nungspriifung die Priifung von Vergaben. Ein Kreis sollte daher die értliche Rechnungsprifung
bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

Die Ziffern 3.5 ff der GA Vergabe des Kreises Coesfeld regeln die Beteiligung der ortlichen
Rechnungsprifung. Hiernach ist die ortliche Rechnungspriifung sowohl vor der Ausschreibung
als auch vor der Zuschlagserteilung bei samtlichen Auftragen mit einer voraussichtlichen Auf-
tragssumme Uber 35.000 Euro netto zu beteiligen. Dartiber hinaus ist die Rechnungsprifung
vor der Erteilung des Auftrags gemal Ziffer 3.5.1 letzter Absatz zu beteiligen, wenn der voraus-
sichtliche Auftragswert unter dieser Wertgrenze lag, das Angebot, auf das der Zuschlag erteilt
werden soll, aber dartber liegt.

Zudem haben die Bedarfsstellen geman Ziffer 3.5.2 der GA Vergabe bei Vergabeverfahren ab
einem voraussichtlichen Auftragswert von 3.000 Euro netto zur Information der Rechnungspru-
fung eine Vergabedatei auszufiillen. Bei Abweichungen von der GA Vergabe, insbesondere der
vorgeschriebenen Vergabeart sowie der vorgeschriebenen Anzahl von Bietern, ist die Rech-
nungsprufung gemaf Ziffer 3.5.3 zu beteiligen. Ebenso verhalt es sich bei der Aufhebung von
Ausschreibungen geman Ziffer 3.5.4.
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Die Submissionstermine teilt die zentrale Vergabestelle der 6rtlichen Rechnungspriifung mit.
Diese nimmt nach eigenem Ermessen an diesen teil.

Empfehlenswert ist dariiber hinaus eine Einbindung der ortlichen Rechnungsprifung bei der
Abnahme von Baumalnahmen. Die Rechnungsprifung des Kreises Coesfeld hat bestatigt,
dass sie in der Regel zwei grofiere Baubegleitungen im Jahr durchfiihrt. Bei diesen Projekten
nimmt sie dann auch am Abnahmetermin vor Ort teil. An weiteren Abnahmeterminen nimmt sie
daruber hinaus stichprobenhaft teil. Zur Bliindelung des technischen Sachverstandes der Ver-
waltung bei den Abnahmeterminen vor Ort begriiRen wir diese Vorgehensweise ausdricklich.

Zur Einbindung der 6rtlichen Rechnungsprifung in den Workflow des Nachtragswesens verwei-
sen wir auf die Ausfihrungen unter Ziffer 7.7.2.

7.3.3 Prozess der beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewett-
bewerb fir eine Bauleistung

Eine in vielen Kreisen haufig genutzte Vergabeart ist die beschrankte Ausschreibung ohne Teil-
nahmewettbewerb. Der Kreis Coesfeld nutzt diese Vergabeart fiir BaumaRnahmen im Ver-
gleich zu anderen Kreisen deutlich weniger. Dies liegt daran, dass sich der Kreis gegen eine
Anlehnung an die aktuell auf Grund der Corona-Krise erhéhten Wertgrenzen der Kommunalen
Vergabegrundsatze entschieden hat. Dadurch liegen die Wertgrenzen, bis zu denen eine frei-
handige Vergabe oder eine beschrankte Ausschreibung maglich ist, hier vergleichsweise nied-

rig.

Die gpaNRW hat den Prozessablauf dieser Vergabeart fir alle Kreise in einem Prozessablauf-
Diagramm dargestellt. Dadurch machen wir die verwaltungsinternen Ablaufe transparenter und
kénnen madgliche Unterschiede zu den anderen Kreisen leichter erkennen. Fur den Kreis Coes-
feld ist der Prozessablauf als Anlage beigeflgt.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld fuhrt beschrankte Ausschreibungen von Bauleistungen im Wesentlichen
effektiv und rechtssicher durch.
Die gesetzlichen Veroffentlichungspflichten vor Beginn der Ausschreibung halt der Kreis
nicht immer ein.

Bei den Vergabeverfahren sollte ein Kreis ein einheitliches Vorgehen sicherstellen. Zudem
sollte der Prozessablauf so gestaltet sein, dass er eine rechtssichere und wirtschaftliche Durch-
fuhrung der Verfahren unterstiitzt.

Beim Kreis Coesfeld fallt die Anzahl der beschrankten Ausschreibungen auf Grund der nied-
rigen Wertgrenzen-Regelung zu Gunsten des Anteils der 6ffentlichen Ausschreibungen rela-
tiv niedrig aus.

Diese Vorgehensweise begrifen wir. Aus Sicht der gpaNRW ist der Wettbewerb bei einer 6f-
fentlichen Ausschreibung am starksten ausgepragt, da sich diese an eine unbeschrankte An-
zahl von Bietern richtet. Daher ist dieses Verfahren aus Griinden der Transparenz und im Re-
gelfall auch aus wirtschaftlichen Griinden vorteilhaft.
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Dem als Anlage beigefugten Prozessablauf ist zu entnehmen, fir welche Verfahrensschritte
die Bedarfsstellen und die zentrale Vergabestelle verantwortlich sind. Und auch die Einbindung
der ortlichen Rechnungsprifung ist in der bildlichen Darstellung ablesbar.

Im Vorfeld einer MalRnahme fiihren die Bedarfsstellen die Bedarfsermittlung durch. Sie schat-
zen die Kosten und erstellen den Vergabevermerk sowie das Leistungsverzeichnis. Bei Bedarf
bedienen sie sich zur Erflllung dieser Aufgabe eines Architektur- oder Ingenieurbiros. Die Be-
darfsstellen legen die Art des Vergabeverfahrens fest und schlagen den Bieterkreis vor.

Die zentrale Vergabestelle erganzt gemaR Ziffer 3.3 der GA Vergabe bei Bedarf die Vergabeun-
terlagen, éndert den vorgeschlagenen Bieterkreis und erstellt den Fristenplan. Die Anderung
des vorgeschlagenen Bieterkreises lasst hierbei ausdriicklich Streichungen als auch Erganzun-
gen zu.

Laut Auskunft der zentralen Vergabestelle nimmt diese in der Praxis jedoch so gut wie keine
Anderungen oder Erginzungen der Bieterlisten vor. Grund hierfiir ist, dass die zentrale
Vergabestelle nicht Gber eine Bieterdatenbank verfligt, aus der sie gewerke-scharf geeignete
Bieter entnehmen koénnte. Diese gilt es nun dringend einzufiihren, denn die Durchmischung der
Bieter bei beschrankten Ausschreibungen ist aus korruptionspraventiven Griinden dringend an-
geraten.

Die Vorgabe, dass auch auswartige Bewerber zu beriicksichtigen sind, findet sich im Prozess
nicht wieder.

Gemal § 6 Abs. 1 VOB/A darf der Wettbewerb nicht auf Unternehmen beschrankt werden, die
in bestimmten Regionen oder Orten ansassig sind. Daraus folgt, dass eine Beschrankung des
Bewerber- oder Bieterkreises auf eine bestimmte Region (z.B. eines Kreises, Regierungsbe-
zirks oder eines Bundeslands) oder gar auf einen bestimmten Ort nicht zul&ssig ist.

Auch aus § 97 GWB ergibt sich, dass die Bevorzugung lokaler oder regionaler Unternehmen
unzulassig ist. Um einem mdglichen Anschein von Diskriminierung vorzubeugen und Bieterab-
sprachen zu erschweren, sollte der Kreis Coesfeld die GA Vergabe so erganzen, dass mindes-
tens ein auswartiger Bewerber in den Bieterkreis von Ausschreibungen ohne Teilnahmewettbe-
werb aufzunehmen ist.

Die Berucksichtigung auswartiger Bieter ist vor allem auch bei férdermittelfahigen MalRnahmen
empfehlenswert. So ist uns bereits ein Fall bekannt, bei dem der Férdermittelgeber die Zusage
verweigerte, weil der Kreis bei der durchgefiihrten beschrankten Ausschreibung keinen auswar-
tigen Bieter einbezogen hatte.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte verbindlich festlegen, dass bei nichtoffentlichen Vergabeverfahren
auch auswartige Bieter zu beriicksichtigen sind. Die zentrale Vergabestelle sollte eine Bie-
terdatei aufbauen und den Vorschlag der Bedarfsstelle zum Bieterkreis regelmaRig andern.

Gemal § 20 Abs. 4 VOBJ/A informiert der Auftraggeber fortlaufend Unternehmen auf Internet-
portalen oder in seinem Beschafferprofil iber beabsichtigte beschrankte Ausschreibungen ab
einem voraussichtlichen Auftragswert von 25 000 Euro netto. Diese Vorschrift dient dem Trans-
parenzgebot. Man kennt diese Informationspflicht auch unter dem Begriff Ex-Ante-Verdoffentli-
chung. Laut Auskunft der zentralen Vergabestelle nahm diese die Ex-Ante-Veréffentlichung
im Regelfall bis zur Priifung durch die gpaNRW nicht vor.
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Zur Begriindung fiihrt die zentrale Vergabestelle aus, dass dieses Instrument des Transparenz-
gebots bisher nicht in den Vergabeprozess der beschrankten Ausschreibung eingebunden ge-
wesen sei. Allerdings sieht die GA Vergabe die Ex-Ante-Verdéffentlichung geman Ziffer 3.3 vor.

Neben dem Transparenzgebot liegt der Sinn der Ex-Ante-Ver6ffentlichung darin, dass Unter-
nehmen bereits vor dem Beginn der Ausschreibung die Moglichkeit haben, sich Uber vorgese-
hene Ausschreibungsverfahren zu informieren. Interessierte Unternehmen kénnen sodann ihr
Interesse beim Auftraggeber bekunden und um Aufnahme in die Bieterliste ersuchen. Gerade in
Zeiten voller Auftragsbicher bei Handwerkern und Bauunternehmen ist die Ex-Ante-Verdoffentli-
chung daher eine gute ergdnzende Mdglichkeit, weitere potenzielle Bieter zu erreichen und da-
mit mehr Wettbewerb zu schaffen. Daher ist vor der Durchflihrung der beschrankten Ausschrei-
bung ab den definierten Wertgrenzen, die Ex-Ante-Veréffentlichung fir mindestens 14 Tage?6 in
einem Beschaffer-Profil und/oder auf der Internetseite des 6ffentlichen Auftraggebers anzuzei-
gen.

Bei fordermittelfahigen VergabemafRnahmen droht andernfalls sogar bei einer Uberpriifung die
Ablehnung bzw. Zurlckforderung von Férdermitteln.

Daher sollten die Bedarfsstellen den Workflow zur rechtzeitigen Meldung von Vergabemafnah-
men bei der zentralen Vergabestelle unbedingt einhalten. Eine zentrale Vergabestelle sollte ih-
rerseits auf der Durchflihrung der Ex-Ante-Verdéffentlichung bestehen. Alternativ konnte die
zentrale Vergabestelle bei zeitlichem Druck auch anstatt der beschrankten die 6ffentliche Aus-
schreibungsform wahlen. Bei diesem Ausschreibungsverfahren ist auf Grund des hohen Males
an Transparenz keine Ex-Ante-Veroffentlichung erforderlich.

Die Ex-Ante-Verdffentlichung spielt darlber hinaus auch zur Bertcksichtigung der Binnenmarkt-
relevanz eine wichtige Rolle. Auf Grund der Nahe des Kreises Coesfeld zur niederlandischen
Grenze ist dieser Aspekt zusatzlich relevant.

In der Praxis kann die Ex-Ante-Verdéffentlichung auch bereits friihzeitig vorgenommen werden,
beispielsweise bei der Planung der im kommenden Quartal abzuwickelnden MaRnahmen. Spa-
testens sobald die Bedarfsstelle die MaRnahme vorbereitet, sollte von hier der Anstol fur die
Ex-Ante-Veroffentlichung erfolgen. Diese Vorgehensweise sollte ein Kreis fest im Vergabe-
Workflow verankern.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte den vorgeschriebenen Verdéffentlichungspflichten gemai § 20 Abs.
4 VOB/A vor der Durchfihrung von beschrankten Ausschreibungen ab den festgelegten
Wertgrenzen stets nachkommen.

Die Leitung der zentralen Vergabestelle hat schriftlich bestétigt, dass der Kreis Coesfeld
die Ex-Ante-Verdffentlichung auf Grund der Empfehlung der gpaNRW nunmehr verbind-
lich vornimmt und den zugehérigen Workflow entsprechend angepasst hat.

Gemal Ziffer 5.1 der Geschéaftsanweisung Vergabe ist bei allen Vergabeverfahren des Kreises
ab einem voraussichtlichen Auftragswert von 5.000 Euro netto die Zustimmung des Kammerers
einzuholen. Diese Vorgabe fuhrte in der Vergangenheit immer wieder zu Verzégerungen im

26 Siehe zur Frist auch Vergabehandbuch des Landes Nordrhein-Westfalen fiir die Vergabe von Liefer- und Dienstleistungsauftragen
(VHB NRW)
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Ausschreibungsverfahren.

Aus Sicht der gpaNRW ist es zwar sinnvoll, die Kdmmerei bei anstehenden Beschaffungen zur
Bestatigung der Mittelverfligbarkeit einzubinden. So kann es beispielsweise sein, dass Mittel
aufgrund einer vorlaufigen Haushaltsfihrung oder durch zeitweise Liquiditatsengpasse nicht zur
Verfligung stehen. Diese Bestatigung misste aber nicht zwingend durch die Person des Kam-
merers erfolgen. Nach Ansicht des Kreises Coesfeld ermdglicht diese Vorgehensweise aber
eine konsequente Haushaltssteuerung und —bewirtschaftung.

+ Empfehlung
Der Kreis konnte die Bestatigung der Mittelverfiigbarkeit flir ausschreibungsreife Beschaffun-
gen vom Kammerer auf berechtigte Beschaftigte der Kdmmerei delegieren und so zur Ent-
lastung des Kdmmerers sowie zur Beschleunigung der Vergabeverfahren beitragen.

Der Kreis teilte mit, dass er prift, ob er die Empfehlung umsetzen kann.

Die Kommunikation wahrend des Vergabeverfahrens erfolgt in anonymisierter Form Uber die
zentrale Vergabestelle. Dadurch verhindert der Kreis, dass Bieter und Bedarfsstellen bereits vor
der Vergabe-Entscheidung in Kontakt zueinander treten. Diese Vorgehensweise ist aus korrup-
tionspraventiven Griinden richtig und wichtig.

Da die zentrale Vergabestelle beim Kreis Coesfeld mit nur einer Person besetzt ist, nimmt stets
noch eine Beschaftigte des Bereichs ,Zentrale Dienste* an den Offnungsterminen teil. So ge-
wahrleistet der Kreis das Vieraugenprinzip. Die zentrale Vergabestelle nimmt dann die formale
Prifung der Angebote vor, weist die Bedarfsstelle auf ggf. fehlende Unterlagen und deutliche
Abweichungen zur Kostenschéatzung hin und leitet die Angebote zur fachlichen Wertung an die
Bedarfsstellen weiter. Bei formalen Mangeln nimmt sie die erforderlichen Ausschlisse vor.

Die Bedarfsstellen fuhren die fachliche Prifung durch, fordern ggf. Unterlagen nach und erstel-
len den Vergabevorschlag. Den Vergabevorschlag leiten sie an die zentrale Vergabestelle zur

vergaberechtlichen Wertung zu. Die zentrale Vergabestelle beteiligt den Wertgrenzen entspre-
chend die drtliche Rechnungsprifung.

Die zentrale Vergabestelle fordert die Gewerbezentral- und Vergaberegisterauskinfte an. Die
Bedarfsstellen beauftragen den Bieter, der den Zuschlag erhalten soll. Die zentrale Vergabe-
stelle unterrichtet anschlieend die unterlegenen Bieter gemaf § 19 VOB/A.

Aus Sicht der gpaNRW ist es aus korruptionspraventiven Grinden vorteilhaft, wenn die Be-
darfsstellen so lange wie maglich nicht in direkten Kontakt mit den Bietern treten. Demzufolge
sollte die mogliche Nachforderung von Unterlagen und die Auftragserteilung moglichst noch
durch die zentrale Vergabestelle erfolgen. Bei der Auftragserteilung konnte der Kreis Coesfeld
aber nachvollziehbar darlegen, dass es sich hierbei lediglich um den letzten Formalakt handelt,
der im Vorfeld mehrfach abgestimmt wurde. Wie der Prozessablauf-Darstellung zu entnehmen
ist, gehoren zu den Beteiligten im Vorfeld auch die zentrale Vergabestelle und die értliche
Rechnungsprifung. Daher sehen wir hier in der abschlielenden Beauftragung durch die Be-
darfsstellen ausnahmsweise kein zusatzliches Risiko gegeben.

+ Empfehlung
Um den Kontakt zwischen den Bietern und den Bedarfsstellen so lange wie méglich zu un-
terbinden, ist es vorteilhaft, wenn die zentrale Vergabestelle die Nachforderung von fehlen-
den Unterlagen Gbernimmt.
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7.3.4 Einsatz einer Vergabemanagementsoftware

Bei europaweiten Ausschreibungen ist die elektronische Kommunikation zwischen den 6&ffentli-
chen Auftraggebern und den Bietern verpflichtend?”. Auch bei nationalen Verfahren im Unter-
schwellenbereich gewinnt die elektronische Vergabe (eVergabe) zunehmend an Bedeutung.
Seit 2020 gelten fir die Beschaffung von Liefer- und Dienstleistungen entsprechende Regelun-
gen. Mit wenigen Ausnahmen ist sdmtliche Kommunikation und der vollstandige Vergabepro-
zess mit elektronischen Mitteln — also digital — durchzufiihren. Auch fur Bauleistungen im Unter-
schwellenbereich ist eine durchgangige eVergabe zulassig — diesbeziglich besteht allerdings
ein Wahlrecht.

Eine Vergabemanagementsoftware (VMS) kann dabei die Durchfiihrung der eVergabe erleich-
tern und unterstitzen. Sie bietet insbesondere folgende Vorteile:

o Eine vollstandig elektronische und dadurch medienbruchfreie Abwicklung,

¢ die Unterstlitzung eines rechtssicheren Vergabeverfahrens durch die verbindliche Vor-
gabe von Bearbeitungsschritten und -rechten,

e eine Plausibilitdtsprufung zur Einhaltung vorgegebener Wertgrenzen und Fristen sowie
e die Sicherstellung einer fortlaufenden revisionssicheren Dokumentation.

Auch die interkommunale Zusammenarbeit bei Vergabeverfahren kann von dem Einsatz einer
VMS profitieren.

» Feststellung
Der Kreis Coesfeld nutzt fur die Verdffentlichung von VergabemafRnahmen bereits fur Verga-
beverfahren ab der beschrankten Ausschreibung eine digitale Vergabeplattform. Der Kreis
pruft die Einfihrung einer elektronischen Vergabeakte. Eine Entscheidung hierzu ist im Zeit-
raum der Berichtserstellung noch nicht gefallen.

Die Digitalisierung der Vergabeverfahren ist ein wesentliches Instrument zur Standardisierung
der Prozesse und zur Steigerung der Verwaltungseffizienz. Ein Kreis sollte daher zur Unterstiit-
zung seiner eVergaben eine Vergabemanagementsoftware einsetzen.

Der Kreis Coesfeld wickelt bereits alle VergabemaBnahmen ab der beschrankten Ausschrei-
bung elektronisch ab, was wir ausdriicklich aus Griinden der Rechtssicherheit und der Korrup-
tionspravention befurworten. Hierflir nutzt die zentrale Vergabestelle eine E-Vergabeplattform,
welche Uber Weiterleitungsfunktionen zur Internetseite des Kreises Coesfeld, zu bund.de sowie
zum Amtsblatt der EU verfiigt.

Darlber hinaus setzt sich die zentrale Vergabestelle zurzeit damit auseinander, eine elektroni-
sche Vergabeakte Giber das bestehende Dokumentenmanagementsystem einzuflihren. Die
Software sollte geeignet sein, die zentrale Vergabestelle bei der Vorbereitung und Durchfiih-
rung der Vergabeverfahren sowie beim Fiihren der elektronischen Vergabeakte zu unterstiit-
zen. Auch die ortliche Rechnungsprifung sowie die Bedarfsstellen kénnten Gber die Zuteilung
differenzierter Zugriffsrechte medienbruchfrei in den internen Mitzeichnungs- und Genehmi-

27\/gl. § 97 Abs.5 GWB; § 9 Abs.1 VgV
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gungs-Workflow eingebunden werden. Auch wenn die Losung Uiber das Dokumentenmanage-
mentsystem sicher nicht alle Vorteile einer speziellen Vergabemanagementsoftware bietet, stellt
sie eine sinnvolle prozess-begleitende Unterstitzung dar. Der Kreis sollte noch klaren, ob auch
Assistenz- und Zusatzfunktionen, wie beispielsweise eine Bieter-, Bedarfs-, Nachtrags- und
Vertrags-Verwaltung Uber die angestrebte Losung mdglich waren.

Eine spezielle Vergabemanagementsoftware bietet dariiber hinaus umfangreiche Auswertungs-
mdglichkeiten fur ein zentrales Controlling. Hierzu zahlen zum Beispiel Vergleiche zwischen
Schatz- und Auftrags- oder Auftrags- und Schlussrechnungs-Betragen.

Die finale Einfiihrung einer elektronischen Vergabeakte Giber das Dokumentenmanagement-
System ist auch fiir die Vorgangsbearbeitung im Homeoffice zutraglich. Liegen alle Daten elekt-
ronisch vor, ist die umfassende Bearbeitung aus dem Homeoffice weitestgehend problemlos flr
alle Verfahrensbeteiligten moglich.

+ Empfehlung
Wir unterstitzen die Bestrebungen des Kreises Coesfeld zur Einfiihrung einer elektroni-
schen Vergabeakte. Der Kreis sollte priifen, ob die praferierte Losung auch Assistenz- und
Controlling-Funktionen bietet. Die 6rtliche Rechnungspriifung und die Bedarfsstellen sollten
Uber Berechtigungen mit in den elektronischen Vergabe-Workflow eingebunden werden.

7.3.5 Interkommunale Zusammenarbeit im Vergabewesen

Im Vorbericht stellt die gpaNRW die Ergebnisse der Bestandsaufnahme zur interkommunalen
Zusammenarbeit (IKZ) dar. Auch das Vergabewesen ist haufig Gegenstand verwaltungsiuber-
greifender Aktivitaten. Vorteile ergeben sich dabei insbesondere durch

¢ die Blindelung fachlicher Kompetenzen,
e eine neutrale und einheitliche Bearbeitung,

e eine hdéhere Anzahl der Vergabeverfahren, was zu einer gréf3eren Routine in der Sachbe-
arbeitung fuhrt.

Die Zusammenarbeit unterstitzt damit eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfliihrung der
Vergabeverfahren. Insbesondere kleinere Kommunen kénnen dabei von einer Zusammenarbeit
profitieren. Deshalb kann es sinnvoll sein, dass ein Kreis die Funktion einer zentralen Vergabe-
stelle fur interessierte Stadte und Gemeinden wahrnimmt.

+ Die zentrale Vergabestelle des Kreises Coesfeld (ibernimmt die Aufgaben des Beschaf-
fungswesens fur eine kreisangehdrige Kommunen. Die Modalitaten sind Uber eine 6ffentlich-
rechtliche Vereinbarung geregelt.

Ein Kreis sollte die Zusammenarbeit im Vergabewesen mit den beteiligten Kommunen schrift-
lich regeln. Inhalt der Vereinbarung sollten dabei insbesondere

e eine eindeutige Prozessbeschreibung,
e eine klare und vollstdndige Festlegung der Zustdndigkeiten und Kompetenzen,

e ggf. die Beteiligung der értlichen Rechnungspriifung sowie
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e die Regelung der Kostenerstattung sein.

Einige Kreise erbringen im Wege der interkommunalen Zusammenarbeit Leistungen fiir kreis-
angehdrige Kommunen, die keine eigene zentrale Vergabestelle haben. Hierzu gehoért auch der
Kreis Coesfeld. Der Kreis tibernimmt bereits seit dem 01. Oktober 2018 die Durchflihrung der
formlichen Vergabeverfahren fiir eine seiner kreisangehérigen Kommunen. Die Zusammenar-
beit ist Gber eine 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung geregelt.

Die Vereinbarung enthalt die wesentlichen Aspekte der Zusammenarbeit sowie der Kostener-
stattung. In § 4 Abs. 3 der Vereinbarung hat der Kreis in Voraussicht auf die ggf. zum Tragen
kommende Umsatzsteuer-Pflicht gemanR § 2 b Umsatzsteuergesetz (UStG) eine entsprechende
Regelung aufgenommen. In § 8 war nach Ablauf von zwei Jahren eine Evaluation vorgesehen.
Diese Evaluation diente den ggf. notwendigen Anpassungen wie beispielsweise bei der Kosten-
erstattung. Da auch das Erfordernis zukinftiger Anpassungen nicht auszuschlief3en ist, sollte
die Evaluation in einem festzulegenden Turnus etabliert werden.

Seitens der kreisangehdrigen Kommune empfehlen wir rechtlich zu klaren, ob die Art der Ver-
einbarung ausschreibungspflichtig sein kénnte. Je nach Ausgestaltung der Vereinbarung gibt es
hierbei vergaberechtliche Unterschiede zu beachten.

7.4 Allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den &ffentlichen
Verwaltungen. Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Burgerinnen und Birger in die Unab-
hangigkeit, Unbestechlichkeit und Handlungsfahigkeit eines Kreises. Es handelt sich dabei um
ein Vergehen, das dem o6ffentlichen Dienst im Ansehen und finanziell gréRten Schaden zufiigt.
Deshalb sind Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung fir jeden Kreis unverzichtbar.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld erfiillt die wesentlichen Vorgaben des KorruptionsbG28. Er hat sowohl
eine Dienstanweisung zur Korruptionsvorbeugung erlassen als auch eine Korruptionsschutz-
beauftragte ernannt. Der Kreis hat auch bereits eine Schwachstellenanalyse durchgefiihrt.
Vorkehrungen zur Umsetzung der EU-Hinweisgeber-Richtlinie hat er im Zeitraum der Be-
richtserstellung noch nicht ergriffen.

Ziel eines Kreises muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfélle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender MaBnahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Ausprégungen vor. Ein Kreis
sollte die unterschiedlichen Varianten und Auspragungen von Korruption bereits préventiv ver-
meiden. Hierzu sollte er eine Dienstanweisung zur Korruptionsprdvention erlassen.

28 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung (Korruptionsbekdmpfungsgesetz - KorruptionsbG), zuletzt geandert durch Arti-
kel 2 des Gesetzes vom 14 September 2021 (GV.NRW.S. 1072), in Kraft getreten am 01. Juni 2022 durch Bekanntmachung vom 07.
Marz 2022 (GV.NRW.S. 286)
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Dabei sind insbesondere die Regelungen des Korruptionsbekédmpfungsgesetzes (Korrupti-
onsbG) zur Herstellung von Transparenz und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Ein Kreis
sollte dariiber hinaus Festlegungen getroffen haben zu

o der Veréffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschiissen des Krei-
ses,

o der Anzeigepflicht von Nebentétigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschéftigungsverhéltnisses,

o der Festlegung von korruptionsgefédhrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden MalRnahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgeféhr-
deten Bereichen.

Zudem sollte ein Kreis eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte er regelméRig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fiir dieses Themenfeld sensibilisieren.

Der Kreis Coesfeld hat in seiner ,Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption sowie zum
Schutz der Beschéaftigten vom 16. Dezember 2015 die rechtlich erforderlichen Regelungen zur
Korruptionspravention getroffen. Die Beschaftigten kdnnen lber das Intranet auf die Dienstan-
weisung zugreifen. Beim Dienstantritt werden die Beschaftigten zur Beachtung der im Intranet
abzurufenden allgemeinen Regelungen zum Dienstbetrieb aufgefordert und bestatigen dies mit
ihrer Unterschrift. Dartiber hinaus handigt der Kreis seinen neuen Beschaftigten den optisch an-
sprechenden Flyer ,Korruptionspravention® aus. Dieser gibt wichtige Anhaltspunkte zum richti-
gen Verhalten bei der Annahme bzw. Nicht-Annahme von Belohnungen, Geschenken und
sonstigen Vorteilen.

Der Kreis Coesfeld hat eine Korruptionsschutzbeauftragte benannt. Die Beauftragte ist
gleichzeitig Leiterin der Abteilung 20 - Finanzen und Liegenschaften und durch ihre zentrale
Funktion sehr gut fiir diese Aufgabe geeignet.

Gemal Ziffer 10.3 der Dienstanweisung sorgen die Vorgesetzten dafiir, dass alle Beschaftigten
ihres Zustandigkeitsbereichs mindestens einmal jahrlich Uber die Verpflichtungen zur Korrupti-
onspravention belehrt werden und die Kenntnisnahme schriftlich bestatigen. Der Ansatz, auf
diese Weise regelmafig auf die Regelungen der Dienstanweisung aufmerksam zu machen ist
durchaus positiv. Allerdings wird die Einhaltung dieser Vorgabe nicht iberprift und scheint in
der Praxis auch nicht von allen Amtern gleich gelebt zu werden. Zur Nachverfolgung bietet sich
daher eine regelmalfige Erinnerung und zentrale Ablage der Bestatigungsvermerke an.

Die Korruptionsschutzbeauftragte hat in den vergangenen Jahren regelmaRig Fortbildungsver-
anstaltungen zur Korruptionspravention organisiert. So referierte beispielsweise ein leitender
Mitarbeiter des Landeskriminalamtes aus einem grof3en Fundus praktischer Falle. Das ist den
Beschéaftigten auch nach mehreren Jahren noch in lebendiger Erinnerung geblieben.
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Seit dem Ausbruch der Corona Pandemie gab es allerdings keine Schulungen zum Thema Kor-
ruptionspravention mehr. Empfehlenswert ist eine regelméRige und verbindliche Sensibilisie-
rung aller Beschaftigten flr dieses wichtige Thema. So kénnte die Korruptionsschutzbeauf-
tragte die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beispielsweise einmal jahrlich Gber ausgewahlte
Bestimmungen und MaRnahmen zur Korruptionspravention in Form einer (Online-)Schulung
oder Uber eine Veroffentlichung in den kreisinternen Medien zu unterschiedlichen Themen-
schwerpunkten unterrichten.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte seine Beschaftigten madglichst jahrlich zum Beispiel durch Schulungen oder
gezielte Informationen Uber Regelungen und Malinahmen zur Korruptionspravention infor-
mieren und sie fur dieses Thema regelmaRig sensibilisieren.

Gemal § 10 KorruptionsbG sind die korruptionsgefahrdeten und die besonders korruptionsge-
fahrdeten Bereiche sowie die entsprechenden Arbeitsplatze intern festzulegen. Dieser Festle-
gung sollte eine Gefahrdungs- oder Schwachstellenanalyse vorausgehen.

Eine Schwachstellenanalyse sollte insbesondere folgende Fragestellungen beantworten:
¢ In welchen Bereichen besteht Korruptionsgefahr?

e Sind in der eigenen Kommune in der jingeren Vergangenheit Verdachtsfalle auf Korrup-
tion bekannt geworden? Wenn ja, in welchen Bereichen?

e Sind ggf. aus anderen Kommunen Korruptionsfalle in der jiingeren Vergangenheit be-
kannt geworden?

¢ Welche Sicherungsmaflnahmen sind bereits ergriffen worden (z.B. Vier- oder Mehrau-
genprinzip, Fortbildung, Berichtspflichten, Job Rotation)?

e Haben sich die bereits vorhandenen Sicherungsmafinahmen bewahrt?

o Existieren Einfallstore fiir Korruption, wie z.B. Wissensmonopole (,Flaschenhals“-Stellen),
nicht oder nur schwer nachpriifbare Vorgange oder Bereiche, die liber einen langeren
Zeitraum nicht geprift wurden?

Die Dienstanweisung des Kreises Coesfeld flihrt unter Ziffer 4 die allgemein korruptionsgefahr-
deten Bereiche auf. Ergédnzend hat der Kreis in der Anlage 1 zur Dienstanweisung eine Excel-
basierte Liste erarbeitet, aus der eine fundierte, produktscharfe Betrachtung hervorgeht. Dabei
hat der Kreis nicht nur den Grad der Gefahrdung ermittelt, sondern auch Angaben

e zur Gefahrdungsart,

e zu bisherigen Praventions- und KontrollmaRnahmen,
e zu Vorschlagen fir kiinftige Malinahmen und

e zur Rotationsmaglichkeit

hinterlegt. Die aus dem Jahr 2015 stammende und sehr aussagekraftige Gefahrdungsanalyse
erstellte die Korruptionsschutzbeauftragte zusammen mit der 6rtlichen Rechnungsprifung und
den Dezernenten sowie unter Beteiligung der Abteilung 11 - Personal und Organisation.
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Erganzend bietet sich das Instrument der Befragung aller Beschaftigten an. Bei einer Befra-
gung haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Moglichkeit, sich aktiv durch Vorschlage
oder durch Stellungnahmen zur bisherigen Korruptionspravention einzubringen. So erlangt der
Kreis nicht nur neue Erkenntnisse Gber mogliche Schwachstellen. Er ermdglicht es den Be-
diensteten auch, sich aktiv in den Prozess einzubringen und mit der Thematik auseinanderzu-
setzen. Um den Aufwand so gering wie mdglich zu halten, bietet sich eine digital gestutzte Be-
fragung an.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die Schwachstellenanalyse zur Feststellung der besonders korrup-
tionsgefahrdeten Arbeitsgebiete in regelmaRigen Abstanden oder anlassbezogen aktualisie-
ren. Dabei bietet es sich an, die Bediensteten aktiv zu befragen und in den Evaluationspro-
zess einzubinden.

Gemal Ziffer 10 der Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption haben Beschéftigte in
Verdachtsfallen unverziiglich ihre Vorgesetzte oder ihren Vorgesetzten und/oder die Korrupti-
onsschutzbeauftragte zu informieren.

Grundsatzlich dirfen Bedienstete im 6ffentlichen Dienst keine Verglnstigungen annehmen. Der
Kreis kann jedoch Ausnahmen schaffen, die die Annahme mit Zustimmung des Dienstherrn er-
maoglicht. Hiervon hat der Kreis Coesfeld in seiner Dienstanweisung Gebrauch gemacht.
Gemal Ziffer 8 sind Zuwendungen jeglicher Art zurlick zu geben. Die Annahme von Geldleis-
tungen ist laut Ziffer 8.1 ausdrucklich verboten.

Ausnahmen fur die Annahme von Geschenken bilden die unter Ziffer 7 dargestellten Sachver-
halte. Demnach ist die einmalige Annahme von Streugeschenken einfacher Ausfliihrung wie
zum Beispiel Kalender, Kugelschreiber und Schreibblécke bis zu einem Wert von 15 Euro statt-
haft. Darlber hinaus definiert der Kreis die Annahme kleiner Erfrischungen und Mahlzeiten bis
zu einem Wert von 25 Euro bei allgemeinen Veranstaltungen im dienstlichen Auftrag als zulas-
sig.

Die Wertgrenzen-Regelung unterstltzt aus unserer Sicht das rechtssichere Handeln der Be-
diensteten und dient im Zweifelsfall als Entscheidungshilfe.

Geschenke, die nicht mehr abgewiesen werden kénnen und fur die keine der unter Ziffer 7 ge-
nannten Ausnahmen greift, sind zu melden. Hierfiir steht den Beschaftigten ein von der Korrup-
tionsschutzbeauftragten erstellter standardisierter Vordruck zur Verfiigung. Anschliel3end leitet
die Korruptionsschutzbeauftragte die Uber den Wertgrenzen liegenden Geschenke an caritative
Einrichtungen weiter.

Die eingereichten Vermerke zu Vorgangen im Rahmen der Korruptionspravention werden im
Kontrollbuch zur Bekdmpfung von Korruption eingetragen und flieRen in den Bericht zur haf-
tungsrechtlichen Organisation und Korruptionspravention am Ende eines jeden Jahres ein.
Laut Auskunft der Korruptionsschutzbeauftragten werden diese Vorgaben auch vorbildlich von
der Belegschaft des Kreises Coesfeld eingehalten. Vor allem um die Weihnachtszeit erreichen
sie jedes Jahr zahlreiche Vermerke Uber Zuwendungen, die die vorgegebenen Wertgrenzen
Uberschreiten und ordnungsgemaf von den Beschaftigten abgegeben werden. Ende letzten
Jahres zahlte hierzu beispielsweise ein hochwertiger Kunst-Kalender im Wert von ca. 50 Euro,
den der Kreis dann einem Altenheim zur Verschdnerung eines Flurs zur Verfligung gestellt hat.

Den strukturierten, transparenten und verantwortungsvollen Umgang des Kreises Coesfeld und
seiner Beschaftigten mit unzulassigen Geschenken und Zuwendungen begrifen wir ausdriick-
lich.
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Regelungen zur Veroéffentlichungspflicht von Mitgliedern der Gremien der Kommune nach

§ 7 KorruptionsbG finden sich nicht in der Dienstanweisung Korruptionsvermeidung. Alternativ
finden sich des Ofteren Regelungen zu den Veréffentlichungspflichten in der Ehrenordnung.
Der Kreis Coesfeld hat bis dato jedoch keine Ehrenordnung erlassen. In der Ehrenordnung
sind regelmafig auch Befangenheits-Regelungen fiir die Tatigkeiten im Kreistag sowie den
Ausschussen festgelegt.

Gemal § 7 KorruptionsbG sind die Mitglieder der Gremien der Kommune verpflichtet, Auskunft
Uber bestimmte Tatigkeiten und Mitgliedschaften zu geben. Zu den Mitgliedern in diesem Sinne
zahlen auch die sachkundigen Birger und Birgerinnen. Die Auskunft ist schriftlich zu erteilen.
Die Angaben sind in geeigneter Form jahrlich zu veréffentlichen.

Der Aufwand fir interessierte Biirgerinnen und Birger, sich tUber die Tatigkeiten ihrer Kreistags-
mitglieder zu informieren, sollte dabei so gering wie mdglich gehalten werden. Daher sind viele
Kreise dazu ibergegangen, die Offenlegung nach § 7 KorruptionsbG direkt Gber die personli-
chen Karteikarten der Gremienmitglieder in den Informationssystemen zu verdffentlichen??.
Hierzu zahlt auch der Kreis Coesfeld. Der Kreis bietet somit nicht nur ein Héchstmald an Trans-
parenz, sondern auch einen Beitrag zur Digitalisierung des Kreishauses.

Gemal § 8 KorruptionsbG sind die Tatigkeiten des Landrats jahrlich zu erfassen und dem
Kreistag anzuzeigen und das auch noch weitere funf Jahre nach Eintritt in den Ruhestand.

Der Landrat des Kreises Coesfeld legt die Abrechnung seiner Nebentatigkeiten dem Kreistag
jahrlich vor und verdéffentlicht diese ebenfalls auf seiner persénlichen Karteikarte im Kreistagsin-
formationssystem.

+ Empfehlung
Wir empfehlen, dass der Kreis Coesfeld die gute Praxis flr das Erheben und die Veroffentli-
chung der Tatigkeiten der Kreistagsmitglieder sowie des Landrats verbindlich festschreibt.
Hierzu bietet sich das Aufstellen einer Ehrenordnung an, in der dann ergénzend noch Rege-
lungen zu Befangenheitstatbestanden aufgenommen werden kénnten.

Die EU-Hinweisgeber-Richtlinie®? sieht die Einrichtung eines internen Hinweisgeber-Systems
vor. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen Uber dieses System Hinweise auf Vergehen im
Vergabewesen (Korruptionsverdacht), im Haushaltsrecht, beim Datenschutz u.a. vertraulich er-
teilen kénnen. Hinweisgeber sollen durch die Umsetzung der Richtlinie einen hohen und ein-
heitlichen Schutz vor Repressalien erhalten, wie zum Beispiel:

e Kindigung,

e schlechte Beurteilung,

e Verweigerung einer Beférderung,
e Mobbing,

e Gehaltskiirzung etc.

2 Siehe beispielsweise auch der Kreis Mettmann

30 RICHTLINIE (EU) 2019/1937 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Perso-
nen, die VerstdRe gegen das Unionsrecht melden
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Dariber hinaus sollen Hinweisgeber darin bestarkt werden, sich zuerst an die betroffene Be-
horde anstatt an Externe, also beispielsweise die Presse, zu wenden.

Obwohl die Richtlinie eine nationale Umsetzung bis zum 17. Dezember 2021 vorschreibt, ist
diese bis dato noch nicht durch die Bundesregierung erfolgt. Ob die EU-Richtlinie an sich be-
reits konkret genug ist, um eine unmittelbare Wirkung auf die Kommunen zu entfalten, ist recht-
lich umstritten.

Dem Kreis Coesfeld ist der Sachverhalt der EU-Hinweisgeber-Richtlinie bereits bekannt. Vor-
kehrungen zu deren Umsetzung sind bis dato noch nicht erfolgt.

Eine Auseinandersetzung mit den Auswirkungen der EU-Richtlinie auf die &ffentliche Verwal-
tung ist bereits jetzt sinnvoll. Denn die praktische Umsetzung bendtigt einen zeitlichen Vorlauf.
Hierzu zahlen zum Beispiel die Einflhrung von Hinweisgebersystemen und das Einrichten ei-
nes gesichert vertraulichen Workflows. Hierbei ist zu beachten, dass der Hinweisgeber An-
spruch auf Aufklarung hat, wie mit seinem Hinweis verfahren wurde bzw. welche Konsequen-
zen oder Folgen auf Grund des Hinweises erfolgt sind.

Der Referentenentwurf sieht fiir das Versdumnis der Einrichtung eines Hinweisgebersystems
BuBgelder von bis zu 20.000 Euro vor.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte Vorkehrungen treffen, um im Anschluss an die zu erwartende nationale Um-
setzung der EU-Hinweisgeber-Richtlinie ein Hinweisgebersystem zu implementieren und ei-
nen standardisierten und die Vertraulichkeit garantierenden Workflow zum Umgang mit Hin-
weisen zu erarbeiten und verbindlich festzulegen.

7.5 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jedes Kreises. Dies
gilt insbesondere fiir die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und Neutralitat der Ver-
waltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungsent-
scheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kreise sind verpflichtet, Ange-
bote von Sponsoringleistungen neutral und unabhangig zu bewerten.

» Feststellung
Der Kreis Coesfeld hat sich fachkundig mit dem Thema Sponsoring auseinandergesetzt und
umfassende Regelungen in Form einer Dienstanweisung erlassen. Einzelne Regelungen zur
Haftung sowie zu Neben- und Folgekosten fehlen noch.
Das verbindlich festgelegte Berichtswesen zum Sponsorship ist vorbildlich.

Ein Kreis sollte verbindliche Rahmenbedingungen fiir das Sponsoring festlegen. Diese sollten in
einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt ein Kreis Sponsoringleistungen an, sollten er
und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich regeln. Zu re-
geln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine Ubertragung
eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von Haftungsrisi-
ken. Zudem sollte die Verwaltung dem Kreistag (ber die erhaltenen Sponsoringleistungen jéhr-
lich berichten.
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Der Kreis Coesfeld hat sich bereits fundiert mit dem Thema Sponsoring auseinandergesetzt.
Die Dienstanweisung Sponsoring vom 16. Dezember 2015 enthalt dezidierte Regelungen flr
den Umgang mit Sponsoring-Leistungen. Als Anlage stellt der Kreis zudem Hilfestellungen zur
Vertragsgestaltung sowie einen Muster-Sponsoring-Vertrag zur Verfligung.

Ein Sponsoring-Vertrag sollte flr einen Kreis grundsatzlich kostenneutral sein. Falls Nebenkos-
ten nicht vermeidbar sind, sollte der Sponsor das Kostenrisiko tragen.

Dariber hinaus ist jeder Sponsoring-Vertrag zeitlich zu befristen. Nur eine zeitliche Befristung
von Sponsoring-Vertragen gewahrleistet eine effektive Korruptionspravention und erhalt die not-
wendige Neutralitdt und Unabhangigkeit der 6ffentlichen Verwaltung. Wir empfehlen eine maxi-
male Laufzeit von zwei Jahren. Der Vertrag sollte zudem eine Kiindigungsklausel sowie eine
Folgekostenregelung enthalten. Etwaige Riickforderungsanspriiche des Sponsors sollte ein
Kreis ausschlieen.

Bei Sponsoring-Vertragen sollte ein Kreis zudem die Haftung begrenzen. Ersatzanspriiche des
Sponsors oder Ersatzanspriiche Dritter aufgrund schuldhaften Verhaltens des Sponsors kann
der Kreis damit ausschlieBen. Besondere Gefahren im Bereich der Haftung sind zum Beispiel
die Beschadigung oder Zerstoérung einer zur Verfligung gestellten Sache. Mdglich ist auch die
Haftung wegen Schaden, die von der zur Verfligung gestellten Sache ausgehen. Dies kann bei-
spielsweise die Verletzungsgefahr durch eine nicht fachgerecht aufgestellte Hiipfburg des
Sponsoring-Gebers sein.

Der Kreis Coesfeld hat bereits viele der oben benannten Kriterien in seiner Dienstanweisung
und dem Muster-Sponsoring-Vertrag bericksichtigt. Wir vermissen jedoch noch konkrete Rege-
lungen zu den Nebenkosten, der Folgekostenregelung bei Kiindigung sowie der Haftungsbe-
grenzung.

Zur Vermeidung nachtraglicher Belastungen des Kreishaushalts durch Steuernachforderungen
sollte ein Kreis die steuerlichen Auswirkungen eines Sponsorings in die Kalkulation der benétig-
ten Sponsoring-Leistung einbeziehen. Daher sollten Sponsoring-Aktivitaten stets unter Beteili-
gung bzw. Abstimmung mit der Abteilung 20 - Finanzen und Liegenschaften erfolgen.

Der Kreis Coesfeld hat unter Ziffer 5 und Ziffer 6 der Dienstanweisung Sponsoring zwar die Be-
deutung der Abteilung 20 - Finanzen und Liegenschaften bei der Abwicklung von Sponsoring-
MaRnahmen ausgefuhrt. Es wird aber nicht deutlich, dass die Finanz- und Steuerexperten zwin-
gend vor dem Vertragsabschluss beteiligt werden sollten.

Zur Vermeidung des Anscheins der Befangenheit der 6ffentlichen Verwaltung sollte jede Form
der finanziellen Unterstiitzung staatlichen Handelns fiir die Offentlichkeit erkennbar und nach-
vollziehbar sein. Eine vollstandige Transparenz des Umfangs und der Art des Sponsorings ist
daher dringend zu empfehlen. Ein Kreis sollte daher dem Kreistag bis zum 30. Juni des Folge-
jahres einen Bericht Gber alle Sponsoring-Aktivitaten vorlegen. Flr eine maximale Transparenz
bietet es sich zudem an, den Bericht zusatzlich auf der Homepage zu veroffentlichen.

Der Kreis Coesfeld erfiillt diese Transparenz-Verpflichtung bereits vorbildlich. Geman Zif-
fer 5 der Dienstanweisung Sponsoring ist der Kreisausschuss jahrlich tber die abgeschlosse-
nen Sponsoring-Vertrage zu informieren. Dartber hinaus verdffentlicht der Kreis den Sponso-
ring-Bericht Uber sein Kreistagsinformations-System bei der letzten Kreisausschuss-Sitzung des
Jahres. Zuletzt ist dieser am 8. Dezember 2021 verdffentlicht worden.
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+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die bereits bestehenden guten Regelungen zum Sponsoring noch
um einen Haftungsausschluss, eine Neben- und Folgekostenregelung sowie die Beteiligung
der Abteilung 20 - Finanzen und Liegenschaften vor Abschluss eines Sponsoring-Vertrages
erganzen.

7.6 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil der Kreisausgaben aus. Dank gu-
ter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme konnten
die Kreise vermehrt investive Baumaflinahmen durchfiihren. Auch in den kommenden Jahren
besteht weiterhin Investitionsbedarf. Allerdings haben sich die wirtschaftlichen Rahmenbedin-
gungen zwischenzeitlich deutlich verschlechtert. Umso wichtiger ist es, dass die Kreise die ver-
fugbaren Haushaltsmittel sparsam und wirtschaftlich einsetzen. Ein systematisches Bauinvestiti-
onscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in die
Praxis umzusetzen. Es unterstiitzt bereits mit Beginn der MalRnahmenplanung die Einhaltung
von Kosten und Projektlaufzeiten. Eventuelle Planabweichungen und Kostensteigerungen wer-
den rechtzeitig erkannt und das BIC erméglicht ein frihzeitiges Gegensteuern. Dies sorgt auch
fur Transparenz und unterstiitzt die Glaubwirdigkeit der Verwaltung.

+ Feststellung
Der Kreis Coesfeld betreibt noch kein verbindlich festgeschriebenes und systematisches
Bauinvestitionscontrolling. Es gibt aber bereits vielversprechende und ausbauféhige Ele-
mente eines Bauinvestitionscontrollings.
Der Kreis beriicksichtigt bei der Planung und Ausflihrung kommender Bauvorhaben Aspekte
der Nachhaltigkeit, insbesondere Fragen der Energieeffizienz.

Zur Unterstiitzung einer sparsamen und wirtschaftlichen Haushaltsfiihrung gem. § 53 Abs. 1
KrOi. V. m. § 75 Abs. 1 GO NRW solite ein Kreis ein Bauinvestitionscontrolling implementiert
haben. Dabei sollte er das BIC zentral organisieren und Verantwortlichkeiten sowie Aufgaben in
einer Dienstanweisung regein.

Ein Kreis sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung und
—planung durchfiihren. Diese sollte er unabhéngig, qualifiziert und falls méglich fachibergrei-
fend sicherstellen.

Der Kreis Coesfeld hat noch kein vollumfassendes Bauinvestitionscontrolling eingerichtet,
auch eine Dienstanweisung zur Regelung eines Bauinvestitionscontrollings gibt es noch nicht.
Der Fachdienst Liegenschaften setzt aber schon einige Anséatze eines Bauinvestitionscontrol-
lings um, auf die der Kreis weiter aufbauen kann.

Nach der Bedarfsfeststellung in den Fachdiensten bezieht der Fachdienst Liegenschaften zu
Beginn der geplanten Baumafinahmen unterschiedliche Interessengruppen mit ein. Hierzu zah-
len beispielsweise Rettungskrafte des Deutschen Roten Kreuzes beim Bau einer Rettungswa-
che. Daruber hinaus bindet der Fachdienst auch die anderen von dem Bauvorhaben betroffe-
nen Amter, hier zum Beispiel der Abteilung 32 - Sicherheit und Ordnung ein. Von dort erhalten
die Projektverantwortlichen ein Raumbuch, die fachspezifischen Raum-Anforderungen sowie
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die zu bericksichtigende Elektrik- und IT-Infrastruktur. Der Kreistag wird bei den Haushaltsbera-
tungen Uber die anstehenden Bau-Projekte informiert. Die Entwurfskonzeption legt der Fach-
dienst Liegenschaften dem Fachausschuss zur Entscheidung vor.

Der Fachdienst Liegenschaften erstellt im Regelfall unter Hinzuziehung eines Ingenieurburos
die Kostenschatzung fir die geplante Malinahme auf Basis eines bepreisten Leistungsverzeich-
nisses. Nach der Durchflihrung des Vergabeverfahrens durch die zentrale Vergabestelle, be-
gleitet der Projektverantwortliche die Malnahmen kontinuierlich dem Baufortschritt entspre-
chend. Hierfur stehen bereits einzelne Projektsteuerungselemente wie ein Baukostencontrolling
zur Verfligung. Dieses fiihrt die Abteilung 20 — Finanzen und Liegenschaften.

Ein vollumfangliches Bauinvestitionscontrolling®' umfasst dariiber hinaus eine systematische
Bedarfs- und Bedarfsdeckungspriifung unter Einbeziehung von Aspekten zur Nachhaltigkeit so-
wie zur Demografie. Zudem sollten die Ziele des Projekts, seine Notwendigkeit, die Folgekos-
ten, die Dringlichkeit und die Vereinbarkeit mit gesamtkommunalen Interessen formuliert wer-
den. Und nicht zuletzt sollte ein Bauinvestitionscontrolling den gesamten Lebenszyklus bis hin
zum Rulckbau eines geplanten Baus berlcksichtigen.

Wichtig ist in diesem Zusammenhang die Priorisierung aller anstehenden BaumalRnahmen un-
ter Berlcksichtigung der personellen Kapazitaten in der Bauverwaltung. Das heif3t, plant der
Kreis mehr Baumalinahmen, als er mit dem vorhandenen Personal umsetzen bzw. begleiten
kann, sind Verzégerungen und Kostensteigerungen oft unvermeidbar.

Abschlieend gehort zu einem vollumfanglichen Bauinvestitionscontrolling ein Berichtswesen
mit einem Soll-Ist-Vergleich. Hierbei geht es um die notwendige Erfolgskontrolle bei der Fertig-
stellung von Baumaflnahmen. Konnten die zu Beginn der MaRnahme festgelegten Standards
erfullt werden? Wurde der Kostenrahmen eingehalten und falls nicht, woran lag dies? Gab es
Besonderheiten oder Probleme in der Projektsteuerung, die kiinftig optimiert werden kénnen?
Laut Auskunft des Fachdienstes Liegenschaften befindet sich ein solches Berichtswesen zurzeit
im Aufbau.

Aus Sicht der gpaNRW sollte ein Kreis ein vollumfangliches Bauinvestitionscontrolling zumin-
dest bei kostenintensiven, komplexen oder aus anderen Griinden bedeutsamen Bau-Malinah-
men anwenden.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die bereits bestehenden Ansatze zu einem zentral organisierten
vollumfénglichen Bauinvestitionscontrolling ausbauen und die Verantwortlichkeiten und Auf-
gaben in einer Dienstanweisung regeln. Das im Aufbau befindliche Berichtswesen fur grofe
Baumalnahmen ist hierbei ein wichtiger Bestandteil.

Nachhaltigkeitsaspekte, wie Uberlegungen zum Klimaschutz, spielen eine immer gréRer wer-
dende Rolle beim Kreis Coesfeld. So hat der Kreistag einstimmig beschlossen, dass der Kreis
bei der Planung und Ausfiihrung kommender Bauvorhaben (Neubauten und Sanierungen von
Bestandsgebauden) unter Beriicksichtigung der Wirtschaftlichkeit Aspekte der Nachhaltigkeit,
insbesondere Fragen der Energieeffizienz beachtet. Als Orientierungsrahmen dienen dabei ins-
besondere Leitlinien des Bundes und des Landes. Entsprechende Férderprogramme des nach-
haltigen Bauens sind rechtzeitig in die Planungen einzubeziehen und zu beantragen. Bei der

31 siehe hierzu auch den KGSt-Bericht 3/2008 ,Bauinvestitionscontrolling — Baukosten einhalten und wirtschaftlich bauen*
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neu konzipierten Leitstelle am Kreishaus sind dementsprechend bereits Nachhaltigkeitsaspekte
bei der Planung mitbertcksichtigt worden.

Daruber hinaus hat der Kreis eine Potenzialanaylse fiur Photovoltaikanlagen (PV-Anlagen) in
Auftrag gegeben und bereits etliche Gebdude des Kreises mit leistungsstarken Anlagen ausge-
stattet.

Dariber hinaus soll der Kreishaushalt unter Nachhaltigkeitsgesichtspunkten fortentwickelt wer-
den.

+ Das Einbinden von Nachhaltigkeitskriterien bei Bauvorhaben sowie das Ausstatten von
kreiseigenen Gebauden mit PV-Anlagen hat der Kreis Coesfeld vorbildlich umgesetzt.

7.7 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrage ist haufig von Veranderungen des urspriinglich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei Baumalinahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des &ffentlichen Auftrags, muss ein Kreis ein neues
Vergabeverfahren durchfiihren32. Haufig kénnen die Auftragsanderungen wahrend der Ver-
tragslaufzeit jedoch mit einem oder mehreren Nachtragen abgewickelt werden. Allerdings ist zu
bericksichtigen, dass sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar
unter dem Einfluss einer Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Ein Kreis sollte da-
her den Umfang der Nachtrage begrenzen. Dazu sollte er diese systematisch und gut struktu-
riert bearbeiten sowie zentral auswerten.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage im Kreis Coesfeld vorkommen und
ob hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung kommt.

7.71 Abweichungen vom Auftragswert

+ Die Vergabeverfahren des Kreises Coesfeld fihrten in den vergangenen Jahren zu unter-
durchschnittlichen Abweichungen der Abrechnungs- von den Auftragssummen. Die férmli-
chen Nachtrage haben bei den BaumaRnahmen einen moderaten Einfluss auf die Hohe der
abgerechneten Leistungen.

Ein Kreis sollte aus wirtschaftlichen Erwédgungen, aber auch aus Transparenzgriinden, eine ge-
ringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichungen erge-
ben sich hédufig aus Mengenénderungen. Sind diese gering, kénnen sie formlos (ber Auf-
tragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenénderungen in gréf3e-
rem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fir den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrankt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen ab 75.000 Euro.

32\gl. § 132 Abs. 1 GWB
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Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2019 bis 202133

in Euro in Prozent der Auftragswerte
Auftragswerte 24.469.447
Abrechnungssummen 24.991.147
Summe der Unterschreitungen 484.731 1,98
Summe der Uberschreitungen 1.006.431 4,11
Summe der Abweichungen 1.491.162 6.0

insgesamt

Die obige Tabelle bezieht sich auf einen Zeitraum von drei Jahren. Allein im Vergleichsjahr
2020 hat der Kreis Coesfeld 31 Malktnahmen ab 75.000 Euro netto abgerechnet. Dabei kam es
zu Uber- und Unterschreitungen der urspriinglichen Auftragswerte in Héhe von rund 417.000
Euro. Im interkommunalen Vergleich ordnet sich der Kreis Coesfeld damit wie folgt ein.

Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert in Prozent 2020

Minimum

Kreis Coesfeld

1. Viertelwert

2. Viertelwert (Median)

3. Viertelwert

Maximum

6,77

o
©
©

B

©

N

10,65

13,90

18,72

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 4

G000 6000 6 0 N

0 o0 o

0,88

@ Vergleichskommunen

18,72

4 Kreis Coesfeld

Der Kreis Coesfeld liegt im Vergleichsjahr 2020 bei einer sehr niedrigen Abweichungsquote
von 4,82 Prozent. Damit liegt er bei dem Viertel der Kreise mit den niedrigsten Abweichungen.

33 bis einschlieRlich 16. November 2021
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Wenn Auftragsanderungen notig sind, arbeitet der Kreis vielfach mit férmlichen Nachtragsauf-
tragen. Von den 83 in den Jahren 2019 bis 2021 abgerechneten Vergaben ab 75.000 Euro wi-
ckelte der Kreis 33 Mallnahmen mit Nachtragsauftragen ab. Diese hatten ein Nachtragsvolu-
men von rund 536.000 Euro.

Das sind 2,19 Prozent der urspringlichen Auftragswerte. Nachtrage haben somit im Kreis Co-
esfeld zwar einen splrbaren, aber vergleichsweise niedrigen Einfluss auf die Hohe der abge-
rechneten Leistungen. Vergleicht man den Wert der formlich beauftragten Nachtrage mit den
tatsachlichen Uberschreitungen in der Tabelle oben, zeigt sich, dass rund 470.000 Euro nicht
Uber formliche Nachtrage abgewickelt wurden. Die MaRnahmenbetrachtung unter Ziffer 7.8 hat
ebenfalls ergeben, dass Uber- oder Unterschreitungen bei einzelnen Mainahmen zum Teil
nicht férmlich beauftragt und gar nicht oder nicht ausreichend begriindet wurden. Die Verant-
wortlichen sollten daher verstarkt bei jeder Auftragsanderung kritisch hinterfragen, ob ein férmli-
ches Nachtragsverfahren angeraten ist.

Auftragsanderungen und damit Abweichungen vom urspriinglichen Auftragswert kann ein Kreis
nicht grundsatzlich vermeiden. Allerdings kann er Einfluss auf Anzahl und Umfang der erforder-
lichen Nachtragsleistungen nehmen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt dafir ist die Leistungsbe-
schreibung mit dem Leistungsverzeichnis sowie die Kostenberechnung. Diese bilden die Grund-
lage fir die spatere Vertragsausfiihrung, in deren Verlauf es zu Auftragsédnderungen kommen
kann. Leistungsbeschreibung und —verzeichnis soll der Kreis daher maoglichst sorgfaltig und de-
tailliert erstellen. Damit steigt die Wahrscheinlichkeit, Nachtragsauftrdge begrenzen zu kénnen.

Auch wenn die Vergleichszahlen im Kreis Coesfeld eine niedrige Abweichungsquote auswei-
sen, gibt es noch Potenzial fur weitere Optimierungen. Einen zuséatzlichen Beitrag zur Reduzie-
rung von Nachtrdgen kann ein zentral organisiertes, systematisches Nachtragswesen leisten.
Darauf geht die gpaNRW im folgenden Kapitel ein.

7.7.2 Organisation des Nachtragswesens

» Feststellung
In der Vergabedienstanweisung hat der Kreis Coesfeld Regelungen zum Nachtragswesen
getroffen. Eine systematische und moglichst zentrale Auswertung hinsichtlich der Héhe der
Nachtrage sowie der Abweichungen vom Auftragswert findet nicht statt.

Ein Kreis sollte sein Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrage in einem standardisierten
Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Er sollte dazu (iber ein zentrales
Nachtragsmanagement verfiigen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrensweisen sicher-
stellen:

o Der Kreis erfasst und wertet Nachtrdge zentral aus, um gleichartige Nachtragsleistungen
zu minimieren.

o Er bearbeitet die Nachtrdge mittels standardisierter Vorlagen (flir Beauftragung, sachliche
und preisliche Priifung, Verhandlungsprotokolle).

o Vor der Beauftragung fiihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Priifung
durch.

e Der Kreis dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtrdgen.
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e Der Kreis beriicksichtigt Nachtragsauftrdge beim Bauinvestitionscontrolling.

Der Kreis Coesfeld wickelt Auftragsanderungen im Regelfall Gber férmliche Nachtrage ab. Ge-
maf Ziffer 5.8 der GA Vergabe gelten fiir Auftragsédnderungen die Regelungen der VOB34,
UvgO, VgV und des GWB. Wird durch die Auftragsanderung der Gesamtauftragswert so er-
hoht, dass sich eine andere Zustandigkeit nach Ziffer 3.6.1 der Dienstanweisung ergeben
wirde, so ist die dort festgelegte Stelle fir die Entscheidung Uber die Auftragsdnderung zustan-
dig.

Die ortliche Rechnungsprifung ist von den Bedarfsstellen gemaf Ziffer 3.5.5 zu beteiligen. Und
zwar immer dann, wenn die Auftragsédnderungen im Einzelnen oder in der Summe den Betrag
von 2.000 Euro bei Liefer- und Dienstleistungen sowie von 3.000 Euro bei Bauleistungen uber-
steigen. Positiv sehen wir das Abstellen der Beteiligung der Rechnungspriifung nicht nur auf
Einzel-Auftragsanderungen, sondern auch auf summierte Anderungen. So unterbindet der Kreis
ggf. forcierte Splittungen von Auftragsédnderungen zur Vermeidung der Beteiligung der Rech-
nungsprufung effektiv.

Die Summe der Auftragsanderungen einer MalBnahme ist auch vergaberechtlich bedeutend.
Denn die Vergabevorschriften definieren verschiedene Wertgrenzen fir Auftragsdnderungen.
Bei Oberschwellenvergaben gilt § 132 GWB in Verbindung mit § 22 VOB/A - EU. Danach ist bei
wesentlichen Anderungen grundsétzlich ein neues Vergabeverfahren erforderlich. § 132 Abs.3
GWB (sowie § 22 Abs.3 VOB/A-EU) erlaubt die Anderung eines offentlichen Auftrags ohne
neuem Vergabeverfahren, wenn sich der Gesamtcharakter des Auftrags nicht andert und bei
Dienstleistungen die Auftragsdnderungen in Summe zehn Prozent der Auftragssumme und bei
Bauleistungen die Auftragsanderungen in Summe 15 Prozent der Auftragssumme nicht Giber-
steigen. Daruber hinaus regelt § 132 Abs.2 GWB (sowie § 22 Abs.2 VOB/A-EU) Ausnahmetat-
bestande, die dann nachvollziehbar in der Vergabeakte zu dokumentieren sind35. Ahnliche Vor-
schriften gibt es auch bei Unterschwellenvergaben im Liefer- und Dienstleistungsbereich?®.

Die zentrale Vergabestelle ist laut GA Vergabe nicht bei der Abwicklung von Auftragsanderun-
gen involviert.

Zurzeit nimmt der Kreis Coesfeld noch keine systematische Auswertung hinsichtlich der Hohe
der Nachtrage und der beteiligten Unternehmen im Sinne eines Nachtragsmanagements vor.
Ein solches Controlling kénnte weitergehende Hinweise auf Verbesserungsmaoglichkeiten bei
der Bedarfsermittlung, den Leistungsbeschreibungen und moglichen Bieterstrategien liefern.
Zwar liegen hierzu sehr wohl Erfahrungswerte bei den fachlich Verantwortlichen und in der
zentralen Vergabestelle vor, diese sind jedoch noch nicht systematisch aufbereitet. Eine syste-
matische zentrale Nachbetrachtung bietet sich auch vor dem Hintergrund der Korruptionspra-
vention an und sollte mit dem Bauinvestitionscontrolling gekoppelt erfolgen. Fir das Einrichten

3 Vergabe- und Vertragsordnung fiir Bauleistungen Teil A, Fassung 2019, Bekanntmachung vom 31. Januar 2019

35 Ausnahmen sind zum Beispiel dann gegeben, wenn eine erneute Ausschreibung aus wirtschaftlichen oder technischen Griinden nicht
erfolgen kann und mit betrachtlichen Zusatzkosten fiir den 6ffentlichen Auftraggeber zu rechnen ist. Dann darf der Wert allerdings 50
Prozent der Auftragssumme pro Anderung des Auftrags nicht (iberschreiten. Eine Inanspruchnahme dieser Ausnahmetatbestande
muss nachvollziehbar begriindet und dokumentiert werden. Zudem sind solche Auftragsdnderungen gemaR § 132 Abs. 5 GWB im
Amtsblatt der Europaischen Union bekannt zu machen.

36 Die UVgO verweist hierzu grundsétzlich auf die Vorschriften des GWB, weist aber einen differenzierten Grenzwert aus. In § 47 Abs. 2
heillt es, dass Auftragsanderungen in Summe 20 Prozent der Auftragssumme nicht tberschreiten dirfen.
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eines Nachtragsmanagements hat sich in anderen Kommunen die zentrale Vergabestelle be-
wahrt. Durch die abschlieBende Einfihrung einer elektronischen Vergabeakte ist der Aufbau ei-
nes Nachtragsmanagement in der zentralen Vergabestelle einfacher. Beziiglich der Berlcksich-
tigung des personellen Mehraufwands eines Nachtragsmanagements verweisen wir auf die
Ausfiihrungen unter Ziffer 7.3.1.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte die Abwicklung der Auftragsénderungen vorzugsweise in der zentralen
Vergabestelle zu einem systematischen Nachtragsmanagement ausbauen. Dazu gehort
nach Ansicht der gpaNRW die Auswertung der Nachtrage hinsichtlich Ursache, Hohe und
beteiligter Unternehmen.

7.8 Mal3nahmenbetrachtung

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit der Kreis die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fiir die Durchfihrung von Vergabeverfahren einhalt. Eine bau-
technische Prifung der Vergabemalinahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Maf3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in dem Kreis Coesfeld liefern.

Die folgende zusammenfassende Feststellung bezieht sich auf alle betrachteten Mallnahmen.

+ Feststellung
Die betrachteten Vergabemalnahmen des Kreises Coesfeld entsprechen den rechtlichen
Mindestvorgaben bezlglich der Wahl des Verfahrens und der Anzahl der zu beteiligenden
Bieter. Optimierungsmaoglichkeiten gibt es beztglich der Beteiligungspflichten sowie bei den
Begriindungen und der Dokumentation der Verfahren und hier vor allem der Nachtragsauf-
trage.

Ein Kreis sollte zum Nachweis einer rechtméf3igen und wirtschaftlichen Durchfiihrung von Bau-
malnahmen die Herleitung und Dokumentation aller benétigten Verfahrensschritte transparent
und nachvoliziehbar an zentraler Stelle ablegen. Hierbei ist auf eine angemessene Beteiligung
aller Verwaltungseinheiten zu achten, die in einer Baumal3nahme involviert sind.

Wesentliche Verfahrensschritte und Dokumente im Vergabeverfahren sind:

e Die Dokumentation und Herleitung der Vergabeentscheidung (Vermerk zur Vergabeeroff-
nung),

o der Preisspiegel (iber die eingegangenen Angebote,
e das fiir die Beauftragung geltende Angebot sowie
o die ex-post-Verodffentlichung.

Dartiber hinaus sind eventuelle Nachtragsangebote einschlie8lich Dokumentation der Priifung
und Freigabe, die Abnahmedokumentation sowie die gepriifte Schlussrechnung wesentliche
Dokumente in der Vertragsausfiihrung. Auch diese sollten fiir jede BaumalBnahme vorliegen.
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Seit dem 01. Januar 2019% hat der Kreis Coesfeld 46 BaumaRnahmen mit einem Betrag ab
75.000 Euro abgerechnet. Von diesen hat die gpaNRW folgende MalRnahmen (Vergaben) mit
einer Auftragssumme von zusammen rund 1.032.270 Euro naher betrachtet.

Betrachtete MaBnahmen im Kreis Coesfeld

Erneuerung K42 offentliche

AN 1 Rosendahl Ausschreibung 256.466,12 350.525,49 94.059,37 36,68
Oberflachenbehandlung ver- offenthchg 79.689,16 108.183,90 28.494,74 35.76
sch. KreisstralRen Ausschreibung

Klinkerriemchen KH 5 freihandige 140.415,00 198.800,96 = 58.385,96 41,58

Vergabe

Rohbauarbeiten Rettungswa- offentllche.,- 438.525,99 26133274 -177.193,25 40,41
che Ascheberg Ausschreibung

Dachdeckerarbeiten Ret- offenthchg 117.173,29 160.256,57 43.083.28 36,77
tungswache Ascheberg Ausschreibung

7.8.1 Erneuerung K42 AN 1 Rosendahl

Vorliegend geht es um die ca. 2,2 km lange Kreisstralte 42. Sie stellt eine Verbindung zwischen
der L 555 und der K 41 von Coesfeld nach Osterwick dar. Der Zustand der Kreisstralle wurde
auf Grund von Schadigungen als mangelhaft eingestuft. Zu den Schadigungen zahlten Schlag-
I6cher, Netzrisse sowie Absackungen im Randbereich. Im Jahr 2014 beseitigte der Bauhof die
grolten Beschadigungen. Langfristig war aber eine vollflachige Deckenerneuerung unumgang-
lich. Zudem hatten Baugrunduntersuchungen ergeben, dass der bitumindse Aufbau teilweise
weniger als zwei Zentimeter betrug und damit nicht mehr den aktuellen Anforderungen ent-
sprach. Daher wurde eine Deckenerneuerung im Hocheinbau auf einer Teillange von rund 1,7
km mit vier Zentimetern Asphaltbeton und acht Zentimetern Asphalt-Tragschicht geplant. Die

K 42 musste fir die Bauausfiihrung gesperrt und eine gegenlaufige Umleitungsstrecke einge-
richtet werden.

Der Kreisausschuss stimmte in seiner Sitzung am 22. Marz 2017 fir die Durchfiihrung der Maf3-
nahme. Die erforderlichen Mittel waren bereits im Haushalt fir das Jahr 2017 veranschlagt wor-
den.

Die Abteilung 66 - StraRenbau und —unterhaltung leitete die Malnahme mit Vermerk vom

11. September 2017 an die zentrale Vergabestelle weiter. Die Kosten schatzte die Fachabtei-
lung auf 385.000 Euro. Der Ausfihrungsbeginn war fir Ende Oktober 2017 geplant. Die Vollen-
dung der Ausflhrung sollte 40 Werktage nach Zuschlagserteilung erfolgen.

Die zentrale Vergabestelle fiihrte auf Grundlage der Kostenschatzung der Fachabteilung eine
offentliche Ausschreibung nach VOB/A und gemal} der Wertgrenzen-Reglung Ziffer 4.2 der GA
Vergabe durch. Nebenangebote waren zugelassen.

37 bis einschlieRlich 16. November 2021
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Die Ausschreibung veréffentlichte die zentrale Vergabestelle digital am 18. September 2017 auf
dem Vergabemarktplatz NRW, der Internetseite des Kreises sowie bei bund.de.

Wahrend der Ausschreibungsfrist ging eine Bieteranfrage ein. Diese bezog sich auf mdgliche
Anderungen bei den Vorgaben zur Ausgestaltung der Tragschicht. Die zentrale Vergabestelle
leitete die Anfrage anonymisiert an die Fachabteilung weiter. Von hier kam die Antwort, dass
zwar an dem Leistungsverzeichnis festgehalten wiirde, die Firma aber die Mdglichkeit habe, ein
Nebenangebot mit den gednderten Asphaltpositionen abzugeben.

Die zentrale Vergabestelle gab die Antwort ausschlie8lich an die nachfragende Firma weiter.
Aus Sicht der gpaNRW waére dieser Hinweis aber auch fur andere Firmen von Interesse gewe-
sen. Die nachfragende Firma erhielt zudem deshalb den Zuschlag, weil sie durch die geander-
ten Positionen in dem Nebenangebot das wirtschaftlichste Angebot abgegeben hatte. Bei Wei-
tergabe dieser Information an die anderen interessierten Firmen, hatten auch diese ggf. ent-
sprechende Nebenangebot abgeben kénnen.

+ Empfehlung
Die zentrale Vergabestelle sollte Bieteranfragen und deren Beantwortung geman dem
Transparenzgrundsatz allen interessierten Firmen zur Kenntnis geben.

Die zentrale Vergabestelle versicherte auf Nachfrage, dass sie mittlerweile alle relevanten Bie-
teranfragen allen interessierten Firmen zukommen lasse.

Der Submissionstermin fand am 29. September 2017 unter Beachtung des Vieraugenprinzips
statt. Insgesamt gaben funf Firmen ein Angebot ab, davon drei Firmen mit einem Nebenange-
bot. Zunachst wies der Submissionsvermerk nur zwei Angebote mit Nebenangeboten aus. Bei
der Nachprifung der zentralen Vergabestelle stellte diese dann fest, dass noch ein drittes An-
gebot mit einem Nebenangebot versehen war und erganzte dieses. Dieser Formfehler gemaf
§ 13 Abs. 3 S. 1 VOB/A war somit geheilt und fuhrte richtiger Weise nicht zu einem Ausschluss
des 3. Nebenangebots.

Das gunstigste Angebot der abgegebenen Hauptangebote lag bei rund 268.000 Euro netto. Die
bei den Hauptangeboten giinstigste Firma konnte aber noch ein guinstigeres Nebenangebot in
Hohe von rund 256.000 Euro netto vorlegen. Damit lag dieses Angebot rund 129.000 Euro bzw.
33,5 Prozent unter der Kostenschatzung und gut zehn Prozent unter dem zweitglnstigsten Bie-
ter.

Auf ein Angebot mit einem unangemessen hohen oder niedrigen Preis darf der Zuschlag ge-
maR § 16 d Abs. 1 VOB/A nicht erteilt werden. Ist anhand der vorliegenden Unterlagen die An-
gemessenheit des Angebotes nicht zu beurteilen, darf der Auftraggeber vom Bieter Aufklarung
verlangen. Als Aufgreifschwelle fir die Prifung eines Missverhaltnisses des Preises zur Leis-
tung werden in der Rechtsprechung?® GréRenordnungen zwischen zehn und 20 Prozent ange-
geben. Im Anwendungsbereich der VOB wird wegen engerer Marktverhaltnisse meist eine Auf-
greifschwelle von nur zehn Prozent angenommen. Dementsprechend nimmt das VHB Bund?®,

38 vgl. z.B. OLG Dusseldorf Beschluss v. 25.04.2012, Az. Verg 61/11

39 Vergabe- und Vertragshandbuch fiir die BaumaRnahmen des Bundes vom Bundesministerium fiir Umwelt, Naturschutz, Bau und Re-
aktorsicherheit
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das HVA B-StB*° sowie das K VHB NRW+*' Zweifel an der Angemessenheit der Preise grund-
satzlich bei einer Abweichung von zehn Prozent oder mehr an. In Ziffer 5.3 des VHB Bund zu
§ 16d VOB/A heildt es dartber hinaus, dass Zweifel insbesondere dann anzunehmen sind,
wenn die Angebotssummen eines oder einiger weniger Bieter erheblich geringer sind, als die
der Ubrigen oder erheblich von der aktuell zutreffenden Preisermittlung des Auftraggebers ab-
weichen.

Da der Kreis Coesfeld in seiner GA Vergabe unter Ziffer 2 auf die Anwendung des K VHB NRW
ausdricklich hinweist, sollte er sich auch an dieser niedrigeren Grenze zur Angemessenheit der
Preise orientieren.

In der Vergabeakte finden sich keine Ausfiihrungen fir eine Prifung der Richtigkeit der Preiser-
mittlung und der Feststellung der Angemessenheit der Preise. Auch die Auskdmmlichkeit des
Angebots hat sich der Kreis nicht noch einmal durch den Bieter bestatigen lassen.

+ Empfehlung
Bei deutlichen Abweichungen der Angebote zu den Kostenschatzungen fur Bauleistungen
sollte der Kreis die Richtigkeit der Preisermittlung prifen und die Angemessenheit der Preise
feststellen und in der Vergabeakte dokumentieren. Lasst sich die Angemessenheit eines be-
sonders hohen oder niedrigen Preises nicht begriinden, darf er den Zuschlag nicht auf ein
solches Angebot erteilen.

Die Vergabestelle holte gemaR § 8 KorruptionsbG (Fassung bis 31. Mai 2022) Auskunft Gber
die Bieter bei der Informationsstelle fiir Vergabeausschlisse sowie eine Auskunft aus dem Ge-
werbezentralregister ein. Eintragungen lagen nicht vor.

Die Bindefrist lief bis zum 27. Oktober 2017. Die Beauftragung erfolgte mit Schreiben vom

17. Oktober 2017, versendet am 20. Oktober 2017, durch die Abteilung 66 - Straflenbau und -
unterhaltung nach vorheriger Zustimmung durch die zentrale Vergabestelle und die ortliche
Rechnungsprifung. Der Kreisdirektor unterschrieb den Auftrag gemeinsam mit der Leiterin der
Abteilung 20 - Finanzen und Liegenschaften gemaR Ziffer 3.6.1 der GA Vergabe i.V.m. Ziffer
7.5.3 der Allgemeinen Geschéfts- und Dienstanweisung (AGuDA) in Vertretung des Landrats.
Das Mehr-Augenprinzip wurde gewahrt.

Die zentrale Vergabestelle verstandigte die unterlegenen Bieter am 23. Oktober 2017 ber die
Vergabeplattform. Allerdings sind die Unterlagen sowohl zur Bieterkommunikation als auch zur
Information der unterlegenen Bieter und auch der Vergabevermerk nur in der digitalen Vergabe-
akte der zentralen Vergabestelle enthalten. Sie finden sich nicht in der Papierakte der Fachab-
teilung. Diese Vorgehensweise widerspricht dem Grundsatz, dass fiir jeden Vorgang eine voll-
standige Akte gefiihrt werden sollte. Innerhalb der Verwaltung ermdglicht die Nachvollziehbar-
keit eines Vorganges qua Akte zunachst einmal, dass andere Behdrdenmitarbeitende als die
Urspriinglichen die Sache (weiter) bearbeiten kdnnen. Das ist zum Beispiel dann erforderlich,
wenn der bearbeitende Beschaftigte den Dienstposten wechselt, in den Ruhestand geht oder

40 Handbuch fiir die Vergabe und Ausfiihrung von Bauleistungen im StraRen- und Briickenbau vom Bundeministeriums fiir Verkehr und
digitale Infrastruktur

41 Vergabehandbuch fiir die Durchfiihrung von kommunalen Bauaufgaben in Nordrhein-Westfalen
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krank wird. Im Ubrigen soll die Aktenfiihrung das Verwaltungshandeln auch fir Vorgesetzte,
Aufsichts- und Prifbehérden oder Gerichten kontrollierbar machen.

Akten kdnnen in Papierform oder in digitaler Form vorliegen. Mischformen, also Hybridakten,
sind dabei zu vermeiden. Denn durch das Erfordernis zwischen den unterschiedlichen Medien
hin- und herzuwechseln wird die Nachvollziehbarkeit eines Verwaltungsvorgangs deutlich er-
schwert.

Eine vollstdndige Hauptakte kénnte der Kreis dadurch gewahrleisten, dass er die wichtigsten
Dokumente der Malnahmenabwicklung ebenfalls der digitalen Vergabeakte zuordnet. Hierzu
gehdren beispielsweise die schriftiche Kommunikation zwischen Auftragnehmer und Auftragge-
ber, Nachtragsangebote nebst Begriindung und deren Beauftragung, Rechnungen, Abnahme-
protokolle und Mangelbeseitigungsanzeigen. Diese Unterlagen liegen zumeist auch bereits digi-
tal als Anlage des E-Mail-Schriftverkehrs vor oder sie mussten ggf. eingescannt werden. Auch
das Fuhren einer vollstandigen Papier-Akte ware denkbar. Dann mussten die wichtigsten Unter-
lagen des Ausschreibungsvorgangs, wie der Vergabevermerk, die Bieterkommunikation, das
Submissionsergebnis, der Preisspiegel, die Zuschlagsentscheidung, die Beteiligung der Rech-
nungspriifung und der Auftrag*? ausgedruckt und der Papierakte beigefligt werden. Aus Griin-
den der Wirtschaftlichkeit und der Nachhaltigkeit halten wir die digitale Alternative fir vorteilhaf-
ter. Hinzu kommt, dass Vorgange dann auch jederzeit aus dem Homeoffice problemlos weiter-
bearbeitet werden kénnen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte darauf achten, dass alle ma3geblichen Dokumente zu einer Verga-
bemalnahme von der Planung Uber die Ausschreibung bis zur Schlussrechnung vollstandig
in einer Hauptakte abgelegt sind.

Im Laufe der Bauausflihrung kam es zu einer Nachtragsvereinbarung. Nachtrag 1 wurde not-
wendig, da die K 42 durch ein erhdhtes Verkehrsaufkommen auch durch Schwerlastverkehr auf
Grund der gesperrten B 474 starker geschadigt wurde, als urspringlich angenommen. Die
Folge waren unerwartet starke Rissbildungen in der vorhandenen Asphaltbefestigung. Dadurch
mussten zusatzliche Asphaltarmierungen verlegt werden. Das eingereichte Nachtragsangebot
belief sich auf rund 51.000 Euro netto. Es wurde der értlichen Rechnungspriifung ordnungsge-
maf zur Prufung vorgelegt und mit Schreiben vom 21. Marz 2018 schriftlich beauftragt.

Bei dem Nachtrag 1 wurde die 1. Position (P0s.90.02.0010) in Hohe von 2.820,46 Euro netto in
der Nachtragssumme vergessen. Der Nachtragsauftrag hatte somit ca. 54.000 € netto betragen
mussen.

Mit Schreiben vom 15. August 2018 ersuchte die ausflihrende Firma um einen gemeinsamen
Abnahmetermin gemanR § 12 Abs. 4 Nr. 1 VOB/B. Am 05. September 2018 erfolgte die férmli-
che Abnahme. Diese ist Uiber eine Abnahmeniederschrift protokolliert. Dieses Protokoll befand
sich nicht in der MalRnahmenakte, sondern wurde separat von der Fachabteilung gefiihrt. Hier
noch einmal der Hinweis, dass alle relevanten Unterlagen zu einer Malinahme in einer Haupt-
akte vollstéandig vorhanden sein sollten.

In der Anlage zum Abnahmeprotokoll sind die Mangel dezidiert aufgefihrt. Mit Schreiben vom
16. November 2018 teilte die bauausfiihrende Firma mit, dass alle Mangel behoben und die
Restarbeiten abgeschlossen worden seien. Eine Uberpriifung der Fachabteilung ergab, dass

42 Die Aufzéhlung ist nicht abschlieRend.

JPANRW Seite 296 von 343




+ Kreis Coesfeld # Vergabewesen + 050.010.040_02518

nicht alle Mangel beseitigt worden waren. Dies teilte die Fachabteilung mit Schreiben vom 18.
Dezember 2018 mit und ersuchte um kurzfristige Beseitigung der noch ausstehenden Mangel.
Auch bei einer nochmaligen Uberpriifung im August 2020 fand die Fachabteilung noch nicht be-
seitigte Mangel vor und forderte die Firma erneut zur Beseitigung auf.

Der Abstand von knapp zwei Jahren zur vorherigen Uberpriifung erscheint sehr lang. Je langer
der Zeitraum zur Erstellung des Gewerks zurlckliegt, desto schwieriger wird es, die Mangelbe-
seitigung durchzusetzen. Daher ist es glnstiger, die Mangelbeseitigung zeitnah zu Uberprifen.
Es ist nicht in der Akte dokumentiert, ob letztlich alle Mangel abschlieRend von der bauausfiih-
renden Firma beseitigt wurden.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte die vollstandige Mangelbeseitigung zeitnah nachhalten und in der Akte zur
MaRnahme dokumentieren.

Nach der ersten Abnahme im September 2018 gab die bauausfihrende Firma weitere Nach-
tragsangebote ab. Bei den Nachtragen 2 und 3 handelt es sich um Nachtragspositionen zum 1.
Nachtrag. Hierbei geht es um zusatzliche Asphaltarmierungen, Fras- und Kehrarbeiten sowie
Bodenaustausch. Darlber hinaus gibt es noch einen 6. Sammelnachtrag sowie einen Nachtrag
Nr. 7 zum Handeinbau von Zufahrten. Beide weisen ebenfalls Nachtragspositionen zum Nach-
trag 1 aus. Die in den jeweiligen Nachtragsangeboten ausgewiesenen Betrage wurden hand-
schriftlich von der Fachabteilung in gréRerem Umfang geandert. Teils findet sich ein hand-
schriftlicher Vermerk, dass die Auftragsdnderungen ausgefiuhrt wurden. Diese Auftragsanderun-
gen wurden der drtlichen Rechnungspriifung nicht geman Ziffer 3.5.5 der GA Vergabe vorge-
legt.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte sicherstellen, dass die Fachamter bei einzelnen Auftragséanderungen oder
summierten Auftragsdnderungen von Baumafinahme ab 3.000 Euro stets die ortliche Rech-
nungsprufung entsprechend der Geschéaftsanweisung Vergabe beteiligen.

Zudem findet sich keine schriftliche Beauftragung dieser Auftragsanderungen in der Akte. In der
Schlussrechnung vom 14. Méarz 2019 sind die Nachtragspositionen einzeln aufgefuhrt, die zur
Ausfiihrung gelangten. Diese weichen zum Teil deutlich von den Nachtrags-Angeboten ab. Zu-
dem wurden auch die einzelnen Nachtrags-Positionen in der Schlussrechnung handschriftlich
von der Fachabteilung abgeéandert.

Nach Ricksprache mit der Fachabteilung wurde Nachtrag 2 insgesamt in H6he von rund 5.470
Euro, Nachtrag 6 in Héhe von gut 1.900 Euro und Nachtrag 7 in Héhe von 680 Euro netto be-
auftragt.

Insgesamt erfolgte die Ausfihrung der MalRnahme vom Oktober 2017 bis Marz 2019. Die ver-
anschlagte Bauzeit Uberschritt der Kreis damit deutlich.

Die Schlussrechnung belief sich nach den Anderungen der Fachabteilung auf rund 350.000
Euro netto und Uberschritt damit die Auftragssumme um rund 94.000 Euro oder knapp 37 Pro-
zent. Rechnet man die beauftragten Nachtrége heraus, bleiben weitere Auftragsdnderungen in
Hoéhe von 32.000 Euro netto. Diese erklaren sich durch Massenmehrungen in Héhe von 12,5
Prozent.
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+ Empfehlung
Weicht die Schlussrechnung deutlich von der Auftragssumme ab und erschlie3t sich die Ab-
weichung nicht aus den dokumentierten Auftragsanderungen, sollte der Kreis die Grinde fir
die Abweichung transparent und nachvollziehbar in der Vergabeakte dokumentieren.

7.8.2 Oberflachenbehandlung versch. KreisstraBen

Im Juli 2019 bereitete die Abteilung 66 - StralRenbau und —unterhaltung eine Ausschreibung zur
Oberflachenbehandlung von insgesamt vier Teilstiicken der KreisstraRen K 5, K9, K21 und K
56 mit insgesamt 46.000 Quadratmetern vor. Die Fachabteilung begriindete die MaRnahme mit
einem Verlust der Griffigkeit und vermehrter Rissbildung durch die Verkehrsbelastung. Die Kos-
tenschatzung erfolgte anhand eines bepreisten Leistungsverzeichnisses und belief sich auf
rund 80.000 Euro netto. Eine losweise Vergabe und auch Nebenangebote waren nicht zugelas-
sen. Der Ausfiihrungsbeginn wurde auf August 2019 mit einer Arbeitszeit von zehn Tagen ter-
miniert.

Die zentrale Vergabestelle hat die entsprechenden Unterlagen der Rechnungsprifung zur
Kenntnis vorgelegt. Die Rechnungspriifung hat am 22. Juli 2022 mitgeteilt, dass keine Beden-
ken zur offentlichen Ausschreibung der Oberflachenbehandlung bestehen.

In der Anfrage an die Rechnungsprifung findet sich ein Hinweis der zentralen Vergabestelle,
dass eine Nachfrage bei der Bedarfsstelle erfolgen solle, warum Nebenangebote nicht wie tb-
lich bei StralRenbauarbeiten zugelassen waren. Auf die Nachfrage erklarte die Fachabteilung,
dass fir die Oberflachenbehandlung keine Nebenangebote notwendig seien. Diese Aussage
reicht aus Sicht der gpaNRW nicht fur den Ausschluss von Nebenangeboten aus.

Nebenangebote sind aus Grinden der Wirtschaftlichkeit durchaus sinnvoll, insbesondere um
neue Entwicklungen im Baubereich hinsichtlich zu verwendender Materialien oder Methoden
mit einzubeziehen. Ein Verzicht sollte zumindest begriindet werden. Insbesondere dann, wenn
es sich um einen Individualfall handelt, bei dem ausnahmsweise keine Nebenangebote zuge-
lassen werden.

Auch der Verzicht auf eine Losaufteilung wurde im Rahmen der Vergabedokumentation nicht
begriindet, dabei ist gemaR Ziffer 4.1 der GA Vergabe eine Vergabe nach Losen zur Mittel-
standsférderung zu bevorzugen. Sieht der Auftraggeber von einer Aufteilung des Auftrags in
Lose ab, sollte er die Grinde daflr dezidiert in der Dokumentation darlegen.

Bei der vorliegenden MalRnahme ware zum Beispiel eine Aufteilung in Mengenlose, ggf. nach
Standort der durchzufihrenden MaRnahme, denkbar gewesen. Sofern es Griinde gibt, von ei-
ner losweisen Vergabe abzusehen, sollte der Kreis auf eine individuelle und nachvollziehbare
Darstellung der wirtschaftlichen oder technischen Hintergriinde achten.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte den Verzicht auf die Zulassung von Nebenangeboten und die Bildung von
Losen individuell und maRnahmenbezogen begriinden.

Die Leitung der értlichen Rechnungspriifung des Kreises Coesfeld hat auf Grund der
Empfehlung der gpaNRW erkléart, dass die zentrale Vergabestelle nunmehr beim Verzicht
auf die Zulassung von Nebenangeboten und die Bildung von Losen individuelle und
maBnahmenbezogene Begriindungen von den Fachabteilungen anfordern wird.
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Die Oberflachenbehandlung wurde am 24. Juli 2019 auf dem Vergabemarktplatz Westfalen, bei
bund.de und auf der Homepage des Kreises 6ffentlich ausgeschrieben. GemaR Ziffer 4.2 der
Geschéftsanweisung Vergabe ist eine 6ffentliche Ausschreibung fir den Tief- und Stralkenbau-
bereich erst ab einem geschatzten Auftragswert von 150.000 Euro vorgeschrieben. Eine Verga-
beart mit einem gréReren Adressatenkreis darf der Kreis aber wahlen. Mit der Wahl der o6ffentli-
chen Ausschreibung stellt der Kreis zudem einen groRReren Wettbewerb her als mit der be-
schrankten Ausschreibung.

Zum Submissionstermin am 13. August 2019 lagen fiinf Angebote vor. Das glinstigste Angebot
belief sich auf 79.689 Euro netto (94.830 Euro brutto). Damit lag dieses Angebot nahe an der
Auftragswertschatzung und knapp zwei Prozent unter dem Angebotspreis des Zweitbieters. Die
Anfragen an die Informationsstelle fiir Vergabeausschlisse sowie beim Gewerbezentralregister
ergaben keine Eintragungen. Den Zuschlag erhielt somit die Firma mit dem ginstigsten Ange-
bot. Die Abteilung 66 - Stral’enbau und —unterhaltung erteilte den Auftrag nach Zustimmung der
Rechnungsprufung gemaR Ziffer 3.5.1 der Geschéftsanweisung Vergabe am 22. August 2019.

Die zentrale Vergabestelle verstandigte die unterlegenen Bieter am 02. September 2019 Uber
die digitale Vergabeplattform.

Laut Vermerk der Fachabteilung vom 05. Mai 2020 musste die Ausfiihrung der Oberflachenbe-
handlung witterungsbedingt immer wieder bis in den Mai 2020 verschoben werden.

Derselbe Vermerk leitet einen Nachtrag ein, den die Fachabteilung damit begriindet, dass in der
Zwischenzeit aufgrund von Frost und Streusalz deutliche Schaden auf der K 4 und der K 48
aufgetreten waren, die kurzfristig behoben werden sollten.

In § 22 VOB/A heildt es mit Bezug auf § 1 Abs. 4 VOB/B, dass Vertragsénderungen, die zur
Ausfuhrung der vereinbarten Leistung erforderlich werden, keines neuen Vergabeverfahrens
bedirfen, aulRer der Auftragnehmer stimmt diesen nicht zu. Vorliegend besteht aber bei der
Auftragsanderung kein hinreichend enger Zusammenhang mit der urspriinglichen Ausschrei-
bung, da es sich um andere nicht drtlich zusammenhangende Kreisstrafien handelt. Hier liegt
also keine Erweiterung des urspringlichen Auftrages vor. Es handelt sich im Kern vielmehr um
einen neuen Auftrag.

Die Schatzung des zusatzlichen Auftragswertes ist mit 40.000 Euro netto angegeben. Dies ent-
spricht 50 Prozent des urspriinglichen Auftragswertes. Als Begriindung fir die kurzfristige
Durchfuhrung der Oberflachenbehandlung auf den beiden zuséatzlichen Kreisstralien fihrt die
Fachabteilung aus, dass diese sonst nicht mehr sicher durch den Verkehr zu nutzen gewesen
waren. Ferner findet sich eine wirtschaftliche Begriindung, die auf gestiegene Rohstoffpreise
abstellt, wahrend das fiir die Oberflachenbehandlung der anderen Kreisstralen beauftragte Un-
ternehmen bereits zugesagt habe, die Oberflachenbehandlung zu den Konditionen aus Herbst
2019 durchzufihren.

Die angefuihrten Beweggriinde der Fachabteilung sind in der Sache zwar nachvollziehbar, ent-
behren aber der erforderlichen vergaberechtlichen Wirdigung. Hinzu kommt, dass eine Auf-
tragsanderung gemalf Ziffer 3.5.5 der Geschaftsanweisung Vergabe ab 3.000 Euro der Rech-
nungsprufung vorab hatte vorgelegt werden miissen. Diese hatte sicherlich auf das Erfordernis
der erneuten Ausschreibung hingewiesen.
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+ Empfehlung
Der Kreis sollte die Fachamter regelmaRig auf die Beteiligungspflichten aus der Geschéafts-
anweisung Vergabe hinweisen und deren Einhaltung sicherstellen. Wenn Auftragserweite-
rungen nicht in einem sachlich-inhaltlichen Bezug zum Ursprungsauftrag stehen, sind diese
neu auszuschreiben.

Zur Vereinbarung des Nachtrages selbst findet sich weder ein Angebot noch ein Auftrag in der
Akte zur Mallnahme. Lediglich der 0.g. Vermerk weist darauf hin, dass das beauftragte Unter-
nehmen die Durchfihrung der zusétzlichen Arbeiten zu den Konditionen des urspriinglichen
Auftrages telefonisch zugesagt habe.

+ Empfehlung
Aus Griinden der Rechtssicherheit und fiir etwaige Gewahrleistungsanspriiche sollte der
Kreis fur Auftragsdnderungen schriftliche Angebote einholen und diese auch schriftlich be-
auftragen.

Die MaBnahme wurde am 17. Juni 2020 mangelfrei abgenommen.

Die Schlussrechnung erfolgte bereits am 29. Mai 2020. Mit 108.183 Euro netto weicht sie letzt-
lich um knapp 28.500 Euro bzw. 36 Prozent vom urspriinglichen Auftragswert ab.

7.8.3 Klinkerriemchen KH 5

Fir das neue Kreishaus 5 plante der Fachdienst Liegenschaften dem Beschluss des Kreistages
vom 29. Marz 2017 folgend die Ausschreibung der Maurerarbeiten, hier der Klinkerriemchen.
Die Kostenschatzung, belegt durch ein bepreistes Leistungsverzeichnis, belief sich auf rund
125.000 Euro netto. Gegen den Vorschlag des Fachdienstes, eine beschrankte Ausschreibung
durchzufiihren, schrieb die zentrale Vergabestelle gemal Ziffer 4.2 der Geschéaftsanweisung
Vergabe ordnungsgemaf offentlich aus. Die Rechnungspriifung wurde beteiligt.

Die zentrale Vergabestelle verdffentlichte die MalRnahme am 24. August 2018. Die Angebots-
frist wurde auf den 18. September und die Bindefrist auf den 16. Oktober 2018 festgelegt.

Zur Angebotséffnung lagen zwei Angebote vor. Das gunstigste Angebot belief sich auf rund
138.000 Euro netto und lag damit gut zehn Prozent Uber der Kostenschatzung.

Die fachliche Prifung durch das begleitende Architekturbliro ergab, dass der erste Bieter an-
stelle der ausgeschriebenen Klinkerriemchen, Flachverblender angeboten hatte. Diese entspra-
chen qualitativ und optisch nicht den geforderten Steinen. Darlber hinaus konnte der Bieter
keine ausreichende Referenzliste vorweisen.

Der zweite Bieter hatte bei einer Position ein anderes Format als vorgegeben berucksichtigt.
Eine Gleichwertigkeit mit dem ausgeschriebenen Leistungsverzeichnis war damit laut dem be-
gleitenden Architekturbiliro nicht gegeben. Zudem fehlte auch bei diesem Bieter die Referenz-
liste.

Der begleitende Architekt empfahl daraufhin die Aufhebung des Ausschreibungsverfahrens. Die
Rechnungsprufung stimmte der Aufhebung am 10. Oktober 2018 zu.
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Gemal § 17 Abs. 1 Ziffer 1 VOB/A kann eine Ausschreibung aufgehoben werden, wenn kein
Angebot eingegangen ist, das den Ausschreibungsbedingungen entspricht. Da vorliegend beide
beteiligten Bieter andere Produkte einbezogen hatten, als in der Leistungsbeschreibung vorge-
geben waren, war die Aufhebung des Verfahrens rechtens.

Die beteiligten Bieter wurden am 15. Oktober 2018 ordnungsgemalf von der zentralen Vergabe-
stelle Uber die Aufhebung des Verfahrens informiert.

Der Fachdienst nahm anschlieRend gemaR § 3a Abs. 3 Ziffer 4 VOB/A eine freihandige
Vergabe vor. Hierfiir holte er drei Angebote ein. Das giinstigste Angebot lag nach rechnerischer
Korrektur eines Zahlendrehers bei gut 140.000 Euro netto (167.000 Euro brutto) und tberschritt
die Kostenschatzung damit um gut zwolf Prozent. Zur Prifung der Angemessenheit der Preise
verweisen wir auf die Empfehlung unter Ziffer 7.8.1.

Das Angebot entsprach vollstandig der ausgeschriebenen Leistung. Das begleitende Architek-
turbiro empfahl daher den Zuschlag auf das giinstigste Angebot zu erteilen. Den Auftrag er-
teilte der Fachdienst mit Datum vom 04. Dezember 2018. Der Auftrag wurde der Rechnungs-
prufung vorab nicht vorgelegt.

Ziffer 3.5.1 der Geschéaftsanweisung Vergabe besagt, dass die Rechnungsprifung bei der Vor-
bereitung der Vergabeunterlagen und vor der Zuschlagserteilung zu beteiligen ist, wenn der vo-
raussichtliche Auftragswert 35.000 Euro Gberschreitet. Vor der Auftragserteilung hatte somit die
Rechnungsprifung beteiligt werden missen.

Wesentlich fur eine rechtssichere Anwendung der internen Vergabevorgaben ist es, dass diese
zweifelsfrei formuliert sind. Unter Ziffer 4.2 sind die Wertgrenzen fur die Wahl der Vergabeart
tabellarisch dargestellt. Hierbei ist in Spalte finf auch die Beteiligung der Rechnungspriifung
vermerkt. Der Hinweis auf Ziffer 3.6.1 ist veraltet und sollte in Ziffer 3.5.1 aktualisiert werden.
Freihandige Vergaben sind gemaf Zeile drei bei Baumalnahmen nur bis zu einem Betrag von
10.000 Euro vorgesehen. Daher weist die Spalte funf zur Beteiligungspflicht der Rechnungspru-
fung ein ,nein“ aus. Hier sind allerdings die Falle nicht berlicksichtigt, bei denen beispielsweise
nach vorheriger fruchtloser oder aufhebungsbediirftiger 6ffentlicher Ausschreibung, eine frei-
handige Vergabe auch bei hdheren Auftragswerten durchgefihrt wird. Dann ist die Rechnungs-
prifung gemal Ziffer 3.5.1 sehr wohl zu beteiligen. Die Tabelle sollte diese Ausnahmefalle auf-
greifen, damit es hier nicht zu Missverstandnissen seitens der Fachdienste kommen kann.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte darauf achten, dass bei der Durchfiihrung von freihandigen Vergaben ab
35.000 Euro netto die Rechnungspriifung geman Ziffer 3.5.1 der Geschaftsanweisung
Vergabe zu beteiligen ist.

Die gemal § 20 Abs. 3 Ziffer 2 VOB/A vorgeschriebene Ex-Post-Veroffentlichung Uber die er-
folgte Vergabe hat die zentrale Vergabestelle ordnungsgemal am 05. Dezember 2018 vorge-
nommen.

Am 11. Marz 2019 reichte die bauausfiihrende Firma das Nachtragsangebot Nr. 1 ein. Dieses
bezog sich auf zusatzliche Anschlussprofile, Diagonalarmierungen an allen Fassadenéffnungen
und einen Feuchtschutzanstrich im Bereich des Erdreichs und belief sich auf 7.197 Euro netto.
Der begleitende Architekt beflrwortete die Auftragsanderung. Allerdings fehlt die Begriindung.
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Die Rechnungspriifung hat den Nachtragsauftrag ordnungsgemaf vorgelegt bekommen und
beflirwortet.

Den zweiten Nachtrag Uber 3.778 Euro netto reichte der Auftragnehmer am 16. Juli 2019 ein.
Inhaltlich ging es diesmal um das Versiegeln der Anschlussfugen von den Fenstern zur Isolie-
rung. Auch hier hat der Architekt die Auftragsanderung ohne weitere Begriindung freigegeben
und die Rechnungspriifung abgezeichnet. Zwei weitere Nachtrage tber 7.544 Euro und 800
Euro netto sind ebenfalls nicht weiter in der Vergabeakte begriindet.

Hinzu kam eine Auftragsdnderung zum 1. Nachtrag. Besagter 1. Nachtrag bezog sich auf nur
ein Fenster, wohingegen aber 77 Fenster entsprechend zu bearbeiten waren. Der Auftragsan-
derungsbetrag erhohte sich damit auf 22.616 Euro netto.

Fir die nicht dezidiert begriindeten Nachtragsauftrage forderte der Fachdienst mit E-Mail vom
09. Oktober 2019 entsprechende Begriindungen vom begleitenden Architekturbiiro nach. Der
Fachdienst wies au3erdem darauf hin, dass durch den erheblichen Terminverzug, zusatzliche
Kosten anfielen, wie zum Beispiel flr das aufgebaute Gerust.

Zu weiteren drei Auftragsanderungen in Héhe von 14.746 Euro, 2.647 Euro und 2.395 Euro
netto finden sich weder Angebote noch Begriindungen in der Akte.

+ Empfehlung
Der Kreis sollte Auftragsanderungen grundsatzlich nachvollziehbar in der Vergabeakte be-
grinden und férmlich beauftragen.

Mit E-Mail vom 09. Juli 2019 setzte der Fachdienst die bauausfiihrende Firma auf Grund der
Terminverzdgerungen in Verzug. Darlber hinaus stellte der Fachdienst deutliche Verschmut-
zungen an den zuvor verlegten Bodenplatten fest und forderte die Firma zur Mangelbeseitigung
auf. In einem Baubesprechungsprotokoll wurden noch weitere Mangel bzw. ausstehende Arbei-
ten vermerkt. Ob diese Arbeiten letztlich alle mangelfrei erbracht wurden, ist aus der Akte nicht
ersichtlich. Auf Nachfrage erklarte der Fachdienst, dass die Leistung am 27. November 2019
formlos abgenommen worden sei. Da es mit der bauausfihrenden Firma gréfere Differenzen
und Klarungsbedarf gegeben habe, sei es versaumt worden, die Abnahme schriftlich zu doku-
mentieren.

Gerade wenn sich die MalRnahmenabwicklung mit der beteiligten Firma problematisch entwi-
ckelt, ist eine férmliche und schriftliche dokumentierte Abnahme aus Gewahrleistungsgrinden
dringend anzuraten. Zur Dokumentation der Mangelbeseitigung verweisen wir auf unsere Emp-
fehlung unter Ziffer 7.8.1.

Die MaBnahme wurde schlieRlich am 13. November 2019 schlussabgerechnet. Die Schluss-
rechnung liegt mit rund 200.000 Euro netto etwa 58.000 Euro héher aus als die Auftrags-
summe. Das entspricht einer prozentualen Steigerung von gut 41 Prozent und liegt in den um-
fangreichen Auftragsanderungen begriindet.

7.8.4 Rohbauarbeiten Rettungswache Ascheberg

Im April 2019 war die vorhandene Rettungswache in Ascheberg abgangig und musste neu er-
richtet werden. Die Gewerke der Mallnahme wurden einzeln ausgeschrieben. Vorliegend geht
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es um die Rohbauarbeiten. Zu den Rohbauarbeiten zahlen die Baustelleneinrichtung, die Erdar-
beiten, das Legen der Ver- und Entsorgungsleitungen, die Griindungs- und Betonarbeiten sowie
die Abdichtungsarbeiten des Rohbaus. Die Kostenschatzung betrug rund 450.000 Euro netto
(540.000 Euro brutto). Als Vergabeart wurde gemal Ziffer 4.2 der Geschaftsanweisung
Vergabe die 6ffentliche Ausschreibung gewahlt. Der Ausfiihrungsbeginn sollte im 1. Quartal
2019 liegen. Die maximale Durchfuhrungszeit terminierte der Kreis auf zwdlf Monate zum De-
zember 2019.

Bei der Durchsicht der Ausschreibungsunterlagen stellte die zentrale Vergabestelle einige Man-
gel fest. So fand sich beispielsweise auf den Seiten des Leistungsverzeichnisses das Logo des
erstellenden Architekturbiros.

Wenn auf den Ausschreibungsunterlagen das begleitende Architekturbiiro zu erkennen ist,
koénnten sich potenzielle Bieter direkt mit diesem in Verbindung setzen, um Absprachen zu tref-
fen. Bieteranfragen sollen aber aus korruptionspraventiven Griinden ausschlie3lich in anonymi-
sierter Form Uber die zentrale Vergabestelle abgewickelt werden. Es war daher korrekt, die
Streichung des Logos zu fordern. Der Fachdienst hat die geforderten Anpassungen in den Aus-
schreibungsunterlagen vorgenommen.

Die Rechnungspriifung stimmte der Bekanntmachung der 6ffentlichen Ausschreibung zu. Aller-
dings bemangelte sie, dass noch keine Kostenberechnung in Form eines bepreisten Leistungs-
verzeichnisses vom Fachdienst vorgelegt worden war. Aus der Aktenlage ist ersichtlich, dass
das bepreiste Leistungsverzeichnis nicht nachgereicht wurde.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte darauf achten, dass er maRgebliche Unterlagen wie die Kostenbe-
rechnung als Grundlage fur die Entscheidung Uber die Vergabeart in der Vergabeakte doku-
mentiert. Er sollte zudem sicherstellen, dass Nachbesserungsaufforderungen der Rech-
nungsprifung umgehend von den Fachdiensten nachgeholt werden.

Am 18. Dezember 2018 verdffentlichte die zentrale Vergabestelle die Ausschreibung ordnungs-
gemal. Die Angebotsfrist lief bis zum 24. Januar 2019 und die Bindefrist bis zum 21. Februar
2019. Bis zum Ende der Angebotsfrist musste das Leistungsverzeichnis in einem Punkt korri-
giert werden, da eine Halbfertigdecke falschlicherweise mit 120 cm anstatt mit 20 cm ausgewie-
sen war. Die Anderung wurde den teilnehmenden Firmen zur Beachtung bei der Angebotser-
stellung mitgeteilt.

Von den vier abgegebenen Angeboten belief sich das glinstigste auf 438.525 Euro netto. Damit
lag dieses Angebot etwa drei Prozent unter der Kostenschatzung und gut 18 Prozent unter dem
Zweitplatzierten. Die zentrale Vergabestelle forderte der Fachdienst daher zu Recht dazu auf,

die Auskommlichkeit des glinstigsten Angebots zu priifen und das Ergebnis zu dokumentieren.

Das begleitende Architekturbiro bestéatigte auf Anfrage des Fachdienstes die Auskdmmlichkeit
der Preise, da diese die Preissituation des derzeitigen 6ffentlichen Marktes widerspiegelten.
Das Buro empfahl die Vergabe an den gunstigsten Bieter.

Die Rechnungsprifung stimmte dem Vergabevorschlag am 19. Februar 2019 zu. Die zentrale
Vergabestelle holte die erforderlichen Auskiinfte beim Gewerbezentralregister und beim Verga-
beregister ein. Da sich die Einholung der Auskinfte verzégerte, bat die zentrale Vergabestelle
den Bestbieter um sein Einverstandnis zur Verlangerung der Bindefrist bis zum 28. Februar
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2019. Der Bieter stimmte der Verlangerung der Bindefrist zu. Mit Schreiben vom 27. Februar
2019 erteilte der Fachdienst den Auftrag zum Erstellen Rohbaus der Rettungswache Asche-
berg. Der Kreisdirektor unterschrieb den Auftrag in Vertretung.

Zu einem ersten Nachtrag kam es im Mai 2019. Die vorgesehene Betonfertigteilwand in der
Desinfektionsgarage sollte durch ein Kalksandstein-Sichtmauerwerk ersetzt werden. Durch den
Austausch versprach sich das begleitende Architekturbiro eine Beschleunigung des Bauab-
laufs. Die entstehenden Aufwendungen in Hohe von rund 12.600 Euro netto sollten durch den
Wegfall der Betonwand kompensiert werden. Der Nachtrag wurde der Rechnungsprifung ord-
nungsgemalf zur Priifung vorgelegt und von dort befiirwortet.

Die Schlussrechnung vom 25. Februar 2021 belief sich nach Korrektur auf gut 260.000 Euro
netto. Damit unterschritt diese die Auftragssumme um Uber 40 Prozent. Worin die Abweichung
begriindet liegt, ist nicht in der Akte dokumentiert. Auf Nachfrage erklarte der Fachdienst, dass
es zu deutlichen Massenverschiebungen bei den Erdarbeiten (- 28.000,00 Euro), der Entwasse-
rung (- 37.000,00 Euro), der Griindung (- 46.000,00 Euro) sowie beim Rohbau (Decken und
Wande - 70.000,00 Euro) auf Grund der nachtraglich geanderten Konstruktion gekommen sei.

Bei deutlichen Uber- und Unterschreitungen der Auftragssumme, die sich nicht durch die doku-
mentierten Auftragsanderungen erklaren, sollte der Fachdienst erlautern, wodurch sich die Ab-
weichung begriindet. Ein abschlielender Soll-Ist-Vergleich hilft, zuklnftige Planungen zu opti-

mieren. Siehe hierzu die Empfehlung unter Ziffer 7.8.1.

Da zunéchst in Zweifel stand, ob die Abscheideranlage des Rohbaus mangelfrei lief, behielt der
Kreis 30.000 Euro Sicherheitsbetrag ein. Auf Grund des dokumentierten E-Mail-Schriftverkehrs
Iasst sich nicht einwandfrei klaren, ob tatsachlich ein Mangel vorlag und wenn ja, ob dieser ab-
schlieRend beseitigt wurde. Auch der Fachdienst schien sich dessen nicht sicher gewesen zu
sein. Im Schriftverkehr heil3t es hierzu, dass die hausinternen Recherchen keine gesicherten
Schlussfolgerungen zur mangelfreien Ubergabe der Abscheideranlage zulieBen. Daher habe
man die Kreiskasse angewiesen, den einbehaltenen Sicherheitsbetrag freizugeben.

Diese Schlussfolgerung ist aus Sicht der Gberértlichen Priifung nicht zufriedenstellend. Auffal-
lende Mangel sollten ordnungsgeman und méglichst detailliert protokolliert und mit einer Frist
zur Behebung versehen werden. Die gesicherte Behebung der Mangel sollte wiederum schrift-
lich in der Vergabeakte dokumentiert sein. Nur so konnen die Verantwortlichen einen wirtschaft-
lichen Schaden wirksam vom Kreis abwenden. Diesbezliglich verweisen wir auf die Empfehlung
unter Ziffer 7.8.1.

7.8.5 Dachdeckerarbeiten Rettungswache Ascheberg

FUr den Bau der Rettungswache Ascheberg schrieb der Kreis auch die Dachdeckerarbeiten zur
Errichtung einer Aluminium-Stehfalzeindeckung aus. Die Kostenschatzung belief sich auf rund
100.000 Euro netto. Die Bauzeit plante der Fachdienst von Juni bis Juli 2019. Die zentrale
Vergabestelle wahlte gemal Ziffer 4.2 der Geschéaftsanweisung Vergabe die 6ffentliche Aus-
schreibung als Vergabeart. Nebenangebote waren wiederum ohne Angabe von Griinden nicht
zugelassen. Siehe hierzu die Empfehlungen unter Ziffer 7.8.2.

Die zentrale Vergabestelle legte der Rechnungsprifung die Ausschreibungsunterlagen ord-
nungsgemaf zur Zustimmung vor. Hierbei vermerkte die zentrale Vergabestelle, dass noch an
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drei Vordrucken Anderungen vorzunehmen waren. Die Rechnungspriifung stimmte am 25. Mai
2019 unter Vorbehalt der geforderten Anpassungen der Ausschreibung der Malinahme zu.

Die Dachdeckerarbeiten wurden am 21. Mai 2019 auf dem Vergabemarktplatz Westfalen, bei
bund.de und auf der Homepage des Kreises verodffentlicht. Als Submissionstermin legte die
zentrale Vergabestelle den 04. Juni 2019 fest. Die Bindefrist endete am 02. Juli 2019.

Bei der Angebotsoffnung lagen zwei Angebote vor. Die formale Prifung der zentralen Vergabe-
stelle ergab, dass bei beiden Angeboten Angaben fehlten, die ggf. nachzufordern waren.

Nach Klarung der fehlenden Angaben empfahl das begleitende Architektur- und Ingenieurbiro
den Zuschlag auf das giinstigere Angebot in Hohe von 117.173 Euro netto zu vergeben. Damit
lag das Angebot rund 17 Prozent Uber der Kostenschatzung. Zur Priufung von hohen Abwei-
chungen von Angeboten zur Kostenschatzung verweisen wir auf unsere Ausfilhrungen unter
5.8.1.

Die erforderlichen Ausziige aus dem Vergabe- und dem Gewerbezentralregister holte die zent-
rale Vergabestelle ein. Die Rechnungsprifung stimmte der Auftragserteilung vorbehaltlich einer
weiteren fachlichen Prifung im Nachgang zu. Der Kreisdirektor unterschrieb den Auftrag am
28. Juni 2019. Der unterlegene Bieter erhielt die Absage von der zentralen Vergabestelle am
02. Juli 2019.

Am 24. September 2019 kam es zu einem ersten Nachtragsangebot in Héhe von 8.713 Euro
netto, welches das begleitende Architektur- und Ingenieurbiiro geprift und bestatigt an den
Fachdienst weiterleitete. Hierbei ging es um Modifizierungen an der Dachentwasserung sowie
um eine zusatzliche Aluminiumverkleidung zum Schutz der Fassade vor Spritzwasser. Der
Nachtrag lag der Rechnungspriifung ordnungsgeman vor und wurde am 30. Oktober 2019
schriftlich beauftragt.

Ein zweites Nachtragsangebot iber 14.160 Euro netto erfolgte am 29. Januar 2020. Dieses
wurde erforderlich, da eine Mauerwerksabdeckung inklusive Unterkonstruktion zusatzlich durch
den Dachdecker erstellt werden sollte. Der Nachtrag wurde der Rechnungsprifung ordnungs-
gemalf vorgelegt und am 07. Marz 2020 schriftlich beauftragt.

Die férmliche Abnahme der MalRnahme erfolgte am 12. Mai 2020. Der Bauterminplan wurde da-
mit deutlich Gberschritten. Die Mangel protokollierte der Fachdienst und setzte fiir die Behebung
der Mangel eine Frist. Es ist in der Akte jedoch nicht vermerkt, ob die Mangel auch tatsachlich
behoben wurden. Insofern verweisen wir hier auf die einschlagige Empfehlung unter Ziffer
7.81.

Die Schlussrechnung vom 30. Juni 2020 belief sich auf 160.256 Euro netto und Uberstieg die
Auftragssumme damit um 43.083 Euro bzw. knapp 37 Prozent. Somit hat sich die Malnahme
um gut 20.000 Euro zusatzlich zu den beauftragten Nachtragen verteuert. Zur begriindenden
Dokumentation von deutlichen Abweichungen der Schlussrechnung gegenuiber der Auftrags-
summe verweisen wir auf unsere Empfehlung unter Ziffer 7.8.1.
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7.9 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberdrtlichen Priifung 2022/2023 - Vergabewesen

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Organisation des Vergabewesens
Das Vergabewesen des Kreises Coesfeld ist gut organisiert. Die Geschéftsan-
weisung Vergabe bildet e.me gut“e G.runc'ilage aur rechts&chgreq Handhabu.ng Bei fordermittelfahigen VergabemaRnahmen bietet es sich zur Risiko-
der Vergabeverfahren. Die Zustandigkeiten und Aufgaben sind im Wesentli- s . P .
F1 . 5/6 E1.1 Minimierung an, diese unabhangig von einer Wertgrenze der zentralen 9
chen klar formuliert. Vergabestelle und der ortlichen Rechnungspriifung vorab vorzulegen
Der Kreis bertcksichtigt auch bereits Nachhaltigkeitskriterien im Beschaffungs- 9 gsp 9 gen.
wesen.
Der Kreis Coesfeld sollte Regelungen zur Bericksichtigung der Binnen-
E12 marktrelevanz in seiner Geschaftsanweisung Vergabe aufnehmen und 10
’ die Bedarfsstellen fur den Umgang mit dieser Thematik in geeigneter
Weise sensibilisieren.
Um fir die steigenden Anforderungen an eine nachhaltige Beschaffung
E13 gewappnet zu sein, sollte der Kreis Coesfeld sein Konzept zur Integra- 11
’ tion von Nachhaltigkeitsaspekten im Beschaffungswesen weiter aus-
bauen und ergéanzend konkrete Handlungsvorgaben erarbeiten.
Der Kreis Coesfeld fiihrt beschrénkte Ausschreibungen von Bauleistungen im Der Kreis Coesfeld sollte verbindlich festlegen, dass bei nichtoffentli-
F2 Wesentlichen effektiv und rechtssicher durch. 273 E2.1 chen Vergabeverfahren auch auswartige Bieter zu beriicksichtigen 274
Die gesetzlichen Verdffentlichungspflichten vor Beginn der Ausschreibung halt ’ sind. Die zentrale Vergabestelle sollte eine Bieterdatei aufbauen und
der Kreis nicht immer ein. den Vorschlag der Bedarfsstelle zum Bieterkreis regelmafig andern.
Der Kreis Coesfeld sollte den vorgeschriebenen Veréffentlichungs-
E22 pflichten gemaR § 20 Abs. 4 VOB/A vor der Durchfiihrung von be- 275
’ schrankten Ausschreibungen ab den festgelegten Wertgrenzen stets
nachkommen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Der Kreis konnte die Bestatigung der Mittelverfiigbarkeit fiir ausschrei-
bungsreife Beschaffungen vom Kammerer auf berechtigte Beschaftigte
der Kdmmerei delegieren und so zur Entlastung des Kdmmerers sowie
zur Beschleunigung der Vergabeverfahren beitragen.

E2.3 276

Um den Kontakt zwischen den Bietern und den Bedarfsstellen so lange
E2.4 wie mdglich zu unterbinden, ist es vorteilhaft, wenn die zentrale Verga- 276
bestelle die Nachforderung von fehlenden Unterlagen Gbernimmt.

Wir unterstltzen die Bestrebungen des Kreises Coesfeld zur Einfiih-
rung einer elektronischen Vergabeakte. Der Kreis sollte priifen, ob die
praferierte Losung auch Assistenz- und Controlling-Funktionen bietet.

Der Kreis Coesfeld nutzt fir die Veréffentlichung von Vergabema3nahmen be-
reits fur Vergabeverfahren ab der beschrankten Ausschreibung eine digitale

F3 Vergabepilattform. Der Kreis Pruft c'he 'E|nfuhrung einer engtromschen Verga- 277 E3 Die értliche Rechnungspriifung und die Bedarfsstellen sollten tiber Be- 237
beakte. Eine Entscheidung hierzu ist im Zeitraum der Berichtserstellung noch : L . .
nicht gefallen. rechtigungen mit in den elektronischen Vergabe-Workflow eingebunden
werden.
Allgemeine Korruptionspravention
Der Kreis Coesfeld erfiillt die wesentlichen Vorgaben des KorruptionsbG. Er
hat sowohl eine Dienstanweisung zur Korruptionsvorbeugung erlassen als Der Kreis sollte seine Beschaftigten moglichst jahrlich zum Beispiel
Fa auch eine Korruptionsschutzbeauftragte ernannt. Der Kreis hat auch bereits 279 E41 durch Schulungen oder gezielte Informationen iber Regelungen und 19
eine Schwachstellenanalyse durchgefiihrt. Vorkehrungen zur Umsetzung der ’ MaRnahmen zur Korruptionspravention informieren und sie fiir dieses
EU-Hinweisgeber-Richtlinie hat er im Zeitraum der Berichtserstellung noch Thema regelmaRig sensibilisieren.
nicht ergriffen.
Der Kreis Coesfeld sollte die Schwachstellenanalyse zur Feststellung
der besonders korruptionsgefahrdeten Arbeitsgebiete in regelmagigen
E4.2 Absténden oder anlassbezogen aktualisieren. Dabei bietet es sich an, 282
die Bediensteten aktiv zu befragen und in den Evaluationsprozess ein-
zubinden.

Wir empfehlen, dass der Kreis Coesfeld die gute Praxis fir das Erhe-
ben und die Verodffentlichung der Tatigkeiten der Kreistagsmitglieder
E4.3 sowie des Landrats verbindlich festschreibt. Hierzu bietet sich das Auf- 283
stellen einer Ehrenordnung an, in der dann erganzend noch Regelun-
gen zu Befangenheitstatbestdnden aufgenommen werden kénnten.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Der Kreis sollte Vorkehrungen treffen, um im Anschluss an die zu er-
wartende nationale Umsetzung der EU-Hinweisgeber-Richtlinie ein Hin-
E4.4 weisgebersystem zu implementieren und einen standardisierten und 284
die Vertraulichkeit garantierenden Workflow zum Umgang mit Hinwei-
sen zu erarbeiten und verbindlich festzulegen.
Sponsoring
Der Kreis Coesfeld hat sich fachkundig m'|t dem Th'ema S'ponsormg. auseinan- Der Kreis Coesfeld sollte die bereits bestehenden guten Regelungen
dergesetzt und umfassende Regelungen in Form einer Dienstanweisung erlas- . ) .
sen. Einzelne Regelungen zur Haftung sowie zu Neben- und Folgekosten feh- zum Sponsoring noch um einen Haftungsausschluss, eine Neben- und
F5 len .noch 284 E5 Folgekostenregelung sowie die Beteiligung der Abteilung 20 - Finanzen 286
Das verbindlich festgelegte Berichtswesen zum Sponsorship ist vorbildlich. ;2: Liegenschaften vor Abschluss eines Sponsoring-Vertrages ergan-
Bauinvestitionscontrolling
Der Kreis Coesfeld betreibt noch kein verbindlich festgeschriebenes und syste- Der Kreis Coesfeld sollte die bereits bestehenden Anséatze zu einem
matisches Bauinvestitionscontrolling. Es gibt aber bereits vielversprechende zentral organisierten vollumfénglichen Bauinvestitionscontrolling aus-
F6 | und ausbaufahige Elemente eines Bauinvestitionscontrollings. Der Kreis be- 286 E6 bauen und die Verantwortlichkeiten und Aufgaben in einer Dienstan- 287
rucksichtigt bei der Planung und Ausfiihrung kommender Bauvorhaben As- weisung regeln. Das im Aufbau befindliche Berichtswesen fur grof3e
pekte der Nachhaltigkeit, insbesondere Fragen der Energieeffizienz. BaumafRnahmen ist hierbei ein wichtiger Bestandteil.
Nachtragswesen
In der Vergabedienstanweisung hat der Kreis Coesfeld Regelungen zum !Der Kreis sollte die Abwicklung der'Auftragsander.ungen vorzugsweise
. } - in der zentralen Vergabestelle zu einem systematischen Nachtragsma-
Nachtragswesen getroffen. Eine systematische und mdglichst zentrale Aus- . . .
F7 L . . ) . 290 E7 nagement ausbauen. Dazu gehért nach Ansicht der gpaNRW die Aus- 292
wertung hinsichtlich der Hohe der Nachtrage sowie der Abweichungen vom . L .. .
) . wertung der Nachtrage hinsichtlich Ursache, Hohe und beteiligter Un-
Auftragswert findet nicht statt.
ternehmen.
MaBnahmenbetrachtung
Die betrachteten Vergabemaflinahmen des Kreises Coesfeld entsprechen den
rechtlichen Mindestvorgaben beziiglich der Wahl des Verfahrens und der An- Die zentrale Vergabestelle sollte Bieteranfragen und deren Beantwor-
F8 | zahl der zu beteiligenden Bieter. Optimierungsmdglichkeiten gibt es beziiglich 292 E8A1 tung gemaR dem Transparenzgrundsatz allen interessierten Firmen zur 294

der Beteiligungspflichten sowie bei den Begriindungen und der Dokumentation
der Verfahren und hier vor allem der Nachtragsauftrage.

Kenntnis geben.

gpPaNRW

Seite 308 von 343




+ Kreis Coesfeld # Vergabewesen + 050.010.040_02518

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Bei deutlichen Abweichungen der Angebote zu den Kostenschatzun-
gen fiir Bauleistungen sollte der Kreis die Richtigkeit der Preisermitt-
lung priifen und die Angemessenheit der Preise feststellen und in der
Vergabeakte dokumentieren. Lasst sich die Angemessenheit eines be-
sonders hohen oder niedrigen Preises nicht begriinden, darf er den Zu-
schlag nicht auf ein solches Angebot erteilen.

E8.2 295

Der Kreis Coesfeld sollte darauf achten, dass alle maRRgeblichen Doku-
mente zu einer Vergabemalinahme von der Planung Uber die Aus-
schreibung bis zur Schlussrechnung vollstandig in einer Hauptakte ab-
gelegt sind.

E8.3 296

Der Kreis sollte die vollstandige Mangelbeseitigung zeitnah nachhalten

E8.4 und in der Akte zur MaBRnahme dokumentieren.

297
Der Kreis sollte sicherstellen, dass die Fachamter bei einzelnen Auf-
tragsanderungen oder summierten Auftragsanderungen von Baumaf-
nahme ab 3.000 Euro stets die 6rtliche Rechnungspriifung entspre-
chend der Geschéaftsanweisung Vergabe beteiligen.

E8.5 297

Weicht die Schlussrechnung deutlich von der Auftragssumme ab und
erschlieft sich die Abweichung nicht aus den dokumentierten Auftrags-
anderungen, sollte der Kreis die Griinde fiir die Abweichung transpa-
rent und nachvollziehbar in der Vergabeakte dokumentieren.

E8.6 298

Der Kreis sollte den Verzicht auf die Zulassung von Nebenangeboten
E8.7 und die Bildung von Losen individuell und mafinahmenbezogen be- 298
grinden.

Der Kreis sollte die Fachamter regelméaRig auf die Beteiligungspflichten
aus der Geschéaftsanweisung Vergabe hinweisen und deren Einhaltung

E8.8 sicherstellen. Wenn Auftragserweiterungen nicht in einem sachlich-in- 300
haltlichen Bezug zum Ursprungsauftrag stehen, sind diese neu auszu-
schreiben.

Aus Griinden der Rechtssicherheit und fiir etwaige Gewahrleistungsan-
E8.9 spriiche sollte der Kreis fur Auftragsdnderungen schriftliche Angebote 300
einholen und diese auch schriftlich beauftragen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Der Kreis sollte darauf achten, dass bei der Durchfiihrung von freihan-
E 8.10 | digen Vergaben ab 35.000 Euro netto die Rechnungspriifung geman 301
Ziffer 3.5.1 der Geschéaftsanweisung Vergabe zu beteiligen ist.

Der Kreis sollte Auftragsdnderungen grundsétzlich nachvollziehbar in

E8.11 der Vergabeakte begriinden und férmlich beauftragen.

302
Der Kreis Coesfeld sollte darauf achten, dass er mafgebliche Unterla-
gen wie die Kostenberechnung als Grundlage fiir die Entscheidung

E 8.12 | (ber die Vergabeart in der Vergabeakte dokumentiert. Er sollte zudem 303
sicherstellen, dass Nachbesserungsaufforderungen der Rechnungspri-
fung umgehend von den Fachdiensten nachgeholt werden.
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DANRW

Darstellung Prozessablauf: Beschriankte Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb fiir eine Bau-

leistung

Beschaffungsstelle (BS)

darfsfeststellung

Leistungsve meichnis, Kostenschatzung und
Einleitungsvermerk mit Unter|agen im
Rahmen des Haushaltsansatzes erstelien,
Bieterkreis und Vergabeart festlegen
{visakantrolle durch den Kimmerer bei
Vergaben > 5.000 Euro}

Mangel beseitigen baw.
Erginzungen vomehmen

Bieteranfrage beantwarten WA

Zentrale Vergabestelle (ZVS)

Rechnungspriifung

Pritfung der

Bieterkreis ggf. engdnzen, Frist festiegen an Bieterkreis

versenden

-
Ausschreibung
Antragsunterlagen prilfen, Vergabeart elektronisch iber

iiberpriifen, Ausschreibung erstellen, | >

und an 2VS zuriickgeben J

4
< <
Pilfen ) Kenntnisnahme und
Eingehende Weiterleitung an BS
Bieteranfrage \
Durch ZV§
Bieteranfrage anonym beantworb ar?
an die BS )
zur Beantwartung i
weiterleiten

Antwort allen
Bietern zuleiten

—
Fachlich-rechnerische Priifung,

gzf. Nachforderung fehlender
Untertagen, Erstellungdes

durch 2 MA durchfihren,
formale Priffung der Angehate,

Niederschrift, bei deutlicher

Angehat(e) bei formalen
Mangeln ausschlieRen und

Preisspiegels, Wertung der
Angebate, gzf. Prifung der
Auskammlichkeit

Vergabevorschlag

Abweichung zur Kostenschitzung
ader fehlender formaler Unterlagen
entsprechender Hinweis an BS,

Bieter der ausgeschlossenen
Angebate informieren

Unterlagen und
Bieterlisten

Zustimmung zur
Durchfiihrung der|
Ausschreibung
erfolgt?

-Ja—

NEH’T_“J

Kenntnisnahme und gef.
Teilnshme

Dokumentation

W e
fergab: lag

erstellen

Beschrankte Ausschreibung

Vergabevarschlaganhandder
Himweise der Rechnungspriffurg

[ s |

e

iiberprifen und neven
Vergabevorschlag fertigen

Prozessmodell

Vergabevorschlag

\ )

gedndert Lol

Nein

| pritfen
Nein—
Zustmmung
Vergabe-
vorschlag?
la

_—
Gewerbezentral und ‘
te <
anfardern

T,
Auftragsschreiben fertigen

-

k.
Auskinfte und

bz gef. Sit far
Kreisausschuss vorbergiten

Auftragsschreiben fertigen
und gem. der Wertgrenzen
fiir die Entscheidungs-
befugris zur Auftrags-
erteilung nach der GA der
entscheidungsbefugten Stelle
warlegen inkl Zustimmung

der Rechnungsprifung und
des Kammerers

I
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8. Verkehrsflachen und Straldenbegleitgrun

8.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Kreises Coesfeld im Prifgebiet Ver-
kehrsflachen und Strallenbegleitgrin stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verkehrsflachen

Der Kreis Coesfeld hat die wesentlichen Grundlagen fiir die Steuerung der Verkehrsflachen ge-
schaffen und konnte somit auch die fir die Gberortliche Priifung erforderlichen Daten liefern.

Die Strallendatenbank beinhaltet alle wesentlichen Daten und Informationen. Sie dient als Ar-
beitsgrundlage fir die Fachabteilung, wird kontinuierlich fortgeschrieben und hat somit einen
aktuellen Stand.

Mit der durchgefiihrten Zustandserfassung bzw. -bewertung hat der Kreis Coesfeld eine aktu-
elle Datenlage zu seinen Verkehrsflachen. Danach befinden sich mehr als die Halfte der Fla-
chen in einem schlechten bis sehr schlechten Zustand. Dies entspricht allerdings nicht dem An-
lagenabnutzungsgrad bzw. dem Alter der Verkehrsflache. Uber alle Verkehrsflachen betrachtet
ist die Halfte der Nutzungsdauer noch nicht tberschritten. Hier scheint die Zuordnung Zustands-
klasse - Restnutzungsdauer nicht passend zu sein und bildet damit in der Anlagenbuchhaltung
nicht den tatsachlichen Zustand der Verkehrsflachen ab.

Die Unterhaltungsaufwendungen liegen deutlich unter dem Richtwert der Forschungsgesell-
schaft fur StralRen- und Verkehrswesen (FGSV). Der Kreis legt aktuell den Fokus auf die Durch-
fihrung von investiven MalRnahmen. Diese sind auf einem hohen Niveau.

Die Zusammenarbeit zwischen Fachabteilung (Abt. 66) und Kammerei funktioniert durch regel-
mafige Abstimmungen gut. Die Prozesse sind geregelt.

StraBenbegleitgriin

Fir den Bereich StralRenbegleitgriin sind dem Kreis Coesfeld die Grunddaten bekannt. Durch
Optimierungen bei der Steuerung kann der Bereich Stralenbegleitgriin besser aufgestellt wer-
den.

Die Aufwendungen fir die Pflege des Stral’enbegleitgriins sind im interkommunalen Vergleich
unauffallig.

8.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW untersucht in diesem Priifgebiet die beiden Handlungsfelder
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o Verkehrsflachen und
e StralRenbegleitgrun.

Im Handlungsfeld Verkehrsflachen analysieren wir wie die Kreise mit ihren Verkehrsflachen
und dem entsprechenden Vermdgen umgehen. Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und
Optimierungspotenziale hinzuweisen und Risiken fir den Haushalt und den Zustand der Ver-
kehrsflachen aufzuzeigen. Die Darstellung der Kennzahlen zu den Verkehrsflachen schafft
Transparenz und sensibilisiert die Kreise flir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit
ihrem Verkehrsflachenvermdgen.

Dazu untersucht die gpaNRW zunachst die Steuerung der Erhaltung der Verkehrsflachen. Ein
besonderes Augenmerk richten wir dabei auf die Schnittstellen zwischen Finanzmanagement
und Verkehrsflachenmanagement.

Die ortlichen Strukturen und die Bilanzkennzahlen bilden die Ausgangslage fir die nachfol-
gende Analyse der einzelnen Einflussfaktoren auf die Erhaltung der Verkehrsflachen. Die drei
wesentlichen Einflussfaktoren Alter, Unterhaltung und Reinvestitionen analysiert die gpaNRW
dazu einzeln wie auch in ihrer Wirkung zueinander. Bei diesen Kennzahlen ist die Analyse der
individuellen Situation in dem Kreis und der Vergleich zu den definierten Richtwerten entschei-
dend. Daher verzichtet die gpaNRW hier auf die Darstellung der interkommunalen Vergleiche.
Diese sind in der Anlage des Berichtes informatorisch aufgefuhrt.

Im Handlungsfeld StraBenbegleitgriin gehen wir der Frage nach, inwieweit die fur diese Grin-
flachen zu erbringenden Aufgaben zielorientiert und unter Beriicksichtigung der Haushaltssitua-
tion des Kreises gesteuert werden. Ziel ist es, Handlungsmdglichkeiten zur Optimierung der
Steuerung und Wirtschaftlichkeit der StralRenbegleitgriinpflege aufzuzeigen.

Hierzu untersucht die gpaNRW anhand einer standardisierten Checkliste zunéachst die Steue-
rung der Unterhaltung des Straltenbegleitgriins. Durch Kennzahlen werden die individuellen
Strukturen der Kreise bezogen auf die vorgehaltenen Flachen wie auch die korrespondierenden
Aufwendungen fur das StraRenbegleitgriin und einzelne Pflegeleistungen transparent gemacht.

8.3 Verkehrsflachen

Die Verkehrsflache definiert sich fur unsere Prifung abschlieRend aus den folgenden Anlagen-
bestandteilen:

e Fahrbahnen (Fahrstreifen, Mehrzweckstreifen, befestigte Wirtschaftswege, FulRgangerzo-
nen, Busspuren),

e sonstigen Verkehrsflachen (Geh- und Radwege, Radfahrstreifen, Parkstreifen, Park-
platze, Parkbuchten, Busbuchten, Platze, Trennstreifen und Inseln (befestigt)) und

¢ sonstigen Anlagenteilen (Bankette, Graben/Mulden, Durchlasse, Regenwasserkanale
(nur StraBenentwasserung), Strallenablaufe, Markierung, Poller, Schutzplanken).
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8.3.1 Steuerung

Die Erhaltung der Verkehrsflachen ist eine Aufgabe, die nicht mit dem Blick auf einen nur kurz-
oder mittelfristigen Zeitraum betrachtet werden darf. Eine nachhaltige, systematische und somit
auch wirtschaftliche Erhaltung muss sich auf den gesamten Lebenszyklus der Verkehrsflache
erstrecken. Bei den Verkehrsflachen muss insofern ein Zeitraum von mindestens 30 bis 60 Jah-
ren in den Blick genommen werden. Allein dieser zeitliche Aspekt wie aber auch die Bedeutung
der Verkehrsflachen und die Komplexitat der Einflussfaktoren auf die Erhaltung machen eine
bewusste und zielgerichtete Steuerung unabdingbar.

Ziel muss es daher sein, die wirtschaftlich sinnvollste Handlungsweise zum Werterhalt und zur
Sicherstellung der Gebrauchstauglichkeit der Verkehrsflachen unter den individuellen Rahmen-
bedingungen des Kreises zu finden. Gerade die Haushaltslage zwingt auch die Kreise verstarkt
dazu, die Wirtschaftlichkeit des eigenen Handelns nachzuweisen und zu dokumentieren.

8.3.1.1 Datenlage

+ Der Kreis Coesfeld verfiigt tiber eine gute Datenlage. Die Flachen- und Finanzdaten liegen
Vor.

Ein Kreis muss die Informationen wie Fldchen und Finanzdaten verwaltungsweit einheitlich und
aktuell vorliegen haben, da diese fiir eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind.

Dem Kreis Coesfeld sind die Flachendaten seiner Verkehrsflachen bekannt. Diese hat der
Kreis mit rund 3,5 Mio. gm angegeben.

Um den tatsachlichen Zustand bei den Unterhaltungs- und ReinvestitionsmalRnahmen zu be-
ricksichtigen, fihrt der Kreis Coesfeld in regelmafigen Abstanden eine Zustandserfassung sei-
ner Verkehrsflachen durch. Die letzte visuelle Zustandserfassung der StralRen und Radwege
hat im Jahr 2018 stattgefunden. In 2021 wurde eine visuelle Zustandserfassung, allerdings le-
diglich der Straflen, durchgefihrt. Der Kreis hat festgelegt, in einem Rhythmus von drei Jahren
eine visuelle Zustandserfassung der Straf3en und in einem Rhythmus von sechs Jahren der
Radwege durchzufihren.

Der Kreis Coesfeld konnte fiir die Gberdrtliche Priifung die Hohe der Aufwendungen sowie der
Reinvestitionen fur die Verkehrsflachen liefern.

8.3.1.2 StraBendatenbank

+ In der StralBendatenbank liegen die wesentlichen Daten und Informationen vor. Die Datenba-
sis ist umfassend und aktuell.

Die StralRendatenbank bildet die wesentliche Voraussetzung, um die Erhaltung der Verkehrsfl&-
chen systematisch und nachhaltig zu steuern. Damit ein Kreis die StralBendatenbank im Sinne
eines Erhaltungsmanagements nutzen kann, bedarf es neben dem Aufbau mit den wesentli-
chen Informationen zu den Fldchen auch einer regelméaBligen Pflege und Fortschreibung der
Daten.
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Der Kreis Coesfeld arbeitet mit einer StralRendatenbank, in der alle wesentlichen Informationen
wie Leit-, Funktions-, Querschnitts- oder auch Zustandsdaten enthalten sind.

Alle Malinahmen, die auf den Verkehrsflachen vorgenommen werden, werden zeitnah in die
StralRendatenbank eingepflegt. Durch diese standige Fortschreibung der Daten ist gewahrleis-
tet, dass die StraRendatenbank einen stets aktuellen Stand hat.

Zusatzlich werden Informationen Uber zuklinftige MalRnahmen in der StraRendatenbank hinter-
legt. Die entsprechenden Kosten sind in der Finanzsoftware dargestellt. Weitere Informationen
hierzu ergeben sich aus dem Abschnitt ,Schnittstelle Finanz- und Verkehrsflachenmanage-
ment".

Neben der systematischen Zustandserfassung sollen regelmaRig Stralenkontrollen bzw. Stra-
Renbegehungen durchgefuhrt und dokumentiert werden. Diese sind zur Gewahrleistung der
Verkehrssicherheit und zur Abwicklung des StraRenbetriebsdienstes erforderlich. Der bauliche
Zustand der Verkehrsflachen wird bei der regelmaRigen Stralenbegehung grundsatzlich nicht
systematisch erfasst. Es werden Mangel und Schaden an den Verkehrsflachen aufgenommen,
die durch betriebliche und bauliche Unterhaltungsmaflinahmen beseitigt werden sollen.

Im Kreis Coesfeld werden entsprechende Begehungen bzw. Befahrungen durch einen sog.
Streckenwart durchgefiihrt. Hierfiir existiert eine Dienstanweisung, in der der Umfang sowie die
Haufigkeit der Kontrollen hinterlegt sind. Aktuell erfolgt die Dokumentation noch in Papierform.
Allerdings arbeitet der Kreis an der Umstellung auf mobile Endgerate. Die notwendigen Be-
schaffungen sind bereits angestollen.

Das Aufbruchmanagement wickelt der Kreis Coesfeld bewusst nicht Gber die StralRendatenbank
ab, da dieses Thema beim Kreis eine eher untergeordnete Bedeutung hat. Wenn Maflinahmen
erforderlich sind, versucht der Kreis diese nicht im Aufbruchbereich Strae durchzufihren.
Uberwiegend sind dann Bankette oder Griinflachen betroffen und die Fahrbahn wird unterquert.
Aktuell werden alle Aufbriiche in einer Liste gefuhrt. Diese wird bei Bedarf von den Straflenkon-
trolleuren oder der Bauliberwachung, die fiir die Kontrolle der Aufbriiche zustandig sind, abge-
glichen. Allerdings plant der Kreis, das Aufbruchmanagement zukiinftig zu digitalisieren.

Fir die Durchfiihrung der Aufbriiche macht der Kreis Coesfeld konkrete Vorgaben. Diese erge-
ben sich zum einen aus dem Beiblatt , Technische Bestimmungen fiir Arbeiten im Bereich der
Stralle“. Zum anderen handelt es sich um Vorgaben aus den ,Zusatzlichen technischen Ver-
tragsbedingungen und Richtlinien fir Aufgrabungen in Verkehrsflachen (ZTV-A)“.

8.3.1.3 Kostenrechnung
+ Eine Kostenrechnung ist beim Bauhof vorhanden. Diese wird aktuell noch weiter optimiert.

Fir die interne Steuerung benétigt ein Kreis eine Kostenrechnung, die den Ressourceneinsatz
fiir die Verkehrsflachen vollstdndig und transparent abbildet. Die Struktur der Kostenrechnung
und der Strallendatenbank sollte aufeinander abgestimmt sein.

Beim Kreis Coesfeld wird beim Bauhof (Abteilung 66) eine Kostenrechnung geflihrt. Dabei
handelt es sich um ein zusatzliches Modul innerhalb der Finanzsoftware. Die Kostenrechnung
gliedert sich in die Strukturen flir den kommunalen Haushalt ein und ist mit der Finanzsoftware
verknupft.
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Die entsprechenden Aufwendungen differenziert der Kreis nach betrieblicher Erhaltung, In-
standhaltung, Instandsetzung und Erneuerung. Neben den Eigenleistungen des Baubetriebsho-
fes flieBen in die Kostenrechnung auch die Fremdleistungen ein. Die Rechnungen werden bei
der Vorkontierung entsprechenden Kostenstellen zugeordnet.

Der Kreis Coesfeld nutzt die Kostenrechnung, um insbesondere den Ressourcenbedarf im Rah-
men der Haushalts-/Budgetplanung zu ermitteln oder auch die nachhaltige wirtschaftliche Priori-
sierung der Maflnahmen vorzunehmen.

Allerdings beruht die vorhandene Kostenrechnung nicht auf einer Vollkostenrechnung. Der
Kreis hat dargestellt, dass der Aufbau der Kostenrechnung noch nicht final abgeschlossen ist.
So sind z.B. noch nicht die Overhead- oder Gebaudekosten integriert. Dies sind die nachsten
Schritte, die der Kreis plant, umzusetzen.

8.3.14 Strategische Steuerung und operatives Controlling

+ Der Kreis Coesfeld hat fir den Bereich Verkehrsflachen strategische Vorgaben definiert. Fir
den operativen Bereich werden im weiteren Ziele festgelegt und tber Grund- und Kennzah-
len ausgewertet.

Ein Kreis sollte eine Gesamtstrategie mit Zielvorgaben zur Erhaltung und Erneuerung ihrer Ver-
kehrsflachen formulieren. Die Leitziele wie Verkehrssicherheit, Leistungsfahigkeit/ Befahrbar-
keit, Substanzerhalt und Umweltvertraglichkeit ergeben sich aus dem § 9 Stral3en- und Wege-
gesetz NRW (StrWG NRW) in Verbindung mit § 75 Abs. 1 Gemeindeordnung Nordrhein-West-
falen (GO NRW). Diese Leitziele sollte ein Kreis individuell konkretisieren. Im Rahmen des ope-
rativen Controllings sollte er die Ziele i(iber Kennzahlen messbar machen und steuern.

Der Kreis Coesfeld hat im Rahmen der Produktbeschreibung (Produkt 66.02.01 Neu-, Um-,
Ausbau) ausgeflhrt, dass er ,als Trager der Stralenbaulast im Rahmen seiner Leistungsfahig-
keit verpflichtet ist, die Kreisstral’en in einem dem regelmafRigen Verkehrsbedurfnis gentigen-
dem Zustand zu bauen, um- und auszubauen, zu erweitern oder sonst zu verbessern sowie zu
unterhalten.”

Weiterhin hat der Kreis Coesfeld definiert, dass ,der Anteil Neubau von Stral’en (Umgehungs-
und Entlastungsstralien) ricklaufig ist. Demgegeniber tritt die Erneuerung von Stral3en, die Be-
seitigung von Unfallschwerpunkten, die Erhéhung der Sicherheit von Schulwegen sowie ge-
schwindigkeitsreduzierenden MaRnahmen in den Ortslagen an vorhandenen Kreisstralen star-
ker in den Fokus. Ein weiteres Ziel ist der Ausbau des vorhandenen Radwegenetzes zur Schaf-
fung von Netzschlissen und Erhéhung der Verkehrssicherheit.”

Strategischen Vorgaben sind entscheidend fir das Erhaltungsmanagement. Dadurch kénnen
die Folgen strategischer Vorgaben und auch politischer Randbedingungen aufgezeigt werden.
Fir den operativen Bereich sind folgende Ziele benannt (Haushalt 2020):

¢ Neubau von Radwegen,
o Fertigstellung einer innerértlichen Entlastungsstralie,

e Wertverbessernde Erneuerungsmafnahmen,
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o Erreichen einer Reinvestitionsquote von > 100 Prozent,
e Durchfuhrung von Instandsetzungsarbeiten (Produkt Stralenunterhaltung (Bauhof)).

Um diese Ziele zu erreichen, hat der Kreis unterschiedliche Kennzahlen definiert (z.B. Reinves-
titionsquote oder bestimmter Prozentsatz der Kreisstraflen besser als Zustandsklasse ,5%). Zu-
sammen mit bestimmten Grundzahlen werden diese beobachtet, analysiert und bei Bedarf ent-
sprechende MalRnahmen eingeleitet. Werden die definierten Ziele nicht eingehalten, so muss
die Fachabteilung eine ,Meldung zum Bericht ,wesentliche Zielverfehlungen* fertigen. Hier
muss die Fachabteilung insbesondere darstellen, welche Grinde flr die Zielverfehlung vorlie-
gen und ob ggfls. bestimmte MaRnahmen ergriffen werden mussen.

Mit dieser Vorgehensweise erhalten die definierten Ziele und Kennzahlen eine deutliche Ver-
bindlichkeit, diese auch zu erreichen.

8.3.2 Schnittstelle Finanz- und Verkehrsflachenmanagement

+ Beim Kreis Coesfeld stehen die Fachabteilung (Abt. 66) und die Anlagenbuchhaltung in ei-
nem engen Informationsaustausch. Die Schnittstellenprozesse im Rahmen der laufenden
Haushaltsplanung und -bewirtschaftung sind geregelt. Die regelmafig durchgefiihrte Zu-
standserfassung ist mit der Inventur verbunden.

Ein wirtschaftliches Erhaltungsmanagement der Verkehrsfldchen setzt voraus, dass insbeson-
dere finanzwirtschaftliche und technische Aspekte im Sinne einer ganzheitlichen Betrachtung
eng miteinander abgestimmt und verbunden sind. Hierzu ist es notwendig, dass die organisato-
rischen Schnittstellenprozesse zwischen Finanz- und Verkehrsflichenmanagement in einem
Kreis eindeutig geregelt sind und in der Praxis entsprechend bedient werden.

Die nachfolgende Grafik zeigt die einzelnen Schnittstellenprozesse, die ein Kreis organisieren
sollte.
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Beim Kreis Coesfeld stimmen sich die Fachabteilung (Abt. 66) und die Khmmerei bzw. Anla-
genbuchhaltung (Abt. 20) regelmaRig Gber den Anlagenbestand der Verkehrsflachen ab. Die
Buchwerte der Verkehrsflachen sowie die (Rest-)Nutzungsdauern fihrt der Kreis ausschlief3lich
in der Finanzsoftware der Kdmmerei. In der Strallendatenbank der Fachabteilung sind insbe-
sondere die technischen Daten der Verkehrsflachen hinterlegt. Bei der Fachabteilung besteht
ein Lesezugriff auf die Finanzsoftware der Kdmmerei. So ist gewahrleistet, dass die Fachabtei-
lung jederzeit notwendige Daten auswerten kann.

Die Fachabteilung meldet alle Daten in Zusammenhang mit durchgefiihrten StralRenbaumal}-
nahmen an die Kdmmerei, die diese Daten in die Anlagenbuchhaltung einpflegt. In Zusammen-
hang mit den Jahresabschlussarbeiten findet zwischen Fachabteilung und Kdmmerei ein Ab-
gleich Uber alle im abgelaufenen Jahr durchgeflihrten MaRhahmen statt. So wird gewahrleistet,
dass alle MaRnahmen mit den korrekten Werten in der Anlagenbuchhaltung berlcksichtigt wer-
den.

Bei buchhalterischen Fragen stimmen sich Fachabteilung und Kdmmerei eng miteinander ab.

Die korperliche Inventur fuhrt die Fachabteilung in Absprache mit der Kdmmerei gemaf den
vorhandenen Regularien durch. Grundlage der Inventur bildet die regelmafig durch den Kreis
Coesfeld durchgefuhrte Zustandserfassung.

Die Anlagenbuchhaltung bewertet die Vermdgensgegenstande anhand der Datenlieferung der
Fachabteilung. Hierbei handelt es sich insbesondere um Zustandsnoten der Verkehrsflachen.

Grundlage fur die Bilanzierung (und Bewertung) der Verkehrsflachen ist die Aktivierungsrichtli-
nie fir das Infrastrukturvermaogen.

8.3.3 Ausgangslage fur die Verkehrsflachenerhaltung

8.3.3.1 Strukturen

+ Die Strukturkennzahlen machen deutlich, dass der Kreis Coesfeld eine eher geringe Bevdl-
kerungsdichte aufweist. In der Folge daraus steht jedem Einwohner vergleichsweise viel
Verkehrsflache zur Verfugung.

Strukturelle Rahmenbedingungen kann ein Kreis in der Regel nicht steuern oder andern. Diese
Strukturen kénnen aber beglnstigenden wie belastenden Einfluss auf die Erhaltung der Ver-
kehrsflachen nehmen. Daher macht die gpaNRW die Strukturen transparent und greift mogliche
individuelle Besonderheiten auf.

Der Kreis Coesfeld liegt im Minsterland im nérdlichen Teil Nordrhein-Westfalens. Der Kreis
gehort zum Regierungsbezirk Minster und besteht aus insgesamt elf kreisangehdrigen Kom-
munen. Die beiden gréfiten Stadte sind Dulmen mit rund 47.000 und Coesfeld mit rund 36.500
Einwohnern.
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Strukturkennzahlen Verkehrsflachen 2020

Kreis o i - 0 Maxi- Anzahl

LCEEll Coesfeld . 5 . mum Werte
EW je gkm (Bevolkerungs- 198 117 246 296 602 1192 31
dichte)

Verkehrsflache je EW in gm 16,00 1,31 4,78 8,50 11,24 25,65 30
Anteil Verkehrsflache an der

Flache des Kreises in Pro- 0,32 0,10 0,21 0,26 0,32 0,47 30
zent

Kreisstraien in Baulast des 414 47,80 172 212 383 526 31
Kreises gesamt in km

Die Flache des Kreises Coesfeld betragt rund 1.112 gkm. Die Einwohnerzahl wird von IT.NRW
zum Stichtag 31. Dezember 2020 mit rund 220.000 angegeben. Im Vergleich mit den anderen
Kreisen ist die Gebietsflache leicht iberdurchschnittlich, die Anzahl der Einwohner ist ver-
gleichsweise gering. Daraus ergibt sich eine Bevdlkerungsdichte, die im interkommunalen Ver-
gleich im unteren Bereich liegt.

Im Betrachtungsjahr 2020 befinden sich in der Unterhaltungspflicht des Kreises rund 3,5 Mio.
gm Verkehrsflachen. Aufgrund der eher geringen Einwohnerzahl ergibt sich eine Verkehrsflache
je Einwohner, die im interkommunalen Vergleich im oberen Bereich liegt. Jedem Einwohner
steht somit vergleichsweise viel Verkehrsflache zur Verfiigung. Dies kdnnte ein beglnstigender
Faktor fUr die Unterhaltung der Verkehrsflachen sein, da die geringe Bevdlkerungsdichte zu ei-
ner eher geringen Nutzungsintensitat der Verkehrsflachen fihren kann.

Absolut betrachtet unterhalt der Kreis Coesfeld nach Angaben von IT.NRW insgesamt 414 km
Strallen. Damit gehort er zu den Kreisen mit den meisten StralRenkilometern. Aus dem folgen-
den Streudiagramm wird deutlich, wie sich die Stralenlangen der 31 Kreise im Vergleich positi-
onieren.

Verteilung StraBenldngen der Kreise in NRW in km 2020

2 ¢ 460 ONO L 4 *» o 1% & o *

47,80 526

®Vergleichskommunen 4 Kreis Coesfeld
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8.3.3.2 Bilanzkennzahlen

+ Das Verkehrsflachenvermogen liegt im interkommunalen Vergleich im oberen Bereich. Den
Uber Jahre rucklaufigen Bilanzwert der Verkehrsflachen konnte der Kreis Coesfeld stoppen.

Die Verkehrsflachen sind Teil des Infrastrukturvermégens des Kreises Coesfeld, welches lang-
fristig zu erhalten ist. Die Bilanzkennzahlen stellen die Bedeutung dieses Vermdgensteils her-
aus.

Beim Kreis Coesfeld betragt der Bilanzwert der Verkehrsflachen zum Stichtag 31. Dezember
2020 rund 128,3 Mio. Euro. Der Bilanzwert beinhaltet auch die Werte der Flachen, die sich zum
Bilanzstichtag im Bau befinden.

Die Verkehrsflachenquote zeigt den Anteil des Verkehrsflachenvermdgens (Bilanzwert Ver-
kehrsflachen) an der Bilanzsumme. Dabei beeinflussen verschiedene Faktoren die Kennzahl.
So kann eine weitreichende Ausgliederung von bestimmten Aufgaben in verbundene Unterneh-
men und in Sondervermdgen zu einer geringeren Bilanzsumme fiihren. Beim Kreis Coesfeld
sind entsprechende Ausgliederungen nicht vorhanden.

Bilanzkennzahlen Verkehrsflachen 2020

Kreis e 3 Anzahl
Kennzahlen Coesfeld Minimum Viertelwert Vlerte!wert Viertelwert Maximum Werte
(Median)
Verkehrsflachenquote 30,56 6,54 9,96 12,30 18,56 30,56 27
in Prozent

Durchschnittlicher
Bilanzwert je gm Ver- 35,87 13,46 19,68 25,50 35,75 63,55 28
kehrsflache in Euro

Die Verkehrsflachenquote bildet im interkommunalen Vergleich den Maximalwert ab. Das be-
deutet, dass ein erheblicher Anteil der Bilanz aus dem Verkehrsflachenvermogen besteht, wel-
ches zu erhalten gilt.

Der durchschnittliche Bilanzwert bezogen auf die Verkehrsflache liegt ebenfalls im oberen Be-
reich.

Im Zeitverlauf zeigt sich, dass die Verkehrsflachenquote beim Kreis Coesfeld rucklaufig ist.

Verkehrsflachenquote Coesfeld in Prozent im Zeitverlauf

48,15 33,33 32,67 31,64 30,56

An den absoluten Zahlen ist zu erkennen, dass sich der Bilanzwert auch tatsachlich reduziert
(hat). Ab 2015 konnte der Kreis Coesfeld den rucklaufigen Trend stoppen.
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Bilanzwert Verkehrsflachen Coesfeld in Mio. Euro im Zeitverlauf

146,0 126,5 128,0 127,9 128,3

Zur Eroffnungsbilanz im Jahr 2007 lag der Bilanzwert der Verkehrsflachen bei rund 146 Mio.
Euro. Bis zum Jahr 2020 hat sich das Verkehrsflachenvermégen um rund 18 Mio. Euro verrin-
gert. Dies entspricht einem Ruckgang von ca. zwdlf Prozent. Der Grund fir diesen Wertever-
zehr liegt an der Differenz zwischen Abschreibungen und Investitionen in die Verkehrsflachen.
Die Abschreibungen waren beim Kreis Coesfeld bis zum Jahr 2014 héher als die Investitionen.
Dadurch hat sich der Bilanzwert kontinuierlich verringert. Ab dem Jahr 2015 hat der Kreis die
Investitionen in die Verkehrsflachen erhdht. Seitdem konnte der Bilanzwert konstant gehalten
werden.

Entwicklung Bilanzwert Verkehrsflachen Coesfeld in Mio. Euro 2007 bis 2020

150
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—#—Bilanzwert in Euro

Die Abschreibungen liegen in den Jahren 2017 bis 2020 im Mittel bei rund 5,1 Mio. Euro, die In-
vestitionen im Mittel bei rund 6,6 Mio. Euro. Setzt sich dieser Trend fort, kommt es zu einer kon-
tinuierlichen Steigerung des Bilanzwertes.

Hier wird deutlich, dass das vom Kreis Coesfeld gesetzte Ziel der wertverbessernden Erneue-
rungsmalnahmen umgesetzt wird und greift.

8.34 Erhaltung der Verkehrsflachen

Die Verkehrsflachen sind Teil des Infrastrukturvermégens der Kreise. Ein Kreis muss den Zu-
stand und damit auch den Wert dieses Vermogens langfristig erhalten. Inwieweit er dieses Ziel
erreicht, hangt im Wesentlichen von den durchgeflihrten UnterhaltungsmaRnahmen und Rein-
vestitionen in die Verkehrsflachen ab. Entscheidend ist ebenso die aktuelle Ausgangsposition
bezogen auf Alter und Zustand des Vermdgens.
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Fir diese drei Einflussfaktoren bildet die gpaNRW Kennzahlen, denen wir dann Richtwerte ge-
genuberstellen. Die Richtwerte sind als Orientierung fur eine wirtschaftliche Erhaltung der Ver-
kehrsflachen Giber den gesamten Lebenszyklus hinweg zu betrachten.

Fir die Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache liegt ein Wert von 1,30 Euro je gm
zugrunde. Er basiert auf dem in dem Merkblatt der Forschungsgesellschaft fiir Stralen- und
Verkehrswesen ermittelten Finanzbedarf der Stralenerhaltung in Kommunen (M FinStrkKom —
Ausgabe 2019). Fir die Reinvestitionsquote hat die gpaNRW einen Richtwert von 100 Prozent
angesetzt. Dieser Wert beruht darauf, dass Uber die gesamte Nutzungsdauer der Verkehrsfla-
chen die erwirtschafteten Abschreibungen vollstandig reinvestiert werden. Der Richtwert fiir den
Anlagenabnutzungsgrad liegt bei 50 Prozent. Dieser ist als Durchschnittswert aller Verkehrsfla-
chen Uber ihren gesamten Lebenszyklus zu verstehen.

In der folgenden Tabelle haben wir die Richtwerte den Kennzahlenwerten des Kreises Coes-
feld gegenibergestellt.

Einflussfaktoren 2020

Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache in Euro 1,30 0,58
Reinvestitionsquote in Prozent 100 101
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent 50,00 43,93

Nachfolgend analysiert die gpaNRW diese Einflussfaktoren naher.

8.3.4.1 Alter und Zustand

+ Feststellung
Informationen zum Zustand der Verkehrsflachen auf Basis einer aktuellen Zustandserfas-
sung liegen vor. Danach befinden sich mehr als die Halfte der Flachen in einem schlechten
bis sehr schlechten Zustand. Dies entspricht allerdings nicht dem Anlagenabnutzungsgrad
bzw. dem Alter der Verkehrsflache. Uber alle Verkehrsflachen betrachtet ist die Halfte der
Nutzungsdauer noch nicht Uberschritten. Hier scheint die Zuordnung Zustandsklasse - Rest-
nutzungsdauer nicht passend zu sein und bildet in der Anlagenbuchhaltung nicht den tat-
sachlichen Zustand der Verkehrsflache ab.

Die Altersstruktur des Verkehrsflaichenvermégens sollte ausgeglichen sein. Dies ist der Fall,
wenn der Anlagenabnutzungsgrad (ber alle Verkehrsflachen hinweg bei 50 Prozent liegt. Ent-
sprechend zur buchhalterischen Kennzahl sollte auch der tatsdchliche Zustand der Verkehrsfla-
chen eine ausgewogene Verteilung aufweisen.

Als Nutzungsdauer hat der Kreis Coesfeld fir die Verkehrsflachen 45 Jahre festgelegt. Die
Restnutzungsdauer betragt rund 25 Jahre. Daraus ergibt sich ein Anlagenabnutzungsgrad von
rund 44 Prozent. Damit liegt der Wert leicht unter dem Richtwert.

Neben dem Alter spielt auch der Zustand eine Rolle, inwieweit UnterhaltungsmafRnahmen und
Reinvestitionen notwendig sind. Ist das Vermdgen in einem dem Alter entsprechenden Zu-
stand? Oder ist der tatsachliche Zustand besser als das Alter vermuten |8sst?
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Fir den Kreis Coesfeld liegen aktuelle Erkenntnisse zum Zustand der Verkehrsflachen vor. In
2018 wurde in einem visuellen Verfahren eine Zustandserfassung der Verkehrsflachen durch-
geflhrt. Als Ergebnis dieser Zustandserfassung wurden die Flachen wie folgt bewertet:

Verteilung der Zustandsklassen der Verkehrsflachen Coesfeld in Prozent 2015 und 2018

35
30 -
25 -
20
15
10 -

5 |

/

0 1 1 1 1 J

Zustands- Zustands- Zustands- Zustands- Zustands-

klasse 1 klasse 2 klasse 3 klasse 4 klasse 5

2015 10 14 20 29 27
2018 11 14 21 32 22

Zustandsklasse 1 ist die beste, 5 die schlechteste Zustandsklasse.

An der Grafik sowie an der prozentualen Aufteilung in der Tabelle ist zu erkennen, dass sich ge-
maf der Zustandserfassung aus 2018 mehr als die Halfte der Verkehrsflachen in einem
schlechten bis sehr schlechten Zustand befinden.

Im Jahr 2015 wurde ebenfalls eine Zustandserfassung durchgefiihrt. Allerdings wurden lediglich
die Fahrbahnen visuell bewertet. Der Zustand der Radwege wurde rechnerisch ermittelt. In der
Entwicklung von 2015 nach 2018 ist zu erkennen, dass sich eine leichte Verschiebung von Zu-
standsklasse finf in Zustandsklasse vier ergeben hat.

Durch eine in 2021 durgefuhrte Zustandserfassung kann fur den Kreis Coesfeld ein aktueller
Stand sowie eine aktuelle Entwicklung dargestellt werden. Bei dieser Erfassung wurden wiede-
rum lediglich die Fahrbahnen visuell und die Radwege rechnerisch bewertet.
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Verteilung der Zustandsklassen der Verkehrsflaichen Coesfeld in Prozent 2018 und 2021

35 |
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Zustands- Zustands- Zustands- Zustands- Zustands-

klasse 1 klasse 2 klasse 3 klasse 4 klasse 5

2018 1" 14 21 32 23

2021 10 18 18 32 22

Zustandsklasse 1 ist die beste, 5 die schlechteste Zustandsklasse.

Auch nach der in 2021 durchgefuhrten Zustandserfassung bleiben mehr als die Halfte der Fla-
chen in einem schlechten bis sehr schlechten Zustand. In der Entwicklung von 2018 nach 2021
ist eine leichte Verschiebung von Zustandsklasse drei nach Zustandsklasse zwei zu erkennen.

Die Reinvestitionsquote (siehe Abschnitt 8.3.4.3) lag in den vergangenen Jahren im Durch-
schnitt bei rund 90 Prozent. Dies spiegelt sich auch in der fast gleichbleibenden Zustandsbe-
wertung wieder.

Auffallig ist an dieser Stelle, dass der relativ schlechte Zustand der Verkehrsflachen nicht unbe-
dingt dem Alter bzw. dem Anlagenabnutzungsgrad entspricht.

Die Zustandserfassung wird vom Kreis Coesfeld selbst in Form einer visuellen Erfassung der
Flachen vorgenommen. Diese erfolgt auf Grundlage der Vorgaben der Forschungsgesellschaft
fur StraBen- und Verkehrswesen (FGSV). Dabei werden Zustandsmerkmale wie Fahrbahnscha-
den, Langs- und Querunebenheiten, Griffigkeit und StraRenentwasserung vor Ort visuell aufge-
nommen, einer Merkmalgruppe zugeordnet und in Erfassungsbdgen eingetragen. Anschliel3end
erfolgt die Zustandsbewertung der Stral3e mittels eines festgelegten Berechnungsverfahrens.

Die FGSV hat fiinf Zustandsklassen definiert. Davon abweichend hat der Kreis Coesfeld seine
Verkehrsflachen sozusagen im Schulnotensystem von eins bis sechs bewertet. Hierbei wurde
die Zustandsklasse ,5 der FGSV in ,mangelhaft‘ und ,ungenligend* unterteilt. Die gpaNRW hat
gleichlautend dem Regelwerk der FGSV flnf Zustandsklassen definiert. Um eine Auswertung
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gemalf der Definition der gpaNRW vorzunehmen, hat der Kreis Coesfeld die Zustandsklassen
funf und sechs addiert und der ,5* zugeordnet.

Eine weitere ,Unscharfe* kénnte beim Ubergang von der Zustandserfassung in die Anlagen-
buchhaltung liegen. Die Einteilung der Zustandserfassung in die entsprechenden Zustandsklas-
sen ist beim Kreis Coesfeld eng mit der Anagenbuchhaltung verknipft. Die Restnutzungsdauer
wird jeweils nach erfolgter Zustandsbewertung angepasst. Dabei sind fir die einzelnen Zu-
standsklassen entsprechende Restnutzungsdauern definiert. Diese Zuordnung von Zustands-
klasse und Restnutzungsdauer wurde vom Kreis Coesfeld im Zuge der Eréffnungsbilanz festge-
legt. Allerdings ist zu hinterfragen, ob diese Zuordnung den tatsachlichen Zustand bzw. Rest-
nutzungsdauer abbildet.

+ Empfehlung
Um das finanzielle Risiko besser einschatzen zu kénnen, sollte der Kreis Coesfeld die Er-
gebnisse der Zustandsbewertung hinsichtlich der erforderlichen Ma3nahmen detaillierter
auswerten.
Zudem ist die Zuordnung der Zustandsklasse einer Restnutzungsdauer in der Anlagenbuch-
haltung zu Uberprifen und ggfls. anzupassen.

Je nach Ergebnis dieser Uberpriifung kénnte sich aus der Verteilung der Zustandsklassen ein
Risiko fur den Kreis Coesfeld ergeben. Allein in der schlechtesten Zustandsklasse 5 (sehr
schlechter Zustand) befinden sich aktuell Gber 600.000 gm StraRenflache, die moglicherweise
kurzfristig erneuert werden mussten. Hinzu kommen noch weitere fast 900.000 gm StralRenfla-
che, die sich in einem schlechten Zustand (Zustandsklasse 4) befinden und wohlmdglich mittel-
fristig einer Erneuerung bedirfen. In den letzten Jahren (seit 2016) hat der Kreis jahrlich rund
80.000 gm StralBen erneuert. Im Verhaltnis zu dem Erneuerungsbedarf der schlechten und sehr
schlechten StralRen ist hier nicht nur eine sehr grol3e Herausforderung, sondern durchaus ein
erhebliches Risiko fur den Kreis Coesfeld zu erkennen.

8.3.4.2 Unterhaltung

+ Feststellung
Die Unterhaltungsaufwendungen des Kreises Coesfeld in seine Verkehrsflachen liegen deut-
lich unterhalb des Richtwertes.

Um die festgesetzte Gesamtnutzungsdauer der Verkehrsfldche zu erreichen, ist eine entspre-
chende auskémmliche Unterhaltung erforderlich. Wie hoch die Unterhaltungsaufwendungen im
Einzelfall sein miissen, ist von vielen verschiedenen Faktoren abhéngig. Eine Orientierung bie-
tet der Richtwert von 1,30 Euro je gm.

Der Kreis Coesfeld hat im Betrachtungsjahr 2020 fir die Unterhaltung ihrer Verkehrsflachen
rund 2,05 Mio. Euro aufgewendet. In den Aufwendungen sind Personalaufwendungen der Ver-
waltung sowie Eigen- und Fremdleistungen fur die Unterhaltung enthalten.

Fir die Verkehrsflachen ergeben sich Unterhaltungsaufwendungen von 0,58 Euro je gm fur das
Betrachtungsjahr.
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Unterhaltungsaufwendungen Verkehrsflache Coesfeld 2017 bis 2020

Unterhaltungsaufwendungen in Euro 1,95 Mio. 2,0 Mio. 2,1 Mio. 2,05 Mio.

Unterhaltungsaufwendungen je gm

Verkehrsflache in Euro 0,55 0,57 0,59 0,58

Im Durchschnitt der hier dargestellten Jahre ergeben sich Unterhaltungsaufwendungen von
0,57 Euro je gm. Damit setzt der Kreis Coesfeld deutlich geringere Mittel ein, als die nach dem
Richtwert (1,30 Euro je gm) fir eine langfristig, wirtschaftliche Unterhaltung notwendig waren.

Fir die Folgejahre sind Unterhaltungsaufwendungen (fir Eigen- und Fremdleistungen) in ahnli-
cher GréRenordnung vorgesehen. Somit liegen auch fir die Folgejahre die Unterhaltungsauf-
wendungen deutlich unter dem Richtwert.

Um zu beurteilen, ob der Richtwert vollumfanglich anzusetzen ist, sind weitere Aspekte und Ein-
flussfaktoren zu betrachten. Wie bei den Strukturdaten bereits festgestellt, verfiigt der Kreis Co-
esfeld Uber ein im Vergleich grol’es Verkehrsflachennetz. Jedem Einwohner steht vergleichs-
weise viel Verkehrsflache zur Verfiigung, was zu einer eher geringen Nutzungsintensitat der
Verkehrsflachen fuhrt. Auch ist der Pendlerverkehr im Kreis Coesfeld eher gering. Im Vergleich
mit den anderen Kreisen in Nordrhein-Westfalen liegt die Summe der Pendler (Berufseinpend-
ler, innergemeinschaftliche Berufspendler, Berufsauspendler) im unteren Bereich®®.

Diese Faktoren kdnnten sich beglinstigend auf die Unterhaltung der Verkehrsflachen auswir-
ken, da sie fUr eine eher geringere Verkehrsbelastung und Nutzungsintensitat der Verkehrsfla-
chen sprechen.

Weiterhin ist eine mdglichst aktuelle Zustandserfassung bzw. -bewertung in die Beurteilung ein-
zubeziehen. Hieraus ergibt sich, dass sich mehr als die Halfte der Verkehrsflachen in einem
schlechten bis sehr schlechten Zustand befindet.

In Zusammenhang mit der schlechten Zustandsbewertung der Verkehrsflachen kénnen die im
Verhaltnis zum Richtwert geringen Unterhaltungsaufwendungen ein Risiko fur den Kreis Coes-
feld darstellen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte die entsprechenden Einflussfaktoren auswerten. Orientiert an den
technisch notwendigen MaRnahmen und der Gesamtstrategie sollte er die Unterhaltungsauf-
wenden im Rahmen seiner finanziellen Mdglichkeiten anpassen.

Der Kreis Coesfeld hat dargestellt, dass aktuell der Fokus bei der Durchfiihrung von investiven
MaRnahmen liegt. Dies ist auch an dem Anteil der bearbeiteten Flachen zu erkennen. Der An-
teil der erneuerten sowie um- und ausgebauten Flachen ist zum Teil deutlich gréRer als die der
instandgesetzten Flachen. Diese umfangreichen investiven MalRnahmen flihren kurz- und mit-
telfristig zu Einsparungen bei den Unterhaltungsaufwendungen, da bei den erneuerten Flachen

43 Quelle: Ministerium fiir Verkehr des Landes NRW, Mobilitat in NRW, Daten und Fakten 2018/2019
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zunachst keine Unterhaltungsaufwendungen anfallen. Weitere Ausfiihrungen zu den Reinvesti-
tionen ergeben sich aus dem folgenden Abschnitt.

8.3.4.3 Reinvestitionen
+ Die Reinvestitionen liegen beim Kreis Coesfeld auf einem hohen Niveau.

Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg sollten die erwirtschafteten Abschreibungen vollstén-
dig lber Reinvestitionen wieder in die Verkehrsfldchen flieBen. Das hei3t, dass die Reinvestiti-
onsquote lber den gesamten Lebenszyklus aller Verkehrsflachen 100 Prozent betragen sollte.

Reinvestitionen liegen vor, wenn ein Vermogensgegenstand erneuert oder der Wert Uber den
urspringlichen Zustand hinaus verbessert wird. Die Hohe der Reinvestitionen in die Verkehrs-
flachen ist beim Kreis Coesfeld in den Jahren 2017 bis 2020 sehr unterschiedlich. Dies liegt
insbesondere an den unterschiedlichen Planungs- und Vorlaufzeiten der einzelnen MalRnah-
men. Dies kann zu zeitlichen Verschiebungen fuhren, was auch Auswirkungen auf den Geldmit-
teleinsatz hat.

Reinvestitionen Verkehrsflachen Coesfeld 2017 bis 2020

Reinvestitionen Verkehrsflachen in Euro 4,5 Mio. 6,3 Mio. 3,5 Mio. 5,3 Mio.

Reinvestitionsquote in Prozent 77,6 116 63,7 101

Der Kreis Coesfeld bildet mit einer Reinvestitionsquote im Betrachtungsjahr 2020 von rund 101
Prozent einen hohen Wert ab, der sogar noch tber dem Richtwert liegt. Allerdings handelt es
sich hier lediglich um eine Momentaufnahme. Bei den Reinvestitionen ist der Blick auf die ge-
samte Nutzungsdauer der Verkehrsflachen zu richten. Nicht jedes Jahr ist eine Reinvestition in
Hohe der Abschreibungen erforderlich und auch maéglich. Die gpaNRW betrachtet in dieser Prii-
fung nur einen kleinen Ausschnitt gemessen an der gesamten Nutzungsdauer.

Im Zeitverlauf der Jahre 2017 bis 2020 zeigt sich, dass analog zu den Reinvestitionen auch die
Reinvestitionsquoten sehr unterschiedlich sind.

Die Abschreibungen liegen im Mittel der Jahre 2017 bis 2020 bei rund 5,1 Mio. Euro. Die Rein-
vestitionen liegen im Mittel bei rund 4,9 Mio. Euro. Daraus ergibt sich eine durchschnittliche Re-
investitionsquote fir die Jahre 2017 bis 2020 von rund 90 Prozent.

Neben den ,normalen® Abschreibungen sind beim Kreis Coesfeld noch Wertveranderungen bei
Sachanlagen, sogenannte Verluste aus Anlagenabgangen, in erheblicher Héhe zu beriicksichti-
gen. Wird eine abgenutzte Verkehrsflache bzw. Strafle mit einem noch bestehenden Restbuch-
wert durch eine Neue ersetzt, ist die Gesamtmalnahme neu zu aktivieren. Der Restbuchwert ist
entsprechend auszubuchen. Bis 2013 erfolgte dies iber eine auRerplanmafRige Abschreibung
oder auch unter der Position auRerordentliche Aufwendungen. Mit der Anderung nach dem 1.
NKF-Weiterentwicklungsgesetz ab 2013 ist der Restbuchwert der alten Anlage gegen die allge-
meine Rucklage zu buchen. Im Durchschnitt der Jahre 2017 bis 2020 lagen diese Wertverande-
rungen bei jahrlich rund 400.000 Euro. Diese werden bei der Berechnung den Abschreibungen
hinzuaddiert und erhdhen rechnerisch den Reinvestitionsbedarf.
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Der fir den Kreis Coesfeld errechnete Durchschnittswert fir die Reinvestitionsquote liegt leicht
unter dem des Richtwertes. Auch bei den Reinvestitionen muss der Richtwert nicht zwingend
jedes Jahr erreicht werden. Eine geringe Reinvestitionsquote kann tber einen gewissen Zeit-
raum durchaus akzeptabel sein. Setzt sich die Differenz aus Abschreibungen und Reinvestitio-
nen aber Uber einen langeren Zeitraum hin fort, so sind damit Risiken sowohl fiir den Haushalt
und die Bilanz als auch fur den Zustand der Verkehrsflachen verbunden.

Fir die Folgejahre hat der Kreis hat dargestellt, dass jahrlich Reinvestitionen in Héhe der Ab-
schreibungen (oder auch dariber) vorgesehen sind, um das politisch vorgegebene Ziel einer
Reinvestitionsquote von mind. 100 Prozent zu erfiillen. Im Haushalt stehen dafiir ausreichend
Mittel zur Verfigung. Allerdings schafft es der Kreis nicht immer, die geplanten Malinahmen
vollstdndig umzusetzen. Fehlende Stellenbesetzungen oder auch schwierige Grunderwerbsver-
handlungen kénnen dazu flihren, die entsprechende Quote nicht zu erreichen.

Der Kreis Coesfeld verfiigt Uber diverse Bauprogramme. So existieren ein Radewegebaupro-
gramm sowie Rahmenbauprogramme fiir eigenfinanzierte MalRnahmen und fiir StraRenbau-

mafnahmen mit Fordermdglichkeiten. Diese Bauprogramme werden in Abstimmung mit den

Stadten und Gemeinden aufgestellt und sind Grundlage fur die Haushaltsplanung.

Das 2. NKF-Weiterentwicklungsgesetzt (2. NKFWG), welches seit 2019 gilt, enthalt verschie-
dene Neuerungen fir die Kommunen. Eine wesentliche Anderung betrifft die Vorschriften zur
Bilanzierung und Abschreibung von Vermdgensgegenstanden. Das dort benannte Wirklichkeits-
prinzip stellt nach der Begriindung des Gesetzentwurfes eine Weiterentwicklung des Vorsichts-
prinzips dar. Das Gesetz soll die Investitionstatigkeit und -fahigkeit der Kommunen bei der Er-
haltung des Vermdgens starken. Ziel ist es, Aktivierungsmdglichkeiten fur MalRnahmen der
Kommunen zu erweitern.

Das Gesetz nennt zwei Auspragungen des Wirklichkeitsprinzips:
e Komponentenansatz (§ 36 Abs. 2 KomHVO) und

e Aktivierung Erhaltung/Instandsetzung mit Nutzungsdauerverlangerung (§ 36 Abs. 5
KomHVO).

Aufgrund dieser Regelungen kénnen unter bestimmten Voraussetzungen Erhaltungsaufwen-
dungen aktiviert werden. Beispielsweise haben die Kommunen nun die Mdglichkeit, bisher kon-
sumtiv angesetzte Deckschichterneuerungen zu aktivieren. Dadurch kann es kiinftig zu Ver-
schiebungen von konsumtiven zu investiven MalRnahmen kommen. Allerdings haben die vom
Kreis Coesfeld durchgeflihrten Malnahmen bisher noch zu keinen Verschiebungen geflihrt.

Gleichwohl sollten die in den bisherigen Ausfiihrungen beschriebenen Einflussfaktoren niemals
einzeln fir sich, sondern in ihrer Gesamtheit betrachtet werden. Insbesondere gilt dies fir die
eingesetzten Mittel fiir die Unterhaltung und flr die Reinvestitionen. Daher haben wir die Kenn-
zahl ,Finanzmitteleinsatz* definiert. Hier sind die Unterhaltungsaufwendungen sowie die Rein-
vestitionen enthalten.
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Finanzmitteleinsatz Coesfeld 2017 bis 2020

Unterhaltungsaufwendungen je gm

Verkehrsflache in Euro 0.55 0.57 0.60 0.58
Reinvestitionen je gm in Euro 1,28 1,78 0,99 1,49
Finanzmitteleinsatz je gm in Euro 1,83 2,35 1,59 2,07

Gepragt durch die unterschiedlichen Reinvestitionen in den hier aufgefihrten Jahren ist auch
der Finanzmitteleinsatz im Zeitverlauf sehr unterschiedlich. Durchschnittlich setzt der Kreis Co-
esfeld 1,96 Euro je gm an Finanzmitteln ein. Ausgehend von der Flachengré3e und den Ab-
schreibungen (inkl. Wertveranderungen bei Sachanlagen) ergibt sich fir den Kreis Coesfeld ein
ungefahrer Finanzmittelbedarf von 2,85 Euro je gm und Jahr. Dieser setzt sich wie folgt zusam-
men:

¢ Unterhaltungsaufwendungen 1,30 Euro je gm (gem. Richtwert FGSV) zuzuglich

¢ Reinvestitionen 1,55 Euro je gm
(Abschreibung zzgl. Wertveranderungen bei Sachanlagen / Verkehrsflache
5,1 Mio. Euro + 400.000 Euro = 5,5 Mio. Euro / 3,53 Mio. gm).

Der tatsachliche Bedarf ist allerding von weiteren Faktoren abhangig. So sind insbesondere das
Alter sowie die Zustandsbewertung zu bertcksichtigen.

8.4 Stralenbegleitgrin

Unter Stralenbegleitgrin versteht die gpaNRW alle Randbereiche innerhalb der Straflenpar-
zelle, die nicht befestigt sind. Hierzu gehdren insbesondere Grunfldchen innerhalb eines Ver-
kehrskreisels, Bankette und Béschungen, Strallenbdaume, Pflanzbeete sowie Pflanzkiibel.

8.4.1 Steuerung

» Feststellung
Dem Kreis Coesfeld sind die Grunddaten bekannt. Optimierungsmaoglichkeiten ergeben sich
durch die Bildung von Zielen und Kennzahlen.

Ein Kreis muss die Informationen wie Flachen und Finanzdaten aktuell vorliegen haben, da
diese fiir eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind. Hierzu sind geeignete Instrumente zur
Erfassung der Teilflichen und deren Aufwuchs vorhanden. Flir die Steuerung sollte zudem eine
Kostenrechnung eingerichtet sein, die den Ressourceneinsatz fiir das StraBenbegleitgriin voll-
sténdig und transparent abbildet. Die Unterhaltung des Strallenbegleitgriins sollte auf der
Grundlage von Zielen erfolgen. Neben funktionalen Zielen (verkehrstechnische, 6kologische
u.a.) werden insbesondere Ziele mit Finanzbezug gebildet und durch Kennzahlen messbar ge-
macht. Uber ein Controlling sollte die Zielerreichung gesteuert werden.
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Dem Kreis Coesfeld sind die Flachendaten seines Strallenbegleitgriins bekannt. Die Flachen
wurden in 2019 von einem Ingenieurbiiro erfasst (Fldchenvermessung und Bilderfassung). Die
entsprechenden Daten sind in der StraRendatenbank enthalten.

Auch kann der Kreis die Aufwendungen fir Pflege und Unterhaltung dieser Flachen beziffern.

Eine Kostenrechnung wird beim Bauhof geflhrt. Die Ausfihrungen zur Kostenrechnung bei den
Verkehrsflachen (Kapitel 8.3.1.3) gelten hier entsprechend.

Das Strallenbegleitgrin wird vom Kreis Coesfeld selbst gepflegt und unterhalten. Die entspre-
chenden Arbeiten flhrt der Bauhof durch. Allerdings fehlt dem Kreis als Grundlage der Pflege
des StralRenbegleitgriins eine Gesamtstrategie mit operativen Zielen. Um diese Ziele messen
und steuern zu kénnen, sind geeignete Kennzahlen nétig. Der Kreis Coesfeld hat derzeit keine
Ziele oder Kennzahlen fiir die Pflege des Strallenbegleitgriins definiert. Die Pflege basiert auf
Erfahrungswerten der Mitarbeitenden. Diese Erfahrungswerte wurden bisher nicht dokumen-
tiert, um sie fur die vorgenannten Punkte zu nutzen.

+ Empfehlung
Der Kreis Coesfeld sollte eine Gesamtstrategie entwickeln. Daraus lassen sich operative
Ziele und Kennzahlen ableiten.

Kennzahlen mit Finanzbezug kénnen aufzeigen, ob und wo Optimierungsmdglichkeiten beste-
hen. Sie bilden eine wesentliche Basis fir Wirtschaftlichkeitsentscheidungen. Erst hierdurch
kann sachgerecht entschieden werden, ob Leistungen vergeben werden sollten oder ob Eigen-
leistungen ggf. soweit optimiert werden kdnnen, so dass sie wettbewerbsfahig sind.

Beispiele flir solche Kennzahlen mit Finanzbezug sind Kennzahlen zu den Aufwendungen ein-
zelner Pflegeleistungen:

o Pflegeaufwendungen Rasen Intensivpflege je gm Rasenflache in Euro,
o Pflegeaufwendungen Straucher/Gehdlze je gm Straucher-/Gehdlzflachen in Euro oder
o Pflegeaufwendungen Badume je Baum in Euro.

Kennzahlen kénnen auch transparent machen, inwieweit Flachenumfang und/ oder -struktur die
Hohe der Aufwendungen bestimmt. Hierzu eignen sich z. B. die Strukturkennzahlen. Durch Ver-
ringerung der in der Unterhaltung tendenziell teureren Fldchenanteile konnten die Aufwendun-
gen des StralBenbegleitgriins giinstig beeinflusst werden.

Der Kreis plant, fir den Bauhof insgesamt mittelfristig Kennzahlen zu entwickeln. So kann dann
die Leistungsfahigkeit des Bauhofes ermittelt und im weiteren einzelne Bereiche, wie z.B. das
Strallenbegleitgriin mit unterschiedlichen Flachenarten, differenziert ausgewertet werden.

Um einen verkehrssicheren Zustand zu gewahrleisten, flihrt der Kreis Coesfeld regelmaiig
Strecken- und Baumkontrollen durch. Diese werden entsprechend dokumentiert.

Positiv zu erwdhnen ist, dass der Kreis Coesfeld mit der unteren Naturschutzbehérde sowie
dem Kreisbauhof an dem LEADER-Projekt der Europaischen Union ,Schaffung naturnaher
Wegrander in der Region Baumberge® teilgenommen hat. Ziel des Projektes ist eine Férderung
der Artenvielfalt der Wegrander durch eine Anpassung der Pflege dieser. Die dort gewonnenen
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Erkenntnisse sollen in die zukUlnftige Arbeit des Bauhofs einflieRen. Weiterhin tauscht sich der
Kreis Coesfeld in einem Vergleichsring mit anderen Kommunen bzw. Kreisen hierzu aus.

8.4.2 Strukturen

+ Der Uberwiegende Teil der StraBenbegleitgriins besteht aus Rasen- und Béschungsflachen.
Aufgrund dieser Struktur ist eine kostengunstige Pflege mdglich.

Die Strukturen des Straflenbegleitgriins kdnnen beglnstigenden wie belastenden Einfluss auf
die Aufwendungen fur das Stralenbegleitgrin nehmen. Daher macht die gpaNRW die Struktu-
ren transparent und greift moégliche individuelle Besonderheiten auf.

Der Kreis Coesfeld pflegt und unterhalt rund 2,84 Mio. gm StraRenbegleitgriin. Der Uberwie-
gende Teil (ca. 98,5 Prozent) des Straltenbegleitgriins sind Rasenflachen. Hier sind auch die
entsprechenden Bdschungsflachen enthalten. Diese werden in etwa zu gleichen Teilen intensiv
und extensiv gepflegt. Bei der intensiven Rasenpflege wird die Flache in Abhangigkeit der Wit-
terungsverhalinisse ca. zweimal im Jahr gemaht (bei Bedarf auch dreimal), bei der extensiven
Pflege ca. einmal jahrlich.

Straucher und Gehdlze bilden die Restflache von ca. 42.000 gm ab (1,5 Prozent). In einem
Rhythmus von zwei bis drei Jahren finden hier die Pflegedurchgénge statt.

Strukturkennzahlen StraBenbegleitgriin 2020

2.
. Viertel- -

Viertel- Maximum il

Kreis

Kennzahlen Coesfeld Minimum Viertel- - Werte

wert wert

dian)

Flache Straenbegleitgriin

je EW in gm 12,88 0,90 2,66 6,58 10,70 17,30 26

Anteil Flache Rasen an der
Flache des StraRenbegleit- 98,51 41,55 70,16 81,63 89,53 100 19
gruns in Prozent

Aufgrund der geringen Bevolkerungsdichte liegt die Flache Straflenbegleitgriin je Einwohner im
interkommunalen Vergleich im oberen Bereich.

Fast die gesamte Flache des StralRenbegleitgriins besteht aus Rasenflache. Damit bildet der
Kreis Coesfeld einen vergleichsweise hohen Wert ab. Ein hoher Anteil an Rasenflachen kann
sich aus wirtschaftlicher Sicht tendenziell begiinstigend auswirken.

8.4.3 Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

+ Die Unterhaltungsaufwendungen flr das StralRenbegleitgriin sind beim Kreis Coesfeld
durchschnittlich.

Ein Kreis sollte die Pflege und Erhaltung des Strallenbegleitgriins wirtschaftlich gestalten.
Hierzu nutzt er Steuerungsinstrumente, um die Wirtschaftlichkeit hinsichtlich Fldchen, deren Ge-
staltung und Pflege sowie die Leistungserbringung zu analysieren und zu bewerten. Orientiert
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an den notwendigen funktionalen Zielsetzungen und unter Beriicksichtigung der finanziellen
Mbglichkeiten setzt ein Kreis entsprechend angemessene Aufwendungen fiir das Straenbe-
gleitgriin ein.

Die Aufwendungen fiir die Pflege und Unterhaltung des StraRenbegleitgriins des Kreises Co-
esfeld haben im Jahr 2020 eine Héhe von rund 950.000 Euro. Hierbei handelt es sich aus-
schlieRlich um Eigenleistungen des Kreises.

Aufwendungen StraBenbegleitgriin Coesfeld je gm in Euro 2020

Minimum 0,12
1. Viertelwert - 0,24
Kreis Coesfeld 0,33

2. Viertelwert (Median) 0,33

3. Viertelwert

0,40

Maximum 0,77

In den interkommunalen Vergleich sind 24 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

¢ o GO0 6 6 G000 L 4 4 4 2

0,12 0,77

®Vergleichskommunen Kreis Coesfeld

Mit einem Kennzahlenwert von 0,33 Euro je gm liegt der Kreis Coesfeld im interkommunalen
Vergleich beim Median und ist somit unauffallig. Im Durchschnitt der letzten vier Jahre liegt der
Kennzahlenwert in einer &hnlichen GréRenordnung.

gpPANRW Seite 333 von 343




+ Kreis Coesfeld # Verkehrsflachen und StralRenbegleitgriin # 050.010.040_02518

8.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2022/2023 - Verkehrsflachen

Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite
Verkehrsflachen
Informationen zum Zustand der Verkehrsflachen auf Basis einer aktuellen Zu-
standserfassung liegen vor. Danach befinden sich mehr als die Halfte der Fla- Um das finanzielle Risiko besser einschatzen zu kénnen, sollte der Kreis
chen in einem schlechten bis sehr schlechten Zustand. Dies entspricht aller- Coesfeld die Ergebnisse der Zustandsbewertung hinsichtlich der erforder-
F1 dings nicht dem Anlagenabnutzungsgrad bzw. dem Alter der Verkehrsflache. 323 E1 lichen MalRnahmen detaillierter auswerten. 326
Uber alle Verkehrsflachen betrachtet ist die Halfte der Nutzungsdauer noch Zudem ist die Zuordnung der Zustandsklasse einer Restnutzungsdauer in
nicht Uberschritten. Hier scheint die Zuordnung Zustandsklasse — Restnut- der Anlagenbuchhaltung zu Uberpriifen und ggfls. anzupassen.
zungsdauer nicht passend zu sein und bildet in der Anlagenbuchhaltung nicht
den tatsachlichen Zustand der Verkehrsflache ab.
Der Kreis Coesfeld sollte die entsprechenden Einflussfaktoren auswerten.
F2 Die Unterhaltungsaufwendungen des Kreises Coesfeld in seine Verkehrsfla- 326 E2 Orientiert an den technisch notwendigen MaRnahmen und der Ge- 307
chen liegen deutlich unterhalb des Richtwertes. samtstrategie sollte er die Unterhaltungsaufwenden im Rahmen seiner fi-
nanziellen Moglichkeiten anpassen.
StraBenbegleitgriin
Dem Kreis Coesfeld sind die Grunddaten bekannt. Optimierungsmaglichkeiten 21 E3 Der Kreis Coesfeld sollte eine Gesamtstrategie entwickeln. Daraus lassen 22

ergeben sich durch die Bildung von Zielen und Kennzahlen.

Tabelle 2: Einflussfaktoren Erhaltung der Verkehrsflachen 2020

Kennzahl

Anlagenabnutzungsgrad in Prozent

43,93 37,78

Unterhaltungsaufwendungen je gm in Euro 0,58 0,22

Kreis Coesfeld Minimum 1. Viertelwert | = nlortelwert i, tetwert Maximum
(Median)
46,52 5534 65,77 80,16
0,53 0,68 1,07 1,57

sich operative Ziele und Kennzahlen ableiten.

Anzahl
Werte

20
29
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Kennzahl

Kreis Coesfeld

Minimum

1. Viertelwert

2. Viertelwert

3. Viertelwert

Maximum

Anzahl
Werte

Unterhaltungsaufwendungen je gm im 4-Jahres-

(L [ET))

Durchschnitt in Euro 0,57 0,36 0,53 0,81 1,12 1,50 24
Reinvestitionsquote in Prozent 101 13,65 39,80 77,94 103 168 30
Reinvestitionsquote im 4-Jahres-Durchschnitt in 89,17 20,53 4276 54,40 69,69 191 27
Prozent
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gpPANRW

9. gpa-Kennzahlenset

9.1 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW stitzt die Analysen im Wesentlichen auf Kennzahlen. Dabei haben sich fir die
einzelnen Handlungsfelder der Kreise bestimmte Kennzahlen als besonders aussagekraftig und
steuerungsrelevant herausgestellt. Diese Schliisselkennzahlen sind im gpa-Kennzahlenset zu-
sammengefasst. Wir erheben die Kennzahlen kontinuierlich in unseren Prifungen, um den Krei-
sen eine aktuelle Standortbestimmung zu ermdglichen.

Fir Handlungsfelder, die wir in vorangegangenen Priifungen untersucht haben, hat die
gpaNRW in den aktuellen Prufungen keinen Bericht erstellt. Analysen, Empfehlungen sowie
Hinweise zu Konsolidierungsmaéglichkeiten sind aus den vorangegangenen Prifungsberichten
bekannt oder Gbergreifend unter www.gpanrw.de in der Rubrik Prifung veréffentlicht. Sofern wir
das dargestellte Handlungsfeld aktuell gepriift haben, stehen Analysen sowie Feststellungen
und Empfehlungen im jeweils genannten Teilbericht.

In einigen Fallen verzichten wir in dieser Prifungsrunde auf eine Fortschreibung der Kennzah-
len aus der letzten Prufungsrunde. Dies betrifft die Handlungsfelder Personal, Gebaudeportfo-
lio, Gebaudewirtschaft, Schulen, Eingliederungshilfe, Ausbildungsforderung, 6ffentlicher Ge-
sundheitsdienst und StralRenbeleuchtung.

Bei der Grunddatenerhebung und den Kennzahlenberechnungen hat die gpaNRW Plausibili-
tatsprifungen durchgefihrt. Damit ist die Validitat der Daten und die interkommunale Vergleich-
barkeit der Kennzahlenwerte sichergestellt. Hierzu dienen auch die mit den Verantwortlichen
geflhrten Gesprache.

Die Definitionen der Grunddaten und Kennzahlen stellt die gpaNRW den Kreisen zur Verfi-
gung. So konnen die Kreise die Kennzahlen auch aufierhalb der Priifung fortschreiben. Die
Kreise kénnen sie fir die strategische und operative Steuerung nutzen und sie in die Haushalts-
plane und JahresabschllUsse integrieren.

9.2 Aufbau des gpa-Kennzahlensets

Das gpa-Kennzahlenset enthalt aus den aktuellen Prifungen der Kreise - gegliedert nach den
Handlungsfeldern -

o die Werte des jeweiligen Kreises,
o die interkommunalen Vergleichswerte,
¢ die Anzahl der Vergleichswerte sowie

e das Vergleichsjahr fiir den interkommunalen Vergleich.
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Sofern die gpaNRW die Kennzahlen bereits in einer vorangegangenen Priifung erhoben hat,
enthalt die Ubersicht auch diese Werte. Bei manchen Kennzahlen haben sich zwischenzeitlich
die Grunddatendefinitionen geandert. Ebenso haben wir in dieser Prifungsrunde einige Kenn-
zahlen erstmals erhoben. In beiden Fallen bilden wir nur die aktuellen Kennzahlenwerte ab und
geben in der entsprechenden Spalte fiir Vorjahre den Hinweis ,keine Angabe (k. A.)“. Der Zu-
satz k. A.“ deutet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung des Kreises hin.

Der Kreis soll seinen Kennzahlenwert gut einordnen kdnnen. Deshalb stellen wir im gpa-Kenn-
zahlenset folgende Vergleichswerte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und Maximum sowie
e drei Viertelwerte.

Die Viertelwerte teilen eine nach GroéRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dartber
liegen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen
Reihe, d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der
dritte Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent
darlber liegen.

Die Zahl der in den interkommunalen Vergleich eingegangenen Daten gibt einen Hinweis auf
die statistische Sicherheit der Vergleichswerte. Von der gpaNRW durchgefiihrte Auswertungen
haben gezeigt, dass sich beim weitaus Uberwiegenden Teil der Kennzahlen schon nach Einbe-
ziehung von 12 bis 15 Vergleichswerten die statistischen Lagemalle ausreichend stabilisiert ha-
ben.

Die Kennzahlenwerte des interkommunalen Vergleichs und die zugehérigen Werte des Kreises
basieren auf den jeweils aktuellsten vorliegenden Daten. Abhangig von den bendtigten Grund-
daten lagen wahrend der Priifung unterschiedliche Datenstande vor. Fir jede Kennzahl ist des-
halb das Jahr des interkommunalen Vergleichs angegeben. Der aktuelle Wert des Kreises be-
zieht sich ebenfalls auf das angegebene Vergleichsjahr.

Sofern die gpaNRW das Handlungsfeld aktuell geprtft hat, ist der betreffende Teilbericht in der
letzten Spalte benannt.
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9.3 gpa-Kennzahlenset

gpa-Kennzahlenset des Kreises Coesfeld

e e 1. Viertel- 2 Viertel 5 viertel- Anzahl  Vergleichs- _ ..
Teilbericht

Handlungsfelder / Kennzahlen Coesfeld Coesfeld Minimum wert wert wert Maximum Werte iahr
2014 aktuell (Median) )

Haushaltssituation

Jahresergebnis je EW* in Euro 17,97 3,61 -8,31 11,50 30,81 46,78 91,93 31 2020 @ Finanzen
Umlagevolumen je EW in Euro 355 390 375 497 581 644 800 31 2020 @ Finanzen
Umlagebedarf je EW in Euro 337 387 369 477 539 609 764 31 2020 | Finanzen
Eigenkapitalquote 1 in Prozent 5,2 6,53 6,53 11,24 18,42 22,65 36,46 31 2020 | Finanzen
Eigenkapitalquote 2 in Prozent 39,7 36,03 22,37 32,16 34,48 39,01 49,96 31 2020 | Finanzen
Gesamtverbindlichkeiten Konzern je 186 297 91,35 183 278 492 1.008 30 2020  Finanzen
EW in Euro

Saldo aus laufender Verwaltungstétig- 11,64 53,71 3,66 34,33 53,59 76,13 111 31 2020  Finanzen
keit je EW in Euro

Zahlungsabwicklung

Einzahlungen je Volizeit-Stelle Zah- k. A. 32.428 14.245 26.766 32.009 45 441 78.976 31 2021 J.
lungsabwicklung

Ungeklarte Zahlungseingange je k. A. 70,15 2,00 29,45 49,66 90,31 456 31 2022 J.
10.000 Einzahlungen

Abgewickelte Vollstreckungsforderun- k. A 1.131 949 1.431 1.682 2.307 3.346 30 2021 .

gen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung

Bestand Volistreckungsforderungen je k. A. 469 445 1.412 2.089 2.860 9.102 30 2021 J.
Vollzeit-Stelle Vollstreckung
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Kreis Kreis 1. Viertel- s 3. Viertel- Anzahl  Vergleichs- S
Teilbericht

Handlungsfelder / Kennzahlen Coesfeld Coesfeld Minimum wert wert wert Maximum Werte iahr
2014 aktuell (Median) )

Informationstechnik (IT)

IT-Kosten je Arbeitsplatz mit [T-Aus- KA. 3.805 3.140 3.708 4.341 5.251 6.686 31 2090 'Mformati-
stattung in Euro onstechnik
Kfz-Zulassung

Falle je Vollzeit-Stelle Kfz-Zulassung k.A. 2.963 2.626 3.307 3.478 4.227 8.004 ‘ 28 ‘ 2020 | /.

Hilfe zur Pflege

Transferaufwendungen der Hilfe zur 11.519 12.538 9.679 10.752 11.233 11.972 13.136 25 2020  Hilfe zur
Pflege je Leistungsbezieher in Euro Pflege
Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege Hilfe zur
e 1.000 EW ab 65 Jahre k.A. 13,93 11,67 15,27 16,84 18,08 22,45 27 2020 Pflege
Anteil ITelstungsbgmeher.ambulant an 24,7 1058 478 9,76 11,05 13.87 28,72 27 2020 Hilfe zur
den Leistungsbeziehern in Prozent Pflege
Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Hilfe zur
Anspriichen fur Hilfe zur Pflege je k.A. 225 20,94 85,02 147 231 539 21 2020 Pflege

Leistungsbezieher in Euro

Grundsicherung fiir Arbeitssuchende

Transferaufwendungen fur Unterkunft
und Heizung nach dem SGB Il je Leis- k.A. 2422 1.855 2.284 2.370 2.511 2.947 31 2020 | /.
tungsbezieher in Euro

Transferaufwendungen flr einmalige
Leistungen nach § 24 Absatz 3 SGB Il k.A. 49,33 24,27 35,50 41,66 48,47 70,58 31 2020 | /.
je Leistungsbezieher in Euro

Hilfe zur Erziehung

Fehlbet.rag Hilfe zur Er2|e.hung je EW N 421 314 534 649 747 916 27 2020 H|If.e zur
von 0 bis unter 21 Jahre in Euro Erziehung
Aufwendungen Hilfe zur Erziehung je 20.425 20.603 15.693 18.156 22179 25.661 33.564 26 2020 Hilfe zur
Hilfefall in Euro Erziehung
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Kreis

Kreis

2. Viertel-

Handlungsfelder / Kennzahlen Coesfeld  Coesfeld  Minimum VISHEE wert 3.Viertel-  \ximum  Anzahl - Vergleichs- | o b richt
wert : wert Werte jahr
2014 aktuell (Median)
Anteil ambulante Hilfefdlle an den Hil- 51,30 54,21 40,72 50,20 55,61 60,08 71,19 26 2020  Hilfe zur
fefallen Hilfe zur Erziehung in Prozent Erziehung
Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an Hilfe zur
den stationaren Hilfefallen Hilfe zur 71,20 62,54 44,25 51,39 56,31 61,50 86,77 27 2020 )
. . Erziehung
Erziehung in Prozent
Hilfefalle Hilfe zur Erziehung je 1.000 Hilfe zur Er-
EW von 0 bis unter 21 Jahre 15,30 21,30 15,35 24,65 27,66 34,54 44,94 26 2020 Jiehun
(Falldichte HzE) 9
Tagesbetreuung fiir Kinder
Fehlbetrag Tagesbetreuung fir Kinder
je EW von 0 bis unter 6 Jahre in Euro . 2.572 2.190 2.538 2.753 2.986 4.178 27 2020 | /.
Verhéltnis Elternbeitrdge zu den Auf-
wendungen Tageseinrichtungen fur . 12,59 2,78 10,59 11,31 12,83 16,56 27 2020 /.
Kinder (Elternbeitragsquote) in Prozent
Pehibetrag Tageseinrichtungen fir /. 3.144 2.844 3.215 3.477 4.036 5.738 27 2020 /.
Kinder je Platz in Euro
Kinder- und Jugendarbeit
Fehlbetrag Kinder- und Jugendarbeit
je EW von 6 bis unter 21 Jahre in Euro . 55 9,21 45,69 67,82 99,13 186 27 2020 | /.
Vermessungs- und Katasterwesen
Aufwendungen Vermessungs- und Ka- 15,90 16,56 427 10,45 12,12 14,32 20,87 31 2020 /.
tasterwesen je EW in Euro
Aufwendungen Vermessungs- und Ka- 30,89 32,85 18,69 31,01 39,78 64,44 106 31 2020 /.
tasterwesen je ha in Euro
Ubernommene Teilungsvermessungen
je Vollzeit-Stelle Vermessungs- und 53 75 21 56 73 94 139 31 2020 /.
Katasterwesen
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Kreis

Kreis

2. Viertel-

Handlungsfelder / Kennzahlen Coesfeld  Coesfeld  Minimum VISHEE wert 3.Viertel-  \ximum  Anzahl - Vergleichs- | o b richt
wert : wert Werte jahr
2014 aktuell (Median)
Durch Teilungsvermessungen neu ge-
bildete Flurstlicke je Vollzeit-Stelle 193 278 79 219 253 338 476 31 2020 | /.
Vermessungs- und Katasterwesen
Ubernommene Gebaudeobjekte je
Vollzeit-Stelle Vermessungs- und Ka- 922 1.025 169 364 518 719 1.623 31 2020 | /.
tasterwesen
Bauaufsicht
Falle je Vollzeit-Stelle Bauaufsicht . 99 72 97 112 129 213 27 2020 Bauaufsicht
Anteil zurtickgenommener Bauantrage /. 13,35 2,58 4,20 6,09 9,22 17,35 26 2020 Bauaufsicht
an den Bauantragen in Prozent
Gesamtlaufzeit von Bauantragen (nor-
males Genehmigungsverfahren) . 150 58 106 124 150 256 17 2020 Bauaufsicht
in Kalendertagen
Gesamtlaufzeit von Bauantragen (ein-
faches Genehmigungsverfahren) . 148 42 81 89 119 215 18 2020 Bauaufsicht
in Kalendertagen
Verkehrsflachen
gpa-Richtwert: 50 Prozent** Verkehrs-
Anlagenabnutzungsgrad Verkehrsfla- KA flachen und
chen in Prozent 43,93 37,78 46,52 55,34 65,77 80,16 20 2020 StraBen-
begleitgrin
gpa-Richtwert: 1,30 Euro** Verkehrs-
Unterhaltungsaufwendungen je gm flachen und
N . k.A.
Verkehrsflache in Euro 0.58 0,22 0.53 0.68 1.07 157 29 2020 Stralten-
begleitgriin
gpa-Richtwert: 100 Prozent** Verkehrs-
Reinvestitionsquote Verkehrsflachen in KA flachen und
Prozent 101 13,65 39,80 77,94 103 168 30 2020 Stralten-
begleitgriin
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Kreis Kreis 2. Viertel-

Handlungsfelder / Kennzahlen Coesfeld Coesfeld Minimum VISHEE wert SOVISHEE Maximum fnzaht Verglelchs- Teilbericht
wert : wert Werte jahr
2014 aktuell (Median)
StraBenbegleitgriin
Verkehrs-
Flache Stralenbegleitgriin je EW in KA. 12,88 0,90 2,66 6,58 10,70 17.30 2 2020 flachen und
qm StralRen-
begleitgrin
Verkehrs-
Auf\{vendungen StralRenbegleitgrin je KA. 0,33 0.12 0,24 0,33 0,40 0,77 24 2020 flachen und
qgm in Euro StralRen-
begleitgrin

*EW = Einwohner
**Hintergriinde und Definitionen der einzelnen Richtwerte stehen im Teilbericht Verkehrsflachen und StralRenbegleitgrin.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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