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UBERSICHT

. Ubersicht und Struktur OFID

* Bereicht aus drei der Arbeltszweige
« Sprache

« Cafe International
« MuM 24 - Sozialkaufhaus

» Projekte /Herausforderungen
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SAE S Y O e

Urspriingliche Arbeitsbereiche

Familienpaten
Sprachpaten
Praktische Hiltfen
Cafe International
Offentlichkeitsarbeit



ENTWICKLUNG

1. Familienpaten
2. Sprachpaten

1. Sprachunterricht

2. Nachhilfe fur Besucher von Kursen
3. Unterstlitzung von Berufsschilern
4. Schulpaten

3. Praktische Hilfen
1. Fahrradprojekt
2. MuM
4. Cafe International
1. Treffounkt
2. Beratung
3. Konversationsgruppe

5. Offentlichkeitsarbeit

1.  Pressearbeit
2. Offentliche Veranstaltungen zur Integration



ZUSAMMENARBEIT MIT DER STADT

« Gegenseitige Information und Absprache (Beispiele)
- regelmdaBige dffentliche OFID Treffen mit einem Bericht der Stadt
* regelmdfBige Vernetzungstreffen der Stadt mit Teilnahme der OFID

+ direkte Zusammenarbeit (Beispiele)

« besonders mit der Abteilung Integration (Sozialamt) und dem
Jobcenter

« besonders 2015-16 Fluchilingsbetreuung
« gemeinsame Aktionen

+ gegenseitige Finanzhilfe (Beispiele)
. Mitfinanzierung der OFID Koordinatorin durch die Stadt seit November
2018

» Finanzierung der fachliche Betreuung der Sprachpaten Uber die VHS
durch die Stadt (5 Stunden)

- Vorfinanzierung von MaBnahmen durch OFID, die die Stadt oder
andere Stellen nicht vorstrecken durfen (Fahrkosten Praktika,
Mietkaution u.q,)



SPRACHERWERB




PRINZIP KOOPERATION

* VHS

« Ubergang von komm. Anfangerkursen zu ehrenamtlichen
Sprachkursen

» Fortbildung fUr Sprachpaten ,,Didaktik-Daz*
- =>spater: Kreis ,,Sprachpatenschulungen*

* Materialpool + Kopien

« Verlagsprasentationen fur Material

» Betreuung der Sprachpaten

« RGume

 Finanzierung durch (2015/16):

» Rotary + Lionsclub
« BUrgerstiftung DUImen



Dilmener System: 2015

Schritt 1: Kommunale Sprachkurse (68 UE)
Schritt 2: OFID-Anfangerkurse (A1 Niveau)

» 10+ ehrenamtlich gefUhrte Sprachkurse
* je 10-15 Teilnehmer

* je 2 Kursleitungen

» Einzelunterricht fur Frauen mit Kindern



2016/2017

» steigende Anzahl von Sprachkursen durch Trager
wie VHS, GeBa

* Integrationskurse
verschiedene Trager,
andere Orte (LH, MUnster, Coe)

« kommunale Sprachkurse der Stadt Dulmen
erhohte Anzahl, Lange

- OFID Sprachunterricht

Nachhilfe und Ubung fUr Teilnehmer in Sprachkursen
Nachhilfe fOr junge Erwachsene in Berufskollegs
Offener Sprachtreff im Cafe International

neue Gruppe ,Schulpaten® bes. in Grundschulen



2018: OFID SPRACHPATEN

» Sprachpaten
« Reaktfion auf lange Wartezeiten
« Status: 5+ Gruppen

» Schulpaten
> Schreibkurs B1 (Stadt/OFID)

« Anfrage nach Kursen fur Frauen (Antanger)
« Familiennachzug

« Anfrage nach Nachhilfe/UnterstUtzung von Schulern
+ Berufskollegs
+ Azubis mit Problemen in der Berufsschule



PROJEKT. EXPERTEN GESUCHT

Ziel: junge Leute in Ausbildung halten

Pool von Ehrenamtlichen

« Handwerker im Ruhestand

* 1:1 Betreuung und Forderung von Azubis mit Abbruchrisiko
Zusammenarbeit mit und Training durch

 VERA SES, Regionalgruppe Munster

Kooperationen geplant zum Teil angefragt:
* Kreishandwerkerschaft

* IHK

« Serviceclubs

 Kolping

Status: in Vorbereitung



CAFE INTERNATIONAL




GRUNDLAGEN

Gesprache bei Kaffee und Kuchen
« Kuchen gespendet
« Team: ansprechende Atmosphadre

Angebot fur alle

 offen

+ niedrigschwellig

Treffpunkt

+ zwischen Neuburgern und DUImenern
« Betreuern und Betreuten

* Volksgruppen

Kinderbetreuung
» Kinder

- Jugendliche

- Jugendleiter



BERATUNGSANGEBOT

- Anfang
* Briefe erklaren
 Formulare ausfullen

* Inzwischen
- festes Beratungsteam + individuelle Hilfe
» Verbraucherzentrale
* Vermittlung an andere Dienste
« groBe Bandbreite von Themen
« Pool: freiwillige Sprachmittler im Cafe



HERAUSFORDERUNG

* Beratungsangebote
 fUr sozial Schwache ist begrenzt
» schwer zugdnglich
« Gefluchtete: Sprache

- Wohnungen
« fehlende Wohnungen im unteren Mietpreissegment
« Immobiliengesellschaften

« Arbelt
* Lebensldufe
« Anerkennung von Qualifikationen aus dem Ausland
« keine modulare Weiterbildung



MumM-24
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Name und Grundung

* Name:
MuM Mobel und Mehr in Dulmen gemeinnutzige UG

(haftungsbeschrankt)

* Grundung: .
19. Januar 2016: Grundung in Absprache mit OFID

- Gesellschafter:
Am 4. April 2016 trat der Grunder den groldten Teil seiner

Geschaftsanteile ab.



GESELLSCHAFTER

Kirchengemeinden (4)
» Katholische Kirchengemeinden Dulmen & Hiddingsel (HI. Kreuz & St. Viktor & St. Georg)

* Evangelische Kirchengemeinde Dulmen

Wohlfahrtsverbande (2)
» Diakonisches Werk im Evang. Kirchenkreis Steinfurt-Coesfeld-Borken e.V.

» Caritasverband Kreis Coesfeld e.V.

Service Clubs (3+)

* Lions-Clubs (Dulmen & Baumberge-Munster)

« Soroptimist International Dulmen e.\V.

* Einzelpersonen aus versch. Rotary Clubs
Sozialverbande (2)

» Kolpingfamilie Dulmen

« Katholische Arbeitnehmer-Bewegung (KAB)
Stiftungen (2) (St. Joseph u. Getrudis & HI. Geist)

Grunder: Klaus Pfitzenreuter



Z\WECKE

* Unterstutzung von einkommens- und sozial schwachen
Personen und Familien

- Forderung internationaler Gesinnung sowie der
Toleranz auf allen Gebieten der Kultur und des
Volkerverstandigungsgedankens

- Forderung des burgerschaftlichen Engagements
zugunsten gemeinnutziger, mildtatiger und kirchlicher
Zwecke



UMSETZUNG

- Betrieb eines Sozialkaufhauses fur Second-Hand-Artikel
bzw. Artikel 2. oder 3. Wahl (z.B. Mobel, Hausrat,
Elektrogerate, Kleider, Bucher) zu sozialen Preisen;

* Organisation lebensnaher Aktivitaten zur Forderung der
Integration in die Gesellschaft einschlief3lich der
Initilerung von sog. ,runden Tischen®;

 Pflege, Gewinnung und Beschaftigung von
Ehrenamtlichen mit und ohne Aufwandsentschadigung



Unterstutzer und Helfer

* Ehrenamtliche
« ohne Aufwandsentschadigung
« mit Aufwandsentschadigung
 verschiedene Nationalitaten

* Best Car Wash

» kostenloser Verleih von Anhangern fur den Transport

 Besitzgesellschaft enem. St. Barbarakaserne mbH:
Hr. Andries J Broekhuijsen, Ludger Mollers



Weiterbildung der Gefluchteten

* Vermittlung handwerklicher Fahigkeiten

- Meisterqualifikationen bei Leitern
» Schreiner
* Heizung
« Sanitar

» einfache fachliche Schulungen
 Logistik
 Arbeitssicherheit
* Transportsicherung



ENTWICKLUNG

wachsendes Angebot

« 2018: Uber 300 gr. Sachspende

Waren

* Mobel, Haushaltswaren, Bucher, Weillware

Dienstleistungen

* Abbau, Transport, Aufbau, Installation

Anschaffungen 2017+2018

« 3 Transportfahrzeuge und 3 Transportanhanger (durch Spenden)
Internet als Interaktionsplattform

* Interaktion fir Mébelspenden (>90%)

- Ubersicht tiber
Mobelsorten Vorgehensweise
Preise + Kosten



Schiafzimmer
Kielderschrank: 2 tirlg ©a3. 160 om brelt 46,860 €
3 tirig ca. 150 o braft 83,80 €
GtUriges. 30D ombrelt 12008 €

Toren mit Spiegel oder zussiziiche Schubkasten
erhdhen den Preis.

Single-Betten: Dreite: 90 oder 100 cm 83,80 ¢€
i2bom 116.004€
4G cm 140,00 €

Doppei-Betten: BrolerisS/iB/ 200 om 158,84 C€

Aile Belten sind komplell mit Lettenrost und

gebrauchton Matralzen ausgestattett

MNachischrinkchen: 1 Stiick L HGE€

2 Stick (Paarj 36900¢

Kemmode: faach Grafie 42000 B B0EBE

Wohnzimmer
Schrankwand: Breite g, 150 om - BO.0DE
weitere 56 o + 30.00¢€
Brete ca. 300 cm - 170,00 €
Sideboard: Breite ca. 158 £m - 685,00 €
weitere S8 em + 25,00¢€

Kieinmobe!, wiz TW-iinterschranks, Tischochen und
Eckschrinks im Kisinmdbelbereich kosten awischen
15,00 und 60,00 €.

Sofatische: Vananten kosten zwischen 28,00 und
70.00€

Filiale 1 - Mobel

Preise als Richtwerte

Sofa: Landschalt je Sizplatz/Ecke 3 IB00E
z.B. 3 Sizplatze + Ecke + 2 Sitzpldtze 0,00
Garnityr: 3 Sizplatze + 2 Sitepidtze
+ Sessel 20,80E € SEOCE
Ledersofa: Landschaft je Sitzpiatz/Ecke & 2B,80 €
8. 3 Bizpistze + 2 Sizplazs

+ Sessei 30,00C i3DLH L
TV=Bessel: manuel! verstailbar 58,004
Lader £5,00€
plektys, verstelibar 86,60 €

Lader GO0

Essgruppen
Tische: je nach Gride 26,00 5is 40,00 £
Ausziehtisen 40,00 iz 70,00 €
Eckbank: mit/ehne Poisterung je Sitzpialz 18,00 €
Stuhl: jeder Stuhl 500¢€
Kiiche

Unterschranke: Sreite 3D bis 60 om 2508 €
B3 bis 120 em 45,00 €
Spiile mit Armatur AG00 €
Hingrschranke: Breite 30 bis 82 ¢m 300 €
88 bis 120 ¢m 36,00 €

Hochschrank: Zreite SC,08Com
mit Binbaukinischrank 115,80 €
mit Gafrier-Kéhikombination IBRADE

Arbeltsplatie: vorhanden 1990 ¢m 500 ¢

Wir sind bei der Baschaffung eingr neuen Arbeitspiatis
bahiiflich,

Elektrogerdte: Einbauherd mit Ceranfeid 35,00 €
Einbauherd mit Kochplatten 75,80 €

Beistalinerd 85,60 £

Spiibimaschine B3.00 €
Unrertischkihischrank 8060 €
Untertischgefrierschrank &0,00 €
Gefrisr-Kihikambination 20,00 b5 130,00 €

Wazchmaschine vom Fachbetrieh dharholt
mit & momatiicher Garaatie 185,00 hic 22000 €

Montage mit Anschilissen: pro angsfangens
Stunde G004
Anlieferung/Aufstellung
Fahrkosten: pro Kilometer 0504
Aufveandsentschidigung: pro angsel. Stunde 18,006

Ab sinem Einkauf i Yert von 400,00 € erfcigt dis
Antieferung und das Aufsislien der Mobel
{=uBer Kichen) kostaniozs!

Dip auigefihrien Preise sind Richbwerte inki USL
Siz kénnen sich durch Auszsteliung, Malerialauswabl
g Quaktat andern.

Parssnen mil Berechligungsschen erhalien 20% Nachiass!



ERFOLG

« Umsatze
e 2016+2017: ca 91.000 EUR

- Kunden
* 91% Bedurftige (20% Preisnachlass)
* Internetzugriffe (2016+17)

* Besucher je Monat: zwischen 700-1400 (Tendenz steigend)
 Aufrufe je Monat: Durchschnitt: 41.000 pro Monat



MuM-24 Website

WEBDATEN 2017

Monat .

(28:;) Seiten Zugriffe Seiten Zugriffe

Jan 9773 36385 70000 70000

Feb 14039 51376 60000 60000 :

Mirz 6125 24827 50000 50000 Y /\ R

April 8715 29832

Mai 16602 61938 40000 40000 -

Juni 13817 52531 30000 30000 V J

Juli 12146 44328 20000 20000

Aug 10070 39941

Sept 7346 29296 10000 - 10000

okt 7171 26248 o o+

Nov 16664 55835 SSLETETES5 Y8 X3 § S LT TS5 ¥a X 30

Dez 9556 35186 TeEe=ESTEg80°29 TEsgEsT 4020

Total 132024 487723

MuM-24 Website

Monat Unterschiedliche

(2017) Besucher Anzahl der Besuche Unterschiedliche Besucher Anzahl der Besuche

Jan 1074 1318 1600 1800 P

Feb 1049 1345 1400 1600 i

Mirz 868 1055 1200 1400 — N

April 808 1066 1000 1-—=% 2 ,o-./a\ 1200 N/

Mai 1033 1383 500 N/ Y 1000

Juni 919 1258 co0 800

Juli 1047 1368 600

Aug 1027 1356 400 400

Sept 1076 1389 200 200

okt 1153 1554 o — o+
N — ‘= = = IR N O N — 5 ' = @ ¥ £ > N

Nov 1181 1655 §§§§§§3§’§g§g §$§§§§33§g§g

Dez 1042 1603

Total 12277 16350 :




FILIALEN

* Filiale 1: Heinrich-Leggewie-Strale (Alte Kaserne)
« Mobellager
» Elektro Grol3gerate

* Filiale 2: Borkener Stral3e (neben der Tafel e.V.)
* Hausrat
» Elektro Kleingerate
* Mobelausstellung

- Buro: Tiberstralde (Innenstadt)



MuM-24

SOZIALKAUFHAUS|
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HERAUSFORDERUNGEN

- Standorte nicht auf Dauer

« Standort: Alte Kaserne (Mobellager)

geringes Mietentgelt

soll aber verkauft oder anderen Zwecken zugefuhrt werden

Erwerb durch MuM ggf. moglich (z.B. durch ein Gesellschafterdarlehn)
* Mesemhalle

derzeit sicher (Eigentumer Stadt Dulmen)

 Ehrenamtler

* Anteil der Asylsuchenden sinkt
geringe Aufwandsentschadigung
Kollision mit Deutschkursen und Aufnahme von Arbeit



Projektldee: Ruckkehrfonds

Forderung der Existenzgriindung im Herkunftsland durch
gemeinnutzige Arbeit in Deutschland

Ansparen eines Existenzgriundungszuschuss durch Aufbau eines
Anspruches. Das Geld wird nur bei Ruckkehr in das Heimatland
ausgezahlt.

Wahrnehmung des Engagements der Asylsuchenden durch
Deutsche

Positive Imagebildung Deutschlands in Afrika

Finanzierung beantragt
* Bundesmittel, AMIF, Herbst 2018

« Gewahrung: unwahrscheinlich

Pilotprojekt des Kreises?



VIELEN DANK




