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Digitalisierung in der Kreisverwaltung

Ausschuss flr Finanzen, Wirtschaftsforderung und
Digitalisierung am 06.12.2021

KREIS COESFELDe

‘ 1. OZG-Umsetzung im Kreis Coesfeld

‘ 2. Projekt OZG-Koordination
‘ 3. Verwaltungsinterne Digitalisierung (DMS)

‘ 4. Weitere Digitalisierungsprojekte
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OZG-Umsetzung im Kreis Coesfeld

KREIS COESFELDe

0ZG-Umsetzung OZG

Onlinezugangsgesetz

Lol AN Stand HEUTE
Der OZG-Umsetzungskatalog mit 575 . .
Verwaltungsdienstleistungen wird 2019 e ElEaE Felien
vorgestellt Beginn Erstellung von
FS-Assistenten

2017 2018

Nationaler Normenkontrollrat
(September 2021):
»hicht mehr realistisch”

November 2018
Das OZG-Umsetzungskonzept der
18.08.2017 Bundesregierung wird vorgestellt Oktober 2020
Das Onlinezugangsgesetz Start ,Forderprojekt OZG-Koordination /
(OZG) tritt in Kraft Digitalbotschafter” Ende 2022

Flachendeckende Digitalisierung
von Verwaltungsdienstleistungen
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0ZG-Umsetzung Kreis Coesfeld

Onlinezugangsgesetz
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Vorgehen

Onlinezugangsgesetz

Ausblick:
Nutzung der speziellen Landes- und

® UmsetzungsgespraChe m|t Bundesportale und der darin enthaltenen
. . Online-Antrége (z. B. WSP.NRW)
den Abteilungen auf Basis der i
0OZG-Umsetzungsliste

Nachnutzung von Bundes-/Landesldsungen
(EfA-Leistungen)

Priorisierung:

Nachnutzung von Lésungen anderer
° hohe Nutzerzahlen Kommunen (ggf. Anpassungen vornehmen)
* schnelle Umsetzung (Quick

WI n S) Erstellung eigener FS-Assistenten und
Online-Dienste
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0ZG-Umsetzung Kreis Coesfeld

= 350 OZG-relevante Prozesse beim Kreis Coesfeld
Eingangsform der Dokumente

Haufigkeit der der Eingdange pro
Jahr

101-500
15,82%

20,06%

( KREISCOESFELDe pomiutse

Stand: 01.12.21 11 — Personal und Organisation

Folie 7

Dresdner Forderungen / 0ZG 2.0

Zentrale IT-Services und -Prozesse fiir zentrale Aufgaben

Mehr Klarheit in den Verantwortlichkeiten — Neue Zusammenarbeit gestalten

Kommunale Kernkompetenz: Starkung der Digitalen Daseinsvorsorge ermaoglichen

OZG als Treiber fiir durchgangige Verwaltungsdigitalisierung nutzen

5. Nutzerinnen und Nutzer weiter in den Mittelpunkt stellen

@EISCOESFELD-

11 - Personal und Organisation

Folie 8




Projekt OZG-Koordination
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Projekt- \
partner
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KREIS COESFELDe

Projekt OZG-Koordination

/— Hamm:

‘ KREIS COESFELDe S’ Rahmenbedingungen:

Projekt— \ Projektzeitraum: 3 Jahre, Beginn 01.10.2020

partner

Landeszuweisungen in Hohe von 500.000 €

KREIS Digitalbotschafter/innen
| B WARENDORF
STADT ll| MuNnsTER N__/
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Projekt OZG-Koordination

Standortbestimmung
und Recherche

Information und
o Werbung
Umsetzungs- ' —_— | |

konzept

Projektidee

Vernetzung und g g \V‘ ‘

interkommunaler Kommunikation

Austausch MaBnah.meanan und (Nutzer-Sicht einnehmen)
Unterstutzung

( KREISCOESFEI‘D. 11 - Personal und Organisation Folie 11

Projekt OZG-Koordination

Was bisher erreicht wurde:
intensivierter regelmaRiger Austausch in
interkommunalen Arbeitskreisen
al- und Organisationsentwicklungskonzept

Weiterentwicklung der OZG-Austauschplattform
ozg-connect

Zusammenarbeit

( KREISCOESFEI‘D' 11 - Personal und Organisation Folie 12




KREIS COESFELDe

03

@EISCOESFELD-

Mitarbeitende,
— die d.3 teilweise nutzen: 100 %
— die d.3 vollstandig nutzen: ca. 41 %
* z.B. zentrale Auslanderbehdrde
* kommunale Auslanderbehérde

* Jugendamt
* Personalverwaltung
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Umsetzungsstand m

Umsetzungsprojekte in 2021, u.a.

— Abteilung 01 — Projektakte
— Abteilung 04 — Teilhabeakte
— Abteilung 11 — Personalakte

d 3 — Abteilung 20 — Geb&dudeakte

° — Abteilung 50 — SGB Il Akte

— Abteilung 53 — SGB IX-Akte
— Abteilung 53 — Trinkwasserliberwachungsakte

@EISCOESFELD.
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Umsetzungsstand m

Umsetzungsprojekte in 2022, u.a.

— Abteilung 14 — Vergabeakte
— Abteilung 50 — SGB XII Akte
— Abteilung 51 — AV-Akte

d 3 — Abteilung 51 — ASD-Akte

° — Abteilung 51 — PKD-Akte

— Abteilung 51 — Juhi-Akte
— Abteilung 63 — Wohnraumfoérderakte
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Umsetzungsstand m

Weitere standige Projekte
— Digitaler Aktenplan

— Formularbasierte Prozesse
— Digitale Umlaufmappe

d 3 — Digitale Poststelle
° — Umstellung auf webbasiertes DMS

@EISCOESFELD.
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Weitere Digitalisierungsprojekte

KREISCOESFELDe




Identifizierung von Digitalisierungsprojekten

* Fokus auf die Blirgerinnen und Blrger

* Verschiedene Kategorien Beratung
— Antragstellung Antragstellung

— Beratung
— interne Bearbeitung (Ziel: schneller, effektiver!!)
— neue Leistungen

e Abfrage in den Abteilungen

@EISCOESFELD.
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Identifizierung von Digitalisierungsprojekten

Online-
Belehrungen
nach IfSG

Mitarbeiten-

Online-
Terminvergabe

QR-Codes auf
Gebiihren-
bescheiden

e-Vergabeakte
einschlieRlich
Workflows

Digitales Kita-
Anmeldeportal

Digitale Al Digitale
Poststelle Umlaufmappe

K
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Identifizierung von Digitalisierungsprojekten

* Weitere mogliche Projekte, u. a.
— Ticketmanagement im Bereich Kultur
— Einsatz EfA-Losung ALGII-Antrag (ekom21)
— Mangelmelder fiir den Bereich Stralsen und Briicken
— Digitaler Postversand

K
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Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit!

Stephan Beck Gregor Hinkelammert

Abt. 11 — Personal und Organisation Abt. 11 — Personal und Organisation
Telefon +49 2541 18-1100 Telefon +49 2541 18-1127

Fax +49 2541 18-1199 Fax +49 2541 18-1199

E-Mail stephan.beck@kreis-coesfeld.de E-Mail gregor.hinkelammert@kreis-coesfeld.de
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