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2021 – Auswirkungen der Corona-Pandemie – Das Jobcenter im Überblick 

Entwicklung der Arbeitslosenzahlen und Integrationen in den 1. Arbeitsmarkt
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2021 – Auswirkungen der Corona-Pandemie – Das Jobcenter im Überblick 
auch im Jahr 2021 waren viele Bereiche von den Auswirkungen  der Corona-Pandemie betroffen

Kontaktreduzierung

 das Jahr 2021 startetet im  „Lockdown“, Beratung auf Distanz sowie Beratung vor Ort fanden statt

 Umstellung der Arbeit mit und für die betroffenen Menschen, neue Kommunikationsformate: die 
berufliche Eingliederung wurde um das Format der  Videoberatung ergänzt

Arbeitsmarktentwicklung

 leichte Erholung des Arbeitsmarktes und Zunahme an Integrationen ab der zweiten Jahreshälfte

 Rückgang der Bedarfsgemeinschaften von 4.026 im Jahr 2020 auf 3.747 im Jahr 2021
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Schwerpunktthemen aus der Arbeit vor Ort
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Gamification – ein zeitgemäßes Projekt

mit spannenden digitalen Themen junge Menschen begeistern

Medienkompetenzen gewinnen

Selbstbewusstsein entwickeln, das Selbstbild stärken

neue berufliche Perspektiven erhalten

Susanne Gehring und Erol Öztürk



Schwerpunktthemen aus der Arbeit vor Ort
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TQ – Teilqualifizierung

ein Kooperationsprojekt für Menschen, Betriebe und gegen den 
Fachkräftemangel

Chance einen Ausbildungsabschluss zu erwerben, durch 
Teilqualifizierungsmodule – „Schritt für Schritt“

Akzeptanz und guter Start in den Berufsbereichen 
Fachlageristin/Fachlagerist, Verkauf und Maschinen-/Anlagenführung

Kompetenzfeststellung Baustein 1



Schwerpunktthemen aus der Arbeit vor Ort
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Videoberatung – Digital im Austausch mit der Hilfeplanung

Beratung zur beruflichen Eingliederung auf Distanz

Erreichbarkeit und Kommunikation im neuen Format

ein weiteres Instrument, um mit Leistungsbeziehenden durch eine neue Zugangsperspektive und in 
ihren Lebenssituationen im Kontakt zu bleiben

ELVI Start Videoberatung



Fazit und Ausblick

Chancen für die Zukunft

Die Digitalisierung hat durch Corona auch im Jahr 2021 hinsichtlich der Gestaltung der Arbeit des Jobcenters Schub bekommen und  auch 
die Ausgestaltung von Maßnahmen wurde zur beruflichen Eingliederung um dieses Thema ergänzt und angepasst.

Als Antwort auf den zunehmenden Fachkräftebedarf sind auch abschlussbezogene Qualifizierungen deutlich gestärkt worden und bleiben 
ein passendes Angebot der Jobcenter an Leistungsbeziehende mit guten Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt.

Entwicklung des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes 

Die zu Beginn des Jahres erstellten Prognosen steigender Arbeitslosenzahlen und auch Folgen für die Jobcenter haben sich im Kreis 
Coesfeld nicht bewahrheitet. Der Arbeitsmarkt in unserer Region erweist sich wieder mal als robust. Unternehmen suchen Fachkräfte und 
parallel besteht auch ein aufnahmefähiger Helferarbeitsmarkt.

Die Arbeitslosenquote der unter 25-jährigen im Rechtskreis SGB II bleibt auch 2021 weiterhin auf niedrigem Niveau.

Der Ausbildungsmarkt selbst stellt jedoch alle Akteure wegen rückläufiger Schülerinnen- und Schülerzahlen vor eine Herausforderung. 
Neue Wege und Kommunikationsformate, wie Social Media, erhalten zunehmend mehr Einzug, um Ausbildungsbetriebe und junge 
Menschen zueinander zu bringen.
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Der Jahres- und Eingliederungsbericht enthält eine Vielzahl 
weiterer Themen und lädt Sie zur Lektüre ein.

Beispiele: 

- Einführung der e-Akte im Jobcenter

- Begleitung eines Teilnehmers am Projekt „Return“

- Chancenforum für Existenzgründer

- und viele weitere Zahlen, Daten und Fakten des Jahres 2021…
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 

und 

viel Spaß bei der Lektüre des Jahres- und Eingliederungsberichtes 2021
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