
Abt. 32 Erläuterungen der Gründe der Hilfsfristüberschreitungen

Nr. Grund Erläuterung

1
Weiter Anfahrtsweg im Gebiet der 

zuständigen Wache
weiter Anfahrtsweg im Gebiet der zuständigen Wache, z. B. RTW Dülmen zum Merfelder Bruch

2 Zuständiger RTW im Notfalleinsatz zuständiger RTW im Notfalleinsatz

3
Zust. RTW im KT-Einsatz 

(außerhalb KTW-Zeiten)

z. B. Krankentransport um 20:00 Uhr, Notfalleinsatz um 20:10 Uhr im Gebiet des eingesetzten RTW und RTW 

hat Krankentransport bereits begonnen

4
Zust. RTW im KT-Einsatz (Intensiv- 

oder Inkubatortransport)
Notfalleinsatz im Gebiet des eingesetzten RTW (Intensiv- oder Inkubatortransporte sind nur mit RTW möglich)

5
Zust. RTW im KT-Einsatz (KTW 

auf lange Zeit ausgelastet)

insbesondere für Einsätze innerorts oder von Wachen mit wenigen Einsätzen zur Vermeidung sehr langer 

Wartezeiten bei Krankentransporten

6
Zust. RTW im KT-Einsatz 

(dringender KT)

Einsatzstichwort "RTW ohne Sonderrechte" für Einsätze die die Verwendung von Sonderrechten nicht 

rechtfertigen, jedoch nicht wie ein Krankentransport disponierbar sind.

7
Zust. RTW im KT-Einsatz (nur 

kurzer Transportweg)
RTW fährt innerörtlichen Krankentransport bei Abwesenheit der KTW

8 Verkehrsbedingte Gründe geschlossene Schranke; Stau; Berufsverkehr; Baustellen und Umleitungen

9 Schlechte Witterung Schnee- und Eisglätte; Nebel, starker Regen

10 Einsatzstelle schwer auffindbar

keine, fehlerhafte oder missverständliche Beschilderung oft in Neubaugebieten; 

Teil- und Stichstraßen ohne Beschilderung der Hausnummern; 

fehlende oder nicht sichtbare Hausnummern; 

11 Ortsangabe nicht zutreffend fehlerhafte oder ungenaue Ortsangabe des Notfallmeldenden

12
Folgeeinsatz (Einsatzmittel noch in 

früheren Einsatz)

RTW steht am Krankenhaus und wird für folgenden Einsatz alarmiert, da der nächstverfügbare RTW so weit 

entfernt ist, dass er noch später eintreffen würde

13 Statusmeldung nicht auswertbar
wegen Funk- oder anderer technischer Störungen empfängt die Leitstelle die Statusmeldung nicht;

Besatzung des RTW versäumt Status 4 für Ankunft am Notfallort zu geben

14 Anfahrt ohne Sonderrechte Anfahrt ohne Sonderrechte weil Einsatz als KT gemeldet war

15 Sonstige Gründe

Eigenunfälle; technische Defekte; 

Unfallzeuge bzw. Verpflichtung zur Ersten Hilfeleistung; 

unvollständige Ausrüstung, da Geräte noch am Patienten im Krankenhaus verbleiben mussten


