Produkt 36.03.01
Fahrerlaubnisse

Produktbereich 36 Produktgruppe 36.03
StraBenverkehr Fahr- und Beférderungserlaubnisse

Rechtsbindungsgrad/
Klassifizierung
muss - soll / extern

Verantwortliche Abteilung:
36 - StraBenverkehr

Beschreibung:
Erteilung und Entzug von Fahr- und Beférderungserlaubnissen

Zugehorige Leistungen:

Erteilung und Verldngerung von Fahrerlaubnissen

Erteilung von Fahrerkarten

Erteilung von Erlaubnissen fiir den gewerblichen Giterkraftverkehr
Erteilung von EG-Lizenzen

Erteilung von Genehmigungen fir den gewerblichen Taxen- und Mietwagenverkehr

Entzug von Fahrerlaubnissen

Wiedererteilung von Fahrerlaubnissen

MaBnahmen nach dem Mehrfachtater-Punktesystem
Uberprifung der Kraftfahreignung

Umtausch auf den EU-FUhrerschein

Auftragsgrundlage:
StraBenverkehrsgesetz
Fahrerlaubnisverordnung

Zielgruppen:

Flhrerscheinbewerber

Flhrerscheininhaber

Unternehmer des Guterkraftverkehrs

Unternehmer des Taxen- und Mietwagengewerbes

Ziele:

Bearbeitung von vollstandig vorliegenden
Flhrerscheinantrdgen und
Fahrerkartenantragen

innerhalb von 15 Arbeitstagen

Kennzahlen zur Zielerreichung:

Plan Plan Plan Plan

2008 2009 2010 2011
Bearbeitung Flhrerscheinantrdge <= 15 Tage 100% 100% 100% 100%
Bearbeitung Fahrerkartenantrage <= 15 Tage 100% 100% 100% 100%
Grundzahlen:

Plan Plan Plan Plan

2008 2009 2010 2011
Erteilung von Fahrerlaubnissen 8.000 8.000 8.000 8.000
Erteilung von Fahrerkarten 1.500 1.500 1.500 1.500
Urkunden Personen- / Giiterbeférderung 300 300 300 300




